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Hogotd,

Asunto: Informe Articulo 5 del Acoerdo 005 de 2000

Respetado Doctor Galdn

De mancra atenta y especial y en atencidn a lo establecido en el articulo 5 del Acuerdo D05 de 2000,
se envia en CD adjunto el Informe de Gestidn v Resultados IDIPRON 2019,

Cordialmente,
Director General
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1. RESENA HISTORICA

En abril de 1969, e Padre Javier De Nicol6 se proplso estudiar el dramatico problema de los nifios que, debido al
maltrato, la violencia o las condiciones de miseria en que vivian, decidian vivir en la cale. Tenia el proposito de
entender la etiologia de este fendmeno, disefiar una secuencia de pasos a seguir, determinar consignas y hacer un
Censo.

L osresultados no se dejaron esperar. Con un grupo de amigos comprometidos con esta causay deseosos de aprender
comenzd a visitar, en las horas de la noche, las “allas’, los “parches’, los huecos, las acantarillas, donde
permanecian los muchachos, paradialogar con ellosy ainvitarlos ainiciar laaventura del cambio.

Cuatro meses después, habia contactado a 207 nifios callgjeros con quienes emprendi6 un alegre paseo a la costa
Atlantica, concebido no sélo como unadiversion, sino como una busqueda de mejores actitudesy opciones de vida,
por parte de los nifios.

Después de esta experiencia de acercamiento, que duré un mes, definid las consignas de base del Programa
Bosconia. Las principales serian:

Reflexion en la accion: La principal luz debe brotar de la reflexion que permita una accién bien programada y
evaluada.

Ambiente muy alegre y acogedor: Las casas donde se acoge al nifio deben darle una grata impresion que se grabe
en su mente

Respetar @ maximo la libertad del nifio: El sistema educativo que no respeta la libertad del nifio se vuelve
inoperante.

Otras consignas fueron brotaron de los criterios filosoficos y metodol 6gicos que se han adoptado a lo largo del
proceso. En forma ecléctica, el Padre Nicol6 incorpor6 |os mejores planteamientos pedagdgicos, para utilizarlos
como herramientas para poner afuncionar un sistema educativo, casi terapéutico, capaz de resolver adecuadamente
el problemadel nifio azotado por la pobrezay por lacalle.

El Programa Bosconia se fue afianzando, a través de los afios, como la més vélida y reconocida aternativa para
rescatar alos nifiosy jovenes de la calle, de su inaceptable condicion de miseriay degradacion. A través de este se
atendieron:

Los nifios callgjeros entre los 8 y los 15 afios que necesitan atencion integral de internado. Su hébitat ha sido la
calle, han sobrevivido unidosa*“ parches’ queloshan obligado al robo, al uso de drogas o alamendicidad. Presentan
diferentes disfunciones derivadas de su abandono, desaseo, desnutricién, consumo del acohol, pegante, marihuana.
Son nifios audaces y recursivos gque se sienten libres en la calle. EI Programa los busca y los convence para que
voluntariamente inicien su proceso de cambio y superacion.

Las nifias que estan entre los 8 y 18 afios y que han sufrido la experiencia de la calle, también se atienden en
internados

Los nifios entre los 15 y los 18 afios atrapados severamente por la droga y que conflictian mucho la ciudad son
atendidos en forma externa e integrados a un proyecto de generacién de empleo respaldado por empresas oficiales
del Distrito.

Losjévenesentrelos 14 y los 18 afios provenientes de barrios marginales y actores de la problematica de pandillas
y delincuencia de los barrios, se atienden en medio abierto.

Las madres de nifios de la call e se atienden externamente y como estrategiaala solucion del problemasocial actual.
El Programade atencion se distingue por la original forma de acercarsey motivar alos nifios, afin de que sean ellos
mismos quienes pidan ser atendidos. Lallamada“ Operacion Amistad” consiste en irrumpir en el ambiente callgjero
donde viven los nifios y en hacer presencia sistematica para establecer un lazo de afecto y confianza, hasta lograr
que acepten ser atendidos.

Esta originalidad, es decir, € trabgjo en las cales hizo que el Programa Bosconia fuera reconocido en Atlanta
(Georgia) como el mas copiado de América Latina. Otra caracteristicaoriginal estrabajar con cada nifio delacalle
hasta gque el mismo pida ser recibido para que se le eduque. Por eso el Programa Bosconia es de puertas abiertas: €l
nifio entra por su propia decision.

El programa cumplia con las siguientes etapas:



Primera Etapa. Calle

En esta primera etapa, se necesitaba la amistad del nifio, nifiay joven. Esto se lograba irrumpiendo en el ambiente
callgjero donde vivian haciendo presencia sistematicay carifiosa, hasta que reconocieran al equipo. Para afianzar €l
proceso de mutuo conocimiento, siempre se tenia a mano una golosina 0 una invitacién a una chocolatada, a una
fogata 0 a un paseo. Eso los atraia, les da confianzay consolida los lazos de amistad.

El operador calejero se encargaba de estar cerca del muchacho y de iniciar una amistad que no debia tardar en
producir buenos efectos. Para €ello, debia conocer la ciudad, la ubicacion de los “parches’, “ollas’ y demas sitios
donde se presentaba mucha afluencia de poblacion que sufria la problematica callgjera.

Segunda Etapa. Club

Los “clubes “eran los famosos “patios’ donde era notable el fenémeno del nifio y joven calgero. Son las hoy
Unidades de Proteccion Integral, los nifios las llaman sencillamente, “patios’.

En el “patio” la misién de los educadores era tomar actitudes que afianzaran la amistad. No debian criticar,
manifestar sospecha, ni mucho menos indagar o moralizar. El educador era un amigo y su actitud en el Programa
esy eradiferente alade un policia. Debia ganarse |a confianza del muchacho.

La opinion publica no entiende que la eficacia educativa dependia de este previo proceso de acercamiento y
comprension.

Tercera Etapa. Compromiso

Latercera etapa se conocia como “compromiso”, es decir, interiorizar, empezar a hablar de contrato, “ ;qué me vas
aprobar?’

Este proceso se adelantaba en una casa especial, generamente, ubicada cerca de “la olla’, es decir, en €
“downtown” que més frecuenta la nifiez y juventud callgjera. Las Unidades de Proteccién Integral Liberia (Los
Martires) y Belén (La Candelaria) son las dos casas en las cuales se redlizaba este proceso. Esta etapa pretendia
catalizar en el nifio/a'y joven la voluntad de abandonar la calle y dedicarse a un proyecto de vida diferente, méas
productivo, estimulante y humano.

Cuarta Etapa. Personalizacién

Mientras e hombre no llegue a ser persona no es nadie, no vale nada y se sentira siempre un desdichado. Es una
manera de describir el desarrollo humano. Es un planteamiento filosdfico que el Programa adopté desde el
comienzo, como recurso muy valido, pues es unade las explicaciones mas aceptables de | os dinamismos que actian
ya sea en €l deterioro e involucién del ser humano, como en su pleno desarrollo. ¢Cémo explicar que llegar a ser
persona, es o maximo, eslo mejor, es el destino del hombre?

El atributo "personalizante”, es lo que promueve €l verdadero crecimiento total del ser humano. Hay que llegar a
ser capaces de descubrir los efectos visibles, ojala medibles de una situacidn o proceso educativo personalizante.
La educacion personalizada en lalinea de Mounier y Faurel fue adoptada, desde el comienzo, por el Programa de
Atencién del IDIPRON.

1L asideas de Emmanuel M ounier se ubican en el pensamiento personalista, en el cual toda doctrina que reivindique la dignidad de la persona en
cualquiera de sus niveles, y en sentido més estricto, la doctrina que centra en la nocién de persona el significado delarealidad y €l objeto mismo de
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Quinta Etapa. Socializacion

Es en esta etapa donde se desarrollaba |a estrategia educativa de autogobierno. Con los nifios y nifias era posible €l
autogobierno. La experiencia indicaba que eran capaces de congtituirse en asamblea, crear cargos, nombrar
funcionarios, dictar reglamentos, reunirse paracriticarse, juzgar sus actos y hasta determinar algunas sanciones. En
definitiva, la esencia de la educacion, segln Piaget, es favorecer una convivencia cada dia mas formativa.

Sexta Etapa. Integracion ala Sociedad

No es dificil comprender que e problema mas grande que afronta y afrontaba el muchacho que ha vivido la
dramatica aventurade la calle es €l de lafalta de oportunidades de empleo, a pesar de haber desarrollado destrezas
y habilidades, para desempefiar una labor. En esta etapa la mejor opcién es prepararlo para trabajos y funciones
sencillas de todo tipo.

L os periodos de permanencia en €l Programa, laedad, |os logros y demés factores se tenian en cuenta respecto aun
egresado, no solo dependia de las exigencias de unainstitucién o de los gustos de un alumno, sino sobre todo de la
necesidad de no perder |a oportunidad de su integracion a mundo del trabajo. Esto no quiere decir, que no se tenia
en cuenta el pensum y todos los demas requerimientos que rigen para cualquier estudiante que estaba terminando
sus estudios.

En cuanto ala poblacion joven pandillera, y en virtud de la prevencion del fendmeno callgjero, el IDIPRON, desde
mediados de los 90" s haintervenido esta poblacion, culminando en el siguiente método de atencién:
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Primera Etapa. Operacién amistad calle

Consiste en irrumpir en el ambiente de barrios pobres y marginales donde es evidente la presencia de grupos
pandilleros y donde permanecen |os jovenes que no trabajan ni estudian y conflictlian alos ciudadanos. A través de
educadores especiales se hace presencia sistematica hasta que se afiance un proceso de mutuo conocimiento. El
muchacho recibe motivacion para que se interese en usar |0s servicios de atencién que se le ofrecen en las Unidades
de Proteccion Integral denominadas “trapecios’.

Se irrumpe el ambiente de barrios pobres y marginales donde es evidente la presencia de grupos pandilleros y se
motiva e invita al muchacho para que se interese en utilizar los servicios que le brinda el IDIPRON.

Segunda Etapa. Trapecio inicial

Corresponden a Unidades de Proteccion Integral localizadas en vecindad de barrios donde se presenta el fendbmeno
de pandillas: Bosa (Bosa), Arborizadora Alta (Ciudad Bolivar), Servita (Usaguén), Santa Lucia (Rafael Uribe
Uribe). Captan a los pandilleros ofreciéndoles la posibilidad de estudiar, de capacitarse en alguna labor y de
conseguir un empleo productivo. Los jévenes, en su mayoria desertores escolares y sin empleo, aceptan la ofertay
comienzan a usar 10s servicios de atencidn que incluyen recuperacion de hébitos de limpieza, educacion formal,
técnica, trabajo social, refrigerio y apoyo nutricional, recreacion, desintoxicacion y deporte.

Es el joven quien decide voluntariamente asistir a “trapecio” a diario e integrarse a actividades formativas y de
desintoxicacion. Con el compromiso de hacerlo se comienzaahablar de contrato como en lamayoriade lasterapias.
Se pretende catalizar en el joven lavoluntad de abandonar |os hébitos callgjeros, y de iniciar un nuevo proyecto de
vida. En el momento que estafirmemente convencido deingresar al Programaseiniciasu integracion aunaatencion
gue es de caracter externo.

su reflexion y de su estructura conceptual identificado en este sentido, la escuela per sonalista francesa de primera mitad del siglo XX, en lacual la
figura de Emmanuel Mounier adquiere marcadarelevancia. Larelacion Moner-Faure-Freire se da en el planteamiento dela educacion
per sonalizador a.



Tercera Etapa. Trapecio - Capacitacion en funcion laboral

En esta etapa se promueve el verdadero crecimiento total del ser humano. Ser persona sefiala una meta de
crecimiento, plenitud y desarrollo humano. El joven se capacitay también se apoya (en dos Unidades de Proteccién
Integral, La 32 —Puente Aranda-, y Perdomo —Ciudad Bolivar-, para que se integre a brigadas de trabajo que se
convierten en verdaderas herramientas terapéuticas y socializadoras. Al sentirse Gtil, remunerado y
permanentemente motivado para superar su condicion, el muchacho experimenta cambios favorables que repercuten
tanto en @ mismo como en su entorno familiar.

La capacidad de vivir en grupo y la participacion en la vida comunitaria es el mejor indicador de normalidad y
madurez. El joven remueve antivalores y crece en proceso de desarrollar el sentido de la justicia, equidad y
tolerancia.

Cuarta Etapa. Trapecio - Integracion a mercado laboral

El muchacho ha recibido elementos que lo preparan para lograr su independencia. Con capacitacion y trabajo,
tambi én aprende aadministrar, jerarquizar gastos, responsabilidades, ahorrar y mejorar las rel aciones con su entorno
y conseguir un espacio para alejarse definitivamente de la delincuencia callgera. Se reincorpora a la sociedad
mediante |a capacitacién para el trabajo y parala convivencia.

Sin embargo, en la actualidad y encaminado ala mejora continuay de optimacién de la prestacion de servicios, €l
IDIPRON, en trabajo coordinado con la Secretaria Distrital de Integracion Social estructuro € “Modelo distrital
para abordaje de la habitabilidad en calle”’, que a manera de introduccién se puede describir asi:

Etapa 1: Busqueda Activa

Esta etapa inicia con laidentificacion de los territorios de la ciudad para establecer |os lugares de asentamiento de
lapoblacion habitante de calle. Una vez se tienen identificados | os sectores con predominio de habitabilidad de esta
poblacidn, se disefian las rutas de recorridos que haran los educadores, para realizar contacto directo con la
poblacién e iniciar un proceso de sensibilizacion para motivarlos a ingresar a los programas que el Distrito les
ofrece.

Etapa 2: Ingreso

Cuando los educadores han realizado el proceso de sensibilizacién ala poblacion habitante de calle y se cuenta con
un grupo de personas que han aceptado conocer los servicios y asistir a las Unidades de Proteccion Integral, se
programa una dia en las Unidades correspondientes segun el tipo de poblacién a atender y alli se brinda atencién
primariaque consiste en larecol eccion de lainformacidn acerca de identificacion, se brinda alimentacion, se ofrece
€l servicio de aseo personal y se motiva alas personas para que sigan en el proceso.

Etapa 3. Permanencia

Permanencia 1: Se programa al grupo de habitantes de calle para la aplicacién de la ficha de caracterizacion, se
sistematizay se obtienen los resultados, |os cuales son analizados en comité con €l fin de definir el tipo de servicio
0 atencidn que requiere cada habitante de calle. En el caso de los menores de 18 afios este proceso tiene un plazo
de 30 dias para que se definay en el transcurso de |os mismos se debe garantizar la restitucién de derechos basicos
como vivienda, alimentacién y salud; en esta etapa es importante resaltar que se realiza intervencion precoz que
consiste en identificar alas personas que alin no son habitantes de calle y que se les puede ayudar a que vuelvan o
encuentren a sus familias o sus redes sociales, por tanto estos casos seran llamados casos exitosos de atencién.
Permanencia 2: Esta etapa inicia cuando el habitante de calle ha sido remitido a los servicios especializados que
requiere, alli selebrindaatencion médica, odontol dgica, iniciaterapia psicol 6gica, psiquiétrica, ocupacional einicia
e proceso de formacion académicay seincluye alafamilia cuando la hay en un proceso de corresponsabilidad con
el habitante de calley con €l Instituto.

Permanencia 3: Basicamente consiste en el fortalecimiento de redes sociales, familiares e institucionales para
garantizar a habitante de calle que esta recibiendo los servicios del Instituto que una vez terminado su proceso y
egrese del Programa, cuente con el apoyo de su familiao con el delasociedad para continuar su vidacomo cual quier
otro ciudadano.

Etapa 4: Egreso

En esta etapa se podran identificar dos tipos de egresos. 1) Los satisfactorios que son en los que la persona ha
realizado todo el procesoy alaque selerealizara un seguimiento como egresado y se efectlia un cierre de caso. 2)
No satisfactorio, cuando la persona decide que no quiere seguir adelante con el proceso, se escapa de lainstitucion
o las familias deciden retirarlos por aguna razon.



El Director General del IDIPRON, El padre Luis Fernando Velandia Urrego, graficd el model o deintervencién para
lainclusion social de Nifias, Nifios, Adolescentesy jovenesdey en lacalle, por la Restitucion de sus derechos asi:
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Adicionalmente y como aporte al programa “Bogota Bien Alimentada’ del Plan de Desarrollo 2008 — 2012, €l
IDIPRON,

En el afio 2004, dado el creciente nimero de personas en situacion de miseriaen Bogot4, la Administracion Distrital
a través dd programa "Bogota sin hambre" buscd ofrecer un minimo de alimentacién diaria a los grupos de
poblacion en situacion de ata vulnerabilidad y preferiblemente originaria de localidades declaradas en emergencia
social. El IDIPRON, debido a su experiencia en atencion alimentaria a poblacion vulnerable, contribuyé a ese
propésito y propuso ofrecer almuerzos diarios en cada comedor comunitario, con miras a proveer dd servicio
adimentario a la poblacién mas pobre previo proceso de focalizacién, y teniendo en cuenta la experiencia
institucional en oferta de alimentos en grandes cantidades.

El apoyo alimentario (almuerzo diario) se prepard y distribuy6 bajo normas de calidad e higiene, en comedores con
ambientes arménicos y agradables para los usuarios, de manera que el compartir el almuerzo se convirtiera en un
escenario para la socializacion y en un primer escalon del crecimiento personal. En el caso del IDIPRON, este
servicio se presté bajo dos modalidades: comedores comunitarios propios y la operacion de comedores
comunitarios, mediante convenios con diferentes Fondos de Desarrollo Local.

En ambos casos, |os beneficiarios recibieron no solo el aimento diario, sino que fueron objeto de permanentes
intervenciones de mativacion, recreacion, seguimiento nutricional, atencion individual y direccionamiento al
servicio que demanden. También recibieron informacion sobre salud, nutricion, aprovechamiento de alimentos
sanos y baratos, higiene, documentacion, prevencion de enfermedades, indicaciones sobre la forma de acceder a
servicios sociales, educativos, deportivos existentes en e Distrito, orientaciones para mejorar las relaciones
intrafamiliares, evitar el maltrato y el abuso de nifiosy jovenes.

El proyecto se fundamenté en la corresponsabilidad de las comunidades, en busca de su sostenibilidad en el tiempo
y por ello los usuarios debian cancelar un precio minimo por el servicio, cuando esto les fue posible.

El proyecto implico desarrollar |as siguientes acciones:

Seleccionar los lugares estratégicos de las localidades donde previamente se detectd un problema, especialmente
agudo, de poblacién con hambre.

Adecuar unainfraestructura, para poder abrir el comedor y ofrecer un servicio de calidad, diario, continuo alo largo
del afo y contar con e espacio adecuado para € encuentro de las personas y para €l inicio de un proceso de
motivacion, formacién ciudadanay crecimiento personal.



Focalizar |a poblacién objeto de laintervencidn con la colaboracién de grupos de trabajadoras sociales. Este paso
fue basico para poder adelantar |os controles posteriores.

Dar inicio a un servicio que implicd ofrecer amuerzos diarios en cada comedor que se instal, utilizando las
orientaciones y lineamientos del Distrito, através de sus organismos especializados.

Para la administracion actual este proyecto continud en desarrollo a la propuesta del Plan de Desarrollo “Bogota
Positiva: para vivir mejor, que asume con fuerza la teméatica de la seguridad alimentaria desde el reconocimiento
del Derecho a la Alimentacion como la universalizacion de los derechos sociales fundamentales, a través del
Programa Bogotéa bien alimentada.

Modelo de atencién en comedores comunitarios
El modelo de atencion se basa en el desarrollo de tres etapas fundamentales:

Primera etapa. Focalizacion

Se redliza la clasificacion de la poblacion objetivo mediante una visita domiciliaria, determinando los grupos que
cumplen con los requisitos preestablecidos para hacer uso del comedor comunitario, se identificay registra para su
respectivo ingreso a IDIPRON.

Paralaidentificacion de los usuarios de los comedores se tuvieron en cuenta:

Condiciones de pobreza y exclusién social como lo contempla el Programa “Bogota sin hambre” del Plan de
Desarrollo 2004 — 2008, Bogotasinindiferenciay el actual Programa Bogotabien alimentadadel Plan de Desarrollo
2008 — 2012, Bogoté Positiva: paravivir mejor.

El método integrado parala medicién de la pobreza MIP, afianzados en |as necesidades basi cas insatisfechas NBI
y Lineas de Pobreza de cada familia, desde las caracteristicas de vivienda, acceso ala educacion, insercion laboral,
ata dependencia econdmica, constitucion de los sistemas familiares, entre otros.

La realizacion de un trabajo de campo para € reconocimiento de las zonas en condicién de vulnerabilidad y
exclusion socid tras recoleccion de reportes de lacomunidad y sus lideres.

El disefio y aplicacion de instrumentos para recabar |a informacion de |os posibles nuevos usuarios (se disefié un
instructivo de visita domiciliaria, formatos de visitadomiciliariay hoja de vida).

Andlisisy procesamiento de lainformacion recabada a través de estudios social es de poblacion por localidad donde
se tienen en cuenta rangos de edad, categorias como distribucién de poblacién por género, escolaridad, ocupacion,
tipologias de familia, tipo, estado y tenencia de vivienda.

Clasificacion de usuarios segin MIP en linea de miseria o pobreza segiin aplicacion del instrumento de visita
domiciliaria para caracterizacion de la poblacion.

Establecimiento de las condiciones de vida de sectores especificos parala generacion de diagnosticos situacionales
de lapoblacion, los cuales son el soporte para el trabajo de inclusion social formulado parala poblacién usuariade
los comedores comunitarios.

La prestacion del servicio se daala poblacion bajo los lineamientos descritos anteriormente, es decir aquellos que
se encuentran en condiciones de vulnerabilidad y exclusion social por condiciones socioeconémicas.

Se asume con prioridad la atencién a los nifios, nifias, mujeres cabeza de hogar, madres gestantes y lactantes,
discapacitados, adultos mayores y sistemas familiares donde los padres carecen de actividad econémica que les
permita suplir sus necesidades basicas en materia de alimento.

Segunda etapa. Suministro de apoyo alimentario y nutricional

Se utiliza la experiencia acumulada del IDIPRON, en la preparaciéon y distribucion de alimentos, a poblacién
vulnerable, contribuyendo a disminuir el nimero de personas con hambre en Bogotd 'y a ofrecerles la posibilidad
de contar con un alimento nutritivo como un primer paso en la busgueda de su desarrollo como personade la puesta
en marcha de sus capacidades para el logro de un 6ptimo desempefio en su educacion, formacién y/o trabajo.



Se redliza el ingreso del personal gue se haregistrado previamente, tomando la asistencia a diario de las personas
gue hacen uso del comedor, se brinda el suministro de los alimentos y se hace e seguimiento nutricional de los
beneficiarios.

Tercera etapa. Actividades de inclusion social

Se generan procesos que contribuyen alainclusion social de los usuarios através de la planeacion y estructuracion
de lineas de intervencion social que responden a la programacion diaria, semanal y mensual donde se tienen en
cuentalos receptores de | os procesos formativos por rangos de edad: nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores
mediante procesos lUdicos y pedagdgicos de ensefianza en diversos temas.
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A partir del afio 2013, y teniendo en cuenta que en la programacion del plan de desarrollo “Bogota Humana® se
priorizé la atencién de Nifiez y Juventud, por €ello, la operacion de Comedores Comunitarios se realiz6 debido a
compromiso con la Secretaria Distrital de Integracion Social, con el fin de apoyar |as actividades de la Cabeza de
sector, mediante la suscripcién de conveniosinteradministrativos, mientras seimplementabala estrategiade minimo
vital.

En la vigencia 2013, la administracion actua adoptdé mediante la Resolucion 204, |a Plataforma Estratégica del
IDIPRON, Incorporando un cambio sustancial a modelo pedagdgico que incrementa su énfasis en la prevencion,
proteccion y restitucion de los derechos de la Nifiez y la juventud, y por en consecuencia €l empoderamiento del
accionar institucional hacia el territorio.

2. EL PROYECTO PEDAGOGICO DEL IDIPRON
Producto del trabajo realizado por el Subdirector Técnico de Métodos Educativos y Operativa, se elaboré la base
conceptual del modelo pedagdgico, asi:

Los2 NNAJ no necesariamente deben transitar por cada una de |as siguientes etapas. Su vinculacion obedece alos
niveles de desarrollo (en términos de ellos a su evolucién), que en ningin momento quedan supeditados alos grados
escolares. Al parecer |a etapa de personalizacion serequieretransitar, pues como se vera determinaen buenamedida
las etapas previas como las posteriores. Lo cual no quiere decir que se deba recorrer inexorablemente.

Operacion amistad. Si bien todo el proceso pedagdgico tiene como base la creacidn del vinculo de amistad, aqui
resultarelevante.

Como yafue presentado en €l punto de partida del proyecto pedagdgico, en laciudad existen calles, barrios, sectores
que abergan en mayor mediday complejidad personas que habitan la calle o se hallan en peligro de habitarla. Es
a estas personas y lugares, como propdsito principal de esta etapay del IDIPRON, a quienes y a donde acude €l
Instituto con su equipo especializado con el fin de encontrar NNAJ entre 8 y 28 afios con las caracteristicas ya
descritas. Ellos se convierten en sujetos de atencion prioritaria para € Instituto. Pues una conviccion que ha
acompafado los casi 50 afos de existenciadel IDIPRON, hoy cobra su vigencia: ninguna vida se halla acabada.
Con ellosy ali, los educadores mediante una serie de estrategias, entre las que cuentan €l juego, €l compartir una
merienda, tejer unamanilla, etc., buscan (1) crear los primerosy fundamental es vincul os de amistad con lasNNAJ,

2 Una Experiencia Pedagogica en Calle, 2016, Alirio Pesca, Paginas 162 022



pues entendemos que el afecto es determinante para movilizar la vida de ellos, (2) conocer de primera mano su
situacion, (3) presentarleslaofertaeducativadel IDIPRON, y (4) orientarlos haciala superacion de sus necesidades.
Durante este proceso |os educadores sabran discernir3, un tanto por su experticia, qué NNAJ son habitantes de calle
0 estan en riesgo de habitarlay los atenderan y/o direccionaran segiin sea el caso, ya seaparainvitarlosy apoyarlos
asuperar sus dificultades, establecer algun vinculo con lafamiliay/o en caso negativo avincularse alas siguientes
etapas pedagdgicas propuestas por € IDIPRON u a otras instituciones que den respuesta a sus necesidades.
Acogida. Un deseo profundo se sumaalaconviccion de laesperanza: que los NNAJ experimenten que el IDIPRON
con todo lo que significa, esta a su favor. Y sucedera porque de todo el equipo de educadores, por 10 menos siente
gue uno “se la esta jugando” por acompafiarlo realmente.

Dada la complegjidad y hasta trégica vida que llevan los habitantes de calle referidos, se pretende en esta etapa: (1)
gue ellos inicien o tal vez incrementen en cuidado de si mismo, mediante el aprovechamiento de algunos bienes y
servicios que € IDIPRON dispone paratal fin: comiday ducha caliente, ropalimpia, dormitorio tranquilo, deporte
recreativo, conversacion espontaneay espacio para expresar sus habilidades, entre otros y (2) afianzar 1os niveles
de confianza con los educadores (cuchos) y explicitamente (3) presentarles, aunque de manera muy informal la
propuesta pedagégica del IDIPRON paraéllos.

En los externados, como en los territorios y no menos en |os internados se pretende que |os educadores establezcan
unarelacion cadavez mas profunda con los NNAJ, lo cual implica conocer sus intereses, habilidadesy dificultades
con las que han sobrevivido alacalley sus peligros, obtener unamejor caracterizacion de cadauno de ellosy darles
aconocer de maneramas explicitala propuestadel Instituto. En Ultimas |os educadores tienen una nocion mas clara
de quienes son €llos, se dan a conocer mejor y €l IDIPRON sera presentado como una de | as posibilidades que ellos
tienen para superar su habitabilidad en calle.

Vale recordar que cuanto se realiza en esta etapa como durante todo € proceso tiene como objeto Ultimo generar
mayores niveles de confianza entre ellos mismos y entre ellos y sus educadores con € fin de conocer mejor y de
cada uno, por qué la cale y sus peligros les resulta tan atractiva a punto de habitarla, y cdmo a partir de lo
encontrado trazarse caminos que les permitan dejar de frecuentarla como lo venian haciendo.

Dentro del proceso se motivaraalos NNAJ avincularse ala siguiente etapa, pues la decision de continuar 0 no es
exclusivamente de ellos. Aqui se expresa una manifestacion més de uno de los principios fundamentales de la
apuesta pedagogica del IDIPRON que consiste en e gercicio de la libertad, pues como ya fue expresado,
entendemos que educarse exige actuar libremente en el contexto concreto. De ahi que el tiempo para esta etapa
depende en gran medida de la decision de ellos. Mas aln tienen la posibilidad de reiniciar las veces que |o deseen.
Personalizacion. A la conviccion de que ninguna vida estd acabada y a la certeza de que alguien estéa realmente de
mi lado, se junta la introspeccién de que en cada ser humano se mueven juntos angelesy demonios a lavez. Cada
accién humana se tifie de colores. De ahi que quien piense su vida en serio necesita detenerse a observar 10 més
cuidadosamente posible su viday mas en concreto sus comportamientos. Esto tiene que ver con la microfisica de
las acciones.

Dejar de habitar la calle y sus peligros con todos sus atractivos exige una propuesta pedagégica que en principio
ponga en duda afectiva y racional 1os supuestos y précticas sobre los que las NNAJ hacen de la calle su forma de
vida més importante, entre ellos el hoy creciente policonsumo de sicoactivos.

Esta etapa pretende propiciar € conocimiento, valoracién y cuidado de si mismo. Intencionalmente se buscara que
cada NNAJ acompafiado minimamente por un educador y a partir de o que hasta ahora ha vivido o por 1o menos
de algunos hechos 0 comportamientos relevantes, se detenga a pensar hacia donde va orientando su viday converse
sobre el asunto con un educador que le genere confianza. Por un lado, conviene reflexionar en algunos escenarios
hacialos que bien podrian estar aproximandose: privacion de lalibertad, habitantes de calle y/o muerte violenta. Y
por €l otro, encontrar aquellos asuntos, sentidos o razones que les permiten seguir vivos, y le ayudaron avincularse
alapropuesta de vidadel IDIPRON, més aln que al dia hoy, le ayudan para en alguna medida continuar buscando
liberarse de las atracciones de lacaley sus peligros.

3 Aunque existe un referente que habla de 30 dias para pasar de una condicion alaotra.
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De ahi que esta etapa propicia aquellas acciones que tienen que ver principalmente con €l contacto intenso de las
NNAJ con la natural eza en todas sus expresiones y la exposicion y uso del cuerpo en actividades como el deporte,
el teatro, la danza, la musica, las caminatas, los gercicios de relgjacion, de meditacion y de yoga, e arreglo y
cuidado delaropa, €l tejido, el cultivoy cuidado de lahuertay €l jardin, € cuidado de la casa, entre otros.

Aqui se provocara por primeravez y en las etapas posteriores la organizacion de grupos esponténeos de los NNAJ
con un representante el egido por voluntad de los integrantesy con tiempo para realizar sus propias actividades, que
estaran bajo el acompafiamiento de las y los educadores. No se puede obligar a estar en un grupo que no quieran,
pero se le motivard a vincularse a uno de todos. Los grupos |levaran nombres puestos por €llos mismos. Pasado un
tiempo prudencial se propiciara para que por |o menos un dia durante esta etapa sea animado por |os representantes
de los grupos de la unidad. A partir de esta etapa ninguna decision se tomard por |os maestros o responsables de
casa sin tener en cuentalavoz y el voto de los lideres de grupo.

Para el caso especifico de los internados, arribarén a esta etapa NNAJ en grupos, no necesariamente separados (1)
habitantes de calle o en riesgo de habitarla, (2) en edades que oscilan entre 8 y 13 afios 0 14 y 17 afios o entre 18 y
28, (3) asi como hombres, mujeres y/o transgeneristas. Ingresan, previa valoracion sicosocial, quienes decidieron
pasar de habitar la calle a continuar su proceso vital en e IDIPRON. Ademas de su comida y cama tendran
vinculacion a salud (obligacion), ojalda dos mudas de ropa completas, una comoda para organizar sus pertenencias
y tener unaminima privacidad. Se mantendrd, mediante el equipo territorial, contacto con las familias, buscando la
forma de retornarlos a ellas |o antes posible y una vez hayan mejorado |as condiciones que los indujeron a habitar
lacalle.

El tiempo que duraréa esta etapa puede aproximarse a un mes. Pero conviene recordar que su paso obedece
principalmente a cada caso.

Socializacion. Denme un punto de apoyo y les moveré el mundo, idea de un pensador antiguo, sera la conviccion
pedagdgi ca que determinara esta etapa. De ahi que el propdsito central sea acrecentar |os niveles de confianza entre
quienes participan en cada lugar donde hace presencia el IDIPRON. Conviene aprovechar una ciertafacilidad que
tienen los NNAJ para entrar en relacién con los demas, y de esta forma que reconozcan que sus esfuerzos, sus
acciones por salir de la calle, en lamedida en que se juntan alas de sus compafieros y compafieras, resultan mucho
més potentes. El poder, su poder se halla en mejorar sus relaciones. En este sentido, es fundamental trabajar sobre
las relaciones familiares. Pues si ali ellos encuentran apoyos, la solucién a sus problemas se moveran con menor
dificultad.

Seproponeen lo posible evitar cerrar puertas con llave o candado con €l fin de que experimenten que los educadores
confian en ellos y estos en si mismos. Igualmente, se incrementara la autonomia de los grupos y sus lideres, pues
las acciones pedagdgicas realizadas por los NNAJ en |a etapa previa se veran fortal ecidas por la presencia de ellos
en la planeacién y realizacion de estas. Los lideres de grupo organizaran auténomamente la marcha de la unidad
por o mensos un dia cada mes. Esto exige preparacion y acompafiamiento por parte de los educadores. Y durante
este dia en latoma de decisiones, éstos tendran voz, pero no voto.

Habra escuela, solo que € aprendizaje debera organizarse por centros de interés o por proyectos, que surgen en
forma consensuada entre los NNAJ y los educadores. |gualmente, se realizaran aprendizajes en talleres o en tareas
propias de la casa, ya sean propuestos por € IDIPRON o por mismos NNAJ, como germen de la generacion de
ingresos de forma legal.

Autogobierno. No es posible gobernar a los deméas si antes no se es duefio de si mismo, sera la conviccion que
acompafara el paso por esta etapa.

Habitar la calle y sus violencias poniendo en continuo riesgo la vida, caracteriza a quienes como NNAJ deciden
ingresar a los procesos de IDIPRON. De ahi que laley del més fuerte sera la clave para sobrevivir habitando €l
asfalto. Igualmente, al pasar uno o varios afios seguidos en €l Instituto se corre el riesgo de institucionalizarse, es
decir perder € contacto con larealidad, sus oportunidades y exigencias. Por estarazony en el proceso ascendente
de resolver las necesidades, a esta etapa | e corresponde sumar un trabajo sobre el autogobierno. (Freire, 2010).
Hasta esta etapa la direccion y responsabilidad de la marcha de las unidades se hallaba bajo la responsabilidad de
los adultos, en adelante por algunos tiempos que pueden arribar a una semana, la asumiran los NNAJ, siempre con
el acompafiamiento de los adultos.
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Por un lado, se necesita que los NNAJ afiancen todo su proceso de cuidado de si mismos en € que han venido
incursionando y por otro lado exponerlos a autogestionarse para que fruto de la conjugacion de estos dos propositos
ellos mismos aprendan a gobernarse y a gobernar alasy los demés.

Si en las etapas anteriores el trabajo de y en grupo fue importante, en esta cobra mayor relevancia. Pues, en esta
etapa las decisiones las toman los lideres de grupo de los NNAJ, bajo tres criterios: (1) le hacen bien a quienes
deciden, (2) le hacen bien a todos los grupos de la casa y (3) le hacen bien a IDIPRON en su totalidad. Paratal
efecto | os educadores tendrén voz, pero no voto. Por otro lado, semana mente se retinen todoslos NNAJ en asamblea
para conocer, informar, preguntar y proponer asuntos relacionados con la marcha de la casa. Y o que aqui se
escucha, se controvierte, se pregunta, debe ser abordado por los lideres de grupo, ya sea en € mismo momento o
como tarea para responder en la siguiente asamblea.

Se debe considerar que los adolescentes y jovenes (AJ) que cursen la media, ojala se vinculen a los procesos
distritales de educacion, idealmente a aguellos colegios donde se ofrece €l grado 12 optativo, pues de esta forma
podrian egresar como técnicos.

En esta etapa se necesitarealizar unamayor vinculacion delos AJalostalleres propuestos por €l Instituto, asi como
a aquellos que ellos mismos consideran importantes.

Nadie debe vincularse aun grupo, aun taller o unaclase de formaobligada. Siempre debe existir persuasion ya sea
del educador y/o del representante de grupo.

Generacion de ingresos. En la posmodernidad, es decir hoy, la calidad de vida de la mayoria de |os sujetos tiene
gue ver no solamente con tener trabajo, sino de forma mas especifica con la generacion de sus ingresos.

La descripcion de esta etapa se halla en la tercera forma de intervencién, relacionada en el numeral 3 del presente
texto.

A continuacion, se presentala gréfica del model o pedagdgico del IDIPRON, version 2019:

3. GESTION ESTRATEGICA

Aungue estamos en proceso de reforma del direccionamiento estratégico del IDIPRON, se puede presentar €l
resultado preliminar de la Plataforma estratégica asi:

MISION

12



IDIPRON eslaentidad distrital que, através de un modelo pedagdgico basado en los principios de afecto y libertad,
atiende las dinamicas de calle y trabaja por el goce pleno de derechos de la Nifiez, Adolescencia y Juventud en
situacion de vidaen calle, en riesgo de habitarla o en condiciones de fragilidad social, desarrollando sus capacidades
parague se reconozcan como sujetos transformadoresy ciudadanos que g ercen sus derechosy deberes paraa canzar
unavidadignay feliz.

PARA QUIENES

El IDIPRON es una entidad cuya poblacion objetivo son nifios, nifias y jévenes desde los 6 afios hasta los 28 afios
. En un marco de progresividad priorizando las acciones de politica publica en aquellos en ato grado de
vulnerabilidad social.

VISION

IDIPRON en el 2025 serala entidad referente a nivel latinoamericano experta en la atencion y prevencion de las
diversas dinamicas de la calle, generando conocimiento y teniendo presencia en todas las localidades y zonas
(urbanas'y rurales) con estrategias efectivas que contrarresten las amenazas de quienes viven en fragilidad social y
logrando que habitantes de calle superen su condicion en la ciudad de Bogota, evidenciando que a menos € 60%
de quienes entraron al modelo pedagdgico evolucionaron en su restablecimiento de derechos.

OBJETIVOSESTRATEGICOS

1. Implementar una culturainstitucional enfocada en la atencion inmediatay eficiente en el restablecimiento
de los derechos de todos los NNAJ de IDIPRON y reforzar sus redes de apoyo.

2. Implementar model os de formacion que permitan educar y desarrollar competenciaslaboralesy ciudadanas
alosNNAJ, en €l territorio, unidades y todo espacio determinado al alcance del Instituto para el 2019.

3. Desarrollar acciones afirmativas de enfoque diferencial einclusion atodos|os grupos priorizados dentro de
la poblacion objetivo del IDIPRON.

4. Diseflar eimplementar estrategiasy tacticas efectivasyy eficientes para que en 5 afios no haya un solo menor
de edad habitante de calle en la ciudad de Bogota.

5. Implementar entornos protectores, afectivosy dignos, enfocados a brindar calidad de vida con estéandares
de satisfaccion (>75%) paralos NNAJ.

6. Desarrollar acciones que minimicen las posibilidades de vinculacién/continuidad en redes ilegales de los
NNAJ, asi como el desarrollo de sus habilidades parael manejo del conflicto por vias pacificasy afectivas.

7. Desarrollar una experticia en las problematicas de las dinamicas de la calle, de modo que en 4 afios sea €l
referente principal anivel nacional.

8. Ofrecer en todos los tipos de intervencién del IDIPRON (Territorio, Externado e internado) espacios y
programas que incentiven la participacion de los NNAJ en diversos campos de | as artes.

9. Diseflar programas efectivos de sensibilizacion y prevencion de la ESCNNA, donde se disminuya la
naturalizacion del delito.

Aplicasolamente a SIG:

10. Robustecer la gestion institucional implementando de manera eficaz y eficiente |os lineamientos asociados
alacalidad, seguridad y salud en €l trabajo, gestion ambiental, responsabilidad social, gestion documental,
seguridad de lainformacion, control interno y lucha contrala corrupcion.

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

El Instituto Distrital ParaLa Proteccion De LaNifiez' Y LaJuventud (IDIPRON) de acuerdo con su razén de ser es
unaentidad dedicada ala promocion de lagarantia del goce efectivo de los derechos de Nifias, Nifios, Adolescentes
y Jovenesy se encuentra comprometido con:

4 El Estatuto de |as Ciudadanias juveniles establece que la edad paralos jévenes es hasta los 28 afios y desde los 6 de acuerdo con lo establecido en laley
1098 de 2006 deinfanciay adolescencia
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e El desarrollo de actividades con calidad y respeto por la libertad.

e Laconservacion del medio ambiente, previniendo su contaminacion.

e El desarrollo del talento humano, orientado a la prestacion del servicio oportuno y eficiente, mediante su
motivaciény la prevencién de situaciones de riesgo, tanto en seguridad como en salud ocupacional y medio
ambiente.

e La proteccion de la confidenciaidad, integridad, disponibilidad y autenticidad de los activos de
informacion.

e Laconservacion delamemoriainstitucional mediante laadministracion y conservacion de los documentos
de archivo, producidos en €l gercicio de su gestion.

e Cumplir con la normatividad legal y organizaciona vigente, para beneficio de nuestros ciudadanos,
servidores, directivas, proveedoresy la comunidad en general.

4. GESTION MISIONAL

4.1 AREA DE SALUD

Se enfoca en la calidad de vida, es decir, abarca techo, vestuario, alimentacion que inciden en la salud y bienestar
de los NNAJ. Igualmente, ya sea de forma directa o a través de la Secretaria de Salud y de las EPSs a las que se
hallan afiliados, asume o relacionado con lasalud tanto fisicacomo mental. De ahi que adel anta acciones que tienen
que ver con lanutricion balanceada, el cuidado del cuerpo, €l gercicioy e deporte cotidianos, lavinculacion alos
sistemas de salud, la atencion en salud oral, la vinculacion a procesos de medicina aternativa, asi como a
procesos personales y grupales para la mitigacion del consumo de psicoactivos, entre otras. Asi mismo, propende
por evitar que la alimentacion sea entendida o0 manejada como un elemento de castigo.

El Area de salud en su organizacion dispone de un equipo de profesionales de la salud conformado por la Lider
del Area, dos Apoyostécnicos, tres Auxiliares administrativos, dos M édicos Generales, dos Nutricionistas Dietistas,
Una Ingeniera de Alimentos, una Microbidloga de alimentos, una odontdloga, Una fonoaudidloga una estilista y
veintitrés Auxiliares de Enfermerialas cuales estan distribuidas en cada una de las Unidades de Proteccion Integral
UPI para garantizar la atencion basica, De igual forma se cuenta con un equipo para la mitigacién y reduccién del
dafo del consumo de sustancias Psicoactivas es cual esta conformado por una lider de equipo, cinco médicos
especialistas en Medicina alternativa un Psicologo, una trabajadora social, una fisioterapeuta y siete educadores
enfocados en la mitigacion del consumo.

Todas | as atenciones, actividadesrealizadas y datos estadisticos que seregistran en el presente informe son tomados
del Sistema de Informacién correspondientes ala vigencia 2019.

ACTIVIDADES DE ENFERMERIA

ATENCIONES POR ENFERMERIA

El equipo de auxiliares de enfermeria realiza atencion basica a los NNAJ en actividades de primeros auxilios
brindando también un servicio de gestion direccionamiento y acompariamientos segin la necesidad presentada por
los NNAJ, durante el periodo de enero a diciembre se realizaron atenciones de enfermeria distribuidas en todas las
Unidades del IDIPRON.

Usuarios Unicos y total de atenciones por enfermeria.

upl USUARIOS UNICOS POR TOTAL DE
UNIDAD ATENCIONES

TERRITORIO 2 10 11
UPI LA VEGA 81 256
UPI ARBORIZADORA ALTA 146 479
CONSERVATORIO JAVIER

DE NICOLO 108 645
UPI LA FAVORITA 148 74
UPI LIBERIA 149 873
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UP USUARIOS UNICOS POR TOTAL DE
UNIDAD ATENCIONES
UPI LUNA PARK 144 1064
TERRITORIO 1 1067 1082
UPI LA 32 3% 1179
UPI EDEN 72 1188
UPI LA ARCADIA 61 1355
UPI SERVITA 235 1595
UPI LA RIOJA 316 1674
UPI BOSA 504 1693
UPI SANTA LUCIA 576 1726
UPI MOLINOS 572 1940
UPI LA 27 124 2020
UPI OASISII 432 2095
UPI NORMANDIA 88 2508
UPI LA FLORIDA 188 2892
CAE/JDF 64 4033
UPI OASISI 1504 4595
UPI SAN FRANCISCO 126 4802
UPI PERDOMO 1735 5373
Total general 8846 45852

* informacion extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI.

Latabla Representa los usuarios Unicos atendidos por enfermeria en cada una de las UPI"s o cual equivale a 8.846
NNAJ atendidos durante el 2019 alos cuales se realizaron 45.852 atenciones por enfermeria.

Desde el componente de enfermeria se realiza una atencién integral atodos los NNAJ a lo cual cada atencion es
registraday cargadaen el Sistemadeinformacién Misional con € fin de dar cuenta a cada accion realizada, deigual
forma la cada NNAJ puede acceder a servicio las veces que NNAJ lo requiera por esta razon se ve un nimero
elevado de atenciones por enfermeria en comparacion a total de NNAJ de asisten ala UPI.

Del total de atenciones realizadas en cada una de las unidades desde el mes de enero a diciembre, hay unidades que
no han tenido atencion constante en algunos meses como |o es:

UPI La Vega: Entre Enero y septiembre esta Unidad era unidad recreativay a partir del mes Octubre se
realiza atencion alos AJremitidos de la UPI Oasis.

UPI La Favoritas Los NNAJ de la UPI fueron trasladados a partir ded mes de Julio a | UPI
CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO.

Territorio 1: Los NN del grupo deterritorio durante los meses de mayo anoviembre seles estuvo realizando
actualizacion alos estados de dfiliacion y fue registrado en el Sistema de Informacion Misional.

UPI Edén: A los NNA durante el mes de enero no se les brindo atencién en esta unidad ya que se
encontraban en laUP laflorida.

UPI Bosa: Sereflgjan atenciones a partir del mes de marzo ya que desde este mes se dio apertura después
delosarreglos ala Infraestructura.

CAE/JDF: Setiene registro a partir del mes de febrero ya que desde esta fecha se autoriz6 en ingreso de
informacion a SIMI y seterminael convenio con el IDIPRON en el mes de octubre.

MOTIVOS DE ATENCION ENFERMERIA.
Motivos de atencion por enfermeria solicitado por los NNAJ.

Etiquetas defila MESES Total
ENE FEB MAR | ABR MAY | JUN JUL AGO | SEP OCT | NOV DIC generdl
LACTANTE 2 1 3 1 2 1 2 1 13
REPORTE DE ACCIDENTES 2 1 1 2 1 2 1 3 2 15
TRAMITESEPS 1 63 59 29 152
GESTANTE 5 8 23 21 24 14 36 31 53 32 31 24 302

TRAMITESDE AFILIACION (EPS)

7

42

65

39

59

25

51

24

14

326

SEGUIMIENTO TELEFONICO 11 37 56 31 25 31 68 45 53 42 17 10 426
PROMOCION Y PREVENCION 32 52 50 174 82 212 157 87 176 765 430 101 2318
ACOMPANAMIENTO 38 112 310 325 252 160 355 240 240 209 115 172 2528
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CAMBIO DE EPS 143 72 244 350 332 | 1375 803 494 817 | 1356 382 79 6447
ATENCION PRESTADA DENTRO DE LA 474 584 | 1039 | 1253 | 1430 993 | 1347 | 1277 | 1316 | 1182 834 614 12343
UPI

PROCEDIMIENTO 594 584 | 1314 | 1505 | 1751 | 1851 | 2386 | 2157 | 3069 | 2404 | 1798 | 1569 20982
Total genera 1299 | 1453 | 3103 | 3727 | 3971 | 4702 | 5193 | 4392 | 5749 | 6044 | 3635 | 2584 45852

*informacion extraida del Sistema De Informacién Misional SIMI.

En la anterior tabla ase refleja que la mayor atencién solicitada por parte de los NNAJ en el IDIPRON son los
PROCEDIMIENTOS los cuales comprenden de (Administracién de medicamentos, Aplicacién de Cremas o
Unguentos, Curaciones, Pediculosis).

ACOMPANAMIENTOS REALIZADOS.
Descripcion de acompariamientos realizados por las Auxiliares de enfermeriaalos NNAJ.

TIPO_DE_ACOMPANAMIENTO MESES TOTAL
ENE|FE |MA | AB | MA |JU |JU |AG |SE | oCc | NO | DI | GENERAL
QUIMICO FARMACEUTICO/EPS B N = a R B N a 1 3
INCAPACIDAD 1 3 1 1] 1 1 1 9
TRABAJO SOCIAL/EPS 1 3 2 2 10
JEFE DE ENFERMERIA/EPS 3| 1 6] 3 23
CONSULTA DE URGENCIAS 1 5 2 2 1] 10 1 2| 4 2
PSICOLOGIA/EPS 1 7 1 2] 5 6] 5 Z 9 1 4
PLANIFICACION FAMILIAR 2 7 2| 1| 15 1 2] 1 29
APOYOSDIAGNOSTICOS 2 1 7 6 8| 10| 7 9| 12 8 2| 3 82
HOSPITALIZACION 2 3 6| 41 5| 12| 20| 24| 11| 22| 36 217
CONSULTA DE URGENCIAS MEDICAS | 16 21| 4 2| 27| 28| 2| 23| 37| 28| 14 301
CONSULTA ODONTOLOGICA 1| 5| 33| 40 70 2| 51| 21| 4| 68| 13| %0 218
ESPECIALIDAD MEDICA 5| 28| 103| 68 64| 49| 99| 56| 60| 53| 24| 30 643
CONSULTA MEDICO GENERAL (EN SU EPS) 4| 36| 117 | 101 72| 38| 16| 8| 73| 20| 14| 26 742
Totdl genera 30 | 112 | 316 | 320 | 250 | 168 | 358 | 243 | 248 | 213 | 118 | 175 2578

*informacién extraidadel Sistema De Informacion Misional SIMI.

En la tabla se describen los tipos de acompafiamientos realizados por las Auxiliares de Enfermeria a los NNAJ
donde se reflgjan acompafiamiento a especialidades médicas, urgencias y hospitalizaciones a los NNAJ que lo
reguieren.

Durante el 2019 se han realizado acompafiamientos a los NNAJ los cuales son € 6% de las atenciones totales
prestados a los NNAJ, los principales acompafiamientos realizados a los NNAJ son a (Especiaidad Médica,
Consulta Odontol 6gica, Consulta de urgencias médicas, Consulta Medico General, y Hospitalizacion.).

ACCIONES INDIVIDUALES DE PROMOCION Y PREVENCION
Acciones de promocién y prevencion

TIPO_DE PYP MES TOTAL
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | Nov | Dic | GENERAL
HIGIENE ORAL 5 1 2 10 3 7 5 5 38
NUTRICIONAL 30 2 2
PLANIFICACION FAMILIAR 6 8 B 2 7| 2| 27| 20| 18] 16 9 5 184
BRIGADAS 1 1] 40 21| 29| 27| 4| 17| 10| 17| 16 250
CHARLA 0| 4 3B| 75 7 6| 21| 21| 67| 28] 10 7 3%
VACUNACION 48| 75 71 1| 21| 4 361
TAMIZAJE S 2 1 5| 675 | 371 | 28 1117
Totd general 2| 52 50 | 174 8@ | 212 | 157 | 87| 176 | 765 | 430 | 101 2318

*infor macion extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI .

En las acciones de promocion y Prevencion el grupo de auxiliares de enfermeria realizan acciones individuales a
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los NNAJ las cuales hacen parte de la educacion y el autocuidado, como resultado de estas acciones, se puede
establecer que através del desarrollo de 2.318.

VACUNACION
Tablas vacunas aplicadas
VACUNAS MES TOTAL
JUN | JUL | SEP | OCT | NOv | DIC | GENERAL

FIEBRE AMARILLA PRIMERA--INFLUENZA ANUAL--VPH 1DOSIS 1 1
INFLUENZA ANUAL--TOXOIDDE TETANICO 1
FIEBRE AMARILLA PRIMERA--INFLUENZA ANUAL--TOXOIDE TETANICO PRIMERA 1
INFLUENZA SEGUNDA 1 1
TOXOIDDE TETANICO SEGUNDA 1 1
TOXOIDDE TETANICO 1 1
INFLUENZA ANUAL-.-FIEBRE AMARILLA PRIMERA 3 6 9
FIEBRE AMARILLA PRIMERA--INFLUENZA ANUAL 16 | 24 0
INFLUENZA ANUAL 74 2 78
INFLUENZA PRIMERA a1 1| 69 111
FIEBRE AMARILLA PRIMERA 108 9 117
Total general 149 75 70 1 21 45 361

*informacién extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI.

Desde el area de salud se gestiona con las Subredes de atencién de la Secretaria Distrital de Salud Jornadas de
Vacunacion con el fin de completar esquemas de vacunacién y completar dosis anterior mente aplicadas.
ACCIONESDE PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD

Durante el 2019 se realizaron procesos de educacién en autocuidado, autoestima, promocion de salud sexual y
reproductiva, y acciones parafavorecer |os comportamientosy laconvivenciadelosNNAJvinculadosa IDIPRON,
deigual forma se realizd gestion con las Subredes del Distrito para una atencion oportunay también larealizacion
de actividades de Planificacion Familiar, se realizaron jornadas de vacunacion contra la Fiebre Amarilla a NNAJ
gue participaron en la estrategia de proteccién decembrina, beneficiando a 13.209 NNAJ.

Tabla: Total de NNAJ que participaron en talleres educativos

MES Total
UPI TEMA TALLER EN | FE| MA | AB | MA | U | U | AG | SE | OC | NO | DI general
E | B R R Y N L o Pl T v [
TVCF/HABILIDADES PARA LA VIDA 5 5
TAD/AUTOCUIDADO 6 6
AE/TERAPIA OCUPACIONAL 5 3 8
PLANIFICACION FAMILIAR 3 5 4 12
CAE/IDF _
EDUCACION EN SALUD ORAL 13 13
PS-TALLERES CON FAMILIAS 14 5 19
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 15 2 37
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 17 5 6 | 11| 4 | 1 54
CONSUMO SPA 21 21
TALLERESSOCIO LEGAL 25 25
EP/CULTURA CIUDADANA-CCUID 33 33
UP! ARBORIZADORA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 33 33
ALTA PLANIFICACION FAMILIAR 34 3
EDUCACION EN SALUD ORAL 47 47
NORMATIVIDAD VIGENTE 51 51
ASD/ACTIVIDADES ESTILISTA 51 51
HABITOS SOCIOOCUPACIONALES 13 13
TVCF/VALORES CIUDADANOS 14 14
TECNICA CEPILLADO DENTAL 19 19
UPI BOSA EDUCACION EN SALUD ORAL 20 20
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 14 13 27
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 9 20 29
TAD/AUTOCUIDADO 19 | 11 30
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UPI

TEMA TALLER

MA

Total
general

PREVENCION Y DISMINUCION EN EL CONSUMO
DE SPA

47

47

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

29

15

TVCF/OTRASACTIVIDADES

16

70

PLANIFICACION FAMILIAR

27

19

16

71

UPI EDEN

TECNICA CEPILLADO DENTAL

15

15

PLANIFICACION FAMILIAR

19

19

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

20

20

CMG/ MITIGACION (CONSUMO DE SPA)

20

20

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

13

15

28

TAD/AUTOCUIDADO

11

15

17

PS-TALLERES CON NNAJ

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

17

1

42

15

a5

18

148

UPI LA 27

TVCF/OTRASACTIVIDADES

NUTRICION Y ALIMENTACION SALUDABLE

18

18

PLANIFICACION FAMILIAR

22

19

a1

ALIMENTACION SALUDABLE

1

33

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

19

15

27

61

TAD/AUTOCUIDADO

39

32

23

106

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

20

20

21

22

13

144

UPI LA 32

TVCF/OTRASACTIVIDADES

16

16

ALIMENTACION SALUDABLE

80

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

20

15

25

20

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

37

35

32

29

18

16

24

26

14

304

UPI LA ARCADIA

PLANIFICACION FAMILIAR

TAD/AUTOCUIDADO

18

18

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

29

35

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

36

36

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

31

214

15

40

1

1126

ALIMENTACION SALUDABLE

85

354

267

204

125

124

116

1275

UPI LA FAVORITA

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

26

UPI LA FLORIDA

NUTRICION Y ALIMENTACION SALUDABLE

EDUCACION EN SALUD ORAL

19

IMPORTANCIA Y CUIDADO DE LOSDIENTE

56

CONSUMO SPA

58

ALIMENTACION SALUDABLE

APSIFORTALECIMIENTO FACTORES
PROTECTORES-FAMILIA

110

TAD/AUTOCUIDADO

65

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

36

22

41

TECNICA CEPILLADO DENTAL

75

31

49

47

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

72

57

49

87

53

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

26

36

18

76

32

71

23

UPI LA RIOJA

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

13

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

22

ALIMENTACION SALUDABLE

11

19

EDUCACION EN SALUD ORAL

1o

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

29

28

37

UPI LA VEGA

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

UPI LIBERIA

ALIMENTACION SALUDABLE

TAD/AUTOCUIDADO

16

TVCF/OTRASACTIVIDADES
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UP TEMATALLER EN | FE | MA | AB | MA | U | JU | AG | SE | OC | NO | DI g;)?d
E B R R Y N L o P T \Y c

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 3 20 23

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 13 13 26
ASD/ACTIVIDADESESTILISTA 9 54 56 12 44 13 188

PS-TALLERES CON FAMILIAS 4 4

TAD/AUTOCUIDADO 6 11 17

UPI LUNA PARK SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 18 18
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 15 | 10 38 37 73 95 1 36 97 20 22 444
ALIMENTACION SALUDABLE 30 85 | 125 | 205 | 8 25 555

EDUCACION EN SALUD ORAL 21 21

ALIMENTACION SALUDABLE 29 29

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 32 32

UPI MOLINOS NUTRICION Y ALIMENTACION SALUDABLE 7 20 19 46
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 48 20 14 82
PLANIFICACION FAMILIAR 13 14 52 34 46 1 170
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 43 22 18 70 29 39 8 229

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 14 6 14 34

UPI NORMANDIA AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 44 44
PS-TALLERES CON NNAJ 10 65 75

HABILIDADES COMUNICATIVAS ESCRITASY 0 0

ORALES

PS-TALLERES CON NNAJ 20 26 46

UPI OASISI SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 17 25 15 57
TAD/AUTOCUIDADO 131 131
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 20 | 78 20 45 229 | 231 | 163 | 97 15 898

PS-TALLERES CON NNAJ 15 15

UPI OASISII SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 15 15
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 19 11 25 18 73

CONSUMO DE FRUTASY VERDURAS 18 18

TAD/AUTOCUIDADO 19 19

PREVENCION Y DISMINUCION EN EL CONSUMO 19 19

CONSUMO SPA 36 36

ASD/ACTIVIDADESESTILISTA 36 36

UP| PERDOMO TVCF/OTRASACTIVIDADES 14 37 51
NUTRICION Y ALIMENTACION SALUDABLE 55 55

TVCF/VALORES CIUDADANOS 55 55
ALIMENTACION SALUDABLE 143 143
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 40 19 20 | 119 | 52 250
PLANIFICACION FAMILIAR 43 39 | 136 | 58 276
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 295 | 29 55 73 34 486

TAD/AUTOCUIDADO 20 20

ALIMENTACION SALUDABLE 23 23

PS-TALLERES CON FAMILIAS 25 25

UPI SAN FRANCISCO SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 35 35
TVCF/HABILIDADES PARA LA VIDA 39 39

EDUCACION EN SALUD ORAL 17 13 20 50
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 26 | 12 39 | 102 | 65 30 72 | 120 | 110 | 98 | 140 814

CONSUMO SPA 20 20

ALIMENTACION SALUDABLE 3 2 30 35

UPI SANTA LUCIA

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 18 20 10 20 19 20 107
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 70 35 24 19 18 16 34 20 20 256

CONSUMO SPA 13 13

UPI SERVITA ALIMENTACION SALUDABLE 15 15
TAD/AUTOCUIDADO 10 33 43
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MES Totd
UP TEMATALLER EN | FE | MA | AB | MA | JU | U | AG | SE | OC | NO | DI | genera
E|lB|R|R|Y |[N|JLJO|P|T]|V]cC
AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA 2 11 10 53
PLANIFICACION FAMILIAR 19 29 2 80
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 15 18 | 10 14 | 30 87
PSTALLERES CON NNAJ 20 20 | 20| 2|22 20 130
Totdl general apa | 811|100 18| 138 3L 189 ] A3L | g9 | 1L M 1300

* informacion extraida del Sistema De Informacién Misional SIMI.

ASEGURAMIENTO AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD SGSSS.

Parafacilitar el acceso alos servicios de salud, se realizaron jornadas de afiliacion. Las principales dificultades que
presentan los NNAJ son: doble &filiacion o afiliacion fuera de Bogoté por 1o que se ha programaron jornadas de
Afiliacion con la Secretaria de Salud, orientacion de los NNAJ a Planeacion Distrital, Secretariade Salud y EPS

AFILIACION TOTAL

SUBSIDIADO 6512
CONTRIBUTIVO 2190
NINGUNO 937
SIN AFILIACION 432
REGIMEN ESPECIAL 113
TOTAL GENERAL 10184

L os estados de afiliacion son registros otorgados por € SIMI con corte a 30 de diciembre de 2019 de la poblacion
activa.

ATENCIONES POR MEDICO.

El componente MEDICINA GENERAL del Area de Salud de IDIPRON esté centrado en la Atencion Primaria en
Salud (APS) basado en estrategias de Reduccion de Riesgos y Mitigacion de Dafios, donde el modelo de salud
enfrenta las desigualdades generadas por € Sistema General de Seguridad Social en Salud, buscando superar las
barreras de acceso que €l actual sistema de Salud tiene desde su génesis. Desde esta perspectiva, 10s proyectos en
salud plantean retos en la forma de brindar atencion mediante un abordaje integral y humano a las poblaciones
especiales y vulneradas, con oportunidad y sin discriminacién.

Tabla: Total de NNAJ atendidos por Unidad y total de atenciones realizadas

UPI NNAJPOR UNIDAD TOTAL ATENCIONES

CAE/JDF 43 56
CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO 67

TERRITORIO 1 2 2
UPI ARBORIZADORA ALTA 43 48
UPI BOSA 43 43
UPI LA 27 31 36
UPI LA 32 83 88
UPI LA ARCADIA 34 55
UPI LA FAVORITA 35 38
UPI LA FLORIDA 92 127
UPI LA RIOJA 78 88
UPI LIBERIA 102 127
UPI LUNA PARK 108 192
UPI MOLINOS 80 93
UPI NORMANDIA 47 99
UPI OASISI 623 952
UPI OASISII 195 317
UPI PERDOMO 118 119
UPI SAN FRANCISCO 70 94
UPI SANTA LUCIA 65 72
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UPI NNAJPOR UNIDAD TOTAL ATENCIONES

UPI SERVITA 86 103
TOTAL GENERAL 2045 2829

Durante el periodo comprendido del 1 de enero a 30 de diciembre se han atendido un total de 2045 NNAJ de las
diferentes UPI’s, alo cual se harealizado 2829 atenciones debido a que se harequerido hacer més de un seguimiento
a tratamientos requeridos por los NNAJ.

TALLERESEDUCATIVOS

Lostalleres son actividades grupales con €l fin de fortalecer € autocuidado, fortalecimiento en la articulacion con
instituciones de servicios de salud de la red distrital, en cuanto ala humanizacién del servicio en la poblacion con
dindmicade calle.

TALLERES REALIZADOS DURANTE EL ANO

Total, de NNAJ que participaron en talleres educativos realizados por médico general.

TEMA TALLER MES TOTAL

FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | Nov | pic | GENERAL
SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 74 74
TVCF/OTRAS ACTIVIDADES 83 | 43 126
CMG/ MITIGACION (CONSUMO DE SPA) | 250 | 249 | 23 | 22 | 219 | 510 | 52 | 20 | 231 | 207 | 127 1910
TOTAL GENERAL 333 | 292 | 23| 22| 219 | 510 | 52 | 20| 305 | 207 | 127 2110

*informacién extraidadel Sistema De Informacion Misional (SIMI).
La tabla anterior reflgja los talleres dados por los médicos generales en temas relacionados a la salud sexual y
reproductivay e consumo de sustancias psicoactivas en la cual se beneficiaron 2110 NNAJ

AUTOCUIDADO ESTILISTA

El &reade salud cuenta con el componente de Autocuidado (Estilista) quien realizalas acciones de Corte de cabello,
arreglo de uias, arreglo de pies, mascarillas faciales y pediculosis, durante el periodo de enero a hoviembre se
realizaron en las diferentes unidades atencion a1920 NNAJel cual esregistrado como actividades grupales (Talleres
Educativos).

Total, de NNAJ atendidos por estilista

UPI MES TOTAL

MAR [ ABR [ MAY [ JUN [ JUL [ AGO | SEP [ OCT [ NOvV | DIC | GENERAL
TERRITORIO 1 14 14
UPI OASISII 11 14 25
UPI LA FAVORITA 9 9 14 32
UPI BOSA 9 13 11 33
UPI SERVITA 9 8| 18 12| 14 61
UPI LA FLORIDA 11 13 20 18 62
UPI SANTA LUCIA 2 7 20 | 40 69
UPI EDEN 7 20 | 19 11 13 70
UPI ARBORIZADORA ALTA 6 20 16 | 28 70
UPI OASISI 16 11 | 11 10 23 71
UPI NORMANDIA 11 36 9 13 10 79
CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO 43 5 26 12 86
UPI LA ARCADIA 19| 15| 25 11| 19 89
UPI MOLINOS 26 18 43 10 97
UPI LA 32 9 5 17 27 | 13 16 11 93
UPI SAN FRANCISCO 20 15| 20 18 17 19 109
UPI LA RIOJA 15 9| 10| 30 40 10 114
UPI PERDOMO 20 13 17 5| 30 15 20 120
UPI LIBERIA 33 26 | 30 9 13 33 144
UPI LA 27 12 36| 11| 13 10 20 26 20 148
UPI LUNA PARK 20 36 8 55 | 87 88 15 20 329
Total general o1 | 184 | 216 | 172 | 290 | 184 | 223 | 252 | 201 107 1920

*informacién extraidadel Sistema De Informacion Misional SIMI.
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TOTAL, DE TALLERESREALIZADOSPOR ESTILISTA: durante e periodo de enero a diciembre se
realizé un total de 138 talleres en las diferentes unidades el cual equivales a 1920 NNAJ atendidos.

Tabla: Total detalleresrealizados en unidad por estilista

UPI MES TOTAL
MA [AB [MA [JU [WUu [AG [SE [ oc | NO | DIC GENERAL
TERRITORIO 1 1
UPI OASISII 1 1
UPI BOSA 1 1 1
UPI LA FAVORITA 1 1 1
UPI LA FLORIDA 1 1 1 1
UPI LA ARCADIA 1
UPI SANTA LUCIA 1 1 1
UPI ARBORIZADORA ALTA 1 1 1
UPI EDEN 1
UPI SERVITA 1
UPI OASISI 1
UPI SAN FRANCISCO 1
UPI MOLINOS 2
CONSERVATORIO JAVIER DE
UPI NORMANDIA 1
UPI LA RIOJA
UPI PERDOMO 1
UPI LA 27

UPI LA 32

UPI LIBERIA
UPI LUNA PARK
Total general 8 15 15 13 20
*informacién extraidadel Sistema De Informacion Misional SIMI.
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Durante el periodo de enero a noviembre la estilistarealizo actividades de Corte de cabello, arreglo de ufias, arreglo
de pies, mascarillas faciales y pediculosis las cuales hacen parte del cuidado personal.

ODONTOLOGIA

El &rea de odontologia dentro de la Institucion desarrolla actividades encaminadas a la promocién en salud oral,
rigiéndonos por la Resoluciéon 412 de Py P (Promocidn de la Salud y prevencién de la enfermedad), la cual tiene
como fin principal e disminuir laincidencia de enfermedades detectadas mediante |as valoraciones, como son la
caries denta y las gingivitis que se presentan a nivel en la poblacion de los NNAJ, las cuales son debidas a una
inadecuada técnica de cepillado y baja frecuencia de la misma. Para lograr esto, a nivel de los internados
especialmente, se haimplementado el cepillado las tres veces a dia, se realizan talleres educativos, los cuales van
encaminados a concientizar alos NNAJ sobre laimportancia del cuidado de los dientes, lo cua se logra mediante
la practica de un correcto cepillado, uso de la seda dental. Ademés, se les hara ver la importancia de las visitas
periddicas a odontdlogo, donde se generaran acciones encaminadas a la proteccion y promocion a través de
tratamientos como sellantes, fluorizaciones paralograr una adecuada salud oral.

VALORACION

Mediante lavaloracion sedeterminael estado de salud oral del NNAJ, se elaboralacartadental, se daun diagnéstico
tanto del estado general de los dientes (presencia o no de caries dental, mal formaciones del esmalte dental,
fluorosis), como de los tejidos de sostén de los dientes (Encias, huesos), mucosa oral, labios, carrillos, lengua. Es
asi como se identifica patologias como caries, gingivitis, periodontitis, las cuales son las mas frecuentes en los
NNAJdel IDIPRON, alo que generaun plan detrabgjo individual que es desarrollado por laprofesional odontdloga
y son direccionados asolicitar atencion através dela EPS Subsidiado o Contributivo en laque se encuentre afiliado,
paralograr lasalud oral.
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Se relacionan a continuacion las valoraciones realizadas durante €l periodo comprendido de enero a diciembre del

ano 2019-

Tabla: Total NNAJ atendidosy valoracionesrealizadas

UPI

NNAJPOR
UNIDAD

TOTAL
ATENCIONES

CAE/JDF

31

40

CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO

3

3

TERRITORIO 1

68

68

UPI ARBORIZADORA ALTA

1

1

UPI BOSA

36

39

UPI EDEN

29

49

UPI LA 27

17

39

UPI LA 32

93

108

UPI LA ARCADIA

41

48

UPI LA FAVORITA

17

17

UPI LA FLORIDA

64

81

UPI LA RIOJA

36

UPI LIBERIA

46

UPI LUNA PARK

143

UPI MOLINOS

31

45

84
7

8

UPI NORMANDIA

38

52

UPI OASISI

65

69

UPI OASISII

37

41

UPI PERDOMO

113

160

UPI SAN FRANCISCO

44

60

UPI SANTA LUCIA

49

61

UPI SERVITA

16

19

TOTAL GENERAL

929

1188

*informacion extraida del Sistema De Informacién Misional SIMI.
Durante el periodo comprendido del 1 de febrero a 30 de diciembre se han atendido un total de 929 NNAJ de las
diferentes UPI’s, alo cual se harealizado 1188 atenciones debido aque se harequerido hacer més de un seguimiento
atratamientos requeridos por los NNAJ.
DIAGNOSTICOS.

De acuerdo a las valoraciones realizadas se obtienen los siguientes diagnésticos (Dx): Sano, caries, Gingivitis,
Periodontitis, Abscesos y pulpitis, por lo cual se puede observar que las enfermedades de mayor incidencia dentro
delosNNAJson laCariesy laGingivitis, laPulpitisy os Abscesos son consecuencia de caries dental es avanzadas.

Tabla: Diagnosticos | dentificados en val oraciones

UPI SANOS | CARIES | PULPITIS | GINGIVITIS | PERIODONTITIS | ABSCESOS
UPI ARBORIZADORA ALTA 1 1

UPI BOSA 37 30 1 1
UPI CONSERVATORIO 2 3

UPI EDEN 19 30 1 12

UPI LA 27 7 32 9

UPI LA 32 10 98 2 65 11 5
UPI LA ARCADIA 20 28 1 9

UPI LA FAVORITA 3 14 10

UPI LA FLORIDA 25 56 22 1
UPI LA RIOJA 10 26 1 26 3
UPI LIBERIA 13 33 23

UPI LUNA PARK 39 105 2 27 1
UPI MOLINOS 1 7 1 7

UPI NORMANDIA 22 30 1 13 1

UPI OASIS 4 105 5 80 15 6
UPI PERDOMO 44 115 5 53 11 3
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UPI REDENTOR 5 35 3
UPI SAN FRANCISCO 13 47 1 14 2
TERRITOTIO 1 26 42 19
UPI SANTA LUCIA 2 59 1 37 3 2
UPI SERVITA 4 15 1 10 3 1
TOTAL 271 917 22 473 56 25

* |nformacién extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI.

De acuerdo a cuadro anterior, se pueden ver discriminados las principal es patologias encontradas en €l total de las
1188 atenciones durante el periodo comprendido entre febrero a diciembre de 2019, donde observamos que hay un
total de 271 Sanos (sin dafios a nivel dental); un total de 917 NNAJ presentan Caries, La Pulpitis total 22 casos
detectados la cual se manifiesta por un dolor agudo debido a proceso infeccioso de caries avanzado. La Gingivitis
total 743 casos detectados, es lainflamacién de las encias es el estadio inicial de una enfermedad periodontal, cuya
causa es €l acumulo de placa bacteriana sobre las encias La periodontitis total 56 casos que se define como la
infeccion gingival aguda, la cual s no es tratada puede llevar a la perdida de los dientes, ya que produce la
destruccion delostejidos de sostén del diente. Los Abscesos son la consecuencia de una caries no tratada que afecta
el nervio causando unainfeccion

PROCEDIMIENTOS
Después de realizados los examenes de valoracion alos NNAJ se procede arealizar los diferentes procedimientos,
de acuerdo alas necesidades de cada uno.

PROFILAXISolimpiezadelos dientes, consiste en realizar un cepillado dental anivel de consultorioy tiene como
objetivo retirar la placa bacteriana de |os dientes con el fin de evitar procesos cariosos, enfermedades gingivales. a
diciembre 30 se han realizado un total de 532 limpiezas, las cuales se encuentran relacionadas a continuaci on:

Tabla: Profilaxis realizadaa NNAJ

UPI MES TOTAL GENERAL
2 3 4 5 6 7 8 9 10| 11| 12

UPI ARBORIZADORA ALTA 1 1
UPI BOSA 1 8 5 14 28
UPI EDEN 15 15
UPI LA 27 4 9 13
UPI LA 32 9| 1 7|11 1] 2 4 7 9 71
UPI LA ARCADIA 9 5 1 11 1 27
UPI LA FAVORITA 10 2 12
UPI LA FLORIDA 11| 20| 6 5 5 47
UPI LA RIOJA 1 13| 6 4 1 5 30
UPI LIBERIA 9 8 4 2 5 4 32
UPI LUNA PARK 7 4 4 5 14 34
UPI NORMANDIA 16 9 33
UPI OASIST Y 11 7 3 2 6 (19| 1 7 | 28 73
UPI PERDOMO 2 10| 1 9 | 18| 3 7 50
UPI SAN FRANCISCO 3 1 8 6 18
UPI MOLINOS 4 1
UPI CONSERVATORIO 1
UPI SANTA LUCIA 6 1 4 9 3 6 29
UPI SERVITA 1 6 3 3 13
TOTAL 38|45 |53 | 72|12 |60 | 51| 52|65| 27|57 532

* Informacién extraida del Sistema De Informacién Misional SIMI.

DETARTRAJES o retiro de calculos dentales a nivel supra y sub gingival. Es € retito de material calcéreo de
manera manual y tiene como objetivo limpiar dientes sobre los cuales se ha acumulado dicho material para evitar
las gingivitis y sus complicaciones las periodontitis, enfermedades que son reversibles después de realizados los

24



procedimientos y deben ser ayudados a sostener mediante una buena préctica de higiene oral la cual es explicada
en detalle durante la atencion a paciente. Se han realizado este procedimiento a un total de 349 NNAJ.

Tabla: Detartrajes realizados

MES MES TOTAL
23] 4] 5 6] 7] 8] 9 10]11]12]| CENERAL

UPI ARBORIZADORA ALTA | 0 1 1
UPI SAN FRANCISCO 2 2
UPI EDEN 3 3
UPI LA 27 3 3
UPI SERVITA 3 3
UPl MOLINOS 2 1 5
UPI LA ARCADIA 3 1 1 1 6
UPI SERVITA 16 7
UPI LA FAVORITA 9
UPl NORMANDIA 5 3 2 (P,
UPI LUNA PARK 6 6
UPI BOSA 1 8 | 5 14 28
UPI LIBERIA 25 1 15
UPI LA FLORIDA 3|5 3 16
UPI SANTA LUCIA 3 1 4| 7 5 20
UPI LA RIOJA 1 |6 2 2 26
UPI OASISI Y 1l 6 3 16|19 1] 7|2 70
UPI PERDOMO 2 8 | 16 7 12 5 53
UPI LA 32 | 1|70 0 2 7] 8 64
TOTAL 20 | 24 | 37 | 47 | 5| 35 | 28 | 37 | 40 | 19 | 48 349

* Informacion extraida del Sistema De Informacién Misional SIMI.

EXODONCIAS: Procedimiento consistente en el retiro de dientes y/o restos radiculares (raices de | os dientes) que
se encuentran af ectados como consecuencias de caries avanzadas que no permiten la rehabilitacion dental, durante
el periodo se han realizado un total de 215 exodoncias.

Tabla: Exodonciasrealizadas a los NNAJ

UPI MES TOTAL
21 3] 456 78] 9 10]11] 12| CENERAL
UPI EDEN 1 1
UPI LA 27 1 1
MOLINOS 1 1
UPI SERVITA 1 1
UPI SERVITA 2 2
UPI CONSERVATORIO 2 2
UPI NORMANDIA 1 3 Z
UPI BOSA 5 2 7
UPI LA RIOJA 1 11 3 6
UPI LIBERIA 1 2 1] 3 7
UPI LA FLORIDA 1 1 3 5 10
UPI LA ARCADIA 1 2[5 2 2 14
UPI SANTA LUCIA 2 [ 1] 4 2 3|12 7
UPI SAN FRANCISCO | 2 | 3 NG 3 19
UPI LUNA PARK 2 2 1| 4 Z 24
UPI PERDOMO 2 | 2 2152 21
UPI LA 32 1| 2 3 1|10 10 29
UPIOASIS [V 1I 3 2 | 4 6 |56 |55 |13 49
TOTAL 912 |13 |23 |12 |18 | 12 | 23 | 42 | 33 | 19 215

* |nformacién extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI.
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SELLANTES son materiales basados en resina o cementos de ionémero de vidrio aplicados en la superficie oclusa
(masticatoria) de Molaresy Premolares, cubriendo lasfosetasy fisuras que son susceptibles ala caries dental debido
a acumulo de la placa bacterianay dificultad pararemoverla.

SELLANTES: Se han aplicado aun total de 2391 dientes sellantes como medidas de prevencion lo cual corresponde
aun total de 170 NNAJ atendidos. El objetivo de la aplicacién de los sellantes es prevenir la formacién de caries
para mantener la salud dental.

Tabla: Total NNAJ con aplicacién de sellantesy total de dientes con sellantes aplicados.

UPI TOTAL MES TOTAL DE
atenpivos | 2 [P [F[S[O[7[3 [ ™[] Juicanos

UPI MOLINOS 1 16 16

UPI LA FAVORITA 2 35 35

UPI SERVITA 3 47 47

UPI LA RIOJA 4 30 23 53

UPI SANTA LUCIA 5 31 16 26 73

UPI LA 27 7 25 79 104
UPI PERDOMO 7 29 30 31 15 105
UPI SAN FRANCISCO 10 12 75 26 113
UPI LA 32 12 82 16 15 41 154
UPI LUNA PARK 12 4 47 47 62 14 174
UPI EDEN 15 210 210
UPI LA ARCADIA 19 65 53 11 99 228
UPI LIBERIA 20 96 44 64 15 50 30 299
UPI NORMANDIA 21 185 64 51 300
UPI LA FLORIDA 32 110 | 254 | 31 53 32 480
TOTAL 170 178 | 179 | 194 | 602 | 118 | 372 | 177 | 160 | 307 | 104 2391

*Datos analizados por la profesional de odontologiay registro en las observaciones del Sistema De Informacion Misional SIMI
RESINAS: Material de obturacion utilizado parala rehabilitacion de los dientes que han sido afectados por caries
0 que han sufrido fracturas, permitiendo devolver lafuncionaidad y estética de los dientes.

Tabla: Total de NNAJaquienes selesrealizo restauracion en resinay total de dientes con restauracion en resina

UPI TOTAL NNAJ MES TOTAL
ATENDIDOS > T3 T4 T5 T 61 7 T8 9 T ol uale GENERAL

UPI ARBORIZADORA ALTA 1 1 1
UPI BOSA 21 4 10 35 49
UPI CONSERVATORIO 4 6 6
UPI EDEN 11 4 15 19
UPI LA 27 5 12 12
UPI LA 32 39 10[1]10]09 3 5712 57
UPI LA ARCADIA 11 6 4 |3 1 1 15
UPI LA FAVORITA 11 2 | 12 4 18
UPI LA FLORIDA 32 14|14] 9|14 5 56
UPI LA RIOJA 17 1 5|5 7 6 1 25
UPI LIBERIA 17 77 1|7 8 30
UPI LUNA PARK 52 1 14 31 38 | 49 106
UPI MOLINOS 6 13 2 15
UPI NORMANDIA 15 11 3 4 |5 23
UPI OASISI Y II 44 3 3 4 1310|1133 78
UPI PERDOMO 29 5 20[8|1]4]1 39
UPI SAN FRANCISCO 30 6 | 2 23 | 21 52
UPI SANTA LUCIA 23 5 3 5| 810 4 35
UPI SERVITA 7 3] 4 4 11
TOTAL 375 29[ 3442|7113 78[33[36]9%|97]| 118 647

* |nformacién extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI.
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Se evidencia el total de 375 NNAJ atendidos alos cuales se les restauraron un total de 647 dientes.

TALLERES EDUCATIVOS:

El area de odontologia desarrolla con los NNAJ de IDIPRON talleres educativos de promaocion y prevencion en la
salud bucodental, teniendo como objetivo concientizar alos NNAJ de laimportancia de llevar a cabo una correcta
higiene oral para mantener una buena salud bucal y mantener una calidad de vida.

Los talleres se realizan en grupos maximo de 20 NNAJ con € fin que la actividad tenga una aceptacion,
participacién y aprendizaje adecuado sobre € tema impartido, durante el periodo de febrero a noviembre se
realizaron 32 talleres grupales, de igual manera durante la atencion odontol 6gica se le imparte a cada uno de los
NNAJ educacion en Higiene Oral.

A continuacion, se relacionan los tallares realizados

Tabla: Total de NNAJ que participaron.

UPI MES TOTAL
02 03|04 05|06 | 0708 |09 |10] 11 | GENERAL
UPI BOSA 7 7
CAE/JDF 12 12
UPI LIBERIA 19 19
UPI LA ARCADIA 30 30
UPI NORMANDIA 12 10 9 31
UPI LA 32 10 11| 13| 10 44
UPI LUNA PARK 49 49
UPI LA FLORIDA 85 11 9%
UPI EDEN 17 46 | 24 32 20 139
UPI PERDOMO 55 17 79 151
UPI SAN FRANCISCO 56 100 | 28 184
TOTAL GENERAL 10 | 47 | 19 | 12| 254 | 45 | 130 | 137 | 9| 99 762

*informacién extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI.

Talleres Realizados.

TEMA TALLER MES TOTAL
0203 04] 05|06 |07 08 |09 |10] 11| GENERAL
FLUORIZACION ) 50 | 16 10 166
EDUCACIONEN SALUD ORAL | 10 | 47 | 10 | 12 | 164 | 45 | 80 | 121 | 9 | 89 596
Total general 10 |47 | 19 | 12 | 254 | 45 | 130 | 137 | 9 | 99 762

* informacion extraida del Sistema De Informacién Misional SIMI.

La Fluorizacién tiene como objetivo el informar que es un medio de prevencién utilizado con el fin de fortalecer €l
esmalte dental haciendo el diente mas resistente a la caries, el cua va acompafiado de una buena préactica de
cepillado dental.

Laeducacion en Salud Oral concientiza que no solo la enfermedad caries afectala salud oral, sino que existe otras
enfermedades que pueden presentar perdida de dientes como son lagingivitisy periodontitis |a cual es son causadas
por laplacabacterianay que la podemos evitar con la practicade un buen cepillado y de lafrecuenciaque serealice.
Después de dictadas las charlas educativas se pasa a la préctica del cepillado y posterior aplicacion de fltor de
manera gue el taller sea tedrico-préctico.

NUTRICION
El presente informe se enmarca en la Politica Plblica de Seguridad Alimentariay Nutricional para Bogota 2007 —
2015, Bogota bien Alimentada, reglamentada a través del decreto 508 de 2007, la cua se desarrolla a través de
cuatro ejes estratégicos de accidn publica como son:
Eje 1. Disponibilidad de alimentos suficientes, nutricional y culturalmente adecuados e inocuos y de agua en la
cantidad minimaesencial y con laregularidad y sostenibilidad necesarias para el consumo humano.
Eje 2. Garantizar €l acceso oportuno y permanente alapoblacion del Distrito Capital aalimentos nutritivos, seguros
e inocuos mediante la generacién de condiciones que contribuyan a superar las restricciones econémicas y
culturales.
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Eje 3. Précticas de alimentacién y modos de vida saludables en el marco de la diversidad cultural.
Eje 4. Nutricién y Entornos Saludables.

11.EJE: ACCESO OPORTUNO Y PERMANENTE DE LOS NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y
JOVENES BENEFICIARIOS DE IDIPRON A ATENCION ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL
ADECUADA.

Las acciones de este gje estdn dadas por la articulacion de |as diferentes modalidades de atencién alimentaria con
acciones de educacion, salud, valoracion nutricional, saneamiento basico y entornos saludables, con el proposito de
generar procesos que garanticen desarrollo humano y corresponsabilidad.

Proteccién, Prevencion y Atencion Integral a Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes beneficiarios de
IDIPRON.

MINUTA PATRON - CICLO DE MENUS
Se cuenta con un ciclo de menus estandarizado y con un cumplimiento en las UPI’s.

1 PROCESO DE CANCELACIONES O CODIFICACION AL CICLO DE MENUS
Apoyo en € proceso de cancelaciéon de alimentos UPI”s La 27, Normandia, Bosa, Santa Lucia, Edén, Oasis, La
Rioja, La 32, Servita, Perdomo, San Francisco, La Florida, La Favorita.
Se evidencia que no se redliza la totalidad de cancelaciones de los alimentos principalmente en lo que se refiere a
meriendas, alimentos proteicos, aceite, azlcar, arroz principalmente. Se capacita en situ acerca de laimportanciay
obligatoriedad del cumplimiento del ciclo de menUs y en caso de cambios, estos deben ser avalados por la
Nutricionista Dietista correspondiente.

2. FORMATO DE NOVEDADES
Se evidencia que no se cumple atotalidad con el cumplimiento al Ciclo de men, los cambios presentados no son
avalados por la nutricionista Dietista.
Elaboracién cronograma ciclo de MenGs 1 de enero 2019 a 30 de diciembre 2019.
Elaboracion e impresién del material a entregar Ciclo de MenUs 2019.
Construccion del |, 11 modulo Capacitacion Superarse 3
Capacitacién Modulo | y |1 Superarse 3
Elaboracion Menus especiales Eventos IDIPRON
Elaboracion Ciclo de MenUs viajes por Colombia-

1.2.EJE: NUTRICION Y ENTORNO SALUDABLE

Vigilancia Nutricional

Como resultado de lavaloracién nutricional se realizaladeteccion temprana de alteracionesy seimplementan guias
de atencion en eventos rel acionados con Nutricion.

Dando cumplimiento con la Resolucion 3917 de 2008 en la cual se establece la valoracién nutricional en todas las
fases del proceso de proteccidn alos nifios, nifias, adolescentesy jévenes en situacion de vidadey en calle, durante
el mes de enero se realizaron las siguientes valoraciones nutricionales iniciales alos Nifios, Nifias, Adolescentes y
Jovenes beneficiaros de IDIPRON.

Seredlizala Consulta Nutricional a cada NNAJen lacual:

» Seregistra Historia alimentaria y nutricional, antecedentes de salud personales y familiares, anamnesis
alimentariay frecuencia de consumo por grupos de alimentos, practica de actividad fisicay estilos de vida.

» Serealizatoma de medidas antropométricas.

» Seredlizalainterpretacion de los indicadores nutricionales, Curva de crecimiento segun lasrejillas OMS,
paraNifiosy paraNifias, seregistra lainformacioninicia delavaloraciony Diagnostico Nutricional de
los nifios y nifias, adolescentes, utilizando los indicadores de val oracion antropométrica (que obtienen por
medio de la puntuacién del Z score) segun el grupo etario planteados por laresolucién 2121 del 2010 “Por
la cual se adoptan los patrones de crecimiento publicados por la Organizacion Mundial de la Salud en €l
2006 -2007, paralos nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios de edad .
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Indicadores nutricionales paralos NNAJ de 5 a 18 afios:
indice de Masa Corporal: IMC
D: Delgadez A: Adecuado S: Sobrepeso O: Obesidad RD: Riesgo a delgadez
Indicador Talla/Edad:
TB: Talabga. TA: TalaAdecuadaRTB: Riesgo atalabaa
Indicador Nutricional para Jovenesy Adultos:
indice de Masa Corpora: IMC
Como resultado de la valoracién nutricional se Consolida el Diagnostico Nutricional y se realizala  deteccion
temprana de alteraciones y se implementan guias de atencion en eventos relacionados con Nutricion.
RESULTADOS: Vigencia 2019 se han realizado 1659 VALORACIONES INICIALESy 2744 VALORACIONES
DE SEGUIMIENTO

MODALIDAD ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEPT | OCT | NOV | DIC TOTAL
DE ATENCION

VALORACIONESINICIALES 38 83 300 187 170 139 | 145 227 200 63 89 18 1659
VALORACIONES SEGUIMIENTO 24 199 331 168 441 232 | 345 246 294 196 231 37 2744
TOTAL 62 282 631 355 611 371 | 490 473 494 259 320 55 4403

VALORACIONES SIMI VIGENCIA 2019
*informacién extraida del Sistema De Informacion Misional SIMI.

VALORACIONESNUTRICIONALESINICIALESINTERNADOS
VALORACION NUTRICIONAL INICIAL INTERNADOS

UPI No VALORACIONES | DIAGNOSTICO NUTRICIONAL | ESTADO DEL CRECIMIENTO.
(IMC) (TALLA/ EDAD)
D A S O RD B TA RTB

CAE/JDF 36 4 27 5 0 0 0 36 0
EDEN 9 0 8 0 0 1 2 3 4
TERRITORIO 61 0 49 2 1 9 5 27 29
LA 27 12 0 6 6 0 0 1 5 6
ARCADIA 18 0 12 5 0 1 6 4 8
LA FLORIDA 25 0 22 1 0 2 3 15 7
LA RIOJA 62 1 51 8 2 0 3 28 31
LIBERIA 69 5 53 2 0 9 13 27 29
NORMANDIA 36 0 27 7 1 1 5 18 13
SAN FRANCISCO 26 1 21 1 1 2 7 10 9

TOTAL 354 11 276 37 5 25 45 173 136
D: Delgadez A: Adecuado S: Sobrepeso TB: Tdlabaa TA: TalaAdecuada
O: Obesidad RD: Riesgo a delgadez RTB: Riesgo atallabagja

VALORACION INICIAL UPISEXTERNADO

VALORACION NUTRICIONAL INICIAL INTERNADOS

UPI No VALORACIONES | DIAGNOSTICO NUTRICIONAL | ESTADO DEL CRECIMIENTO
(IMC) (TALLA/ EDAD)

D[ A s o[ rRD| TB TA RTB
CONSERVATORIO 7 1] 5 1 0] o0 1 3 3
ARBORIZADORA A 48 2 33| 6 | 4| 3 7 16 25
BOSA 236 22| 169 | 27 | 14| 4 20 101 115
LA 32 133 11| 91 | 16 [10] 5 9 50 74
LA FAVORITA 24 1] 2 | 3]0 o0 2 12 10
LUNA PARK 44 0 32| 4 |35 2 25 17
MOLINOS 148 5] 9 | 12 | 5 | 17 19 58 71
OASIS1 166 4 154 7 1] o0 20 66 80
OASIS2 61 3| 51| 3[4 o0 7 24 30
PERDOMO 179 11 | 115 | 31 | 9 | 13 17 75 87
SANTA LUCIA 127 8 | 89 | 17 | 8 | 5 7 57 63
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SERVITA 114 4 94 12 3 1 9 54 51
TOTAL 1287 82 | 952 | 139 | 61 53 120 541 626

D: Delgadez A: Adecuado S: Sobrepeso TB: Tdlabaa TA: TalaAdecuada

O: Obesidad RD: Riesgo a delgadez RTB: Riesgo atallabaja

Servita* bajo peso parala edad gestacional
Oasis* bajo peso paralaedad gestacional

ANALISISDEL DIAGNOSTICO NUTRICIONAL

Laevaluacion del estado nutricional es el primer paso en el proceso de cuidado nutricional, el cua adicionalmente
involucra la identificacién de necesidades y problemas existentes, la planeacion e identificacion de objetivos del
plan nutricional, la implementacion de actividades para lograr un estado Optimo de nutricion y la posterior
evaluacion del proceso con € fin de realizar |os gjustes pertinentes.

El Diagnostico nutricional de los NNA es el resultado de la interpretacion de Indicadores antropométricos: Talla/
Edad que refleja el crecimiento lineal alcanzado y el indice de masa corporal /Edad que determina la adecuacion
del peso del NNAJ para su talla o estatura actual.

Durante las consultas de Valoracion Nutricional inicial se han valorado 354 NNJA de los internados de los cuales
276 que corresponden a 78% presentan un peso adecuado para la tala, € 3.1% se encuentra en Delgadez (11
NNJA); € 10.5% presenta sobrepeso que corresponde a 37 NNA valorados, € 1.4% se encuentra en obesidad (5
NNAJ) y un 7.1% de los valorados presenta Riesgo de Delgadez (25 NNJA).

Segln lainterpretacion del indicador Talla/edad €l 48.9 % presentatalla adecuada alaedad (173 NNAJ), € 38.4 %
se encuentra en riesgo a talla baja (136 NNAJ) y e 12.7 % presenta talla baja o retraso marcado en estatura (45
NNAJ)

Los nifios, nifias y adolescentes de |os internados presentan alteracion en el indicador Talla/Edad en un 51.1 % lo
que nos muestra un retraso en crecimiento de los NNAJ en un alto porcentgje.

Caberesaltar que, aungue el mayor indicador encontrado en nifios/asy adolescentes fue lanormalidad, es relevante
el nimero de diagndsticos de sobrepeso y obesidad (11.9%) en especial en lasjovenes debido ainadecuados hébitos
alimentariosy alainactividad.

En las UPis Externados se valoraron 1287 adolescentes y jévenes de los cuales el 74% tienen un peso adecuado
para la edad (952 AJ), €l 6.4% presenta Delgadez (82 AJ), € 4.1 % Riesgo de delgadez (53 JA), € 10.8 % se
encuentra en sobrepeso (139 AJ) y € 4.7% en obesidad (61AJ). Cabe anotar que en el item delgadez se encuentra
incluido 1 diagndstico de bajo peso parala edad gestaciona delaUPI Oasis.

Segun la interpretacion del indicador Talla/ledad el 42 % presenta talla adecuada a la edad (541 AJ), €l 48.6 % se
encuentraen riesgo atallabaja (626 AJ) y €l 9.3 % presentatalla bagja o retraso marcado en estatura (120 NNA).
Teniendo en cuenta que €l aporte caldrico de los externados es solo del 70% de las recomendaciones de Calorias y
Nutrientes se observa inseguridad alimentaria en esta poblacion ya que no se asegura la totalidad de la ingesta
requerida diariamente. De igual forma se ve en aumento |os parametros de sobrepeso y obesidad con un 15.5%.

VALORACIONES NUTRICIONALES DE SEGUIMIENTO INTERNADOS

VALORACION NUTRICIONAL SEGUIMIENTO INTERNADOS
UPI No VALORACIONES | DIAGNOSTICO NUTRICIONAL | ESTADO DEL CRECIMIENTO
(IMC) (TALLA/ EDAD)

D[ A s o[ rR| TB TA RTB
CAE/JDF 19 2| 14 3 0o o0 0 19 0
EDEN 54 1] 4 | 2 [0 3 9 15 30
TERRITORIO 10 1] 8 0o | o 1 1 4 5
LA 27 152 0| 87 | 42 |17 6 10 83 59
ARCADIA 147 0105 3 | 3] 6 11 47 89
LA FLORIDA 331 3| 23| 38 | 9| 18 47 201 83
LA RIOJA 114 2 [100] 6 | 5 7 54 53
LIBERIA 105 8 | 87 | 3 |0 7 13 45 47
NORMANDIA 39 0 2 | 134 0 6 13 20

30



SAN FRANCISCO 260 2 205 33 2 18 31 133 96

TOTAL 1231 19 | 939 | 173 | 40 60 135 614 482
D: Delgadez A: Adecuado S: Sobrepeso TB: Tdlabaga TA: TalaAdecuada
O: Obesidad RD: Riesgo a delgadez RTB: Riesgo atallabaja

Durante las consultas de Valoracién Nutricional de seguimiento se valoraron 1231 NNJA de los internados de los
cuales 939 que corresponden a 76.3% presentan un peso adecuado, €l 1.5% se encuentra en Delgadez (19 NNJA);
el 14.1% presenta sobrepeso que corresponde a 173 NNA valorados, el 3.2% se encuentra en obesidad (40 NNAJ)
y un 4.9% de los valorados presenta Riesgo de Delgadez (60 NNJA).

Segun lainterpretacion del indicador Talla/edad el 49.9 % presentatalla adecuada alaedad (614 NNAJ), € 39.2 %
Se encuentra en riesgo a talla baja (482 NNAJ) y € 11 % presenta talla bgja o retraso marcado en estatura (135
NNAJ)

VALORACIONESNUTRICIONALESDE SEGUIMIENTO EXTERNADOS

VALORACION NUTRICIONAL SEGUIMIENTO EXTERNADOS
UPI No VALORACIONES | DIAGNOSTICO NUTRICIONAL | ESTADO DEL CRECIMIENTO
(IMC) (TALLA/ EDAD)
D A S O RD B A RTB
CONSERVATORIO 92 3 76 11 2 0 30 51 11
UPI ARBORIZADORA 43 3 26 9 1 4 6 16 21
UPI BOSA 112 6 82 16 4 4 16 51 45
UPI LA 32 199 17 147 18 6 11 19 81 99
UPI LA FAVORITA 113 3 99 7 0 4 13 56 44
UPI LUNA PARK 228 1 158 31 6 32 17 130 81
UPI MOLINOS 120 10 88 2 7 13 19 59 42
UPI OASISI 65 2 59 0 0 7 24 34
UPI OASISII 52 4 36 9 3 0 8 24 20
UPI PERDOMO 206 12 167 15 4 8 16 75 115
UPI SANTA LUCIA 96 5 73 12 0 6 15 36 45
UPI SERVITA 150 5 121 20 3 1 12 66 72
TOTAL 1476 71 | 1136 | 154 | 36 83 178 669 629
D: Delgadez A: Adecuado S: Sobrepeso TB: Talabga. TA: TadlaAdecuada
O: Obesidad RD: Riesgo a delgadez RTB: Riesgo atallabaja

Para la valoracion Nutricional de seguimiento se valoraron 1476 NNJA de los externados de los cuales 1136 que
corresponden a 77% presentan un peso adecuado, el 4.8% se encuentraen Delgadez (71 NNJA); el 10.3% presenta
sobrepeso que corresponde a 154 NNA valorados, € 2.4% se encuentra en obesidad (36 NNAJ) y un  5.5% delos
valorados presenta Riesgo de Delgadez (83 NNJA).
Segun lainterpretacion del indicador Talla/edad € 45.3 % presentatalla adecuada ala edad (66 INNAJ), e 42.6 %
se encuentra en riesgo atalla baja (629 NNAJ) y el 12.1% presenta talla baja o retraso marcado en estatura (178
NNAJ)

1.3.EJE: NUTRICION Y ENTORNO SALUDABLES
Vigilancia Nutricional
En la valoracion nutricional inicial sereadlizala deteccion temprana de ateraciones y se implementan guias de
atencion en eventos relacionados con Nutricion.
En las Unidades seimplementa el Plan de recuperacion nutricional paralos NNAJ con diagndstico de malnutricién
por déficit y por exceso.
INTERNADOS
Dato de valoraciones nutricionales iniciales.
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CASOSDE MALNUTRICION DIAGNOSTICADOS UPISINTERNADOS
UPI TOTAL D S 0 RD
CAE/JDF 36 4 5 0 0
EDEN 9 0 0 0 1
TERRITORIO 61 0 2 1 9
LA 27 12 0 6 0 0
ARCADIA 18 0 5 0 1
LA FLORIDA 25 0 1 0 2
LA RIOJA 62 1 8 2 0
LIBERIA 69 5 2 0 9
NORMANDIA 36 0 7 1 1
SAN FRANCISCO 26 1 1 1 2
TOTAL 354 11 37 5 25
EXTERNADOS
CASOS DE MALNUTRICION DIAGNOSTICADOS UPIS EXTERNADOS
UPI TOTAL D [ 0 RD
CONSERVATORIO 7 1 1 0 0
ARBORIZADORA A 48 2 6 4 3
BOSA 236 22 27 14 4
LA 32 133 1 16 10 5
LA FAVORITA 24 1 3 0 0
LUNA PARK 44 0 4 3 5
MOLINOS 148 15 12 5 17
OASIS1 166 4 7 1 0
OASIS?2 61 3 3 4 0
PERDOMO 179 11 31 9 13
SANTA LUCIA 127 8 17 8 5
SERVITA 114 4 12 3 1
TOTAL 1287 82 139 61 53

Casosde Malnutricion por Déficit:

En el plan de recuperacion nutricional enlosNNA con Dx. Delgadez y Riesgo adel gadez se prescribe Complemento

nutricional (ENSOY') seguin €l criterio del profesional en Nutricion, con €l fin de mejorar su estado actual nutricional

y recuperar los indicadores antropométricos. De igual forma plan alimentario con base a el estado nutricional de

cada nifio teniendo en cuenta | os indicadores establecidos.

El suministro del complemento lo realizael auxiliar de enfermeria siguiendo el criterio establecido por el equipo de

nutricion.

Realizamos el  seguimiento nutricional en aquellos nifios, nifias y jovenes con déficit nutricional, de igual forma,

se brinda educacion nutricional con el fin de mejorar habitos alimentarios y concientizar a la poblacion sobre las

consecuencias de una inadecuada alimentacion.

Malnutricién por Exceso: Sobrepesoy Obesidad.

Los factores més importantes que promueven el aumento de peso y la obesidad, asi como las enfermedades no

transmisibles (ENT) conexas, son a) el consumo elevado de productos de bajo valor nutricional y contenido alto de

azlcar, grasay sal y laactividad fisicainsuficiente.

Laactividad fisicadesempefiaun papel importante en laprevencion delaobesidad y se necesitan nivelesde gjercicio

lo suficientemente altos para contrarrestar el aporte calorico excesivo. Por consiguiente, los esfuerzos preventivos

deben centrarse en la alimentacién saludable y la promocion de la actividad fisica

Recomendaciones Nutricionales:

e Aumentar el consumo de frutasy hortalizas, legumbres.

e Reducir laingestatotal de grasasy sustituir las saturadas por las insaturadas,

e Reducir laingesta de azGcares y mantener la actividad fisica: un minimo de 60 minutos diarios de actividad
fisica de intensidad moderada o vigorosa que sea adecuada para la fase de desarrollo y conste de actividades
diversas. Para controlar el peso puede ser necesaria una mayor actividad fisica

32



1.4.EJE: Practicas de alimentacion y vida saludables en € marco de la diversidad cultural

Objetivos:

Promocion y proteccion de la alimentacion saludable y la actividad fisica en las Nifias, Nifios, Adolescentes y
Jovenes delas UPIS.

Generar estrategias que promuevan la alimentacion saludable y la actividad fisicala UPIS.

EDUCACION ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL en PROMOCION de estilos de

vida saludable

L os estilos de vida saludable hacen referencia ala manera de vivir, a una serie de actividades, rutinas cotidianas 0
habitos como: caracteristica de alimentacion, horas de suefio, consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas,
practica de actividad fisicay vida sexual. Pueden ser saludables 6 nocivos parala salud y guardan estrecharelacion
con los habitos y laforma de vida de los Nifios, Nifias, Adolescentesy Jovenes

La promocion de la salud se refiere a desarrollo y fortalecimiento de aquellas conductas y estilos de vida que
conducen a lograr un estado de vida saludable. Existe una clara relacion entre la conducta de las personas y su
estado de salud general, €l estilo y calidad de vida determina como se siente |a persona en términos de salud.

El objetivo de la Educacion Nutriciona eslapromocion de una alimentacion saludable, el consumo de 5 porciones
de Frutasy verduras, y lapréctica de actividad fisica, g ercicioy deportey la préctica de estilos de vida que mejoran
considerablemente |la calidad de la vida.

Laactividad fisicaforma parte de un estilo de vida sano. Esta es larazédn por la que es esencial lograr que los nifios
y los adolescentes aprendan a disfrutar del deportey laactividad fisicaen lajornada pedagdgicay durante el tiempo
libre.

Asimismo, la educacién para un modo de vida sano debe iniciarse a una edad temprana.

Revision y elaboracion de las Fichas educativos de los talleres arealizar en el 2.019

ASESORIAS NUTRICIONALES INDIVIDUALES: Durante el periodo comprendido de enero a noviembre de
2019 se realiz6 educacion nutricional individual aun total de 4348 NNAJ

Temas:

Educacion Nutricional en Estilos de vida saludabl es.
Alimentacion para gestantes —L actancia Materna
Pautas alimentarias en alteraciones metabolicas
Habitos alimentarios adecuados.

Temas de Educacion Nutricional:
1. GuiasAlimentarias parala Poblacion Colombiana | CBF: Plato saludable
2. Taller Alimentacion saludable v Comida chatarra
3. Cambio climatico y nutricion
4. |Importanciadel consumo de frutasy verduras

Total, de NNAJ capacitados durante el 2019

MODALIDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
DE ATENCION

INTERNADOS 0 0 72 24 103 29 213 0 129 148 148 14 880
EXTERNADOS 0 0 0 0 65 0 0 0 16 40 46 39 206
TOTAL CAPACITACION 0 0 72 24 168 29 213 0 145 188 194 53 1086

En el 2019 se redlizaron capacitaciones en temas como Actividad Fisicay estilos de vida saludable, consumo de
frutasy verduras, guias alimentarias, plato saludable, comportamiento en el comedor, y nutricién.

CELEBRACION DE LA SEMANA MUNDIAL DE LA LACTANCIA MATERNA

33



Enlas UPIsdel IDIPRON (Bosa, Luna Park, Edén, San Francisco, Oasis, Perdomo, Normandia, Servitg, La32, La
favorita, La Rioja, Liberia, LaFlorida, Arcadia), se celebrd la semana mundial de la lactancia materna. Lo NNAJ
realizaron carteleras ausivas a lema del 2019. Empoderémonos. Hagamos posible la lactancia 'y €l equipo de
auxiliare de enfermeras realizaron talleres educativos para el fomento de dicha préactica

GESTION PARA EL DESARROLLO DE LA POLITICA DISTRITAL DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL

Para garantizar la efectividad del derecho a la alimentacion, el Distrito Capital coordina la gestion de la Politica
Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional para Bogota, D.C, a través de la Comision Intersectoria de
Seguridad Alimentariay Nutricional —CISAN- la cual tiene a su cargo la coordinacion y seguimiento de la Politica
Pablica de Seguridad Alimentariay Nutricional

PNSAN, siendo instancia de concertacion entre los diferentes sectores involucrados en el desarrollo de lamisma. a
travésde mesasteméticas u otrasinstancias de coordinacion técnicay anivel local através delos ComitésLocales
SAN, contemplados en la Resolucién 068 del 2004.

PARTICIPACION COMO REPRESENTANTES DE IDIPRON
CLAN LOCALIDAD TEMAS TRATADOS

CLSAN SAN Participacion en el Comité SAN Localidad RUU. Alcaldia Local 21 febrero, marzo 21, 18 de abril,16, 20 dejunio, 15 de
RAFAEL URIBE agosto, 19 de septiembre de 2019
e  Referencia delapolitica Piblicaen Seguridad Alimentariay Nutricional para Bogota, Construyendo Ciudadania
alimentaria 2019-2031
Socializacion Linea de inversion- POAI 2019
Socializacion Boletin Politicas Plblicas en Seguridad Alimentariay Nutricional, juventud, salud oral
Propuestas avance formulacion plan operativo 2019
Contextualizacion de la PPSAN, revision estructura dada para construccion plan de accién y planteamiento del
mismo - PPSAN para Bogota, Construyendo Ciudadania Alimentaria 2019-2031.
Seguimiento a casos de DNT, direccionamiento de casos a programas de apoyo alimentario
Actividad taller construyendo la ciudadania alimentaria (fortalecimiento técnico referencial PPSAN)
Plan de accién 2019 - gjustes solicitados por SDS, aportes'y aprobacién.
LactanciaMaterna SDIS
Estrategia HV'S, reduccion consumo de tabaco.
° Ruta de atencién ala desnutricién aguda - seguimiento de casos - tablero de control
CLSAN USAQUEN Participacion en el Comité SAN Localidad Usaquén 13 febrero, marzo 26 de 2019, abril 10, Julio 9, Agoto y septiembre
de 2019
e  Presentacion de los avances en la Reformulacion de la Politica Pablica de SAN 2019-2031.
. Presentacion de boletin en SAN
e  Descripcion delas UPZ delalocalidad
. Saocializacion indicadores trazadores SAN 2018 y resultados de acciones de SAN en lalocalidad (en este gjercicio
esimportante que las entidades inicien el proceso de presentar indicadores y acciones discriminadas por UPZ)
Aclaraciones ruta de atencion integral de nifiosy nifias con DNT aguda moderaday severa. Importancia del
seguimiento a casos
Concepto de Ciudadania Alimentaria
Construccion de Plan de Accion 2019
Seguimiento a casos de Desnutricién aguda
Socializacion de deberes y derechos en salud y Recomendaciones alerta ambiental
Participacion en el Comité SAN 20 de febrero, marzo 15 de 2019 4 de Julio,1 de agosto, 5 de septiembre de 2019
Referencial de la politica Piblicaen Seguridad Alimentariay Nutricional para Bogota, Construyendo Ciudadania
alimentaria 2019-2031
Socializacion Boletin Politicas Publicas en Seguridad Alimentariay Nutricional, juventud, salud oral
Propuestas avance formulacion plan operativo 2019
Revisién esquema propuesto SDS Plan de accidn - avances plan operativo, construccion final y aprobacion.
Seguimiento casos de DNT Aguda, direccionamiento de casos a programas de apoyo aimentario y rutade
empleabilidad
Fortalecimiento técnico PPSAN: SAN Genuinataller préctico
. Seguimiento Plan de accion CLSAN 2019
° Estrategia HV'S: Disminucién Consumo de Tabaco

CLSAN ANTONIO
NARINO
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CLSAN MARTIRES e  Participacion en el Comité SAN Localidad Méartires19 de febrero, marzo 19, abril 12, mayo 10, 21 de agosto de

. Revision Plan de trabajo PPSAN para aportes y compromisos final es para aprobacion del mismo. Taller
construyendo ciudadania.

e  Seguimiento acanalizaciones (si serequiere SDIS - ICBF)

. Seguimiento a compromisos (ver acta: portafolio de servicios Excel y volante resumen aporte, Avance en
busgueda de informacién aporte diagndstico de la PPSAN cuatrienio, avances sala amiga Fundacion rescate,)

. Fortalecimiento técnico CLSAN: Protocolo paralaintroduccién de la alimentacion complementaria - Dra. Luz
StellaHidalgo SDIS

e Presentacion Experiencia Medios de comunicacion locales - IDPAC responsable

° Seguimiento casos de DNT AGUDA. Ruta de la empleabilidad. SDDE, ICBF, SLIS

CLSAN BOSA Participacion en el Comité SAN Localidad Bosa: Dia 13 de febrero,13 de mar zo, abril 10, 8 de mayo de 2019, Julio 10 de

2019

Referencial politica publica 2019 — 2031

Proyeccion plan de accién 2019

Ruta de atencion ala desnutricién aguda - seguimiento de casos

Andlisis Calidad de vida (Gobernanza Hospital) socializacién de indicadores trazadores 2017-2018

Revision Plan de trabajo PPSAN para aportes y compromisos final es para aprobacion del mismo. Referencial

politica publica SAN 2019-2031

. Socializacion de la politica publica de Mujer y género Salud Plenay diligenciamiento de matriz preguntas
orientadoras que se hace desde SAN en apoyo alas mujeres

e  Seguimiento acanalizaciones (SDIS - ICBF)

e  Andisis Calidad de vida (Gobernanza Hospital) socializacién de indicadores trazadores 2017-2018

. Revisién Plan de trabajo PPSAN para aportes y compromisos finales para aprobacién del mismo. Referencial
politica publica SAN 2019-2031

CLSAN ENGATIVA | Participacion en el Comité SAN Localidad Engativa Hora: 8:30 am. - 12:30 p.m. Fecha: febrero 20, mar zo 20, abril 21,

mayo, Julio, agosto y septiembre de 2019

Referencial Politica Plblica Alimentaria 2019-2031

Presentacion Experiencias Exitosas - Boletines Subred Norte

Presentacion Programa de Alimentacién Escolar - Diana Roa

Seguimiento a casos de Desnutricién

Lluvia de ideas acciones a desarrollar 2019

Concepto de Ciudadania Alimentaria

Construccién de Plan de Accién 2019

Seguimiento a casos de Desnutricion aguda

Socializacion de deberes y derechos en salud y Recomendaciones alerta ambiental

CLSAN CIUDAD Participacion en el Comité SAN Localidad Ciudad bolivar Hora: 8:30 am. - 12:30 p.m. Fecha: febrero 19, marzo 19,

BOLIVAR mayo de 2019

Revision y actualizacion ofertasinstitucionales

Avances en construccién de plan de accién.

Seguimiento aruta de atencion ala desnutricion.

Socializacion tema sarampion

Socializacion boletin SAN.

CLSAN PUENTE Participacion en el Comité SAN Localidad Puente Aranda. Alcaldia Local Hora: 8:30 p.m. 12:30 p.m. Fecha: Febrero,

ARANDA mar zo, abril, mayo. Agosto, septiembre de 2019

Referencial dela politica Piblica en Seguridad Alimentariay Nutricional para Bogota, Construyendo Ciudadania

alimentaria 2019-2031

Socializacion Boletin Politicas Publicas en Seguridad Alimentariay Nutricional, juventud, salud oral

Propuestas avance formulacién plan operativo 2019

Revision esquema propuesto SDS Plan de accion - avances plan oper ativo, construccion final y aprobacion.

Seguimiento casos de DNT Aguda, direccionamiento de casos a programas de apoyo alimentarioy ruta de

empleabilidad

FONOAUDIOLOGIA
Fonoaudiologia es la Disciplina encargada de la prevencion, la evaluacién y €l tratamiento de los trastornos de la
comunicacion humana, manifestados a través de patologias y ateraciones en la voz, el habla, € lengugje (ord,
escrito y gestual), laaudicion, el Aprendizaje (Procesamiento cognitivos Basicos 0 simple Sensacion, Percepcion,
Atencidn/concentracién, memoria... superiores 0 complejos del Pensamiento, Lenguaje e Inteligencia) y las
funciones miofuncional oro faciales, tanto en poblacién infantil como adulta’.
Descripcion General de Fonoaudiologia en € IDIPRON

El Objetivo principal de Fonoaudiologia desde el modelo pedagdgico en el IDIPRON ha sido transversal en

Desarrollar en los NNAJ competencias linguisticas y comunicativas facilitadoras para el proceso de alfabetizacion
al igua que afianzar situaciones comunicativas desde los cuatro pilares de la lengua: hablar, escuchar, leer y
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escribir, en variados contextos, con distintos interlocutores y con propésitos diversos para una sana convivenciay
resolucion de situaciones en su cotidianidad.
Objetivos secundariosy particularesinherentes a casos especificos:
= Realizar Promocion, prevencion y seguimiento en auto-cuidado auditivo.
= Mejorar lainteligibilidad del lengugje oral.
= Ampliar el |éxico para utilizar vocabularios vinculados alaciencia, el arte, latecnologiay laliteratura.
= |[dentificar las dificultades de comunicacion que puedan incidir en €l aprendizaje, disefiando intervenciones
puntuales en casos que asi 1o requieran.
= Encaminar la comunicacién asertiva a través de actividades planteadas bajo un andamiagje de tareas y
gjercicios de inteligencia emocional .
= Direccionar en salud a respectivas EPS alos nifios que por dificultades especificas no puedan ser totalmente
abordados mediante las intervenciones que se realizan en las Unidades de Proteccién Integral .

M étodos

Disefiar y aplicar pruebas e instrumentos de valoracién, dirigidos a cada uno de los beneficiarios, remitidos por
psicologia o por otros profesionales de la UPI para potenciar las habilidades comunicativas desde los cuatro pilares
de lalengua: hablar, escuchar, leer y escribir, en variados contextos, con distintos interlocutores y con propdsitos
diversos mediante talleres y actividades grupales.
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Valoracion Inicial I ndividual Componentes en el formato Individual de Valoracion, tiempo de gecucion de 20 a
40 minutos 0 mas dependiendo las habilidades o € proceso que se encuentre afectado en los NNAJ se divide en
tresformatos por grupo etariode 7a 12, de13al7y de 17 a24 afos. El Tamizaje Auditivo estrasversal se utiliza
en Unidades de Externado por € volumen de NNAJ para detectar situaciones especiales con dificultades en la
Audicion, Hablay comunicacion.
Areas y Habilidades a Intervenir Integralidad: Atenciones individuales y grupales que buscan favorecen
procesos cognitivos en habilidades con bajo desempefio o no desarrolladas que interfieren e aprendizaje y la
comunicacion de nuestros NNAJ. Se Desarrolla mediante el Juego Estructurado y tareas con carga significativa de
esfuerzo que Potencializan Habilidades Comunicativas y del Pensamiento desde Hablar, Narrar (Coherencia y
Cohesion), crear, secuenciar, jerarquizar, clasificar y gecutar.
Seguimientos a procesos a | nter venir
Adelantar |as actividades necesarias para la atencidn y prevencién de dificultades especificas de comunicacion de
los nifios, nifias y adolescentes.

1 Intervencion Individual, Valoracion de seguimiento. Descripcion de los procesos a intervenir de

formaindividual despuésdelavaloracion inicial.
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2. Intervencion Grupal Talleres: Actividades en Talleres con grupos de 6 a 15 NNAJ remitidos por
educadores o0 coordinadores académicos como casos especiales o con dificultades en procesos de
aprendizaje “grupo de aceleracion”. Las actividades tienen una duracion de 20 a 40 minutos con
retroalimentaci6n de 15 a 30 minutos, donde los NNA Jintercambian opiniones, comparten reflexiones,
realizan andlisis, resuelven guias teméticas.
3. Acompanamiento Interdisciplinar: Disefiar y conducir, con los equipos interdisciplinarios en salud,
educacion, artes musicales y escénicas, proyectos de Orientacién Fonoaudioldgica y estrategias con
base a las necesidades particulares de la Comunidad Educativa la blsqueda y seleccién de propuestas
pedagdgico - didacticas que favorezcan el desarrollo de competencias linglisticas y comunicativas
orientando a la familia sobre los modos de participacion en el fortalecimiento y estimulacion de
capacidades comunicativas y linglisticas.
= Trabgjo con educadores en los casos especiales de acuerdo a las necesidades de cada NNAJ y
Unidad de Proteccion.

= OQOrientacién a docentes en la blsgueda y seleccion de propuestas y estrategias pedagogicas
didéacticas que favorezcan €l desarrollo de competencias lingisticas y comunicativas.

» Trabajo con el Equipo Escolar Bésico, con los otros miembros del Equipo de Orientacion Escolar
y el Equipo Directivo.

Acciones Realizadas

Mes Valoracion Tamiz | Valoracion Inicial | Valoracion de seguimiento | Taller

Enero 0 0 0 0
Febrero 63 10 0 15
Marzo 63 73 9 9
Abril 53 22 16 8
Mayo 45 30 19 8
Junio 68 35 60 20
Julio 93 10 38 72
Agosto 115 19 39 16
Septiembre 75 29 18 14
Octubre 82 12 25 10
Noviembre 53 9 19 21
Diciembre 54 16 11 61

Discrimina el quehacer Fonoaudiolégico en las unidades de Proteccion Internado y Externo del IDIPRON con
Relacion a nimero de NNAJ y UPI ‘s visitadas por mes en € periodo comprendido mes a mes de febrero a
noviembre de 2019. En los 11 meses las metas se fijaron a valoracién Tamiz Auditivo en externado con €l fin de
realizar un primer acercamiento y una deteccion temprana en af ectaciones de la audicidn como mecani smo receptor
y eficiente para una interaccion efectiva en el desempefio comunicativo y goce de su rol escolar de un buen
porcentaje de NNAJ activos en las Unidades de Proteccion internado y externado. Las valoraciones iniciales y
Seguimientos, se trabaja con prioridad en Internado y con casos especiales en Habla, Lenguaje, Pensamiento y
aprendizaje buscando priorizar la atencién en Unidades como Arcadia, San Francisco, Luna Park y Normandia con
poblacion de Nifios y nifias en su aprendizaje formal. Las atenciones se han visto condicionadas a las actividades
propias de la unidad o de la Institucidn, sin embargo, con la mejor disposicion para su gjecucion desde todos los
actores y participantes.

Actividades desarrolladas en la actualidad
El tamiz es un examen clinico/fisico del oido, se realiza de forma individual y en corto tiempo (5 minutos por

individuo). Las jornadas de tamizgje estuvieron adecuadas a las diferentes dindmicas en las UPI lo cual, Los
tami zaj es se mantienen constantes por realizarse en externado con el volumen de adolescente y Jovenes que asisten
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(poblacién fluctuante), control y especificidad del riesgo por inadecuado auto cuidado, aseo del oido (por el uso de
objetos para retirar €l cerumen, recomendaciones de lo “que no se deberian usar para el adecuado cuidado”) las
valoraciones de seguimiento, se han mantenido en internados, en los siguientes meses se mantienen estable la
actividad de taleres. Frente a la marcada diferencia entre tamizajes, valoraciones iniciales y valoraciéon de
seguimiento cabe resaltar el tiempo es mas Largo en aplicacion de pruebas y en resolucion de actividades que
fortalecen las habilidades trabajadas desde fonoaudiologia en casos especificos y de forma individual maso menos
por NNAJlas valoracionesiniciales y de seguimientos de 30 minutos a 1 hora por NNAJ de acuerdo a cada NNAJ.

Dentro de los Hallazgos se encuentran los siguientes Diagnésticos segun CIE 10:
= En Audiologia Examen Fisico Otoscopia/ Acuametria con Voz
Presenciade Cuerpos extraios (CE) en Conducto Auditivo Externo (CAE) o Tapén de Cerumen, Otitis, otalgias,
Agenesia de pabellén Auditivo, Microtia de pabellon Auditivo, timpanoplastia, reconstruccion en pabelldn
auditivo, pérdida auditiva unilateral congénita.
Cdédigo CIE 10
H61.2 Cerumen impactado
H72 Perforacion del timpano
H90 Pérdida de Audicién conductivo y sensorio-neuronal
H92 Otalgiay efusion del oido
Q17.0 Otras malformaciones congénitas del oido
T 16 Cuerpo extrafio en el oido

» En Habla y Voz Casos encontrados quelatorragia (cirugia reconstructiva en labio, paladar o las dos),
hipernasalidad, Rotacismo, Didlalia, Disfonias.
Cdédigo CIE 10
F80.0 Trastorno especifico de la pronunciacion
R49.0Disfonia. Ronquera
= L enguaje Expresivoy comprensivo
F80 Trastornos especificos del desarrollo del hablay del lengugje
F80.1 Trastorno de la expresion del lenguaje
F80.2 Trastorno de la comprension del lenguaje

» Aprendizaje Lecturay Escritura:
F81 Trastornos especificos del desarrollo del aprendizaje escolar
F81.0 Trastorno especifico de lalectura
F81.1 Trastorno especifico de la ortografia
F81 .3 Trastorno mixto del desarrollo del aprendizaje escolar
F81.8 Otros trastornos del desarrollo del aprendizaje escolar
F81.9 Trastorno del desarrollo del aprendizaje escolar sin especificacion

= Habilidades Cognitivas y de Pensamiento
F90.0Trastorno de laactividad y de la atencién.
F81.2Trastorno especifico del calculo
Entre otros...

Aspectos queintervinieron en la realizacion de los objetivos planteados
= Poblacion de NNAJ fluctuante.
= Redireccionamiento o reubicacion de NNAJ en unidades.
= Disposicion del tiempo de acuerdo alas actividades dentro de cada Unidad.
= Dindmicas o salidas temporales en diferentes espacios alas UPI
» Reuniones desde los diferentes entes de control interno para fortalecernos como ingtitucion. SIMI,
planeacion.
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= Unaprofesional en el area equivale unavisita al mes (sin actividades propias de la unidad; como, salidas a
museos, bibliotecas, parques u otras actividades académicas o institucionales) se tergiversan prioridades
como atencionesindividualesy grupales por ingreso inmediato al simi 0 postergamiento del mismo. (si ho se
aprovechalavisita para el seguimiento o intervencion de los casos especiales NNAJy se priorizaregistro de
informacion, son menos NNA J atendidos en el mes por UPI y el priorizar | as atenciones hace que se postergue
el registro en simi y se acumule lainformacion paraingresar).

L ogros en los seguimientos

= Reunionesy espacios en pro del mejoramiento, aunque se ha reducido |a atencidn en unidades se busca mayor
impacto de la atencion ya que, es una profesional al cargo de hacer seguimiento en las diferentes Unidades
de proteccidn se inicia contrato en febrero, se planea el trabajo no por cantidad sino por calidad, con apoyoy
trabgjo interdisciplinar.

= L os seguimientos en internado se han optimizado se cuenta con un espacio en Serendipia para seguimiento
de casos especiales, espacio que se aprovecha a maximo con TO, cada 15 dias en encuentro familiar y se
establece un contacto con familiar para acompafiar el seguimiento con la familia. Por ahora con UPI San
Francisco.
= En Salud Auditiva e realizaron los direccionamientos y acompafamiento, para seguimientos por EPS con
especialista.
= Se cuenta con estrategias a mejorar como o son los talleres, focalizando los grupos por necesidades
comunicativas o de aprendizaje.
= Se solicitaminimo un dia por semana paraingreso de informacion Semanal en el simi.
= Los NNAJ con dificultad en el aprendizaje han cambiado de forma Positiva su actitud y disposicion a
actividades de lecto escritura.
Actividades al plan de mejoramiento
Optimizar € Bienestar comunicativo con toda la poblacion NNAJ del IDIPRON, afianzando las competencias
comunicativas; entendidas desde “ la capacidad de hacer bien € proceso de comunicacion, usando |os conectores
adecuados para entender, elaborar einterpretar 10s diversos eventos comunicativos’ y que 1os NNAJ se empoderen
desde las habilidades del Lenguaje (hablar, escuchar, leer y escribir) y pensamiento para enfrentar situaciones
personales, cotidianas de convivencia (Lo gque sientes=Autoconcienciaen ti y en los demas, Lo que haces =Auto
control enti y enlos demas) determinadas por empatia y/o habilidades sociales de interaccion con su entorno.
Priorizar en estos tres meses restantes la atencién en Unidades con baja atencién de Fonoaudiol ogia.
Participar de la elaboracion del Proyecto Pedagdgico, junto con los otros miembros del Equipo de Orientacién
Escolar.
Fomentar espacios para realizar taller a Maestros con el fin de fortalecer el desempefio y apoyar € trabajo desde
fonoaudiologia con los NNAJ.
Desde Planeacion se ha puesto todas las herramientas parafortalecer el gjercicio y favorecer 10s procesos de accién
con losNNAJ.
Conclusiones de la Accion Fonoaudiol 6gica-
El Procesos desde €l area de Fonoaudiol ogia ha sido bastante enriquecedor y productivo pues, se halogrado realizar
valoraciones Tamiz para un primer acercamiento en un ato porcentaje de la poblacién de NNAJlo cual, encamina
los procesos a una segunda fase de Vaoracion Individual y seguimiento puntual de procesos comunicativosy de
aprendizaje.
Importante destacar dentro de las Valoraciones més que un Diagnostico las capacidades innatas en cada proceso,
los rasgos limitantes fisico/morfol 6gicos, cognitivos, culturales, contextuales e individuales. Reconociendo cada
NNAJ en su individualidad y respetando su comportamiento frente al proceso de interiorizacion y seguimiento de
nuevos saberes.
L os tamizajes permitieron un acercamiento con el 25% de la poblacion NNAJ del IDIPRON en el reconocimiento,
afianzamientoy concientizacion en el autocuidado del oido desde el adecuado proceso de higiene hasta el manejo
del volumen. Con un adecuado direccionamiento y acompafiamiento desde enfermeria a los hallazgos encontrados
con sus respectivas EPS.
La participacion de los NNAJ permite destacar capacidades y competencias e inclinaciones por el querer saber y
querer conocer, ampliando otra perspectiva del conocimiento y aprendizaje en los NNAJ.

39



Los diagnosticos descritos permiten relacionar €l bajo desempefio en habilidades comunicativas por una de
privacion y/o aprendizaje de contexto, conservando capacidades que nos permiten encaminarlas a un aprendizaje
formal o estructurado dentro de rutinas que se vuelven h&bitos y mejoran la calidad de vida generando un bienestar
comunicativo en las relaciones interpersonal es.

Respuestas pedagdqicas

Taller amaestros para optimizar |0s seguimientos y avances en la poblacién.

Seguimientos en |os Diagndsticos encontrados.

Fortalecer Buenos resultados en |a promaocion de grado.

MITIGACION

La calidad de vida de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ) se ve afectada en gran medida por
determinantes del contexto social y cultural en € que estdn inmersos, € consumo de SPA en esta poblacion se
consolida como uno de |os aspectos visibles que evidencian probleméticas subyacentes presentes en |las realidades
de lapoblacién del IDIPRON.

El aumento de la desigualdad socia y econdmica, las dificultades para trabajar y estudiar, la deficiencia de los
sistemas sociales, de salud y educativos, las dinamicas familiares de maltrato y abandono, son situaciones que hacen
gue los NNAJ estén altamente expuestos a consumo de SPA, acelerando €l deterioro progresivo de los diferentes
niveles de bienestar social, comunitario fisico y mental.

El IDIPRON cuenta con un equipo interdisciplinario de profesional es que conforman el Componente de Mitigacion
del Areade Salud compuesto por profesionales de diferentes disciplinas, las acciones de este equipo pedagogico a
través de tall eres educativos, incentivan el autocuidado, las habilidades paralavida, la construccion de identidad y
autoreconocimiento a partir de procesos creativos y deportivos.

Este proceso es complementado con las acciones de médicos especializados en Medicina Tradicional China 'y
Osteopatia y que, a través de técnicas como la acupuntura, la electroacupuntura, auriculoterapia, terapia craneo
sacra ayudan alos beneficiarios amanejar |os estados de ansiedad y sintomas asociados a sindromes de abstinencia
producto del abuso de SPA.

Tipos de atencion del Componente de Mitigacion

Desde los diversos perfiles se consolidd una propuesta integral que articulara diversas miradas del fendbmeno,
integrando varios tipos de atencion. Los tipos de atencién del Componente de Mitigacion son: Medicina general,
medicina alternativa, psicosocial, yoga, hip hop y pedagogia.

Durante la vigencia 2019, el Componente de Mitigacién ha adelantado |as siguientes acciones:

Medicinaalternativa

Es un sistema médico holistico, es decir que integra los diversos aspectos del ser humano en € abordaje de sus
probleméticas, ostenta su base tedrica en la tradicion cultural de la nacién Han de la China, cuyos origenes se
remontan amas de 30 siglos, segun hallazgos arqueol 6gicosyy literarios (textos médicos clasicos que datan de laera
precristiana en que se observa un complejo cuerpo tedrico y clinico-terapéutico que denota una tradicion mucho
mas antigua). Tiene como base una comprension holistica del ser humano en sus diferentes esferas corporales
(espiritual, emocional, mental, energética y fisica) y de la armonia de ese “cuerpo” en su entorno ambiental y
relacional. Describe representaciones del cuerpo como un microcosmos que reflejay sigue e curso del universo.
Comprende un solido y coherente cuerpo tedrico, cuya construccion recibié influencias de diferentes escuelas
filoséficas -siendo la tradicion dial écticataoista la que constituye su niicleo central, €l cual dalugar a desarrollo de
meétodos especiales de propedéutica, semiologia, diagndstico, principios terapéuticos y seleccion de tratamiento de
acuerdo aladiferenciacion de patrones de disarmonia (sindromes).

Laatencién en medicina alternativa ha sido un gjercicio de gran acogida entre la poblacion, que va de la mano con
la atencidn del equipo psicosocial, pues hace parte de una dinamica de atencion integral en la que los usuarios no
solo deben comprometerse con su propio proceso, sino que deben ser conscientes del trasfondo de sus practicas
cotidianasy habitos, y como éstas benefician a su organismos, cuéles son las razones de su aplicaciony lanecesidad
inherente de compromiso personal paraque se puedan ver resultados. Estos procesos estan orientados alareduccién
de la ansiedad, manejo de los sintomas asociados a los sindromes de abstinencia y una evidente mitigacion del
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consumo, la pablacion atendida se ha caracterizado por dar muestras claras de progreso en sus propésitos de
autocuidado y autorregul acién.

Medicina Alternativa

Total, de Atenciones realizadas por Medicina Alternativa

MESES
UNIDADESPROTECCION INTEGRAL oL ] o2 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 | Total general
CAE/JDF 14 61 13 29 28 22 10 15 2 194
CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO 3 3 1 6 9 4 26
TERRITORIO 1 11 9 14 2 2 38
TERRITORIO 2 2 2
UPI ARBORIZADORA ALTA 11 4 2 17
UPI BELEN 1 1 1 3
UPI BOSA 65 | 105 | 198 | 113 | 102 | 107 | 104 163 | 115 | 99 1171
UPI EDEN 21 12 31 8 10 13 95
UPI LA 27 19 18 25 34 26 19 141
UPI LA 32 53 | 160 | 189 | 209 | 197 | 219 | 146 | 182 134 | 110 | 49 1648
UPI LA ARCADIA 6 3 3 12
UPI LA FAVORITA 1 2 3
UPI LA FLORIDA 21 49 50 33 45 36 15 46 295
UPI LA RIOJA 12 50 55 68 47 42 23 297
UPI LA VEGA 29 20 49
UPI LIBERIA 23 53 16 41 30 40 23 19 245
UPI LUNA PARK 6 5 1 1 13
UPI MOLINOS 1 18 24 32 38 19 5 137
UPI NORMANDIA 25 55 40 37 18 32 17 23 25 15 19 306
UPI OASISI 48 | 52 81 | 119 86 58 119 | 115 | 107 151 98 84 1118
UPI OASISII 35| 69 79 80 107 65 79 108 92 90 47 68 919
UPI PERDOMO 10 | 118 | 259 | 309 | 322 | 214 | 177 | 195 | 268 239 | 262 | 153 2526
UPI SANTA LUCIA 1 20 21 24 33 25 13 137
UPI SERVITA 37 75 73 65 80 106 27 21 484
Total general 93 | 332 | 760 | 856 | 1069 | 885 | 1050 | 994 | 1147 | 1160 | 874 | 656 9876

Durante € 2019 serealizd un total de atenciones de 9218 y se atendieron a 1849 NNAJ
PSICOSOCIAL-EJERCICIO MOTIVACIONAL:

Es una accién en conjunto con los NNAJYy € equipo psico-pedagdgico (Trabajo socia y Psicologia) que favorece
la identificacién de la situacion problema, y que orienta la toma asertiva de decisiones para el cambio de
comportamientos asociados al uso de SPA deigual forma se busca en el proceso fortalecer |as habilidades sociales
paralavida enfocadas hacia un proyecto de vida.

Es asi como el enfoque psicosocial cobra especial importancia, pues, més alla de congtituir una respuesta
humanitaria, corresponde a un conjunto de acciones metodologias, técnicas y experiencias sistematizadas
desarrolladas por profesionales y promovidas en su mayoria por necesidad de generar model os pedagdgicos que
buscan influir positivamente en contextos sociales de ata vulnerabilidad.

Seguimiento intervencién individual en psicologia

UPI MES Total general
01|02 |03|04|05|06|07|08|09]|10]11]| 12
UPI ARBORIZADORA ALTA 2 4 6 12
UPI BOSA 23 | 13 36
UPI EDEN 4 1 2 2 9
UPI LA 27 1 2 3 3 4 2 15
UPI LA 32 15 7 1 23
UPI LA FAVORITA 1 1
UPI LA FLORIDA 1 1 1 3
UPI LA RIOJA 1 3 2 5 9 2 1 4 4 4 2 37
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UPI LIBERIA 1 1
UPI LUNA PARK 3 3
UPI MOLINOS 4 1 5 2 5| 3| 4] 3 27
UPI NORMANDIA 1 7 5 1| 3 1 18
UPI OASISI 5115|131 | 22 9|11 16 | 12 6|14 141
UPI OASISII 2 3110 11 7 7 110 7 7 65
UPI PERDOMO 2 2 91|18 | 28 7111112120 | 5 114
UPI SAN FRANCISCO 1 1 2
UPI SANTA LUCIA 2 1 5 7 2 6 6 2 2 33
UPI SERVITA 1 1 16 5| 8 3 34
Total general 315|163 (9191|3957 |46 |68|57]| 25|19 574

Estas preguntas se realizan cada sesion con los jévenes que participan en la terapia, las preguntas control son
¢Duerme bien? Esto nos indica si |a persona esta presentando distorsion en el ciclo del suefio asociado por €l
consumo de sustancias psicoactivas, ¢COmo esta su apetito? Esta preguntanosindicasi |a persona esté presentando
problemas con laingesta de alimentos, producto de aumento en laansiedad o por €l sindrome de abstinencia, ¢Como
se encuentra su estado de animo? Esta nos indica si una persona esta presentando afectaciones emocionales que
podrian desencadenar un posible consumo de sustancias, y /o determinar si su consumo se desencadend y se
mantiene por problemas emocionales, (Como estan sus niveles de ansiedad? Esta pregunta nos indica si la persona
esta presentando altos o bgjos niveles de ansiedad y si ésta ha disminuido con e tiempo, estas preguntas estan
disefiadas bajo una escala de puntuacion de 1 a5 donde 1 es la puntuacion mas bajay 5 la més alta, las siguientes
preguntas estan disefiadas de manera abierta, ¢(Qué tipo de sustancias consumié ésta semana? Esta pregunta nos
permite saber qué sustancia consumié lapersonay si aumento o disminuyé su consumo, ¢Qué situaciones detonan
su consumo? Esta pregunta esté asociada con | as causas que desencadenan el consumo y nos pueden indicar en qué
aspectos se pueden trabgjar para mitigar €l consumo de |os jovenes.

Seguimiento Psicosocial

MESES
P 010203 |04 |05 |06 |07 |08 |09 |10 |11 | 12 | Total genera
CAE/JDF 13| 10 3| 17 6 7 56
CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO 12 16 7 35
TERRITORIO 1 2 2
UPI ARBORIZADORA ALTA 6| 10| 15| 26| 11 3 71
UPI BELEN 1 1 2
UPI BOSA 18 | 104 | 186 | 77 | 81| 8| 67| 43| 72| 86 822
UPI EDEN 13| 24| 10| 10| 23| 12| 27 23| 12 154
UPI LA 27 4] 10 5 19| 12| 19| 19| 19| 14 121
UPI LA 32 29| 67| 107 | 120 | 124 | 182 | 102 | 128 | 56 | 24 | 16 955
UPI LA ARCADIA 2 3 7 1 2 3 18
UPI LA FAVORITA 2| 15 9 26
UPI LA FLORIDA 1| 4 3 22 30
UPI LA RIOJA 11 12| 37| 17| 28| 20| 24| 33| 48 6| 13 249
UPI LIBERIA 10 8 18
UPI LUNA PARK 8 3 2 1 16 30
UPI MOLINOS 22| 19| 19| 21| 31| 23| 24| 40| 16 5 220
UPI NORMANDIA 5/10| 25| 45| 31 3] 29 8| 10| 11 8 4 189
UPI OASISI 30 40 | 117 | 82 | 69| 130 | 34| 58| 99| 58| 44 761
UPI OASISII 5/10| 3| 50| 44| 41| 37| 91| 39| 75| 36| 24 486
UPI PERDOMO 8| 6| 41| 176 | 213 | 101 | 146 | 212 | 209 | 179 | 237 | 153 1681
UPI SAN FRANCISCO 1 1 1 1 4
UPI SANTA LUCIA 5| 27| 40| 17| 40| 19 9| 20| 15 3 195
UPI SERVITA 10| 48| 38| 18| 39| 77| 60| 72| 20 382
Total general 60 | 69 | 302 | 805 | 849 | 545 | 801 | 724 | 706 | 699 | 550 | 397 6507
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Psicosocial Talleres Educativos

MESES
UPI 0L [02]03 [04 [05 [06 [O7 [08 [09 [10 [11 [12 [ Tota
general
CAE/JDF 5| 3| 5| 4| 3| 8] 2] 2 27
CONSERVATORIO 1 1| 1| 2| 4| 2 11
JAVIER DE NICOLO
TERRITORIO 1 5 2| 3 10
TERRITORIO 2 1 1
UPI ARBORIZADORA 1| 2 2| 4| 1] 1 1
ALTA
UPI BELEN 3| 3 6
UPI BOSA 15 22| 10 5| 11| 6| 10] 38| 26| 26 169
UPI EDEN 3| 2| 2 2 1 10
UPI LA 27 3| w| u| 7| 8| 13| 15| 1| 18] 12| 7 116
UPI LA 32 8| 19| 25| 34| 27| 29| 18| 27| 13| 11| 6 217
UPI LA ARCADIA 1 4| 8| 4| 2 3| 4| 4| 2 1 33
UPI LA FAVORITA 2 4 10
UPI LA FLORIDA 1| 9| s 6| 7| 12| 7| 5| 7| 4| 2 65
UPI LARIOJA 2| 10| 13| 16| 19| 12| 8| 7| 11| 16| 9 123
UPI LA VEGA 2 2
UPI LIBERIA 1 1| 10 11 0] 9| 8] 1| 12| 9| 2 9%
UPI LUNA PARK 2| 5| 7| 4| s| 5| 3] 5| 4 40
UPI MOLINOS 1| 2| 12| 20| 21| 18| 20| 25| 18] 10| 13 160
UPI NORMANDIA 3| | 6| 12| 7| wof 1| of 7| 6| 4 86
UPI OASISI 3| 9| 48] 50| 34| 33| 68| 44| 37| 42| 35| 20 423
UPI OASISII 1 5] 6| 1] 12| 8] 10| 7| 10| 12| 8| 1 103
UPI PERDOMO 2| 9| 21| 20| 26| 18] 19| 18] 14| 9| 11| 10 172
UPI SAN FRANCISCO 1 1
UPI SANTA LUCIA 1| 8| w0 14| 6| 7| 5| 4| 3 58
UPI SERVITA 1 3| 2| s 7| 1| 3| 2| 3| 5| 2 34
Total general 7| 46| 187 | 218 | 238 | 191 | 238 | 185 | 187 | 206 | 166 | 115 | 1984

Yoga

A través del gercicio y préacticade la disciplina de yoga, |os usuarios han adquirido herramientas importantes en el
manejo de la ansiedad, labor que se ve ilustrada en sus experiencias de consumo, asi como en la reduccion de
factores de riesgo, dado que se les of rece un ambiente de tranquilidad y calma, cuya préctica puede ser trasladada a
sus entornos, adquiriendo conciencia sobre sus cuerpos, laimportancia de la respiracion en el proceso curativo de
estos y lainteraccién con los demés en un entorno pacifico de reflexion que se constituye en un factor protector.
Para desarrollar acciones pedagdgicas que fortalezcan el autocuidado através de espacios de sensibilizacion en las
gque ademas de los aspectos cognitivos, actitudinales, comportamentales y emocionales también se incluyan
actividades en pro de una optimo condicionamiento fisico y una6ptima salud, asi ver a ser humano en todasu su
dimensién de esta forma poder acompaiiar a los jovenes beneficiarios del IDIPRON de una formaintegral para el
control o abandono del consumo de sustancias psicoactivas que les permita el reintegro ala vida socia educativa
y/o productiva, este trabajo se realiza con la aplicacion de técnicas especificas como el Tapping( técnica de
liberacién emociona presionando puntos con los dedos de la mano), stretching ( estiramientos musculares)
relajacién, musicoterapia, masgj e shiatzu(acupresura digital) aromaterapia, yoga(pranayamartecnicas respiratorias)
higiene postural ( alineamiento corporal).

Total, de NNAJ que participaron en Y OGA

MESES
UPI 03 |04 |05 |06 |07 |08 |09 |10 |11 | 12 | Tota general
CAE/JDF 4| 4| 5 5 4 22
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MESES
UPI 03 |04 |05 |06 |07 |08 |09 |10 |11 | 12 | Tota general
CONSERVATORIO JAVIER DE 16| 18| 15 11| 13 73
NICOLO
UPI BOSA 24 72 30| 15| 35| 15| 43| 49| 15| 12 310
UPI LA 27 20| 45| 53| 66| 93| 66| 43| 68| 65| 53 572
UPI LA 32 20 13 33
UPI LA ARCADIA 15| 13 13 a1
UPI LA FAVORITA 20 20
UPI LIBERIA 2| 13 2| 12 8 10 47
UPI LUNA PARK 12| 16| 18] 21| 16 8] 20| 10 121
UPI MOLINOS 5] 20| 20| 15| 17| 16 103
UPI NORMANDIA 10 8 8 4 30
UPI OASISI 24 38| 45| 31| 60| 37| 65| 51| 55 406
UPI OASISII 24 58 82
UPI PERDOMO 29| 45| 55| 40| 11| 47| 40| 71| 68| 86 492
UPI SANTA LUCIA 10| 15| 20| 32 77
UPI SERVITA 11| 16| 16| 15| 15 28 12 113
Total general 109 | 220 | 273 | 262 | 317 | 290 | 283 | 302 | 252 | 234 2542

Seguimientos 2542

Usuarios Unicos 188

Expresion Artisticay Hip Hop

El interés sucinto de los beneficiarios en las diversas expresiones artisticas ha sido materia de trabajo del Instituto
préacticamente desde el inicio de suslabores, esasi como el gercicio socia queintegralamuisicaestratado no como
un simple gjercicio de gjecucion, o de creacion e inspiracion, sino que se ha consolidado en un trabajo formativo y
gemplificante, a través del cual se forma ciudadania, en la creacion de proyecto de vida, en la identificacion de
diferentes realidades, en la comprensién real del trasfondo de estas letras, asi como en la relacion del contexto
académico en la creacion de narrativas.

El arte como herramienta permite lograr lazos de confianza con los NNAJ, incentivando su participacion activay
reafirmacion de sus talentos, de esa manera encuentran alternativas que permiten conectar con sus gustos, aportar
en sus proyectos de vida 'y proceso en la UPI por medio del trabajo artistico “Musica, teatro, artes plasticas, artes
visuales, expresion corporal” abordando de maneratransversal la mitigacion de dafiosy €l abuso de Spa

Total, de NNAJ que participaron en la actividad de Expresion Artisticay Hip Hop

MESES

UPI 02 [03 [04 [05 [06 [O7 [08 [09 [10 [11 [12 [ Total

general
UPI BELEN 19| 20 39
UPI BOSA 49| 41| 14 104
UPI LA 27 85| 73| 100 | 76 334
UPI LA 32 5 20 25
UPI LA 23 23
FAVORITA
UPI LA 4| 1| 34| s 27| 3| 8 196
FLORIDA
UPI LA RIOJA 87| 93| 152 | 142 91| 66| 42| 108 | 133 | 84 998
UPI LIBERIA 58| 76| 39| 34| 36| 30| 62| 79| 51 465
UPI LUNA PARK 10 33| 54| 34| 7] 48] 10| 3| 36 267
UPI ] 12| 61| 40| 56| 43| 61| 25| 36| 43| 39 416
NORMANDIA
UPI OASISI 197 | 159 | 125 | 209 | 201 | 150 | 100 | 150 | 77 | 45| 1508
UPI OASISII 13 13
Total general 12| 508 | 462 | 514 | 530 | 513 | 435 | 344 | 515 | 412 | 120 | 4383
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Seguimientos 4383
Usuarios Unicos 388

Pedagogico
La superacion de consumos problemaéticos de SPA, siempre haido de lamano de la conformacion y consolidacion
efectiva de un proyecto de vida, de la gestion socia de espacios propios y comunitarios, asi como del
establecimiento de referentes de cambio. Con la conjugacion de diversas miradas se ha establecido una estrategia
de abordaje desde la ensefianza, que permite la comprensi6n de derechos y deberes, lainteraccion real de estos con
las dindmicas sociales y el establecimiento de un espacio en que se aborde el consumo de SPA como unarealidad
social y no de una poblacién determinada, discriminada o aislada. Es desde la educacién y la formacion artistica
gue selogralasensibilizacién y reflexion sobre las historias de viday las relaciones que los NNAJ han establecido
con las SPA en aras de promover factores protectores y de prevencion a partir de las propias vivencias de los
beneficiarios en sus contextos enfocados hacia un conjunto de acciones coordinadas y orientadas a cambios de
comportamiento asociados a consumo de SPA. Dichas acciones, estan determinadas por €l reconocimiento de las
habilidades y destrezas de los NNAJ como gjes estructurales para la transformacion de sus propias realidades, y la
aprehension de nuevos saberes que favorecen la superacion de condiciones de riesgo psicosocia y su reinsercion
social.
Talleres educativos

Total, de NNAJ que participaron en las actividades pedagdgicas mitigacion

MESES
UPI 0 02 o3 [o4 [05 [o6 [07 [08 [09 [10 [11 12 | Total
1 general
CAE/JDF 33| 14| 26| 23| 13| 13| 15 9 146
CONSERVATORIO JAVIER DE 31| 17 48
NICOLO
TERRITORIO 1 15 7 9 31
UPI ARBORIZADORA ALTA 7 18| 10 35
UPI BOSA 45| 155 | 104 | 25| 66| 38| 68| 220 108 11 946
7
UPI EDEN 30 17 10 57
UPI LA 27 a] 10| 93| 23| 47| 70| 70| 20| 92| 59| 36 619
5
UPI LA 32 48] 177 | 73| 54| 22| 35| 56| 49| 24 538
UPI LA ARCADIA 55| 94| 88 237
UPI LA FAVORITA 29| 33 62
UPI LA FLORIDA 39| 14| 29| 31| 56| 17| 24| 37| 34| 16 297
UPI LA RIOJA 12 17 9| 15| 11| 10 74
UPI LA VEGA 24 24
UPI LIBERIA 3 0| 10| 61| 42| 15| 27| 32| 39| 14| 19 302
UPI MOLINOS 2| 20| 176 | 277 | 210 | 182 | 260 | 320 | 367 | 190 | 14 2145
1
UPI NORMANDIA 29| 43| s0| 8| 32| 10| 21| 11| 10| 19| 33 341
UPI OASISI 2] 86| 28| 386 | 224 | 283 | 680 | 408 | 253 | 344 | 201 | 15 3420
6 6 3
UPI OASISII 51| 55| 121 | 9| 45| 77| 67| 122 157 | 87| 77 954
UPI PERDOMO 55| 15| 81| 68| 22| 72| 61| 8| 70| 81| 7 761
5
UPI SANTA LUCIA 45| 63| 8| 47 16| 15 271
UPI SERVITA 7] 16| 18] 4| 71 26 182
Total general 2] 24 91| 131 | 142] 105 | 135 | 101 | 102 | 143 | 103 | 65 11490
9| 6| 9 3 3 7 4 1 3 1 4] 0
Usuarios Unicos 896
No. detdleres 11490

CALIDAD ALIMENTARIA
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Con € fin de fortalecer y estandarizar el desarrollo de las actividades de inspeccion, vigilancia y control higiénico
sanitario relacionadas con |os procesos de transporte, abastecimiento, almacenamiento, produccién, y distribucion de
los alimentos que hacen parte del programa de apoyo alimentario del Instituto y para dar cumplimiento a los requisitos
de Buenas Précticas de Manufactura establecidos en |a Resolucién 2674/2013 Ministerio Proteccion Social, durante el
periodo correspondiente alos meses de enero a noviembre del 2019 se realizaron visitas de acompafiamiento técnico a
los servicios de alimentacién de las unidades de proteccion Integral, Panaderias y centro de acopio alimentario; con €l
objeto de generar estrategias de mejoramiento que aseguren la calidad e inocuidad de los alimentos entregados a los
NNAJ de la Institucion. Adicional, se realizd un perfil sanitario durante los meses de julio y agosto en cada servicio
alimentario, panaderiasy bodega san Blas segun | os contenidos establ ecidos en el actadeinspeccion, vigilanciay control
sanitario a fébricas de alimentos, instrumento estandarizado por e Instituto de Vigilancia, Control de Alimentos y
Bebidas— INVIMA, aplicando normatividad de la Resolucién 2674 del 2013 del Ministerio de Proteccion Integral.

Se brind6 formacion continua en cuanto a Buenas Practicas de Manufactura (B.P.M) a personal manipulador de
alimentos de los servicios de cocina (turno diay noche), personal de panaderia, transportadores, personal del economato,
auxiliares operativos, servicios generales, lavanderia, lideres administrativos y responsables de unidad, en estas se
aplicaron diversas metodologias que facilitaran el aprendizaje.

Se gestiond y/o comunico hallazgos relacionados con otras areas transversales al proceso que podrian afectar de alguna
manerael correcto desarrollo de las actividades en el Servicio de alimentacion, Panaderiasy Economato, esto con el fin
de corregir desviaciones de forma oportuna. Dentro de estas se comunica a area de Infraestructura las necesidades de
tipo locativo/ mantenimiento preventivo de quipos que en la actualidad se requieren en cada unidad de proteccién
integral. Asi mismo, se realizé seguimiento alos conceptos sanitarios de |os proveedores y en caso de ser necesario, se
solicit6 a responsable del Economato su actualizacion por parte de los proveedores, 1o cuales son solicitados por la
Secretaria de Salud en sus visitas realizadas a las Unidades/ Dependencias. Se realiz6 solicitud al Area de Gestion
ambiental frente alanecesidad de recoleccidn periddica de los residuos (aceite vegetal usado), suministro de insumos a
las unidades (bolsas plasticas paralos residuos) y caracterizacion del agua potable en los servicios segin normatividad
sanitaria vigente.

Se realiz6 seguimiento a las visitas de vigilancia 'y control realizadas por la Secretaria de Salud, en las Unidades de
Proteccion Integral. Se brindd apoyo técnico en la gjecucién del contrato de muestreo y andlisis de alimentos y no
alimentos; lo mismo que alos contratos de mengje requeridos paralos servicios aimentarios del IDIPRON.

Adiciona se apoy6 alas diferentes areas del instituto de acuerdo alas necesidades presentadas al area de salud.
VISITA DE ACOMPANAMIENTO TECNICO:

En la Tabla se puede observar € porcentaje de cumplimiento alas visitas de acompafiamiento y asesoriatécnica a

los servicios de alimentacién de las Unidades de Proteccion Social, Proyecto ESCNNA, Panaderias y centro de
acopio del IDIPRON, correspondiente alos meses de enero a hoviembre del afio en curso, dando un total de 135
visitas.

Tabla. Consolidado visitas de acompafiamiento técnico en B.P.M — Enero a noviembre de 2019

CONSOLIDADO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO B.P.M.

Dependencia Enero 'I:éei):e:(:l '—I\/II a,;zboh r;E;In ;\alt;/_onh :]\urh];(r)\ \ -Zgn(;’str;'- m;er;;t. Octubre | Nov. Promedio
Rioja 96 93 94 97 94 94 92 95 94
Panaderia - Florida 93 91 91 88 91 90 91
Florida N.A. 92 91 91 92 91 84 89 90
Nor mandia 91 93 87 84 90 88 92 92 90
Panader ia - Economato 86 89 92 93 80 93 94 920
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CONSOLIDADO PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO B.P.M.
Dependencia Enero 'I?ell):e:gl El\/ll a,;;on E;E:ilh hj'\alzyconn .IJ\urhulg ‘ Izg;cl)jstrz)c q’;e:)t. Octubre | Nov. Promedio
La 27 sur 92 97 94 90 94 94 93 93
Conservatorio 95 91 98 93 93 95 92 97 94
La32 95 94 93 87 94 91 92
San Francisco 93 95 87 93 93 90 92
Servita 90 87 89 96 86 89 90 91 90
El Edén 91 93 80 88 89 72 86
Arcadia 97 92 91 91 97 90 91 93
Oasis 71 79 91 92 87 80 80 75 82
Liberia 89 90 95 91 95 93 88 88 91
Economato 92 88 86 88 89 89 89
Luna Park 91 84 92 93 89 92 95 96 98 92
Perdomo 84 85 90 93 87 89 89 88
Santa L ucia 96 96 90 88 91 72 91 89
Bosa 82 79 88 88 95 92 87
Total visitas realizadas 2 18 14 17 19 15 16 16 18 135

Enlatablaanterior se evidenciaque |las dependencias con menor porcentaje de cumplimiento alas Buenas Practicas
de Manufactura son las siguientes; UPI Bosay UPI Oasis. Debido a bajo porcentaje de cumplimiento en estas
unidades se generaron estrategias de mejora con cada equipo |os cual es serén objeto de verificacion en las siguientes
visitas realizadas por las profesionales.

Dentro de las debilidades que presentaron en las diferentes dependencias, se resaltan las siguientes:

Falta mantenimiento locativo/ preventivo de equipos.

Algunos equipos de frio (neveras) reportan temperaturas fuera de los rangos seguros, segin normatividad
sanitaria vigente.

Acumulacion de material reciclable.

Falta productos de aseo para los servicios de cocina, adicional, |os mangos de |os elementos de limpieza estan
fabricados en material no sanitario.

Presencia de plagas (hormigas, mosquitos y zancudos)/ otros, en unidades del sector rural.

Elementos en desuso almacenados en €l servicio de alimentos.

Falta entrega por parte del Economato de las actas sanitarias de |os nuevos proveedores de materias primas.
Incumplimiento de algunos requisitos establecidos en la norma de Rotulado en los productos.

L as trampas de grasa de algunas cocinas se encuentran instaladas en el area de proceso.

Continta pendiente la instalacion de lavamanos de accionamiento no manual en el area de proceso de algunos
servicios de alimentacion.

Personal no realiza adecuada separacién de residuos seguin lineamientos del instituto.

L as canecas de pedal en |os bafios se encuentran deterioradas en la mayoria de los servicios de las Unidades.
Falta avisos frente alas Buenas Précticas de Manufactura en material sanitario.

Falta muebles metdlicos para el almacenamiento de menagje, evitando su contaminacion.

Los lavamanos en |las instal aciones sanitarias son de accionamiento manual .

Falta de algunos elementos (mengje) paralos servicios de cocina (menaje deteriorado).

Falta caracterizacion del agua potable.

Asi mismo, de acuerdo a grafico presentado se lograresaltar |as siguientes dependencias con mayor cumplimiento:
UPI LaRioja, UPI Arcadiay UPI Conservatorio, seevidenciael compromisoy trabajo en equipo tanto del personal
manipulador de alimentos como de sus respectivos responsables de Unidad.
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DIAGNOSTICO PERFIL SANITARIO

A continuacion, se presenta los gréficos de los porcentajes de cumplimento de acuerdo alos Perfiles sanitarios de
los servicios de alimentacion de las Unidades de Proteccion Integral del Instituto (Ver Grafica).

Andlisis de las Grdficas:

Capitulo |. Edificacién e I nstalaciones con 68% de cumplimiento:

Capitulo I1. Equiposy Utensilios con 78% de cumplimiento:

Capitulo 111. Personal Manipulador con 96% de cumplimiento:

Capitulo 1V. Requisitos Higiénicos de Fabricacion. Con 86% de cumplimiento
Capitulo V. Aseguramiento Control de Calidad. Con 85% de cumplimiento
Capitulo VI. Saneamiento. Con 48% de cumplimiento

Capitulo VII Almacenamiento Con 79% de cumplimiento.

SEGUIMIENTO VISITA DE SECRETARIA DE SALUD
Como apoyo alas visitas de vigilancia y control desarrolladas por Secretaria de Salud a las diferentes Unidades de
Proteccion Integral, las profesionales de calidad realizan seguimiento a los requerimientos generados, determinando
estado de cumplimiento a los compromisos, acciones correctivas y recomendaciones de mejora. Para este primer
semestre se cuenta con |0s siguientes conceptos sanitarios paralos Servicios de alimentacion:

Tabla. Consolidado Visitas de Control por Secretaria de Salud

UPI CONCEPTO SANITARIO % DE
DEPENDENCIA CUMPLIMIENTO

Normandia Favorable con Reguerimiento 79%
Servita Favorable con Reguerimientos 76%
Molinos Favorable No aplica
Qasis Favorable con Reguerimientos 81%
La32 Favorable con Reguerimientos 81%
Santa Lucia Favorable con Reguerimiento 82%
Luna Park Favorable con Reguerimiento 85%
Liberia Favorable con Reguerimientos 81%
La 27 sur Favorable con Reguerimiento 88%
LaFlorida Favorable 91%
LaRioja Favorable 95%
Perdomo Favorable con Reguerimientos 91%
Bosa Favorable 96%
Arcadia Favorable 97%
Conservatorio Favorable 97%
Edén Favorable 98%

* De acuerdo a nuevo modelo de evaluacion por parte del ente de control sanitario, 1os servicios de alimentacion
fueron evaluado bajo el formato enfocado a riesgo para establecimientos de preparacion de alimentos, este nuevo
formato de inspeccién de acuerdo Secretaria de Salud puede generar la aplicacion de medida sanitaria de seguridad
(clausura, suspension, decomiso, congelacion). En latabla, se relacionan las unidades con sus respectivos conceptos
sanitarios, y porcentajes de cumplimiento.

CAPACITACIONES AL PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS:
Durante el primer semestre del afio, se han realizado 71 sesiones de formacién, dirigidas al personal manipulador de

alimentos que labora en los servicios de cocina de las UPI's, proyecto ESCNNA, Panaderias y Economato (personal de
transporte y bodega). Ver tabla a continuacion.
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Tabla Consolidado de Capacitaciones Primer Semestre de 2019

N° DE

DEPENDENCIA FECHA TEMATICA ASISTENTES CAPACITADOR
CAE 15-02-2019 Induccion Personal de Cocina/ Servicios 5
Generales
CAE 22-02-2019 Protocolos del Servicio de Alimentacion 5 -
M 6nica Salamanca
CAE 28-02-2019 Capacitacion Practica: Procesos de 5
cocina/ servicios generales
Economato 13-03-2019 Protocolos del Servicio de Alimentacion 11 RocioMoraR.
LaRioja 18-03-2019 Induccion Personal de Cocina 2
La 27 Sur 20-03-2019 Induccion Personal de Cocina 1
LaFlorida 21-03-2019 Induccion Personal de Cocina 3 M 6nica Salamanca
Nor mandia 27-03-2019 Induccion Personal de Cocina 2
Edén 28-03-2019 Induccion Personal de Cocina 1
Todas UPI’s, Economato 04-04-2019 Superar se3-2019 24
p X 11-04-2019 . - 22
PanaderiaLa Florida 25.04-2019 Médulo 1. Almacenamientoy 20
Panader ia Economato 02-05-2019 Recepcion de Alimentos 31 )
Rocio MoraR.
UPI Oasis 10-04-2019 Induccion Personal de Cocina 1
Economato 10-04-2019 Contaminacién de Alimentos 15
. Induccion Personal de Cocina/ Servicio
UPI Edén 29-04-2019 operativos 1
UPI Arcadia 13-05-2019 4
UPI Normandia 14-05-2019 2
UPI La27 20-05-2019 3
. e ) M 6nica Salamanca
UPI Molinos 21-05-2019 Manejoy Verificacion de Equipos de 1
medicion
- Manejoy Verificacion de Equipos de
UPI LaRioja 25-05-2019 medicién 4
UPI LaFlorida 28-05-2019 1
UPI Bosa 29-05-2019 5
UPI Santa Lucia 30-05-2019 2 M 6nica Salamanca
Economato 15-05-2019 Microorganismos en los alimentos 14
Talleristas UPI La32 21-05-2019 Soc'a"zac'or;]’i’;f:n‘g'io; de Calidad 3
Estudiantes de Panaderia 21-05-2019 Socializacion Nor matividad sanitaria o4 RocloMora
UPI La 32 23-05-2019 vigente
Personal Conservatorio 30-05-2019 Socializacion No_rmathldad sanitaria 14
vigente
04-06-2019 24 M 6nica Salamanca
Todas UPI’s, Economato 12-06-2019 Superarse3-2019 22
PanaderiaLaFlorida Higiene Basicay diligenciamiento de Rocio Mora
Panader ia Economato 18-06-2019 formatos de Control 23
26-06-2019 19 M 6nica Salamanca
UPI LaVega 14-06-2019 Induccién BPM 1 Rocio Mora
UPI Normandia 28-08-2019 1
' Socializacion resultados de muestreo de -
Arcadia 13-08-2019 laboratorio en e Servicio de Alimentos 4 Ménica Salamanca
UPI LaFlorida 15-08-2019 6
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N° DE

DEPENDENCIA FECHA TEMATICA ASISTENTES CAPACITADOR
PanaderiaLaFlorida 15-08-2019 1
UPI La 27 26-08-2019 Induccion Personal Nuevo 1
UPI Conservatorio 10-09-2019 3
UPI Perdomo 12-09-2019 8
UPI Oasis 13-09-2019 9
UPI La32 19-09-2019 Socializacién y retroalimentacion 4
resultados de muestreo de laboratorio Rocio Mora
UPI Luna Park 23-09-2019 en el Servicio de Alimentos 3
UPI Liberia 24-09-2019 3
UPI San Francisco 25-09-2019 4
UPI Servita 26-09-2019 3
Economato San Blas 02-10-2019 Transportey Entrega de Alimentos 9 Rocio Mora
UPI Edén 03/10/2019 2
UPI La 27 09/10/2019 3
UPI Bosa 19/10/2019 4
M 6nica Salamanca
. Socializacion resultados de muestreo de
UPI Normandia 21710219 laboratorio en el Servicio de Alimentos 2
UPI Santa Lucia 28/10/2019 4
UPI Arcadia 29/10/2019 3
UPI San Francisco 23-10-2019 5 Rocio Mora
17-10-2019 M 6nica Salamanca
24 .
Rocio Mora
19-10-2019 .
Personal servicios Modulo N°4: 19 Rocio Mora
alimentarios, servicios Lineamiento Técnicos B.P.M.
generalesy encargados de
sedes 24-10-2019 Muestreo de L aboratorio 24 Rocio Mora
M 6nica Salamanca
26-10-2019 32 Rocio Mora
UPI LaFlorida 29/10/2019 Induccion Per st();;]e;je cocina nuevo 1 M 6nica Salamanca
Refuerzo procedimiento " Recepcion y -
Sede calle 63 . ] M 6nica Salamanca
Jefes de codinal Auxiliares 31/10/2019 Almacenamlentggiso;glal'mmtos M-RDE- 10 Rocio Mora
UPI San Francisco 13/11/2019 3 Rocio Mora
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N° DE

DEPENDENCIA FECHA TEMATICA ASISTENTES CAPACITADOR
Socializacion resultados de muestreo de
UPI Perdomo 19/11/2019 laboratorio en el Servicio de Alimentos 9
UPI Casis 26/11/2019 7
UPI Conservatorio 27/11/2019 3
Economato - Panader ia 28/11/2019 3
UPI Florida 19/11/2019 5 M 6nica Salamanca
Socializacion resultados de muestreo de
UPI LaRioja 14/11/2019 laboratorio en el Servicio de Alimentos 8
UPI Santa Lucia 20/11/2019 3
UPI La 27 22/11/219 3
Economato 28/11/2019 Contaminacion cruzada 9 Rocio Mora
UPI Bosa 29/11/2019 Induccion Personal de cocina nuevo 1 M 6nica Salamanca
(Auxiliar)

ATENCION Y SEGUIMIENTO A LASVISITAS DE CONTROL INTERNOS Y EXTERNOS:

e Se apoyo la atencién de las visitas de Secretaria de Salud, Control interno, Personeria y Contraloria.
Adicional se generan informes de los requerimientos por parte del ente de control sanitario a area de
Infraestructuradel Instituto.

e Seredizd seguimiento a estado de cumplimiento de requerimientos de Secretaria de Salud a las diferentes
dependencias del instituto.

e Seimplementaron correcciones y/o acciones correctivas frente a debilidades evidenciadas por |os entes de
control a los servicios de alimentacion de las UPI's y los evidenciados por cada profesiona de calidad
alimentaria.

e Serealizan alos servicios alimentarios antesy durante |as auditorias realizadas por Contraloriay Personeria.

Otras actividades

Durante el mes de enero, las profesionales de calidad realizaron diferentes actividades de apoyo:

e Se apoyl en el proceso de seleccion y contratacion de personal manipulador de alimentos, proyeccion de
traslados del personal en las UPIS.

e Serealiz6 seguimiento a algunos servicios de alimentacion del Instituto para garantizar el cumplimiento de
las Buenas Précticas de Manufactura.

Durante e mes de febrero, las profesionales de calidad realizaron:

e Seapoy0 en laorganizacion y aperturadel Servicio de Alimentacion del Proyecto CAE — Jovenes del futuro.

e Seapoyl envisitade Secretaria de salud a Servicio de Alimentacion del CAE — Jovenes del futuroy serealiza
seguimiento a requerimientos solicitados por Secretaria de Salud a UPI Oasis.
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Se participd en el proceso de dotacion de cocina UPI Bosa para apertura del servicio. Se apoy6 en el traslado
de menajey equipos en desuso (bodegas) de algunas unidades de proteccion integral aUPIS donde serequiere.
Se particip6 en la organizacién y desarrollo de la actividad de “Bienvenida de afio” enfocada al proceso de
alimentacion, el cual se desarroll6 en la Unidad Perdomo.

Se apoy0 en € proceso de entrevistay seleccion de Personal manipulador de alimentos para los Servicios de
cocinadel Instituto (modalidad internado).

Se brindé capacitacion — Induccion personal nuevo (Auxiliares de cocinay Servicios generaes) del Centro de
Atencion especializado, UPI Rioja, UPI Normandia, UPI La 27 Sur.

Se apoy6 en e proceso pre-contractual para el proceso de muestreo y andlisis de alimentos y no alimentos.
Se apoy0 en la solicitud de sefializacién y habladores para los Servicios de cocina de las Unidades/otros al
Area de Salud Ocupacional.

Durante e mes de marzo, las profesionales de calidad realizaron:

Se realiz6 visitas de seguimiento alas Unidades de proteccidn Integral Arborizadora alta, Molinos, La Calera,
SantaLuciay Bosa.

Serealiz6 seguimiento alas visitas realizadas por Secretariade Salud alas UPI Liberiay La 32.

Se apoy6 en €l traslado de menaje 'y equipos de unidades de proteccion integral de acuerdo a necesidades.

Se participd en laorganizacion y desarrollo de las actividades en conmemoracién al Padre Javier de Nicol6.
Se participd en comité directivo UPI Bosa, Conservatorio y CAE.

Se apoy0o en la programacion del personal de cocinay servicios generales alas casas rurales (actividades de
Espiritualidad).

Se entregaron |os soportes de | os planes de mejoramiento frente alos hallazgos generados por Contral Interno
y Personeria.

Se apoy0 en la construccion de la necesidad de mengje 2019 para las unidades.

Se participé en visitatécnicay mesa de trabajo con el proveedor Arkimax (mengjey equipos).

Se apoy6 en el proceso de entrevista'y seleccion de Personal manipulador de alimentos para €l Servicio de
cocina/ Servicios operativos— UPI Carmen de Apicalal Edén.

Se brindé capacitacion — Induccion personal nuevo de la Unidad Edén, La Rioja, 1a 27 sur, Normandiay La
Florida.

Se apoy0 en € proceso pre-contractual para el proceso de muestreo y andlisis de alimentosy no alimentos.

Durante el mes de abril, las profesionales de calidad realizaron:

e Se apoy6 en necesidades dd Centro de Atencién especializada CAE, participando en seguimiento a
equipo de trabajo, entre otras.

o Seredlizd visitas de seguimiento a las Unidades de proteccion Integral Arborizadora atay Carmen de
Apicaa

e Serealizd seguimiento alas visitas realizadas por Secretariade Salud ala UPI laRiojay La 27 sur.

e Seapoyd en el traslado de mengjey equipos de unidades de proteccién integral de acuerdo a necesidades.

e Separticipo en la organizacion y desarrollo de la actividad del dia del nifio (UPI Carmen de Apicala/
UPI Edén).

e Seapoyos en laprogramacion del personal de cocinay servicios generales alas casas rurales (actividades
de Espiritualidad).

e Sehizoentregaalider de salud documentos de Calidad alimentaria pendientes por actualizacion.

e Separticip6 en mesade trabajo/ visitatécnica con el proveedor Arkimax y con €l areajuridica (mengjey
equipos/ muestreo microbiol 6gico).

e Sebrind6 capacitacion — Induccion persona nuevo de la Unidad Edén y Oasis.

e Seapoyo6en e proceso pre-contractual parael proceso de muestreo y andlisis de alimentosy no alimentos.
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e Se apoyo en la coordinacion de las jornadas de capacitacion Superarse3 — Médulo N°1, en el cua se
capacito a personal de cocina, auxiliares operativos y de servicios generaes, lavanderia, lideres
administrativos y responsables de unidad

Durante el mes de mayo, las profesionales de calidad redlizaron:
Se apoy6 en €l traslado de menaje 'y equipos de unidades de proteccion integral de acuerdo a necesidades.

e Se apoyd en d traslado del Servicio de alimentacion de la Sede La Favorita (calle 15) a las nuevas
instalaciones del Conservatorio. Se presté asesoriay seguimiento a dicha actividad.

e Separticipaenlaorganizaciony desarrollo de laactividad del diadelaFamiliaen el Centro de Atencién
Especializada (CAE).

e Se participa en reunion con Coordinadora de Internados, Salud ocupaciona y equipo de Calidad
aimentariaen lacua se informan las novedades evidenciadas en |0s Servicios de alimentos y se generan
estrategias de mejora

e Seapoyo en laprogramacion del personal de cocinay servicios generales alas casas rurales (actividades
de Espirituaidad).

e Sehaceentregaalider de salud documentos de Calidad alimentaria pendientes por actualizacion por parte
de Planeacion.

e Seapoydend proceso pre-contractual parael proceso de muestreo y andlisisde alimentosy no alimentos.

e Seapoyol en la construccion de la agenda para las jornadas de capacitacion Superarse3 — Madulo N°2.

e Serealizd seguimiento alos compromisos generados en las visitas de acompafiamiento técnico con los
equipos de las diferentes unidades, con € fin de incentivar el cumplimiento de las Buenas Préacticas de
Manufactura.

e Durante el mes de mayo se realiz0 visita de seguimiento a la sede Molinos (unidad donde no se realiza
preparacion de alimentos, solo se entregan meriendas industrializadas).

Durante el mesdejunio, las profesionales de calidad realizaron:

e Se apoyo en la verificacion de existencia de menaje y equipos en las unidades de proteccion integral de
acuerdo a necesidades, las cuales son gestionadas por parte de los Responsables de UPI (traslado).

e Separticipaenlaorganizaciony desarrollo de laactividad del diade la Familia en los Externados.

e  Seapoyl permanentemente a la Sra. Constanza Mancipe (Submétodos) en la programacion del personal de
cocinay servicios generales alas casas rurales (actividades de Espiritualidad).

e  Sehace entrega de evidencias/ soportes para el plan de mejoramiento paralas auditorias realizadas por parte
de Personeriay Control interno alos Servicios de alimentacion de las Unidades de Proteccion Integral. De
igua forma se apoyd alas Unidades en necesidades evidenciadas en visita de Personeria

e  Sehace entrega de documentos de Calidad alimentaria pendientes por actualizacion por parte de Planeacion,
dentro de estos se legaliza Manual de Buenas Préacticas de Manufactura.

e  Se participa en reunion donde la Responsable del Economato socializa €l procedimiento “Protocolo de
Atencion de Contingenciaen el Suministro de Alimentos”.

e  Seapoyo en d proceso pre-contractual para el muestreo y andlisis de alimentosy no alimentos.

e Seapoyo en el proceso pre-contractual parala compra de menagje 2019. Se realizé entrega de la necesidad,
justificacion y fichas técnicas.

e  Seapoyo en e desarrollo de la agenda para las jornadas de capacitacion Superarse3 — Modulo N°2.

Durante el mes de agosto, las profesionales de calidad realizaron:

e Seapoyd enlaverificacion de existenciade menajey equipos en las unidades de proteccién integral de acuerdo
a necesidades, las cuales son gestionadas por parte de los Responsables de UPI (traslado).

e Separticipaenlaorganizaciony desarrollo de préacticas productivas con jovenes de la escuel a de gastronomia.
Se apoy6 permanentemente a la Sra. Constanza Mancipe (Submétodos) en la programacién del personal de
cocinay servicios generales alas casas rurales (actividades de Espiritualidad).
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Se brindd apoyo técnico en la gecucion del contrato de muestreo y andlisis de aimentos y no aimentos.
Dentro de estos en la entrega de cronograma de muestreo para € mes de agosto, revision de informes y
socializacion de estos con las diferentes Unidades/ Dependencias.

Se apoyd en e proceso pre-contractual parala compra de menaje 2019.

Serealiz6 seguimiento alos compromisos generados en las visitas de acompafiami ento técnico con |os equipos
de las diferentes unidades, con € fin de incentivar el cumplimiento de las Buenas Précticas de Manufactura.
Se participa en reunion de sociaizacion y construccion del plan de mejoramiento para auditoria de Personeria
alos Servicios de alimentos — 2019.

Se continla realizando visitas parala construccion del informe de Perfil Sanitario — 2019.

Durante el mes de septiembre, las profesionales de calidad realizaron:

Se apoyo permanentemente a la Sra. Constanza Mancipe (Submétodos) en la programacién del personal de
cocinay servicios generales alas casas rurales (actividades de Espiritualidad).

Se brindd apoyo técnico en la gecucion del contrato de muestreo y andlisis de aimentos y no aimentos.
Dentro de estos en la entrega de cronograma de muestreo para € mes de agosto, revision de informes y
socializacion de estos con las diferentes Unidades/ Dependencias.

Se apoy0 en € proceso pre-contractual parala compra de menaje 2019.

Se realiz6 seguimiento alos compromisos generados en | as visitas de acompariamiento técnico con |os equipos
de las diferentes unidades, con € fin de incentivar el cumplimiento de las Buenas Précticas de Manufactura.
Se apoy0 |os preparativos parala celebracion del diade lafraternidad dirigidaalos NNAJ del IDIPRON.

Se apoy0 €l servicio de cocina del Redentor para la consecucién del concepto favorable por Secretaria de
Salud.

Se apoy6 al éreade gestion ambiental visitando |os servicios de cocina de las Unidades de Proteccion Integral
paralaposible instalacion de las trampas de grasa.

Durante e mesde octubre, las profesionales de calidad realizaron:

Se apoy6 permanentemente a la Sra. Constanza Mancipe (Submétodos) en la programacién del personal de
cocinay servicios generales alas casas rurales (actividades de Espiritualidad).

Se brindd apoyo técnico en la gjecucion del contrato de muestreo y andlisis de alimentos y no alimentos. Se
entregd cronograma, se revisd informes y se realiz0 su socidizacion con las diferentes Unidades/
Dependencias.

Serealiz6 seguimiento alos compromisos generados en las visitas de acompafiami ento técnico con |os equipos
de las diferentes unidades, con €l fin de incentivar € cumplimiento de las Buenas Précticas de Manufactura.
Se brind6 apoyo técnico al servicio de alimentos del Centro de Atencion Especializada en visita de cierre con
Secretariade Salud.

Se entreg6 soportes de acuerdo al plan de mejoramiento realizado segun informe “Auditoria de Personeria a
los Servicios de Alimentos — 2018” a &rea de submétodos.

Se particip6 en € desarrollo de la celebracidn del dia de la fraternidad en las UPI”s del Edén y Carmen de
Apicaa

Se realizd seguimiento a la visita de vigilancia y control realizada por Secretaria de Salud a las UPI's de
Conservatorio Javier de Nicol6 y Luna Park.

Se participd en reunion de apertura para la auditoria de Contraloria “Evaluacion de la gestion fiscal en €l
servicio de apoyos alimentarios en las Unidades de Proteccién Integral — UPI del IDIPRON”.

Se entregd a area de submétodos operativos del IDIPRON, los soportes a Plan de Capacitacion afio 2018
segun solicitud realizada por Contraloria en auditoria administrativa.

Se realizd seguimiento a la actualizacion y formalizacion de la documentaciéon pendiente de Calidad
Alimentaria ante el &rea de planeacion.

Durante € mesde noviembre, las profesionales de calidad realizaron:
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Se apoya permanentemente a la Sra. Constanza Mancipe (Submétodos) en la programacion y
verificacion del personal de cocina y servicios generales a las casas rurales (actividades de
Espiritualidad) y los apoyos requeridos en los servicios de alimentos de las UPI“s por novedades.

e Serealiz seguimiento alos compromisos generados en las visitas de acompafiamiento técnico con |os equipos
de las diferentes unidades, con € fin de incentivar el cumplimiento de las Buenas Précticas de Manufactura.

e Se brinda apoyo técnico en la gjecucion del contrato de muestreo y andlisis de alimentos y no alimentos, se
programa muestreo de seguimiento alos servicios alimentarios del IDIPRON.

e Seapoyaen el proceso pre-contractua parala comprade menaje 2019.

e Seapoyaalos servicios de alimentacion en las UPI“s antes y durante |a auditoria de desempefio realizada por
contraloria “Evaluacion de la Gestiéon Fiscal en e Servicio de Apoyos Alimentarios en las Unidades de
Proteccion Integral UPI del Idipron”.

e Se apoya a area de Subdireccién Técnica de Métodos Educativos y Operativos para la consecucion de la
informacion solicitada por Contraloria en su auditoria.

e Serediz0 la presentacion del procedimiento vigente afio 2018, M-M SD-PR-003 “Recepcion de Alimentos”
ante el grupo auditor de Contraloria.

e Seredlizaseguimiento alaactualizacion y formalizacién de la documentacion de Calidad Alimentaria ante €l
area de planeacion.

e Seredlizo lainscripcion de los servicios de alimentos ante la secretaria de salud, en su pagina “ Alimentos

Sanosy Seguros’.

4.2 AREA EDUCACION

IDIPRON observa como mision la proteccion de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes (NNAJ) entrelos 6y 28
afos de edad, quienes habitan peligrosamente la calle o se hallan en riesgo de habitarla. Pararealizarlaimplementa
unaexperiencia pedagdgica contextualizaday flexible, mediante la cual busca que ellos desarrollen sus capacidades
y amplien sus libertades, en la construccién de su ser como expresion de una vida digna.

Las dindmicas de calle han cambiado radicalmente, exigiendo el disefio de nuevas propuestas de intervencion para
la atencién pedagdgica de quienes la habitan o estén en riesgo de habitarla. La experiencia pedagdgica que se ha
consolidado en IDIPRON, parte del paradigma del desarrollo humano, que comprende a la persona desde una
perspectiva multidimensional, en donde los NNAJ se descubren como individualidades complejas, dindmicas,
perfectibles y capaces. Por tal razdn, las necesidades de los NNAJ vinculados a fendmenos de habitabilidad en
calle, no son solo entendidas (las necesidades) como carencias sino fundamentalmente como potencialidades, en
tanto motivan y movilizan individual y colectivamente su realizacién. Asi la necesidad buscara principa mente
realizarse, vivirse y no Unicamente satisfacerse para desarrollar capacidadesy ampliar libertades (Max-Naif, 1986;
Nussbaun, 2012).

El modelo pedagdgico del IDIPRON, se concreta en |la estrategia de intervencion, la SE* pues es en los diversos
contextos donde intervenimos, es donde | os procesos pedagdgi cos se realizan objetivamente.  Aunque nuestratarea
apunta a restablecimiento de derechos, la propuesta pedagdgica va mas ald, pues se direcciona a brindar
herramientas a los NNAJ para superar las circunstancias de calle y construir un proyecto de vida, una percepcion
de futuro.

Vincular alos NNAJ en procesos educativos, implica hacer de los contextos experiencias concretasy significativas
que generen aprendizajes paralavida. Las dindmicas de los procesos educativos, a igua que sus curriculos y
metodologias, implican el desarrollo de un modelo flexible, que se adapte a los requerimientos de las etapas de
desarrollo, de las situaciones y paradigmas que han elaborado los NNAJ. A diferencia del concepto tradicional
educativo, los procesos en el Modelo del IDIPRON se nutren de la realidad, y de las condiciones complejas de
fragilidad social.
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Todo contexto pedagdgico (territorio, externado e internado) es un ambiente educativo, cada experiencia, cada
actividad, es unaherramientade aprendizaje, cada persona, seaadministrativo, de servicios, docente, esun mediador
del conocimiento, y todos |os procesos apuntan ala construccion de proyectos de vida que surgen del gjercicio de
lalibertad, el afecto, laaegriay la productividad.

Lineas de Accién: para € desarrollo del presente informe, atenderemos los siguientes componentes, que
desarrollaremos en cada item:

Componente Académico: El modelo pedagdgico en los procesos formales, se desarrolla a través de la Escuela
Pedagogica Idipron, que a través de un modelo flexible se aproxima a los NNAJ abriendo |la posibilidad de
vincularlos en e Sistema Educativo atendiendo a sus procesos académicos. La complejidad de |as necesidades de
los NNAJ, hacen indispensable atender desde todas las &reas en las unidades de proteccion o en los espacios de
territorio, de manerainter y transdiscipliaria. Por ello, el modelo flexible de la Escuela Pedagdgica llega a todos
los contextos, atendiendo la diversidad de las situaciones, desarrollando diversas metodol ogias que reconozcan las
particularidades y articulandose con las demas areas del modelo pedagdgico. Esta experiencia educativa de los
NNAJ sevisualizaen laaccion pedagdgica que se operaci onalizaen | os contextos pedagdgi cos de I nternado, externo
y territorio, bajo la premisa que las acciones educativas no se encuentran exclusivamente en la construccion de
contenidos, sino en la construccion de relaciones interpersonales, culturales, de valoresy de saberes; promoviendo
la integracién cultural, el fortalecimiento de valores centrados en los derechos de los NNAJ, asi como en sus
capacidades para construir relaciones de respeto consigo mismos y con quienes los rodean. Cuatro items nos
permiten desarrollar |os procesos desde |la academica en € Instituto:

e Procesos de aceleracion: en relacion con las condiciones de abandono escolar que presentan los NNAJ, el
modelo de aceleracion nos permite ingresar a sistema educativo y nivelar en € punto en € cua
abandonaron el proceso.

e Arco educativo completo: El proceso formalizado de educacion favorece lainclusién delos NNAJ, por ello
la Escuela Pedagdgica of erta | os ciclos educativos determinados por ley y garantiza la titulacion en basica
y media de los NNAJ que participan del proceso.

e Procesos de nivelacion y certificacion: De la mano con la Secretaria de Educacion Distrital-SED, y la
articulacion con otras instituciones, se preparan a los NNAJ para la certificacion de los grados que
requieren, y poder hacer inclusion en € sistema.

e Talleres Vocacionaes: Se ofertan diversos talleres cuyo objeto fundamental es desarrollar las habilidades
artisticas, estéticas y productivas, con lo cua se favorecen diversos procesos en los NNAJ: la realizacion
personal, la mitigacion del consumo, la creatividad, €l desarrollo de procesos biofisicos entre otros.

Componente Técnico: Una variable esencial en la atencion de las poblaciones que habitan la calle y que se
encuentran vulneradas, es la productividad, por €ello, uno de los componentes que transversalizan la propuesta
educativa de IDIPRON es e empoderamiento en competencias laborales. Para ello se generan diversas
oportunidades de formacién de carécter técnico, que, a través de un modelo flexible, facilita la apropiacion de
habilidades y conocimientos para laincorporacion a mundo del trabajo, que es comprendido y ofertado a nuestros
NNAJ como el desarrollo creativo y transformador que tenemos los seres humanos.

Componente de Formacion Ciudadana: En la atencidn especializadaalos NNAJ, laideade laformacién ciudadana
abarcatodo el sistema de relaciones del individuo, donde tiene importancia el espacio social y las habilidades que
debe desarrollar para su relacion con los otros; no puede haber formacion integral sin que se realice una formacién
ciudadana. En el gercicio de formacién que desarrolla el modelo pedagégico de IDIPRON, las habilidades
ciudadanas se construyen en €l hacer, € convivir, por elo, la formacion ciudadana es transversal a los diversos
curriculos que desarrolla el érea, pero esencialmente se enmarca en la vivencia a interior de las Unidades de
Proteccion, atendiendo asuntos como higiene, trato, organizacion, inclusion, acciones civicas (barrer, trapear,
limpiar, pintar, cuidado del jardin...). Unaestrategiaimplementada paraformacion ciudadana, lallamamos* cultura
ciudadana’, y ali hemos formado guias de cultura ciudadana, con los cuales intervenimos en las localidades y las
Unidades.
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e Edtrategiade Cultura Ciudadana: Busca fundamentalmente preparar alasy losjovenes del IDIPRON como
Guias de Cultura Ciudadana para que promuevan la convivencia civica a los ciudadanos en las 20
localidades de Bogota, mediante campafias pedagdgicas, artisticas, musicales y teatrales en temas
transversales, para ello aborda 5 lineas dentro de las cuales se encuentran: 1. seguridad y convivencia, 2.
espacio publico, 3. violencia contra las mujeres y de género, 4. embarazo adolescente y 5. movilidad,
buscando asi la afectacion positiva de la ciudadania Bogotana en valores éticos que promuevan préacticas
derespeto y toleranciaatravés de la educacion ciudadanay lacomunicacion intercultural como mecanismo
de participacion e intervencion local.

Componente Formacion Académica
A continuacion, se presenta la estructura 'y componentes del modelo educativo flexible, de acuerdo con los
indicadores establecidos parael componente.

» Modelo educativo flexible “ciudad-escuela, ciudad-territorio” para nnaj, en condicién de habitabilidad en
cale

El Proyecto Educativo de la Escuela Pedagdgica Integral IDIPRON, en el marco de lainclusividad y flexibilidad
educativa, parte de las caracteristicas de socializacion y de desarrollo de los NNAJ habitantes de calle y en riesgo
de estarlo paraformular un modelo curricular que responda con eficienciaasus necesi dades educativas, pedagdgicas
y didacticas. Por ende, se exponen estrategias que permitan generar el contexto adecuado para una educacion que
responda ala vulnerabilidad de este conjunto de nifios y nifias de la cale.

Por |o tanto, desde una vision pedagdgica, didécticay curricular, es necesario enriquecer €l proceso de ensefianza
aprendizaj e, estableciendo unas herramientas pedagdgi cas, que respondan alas necesidades de estos NNAJ, ubicada
desde un curriculo y unapedagogiadelacalle. En el contexto anterior, esta propuesta de M odelo Educativo Flexible
busca visibilizar la ciudad como un espacio educativo y posibilitar a los nifios, nifias, jévenes y adolescentes
habitantes de y en calle, asumir €l territorio urbano como un espacio que educa.

Asi, el proyecto académico de la Escuela, se enmarca en la propuesta de educacion inclusiva, por lo que atiende el
reconocimiento y la valoracion de la educacion como un derecho esencial sin discriminacién o exclusion, de los
NNAJ

Ademas, esta determinado por un modelo pedagdgico flexible, que permite generar un sistema escolar, curriculo,
ensefianza, docentes con convicciones, capacidades y compromisos, para que se genere una propuesta académica.
Cudles son los aprendizajes aincluir, a ser garantizados. El marco comun de las competencias ha de ser sensible a
objetivos singulares, trayectorias personalizadas, realizacién de proyectos no reducidos a la escolarizacion formal
y sus tiempos, De ese modo, la inclusién educativa ha de pensarse en conexion con lainclusién social. Asimismo,
y esto nos parece extremadamente i mportante, |os aprendizajes en cuestion han de entenderse desde una perspectiva
integral (cognitivos, emocionalesy sociaes). Ello exige superar cualquier obsesion por la eficacia competitiva en
los resultados (aungue importan), valorando con esmero los procesos, la calidad de vida escolar. De manera que
aprendizajes como el desarrollo.

Latotalidad de los vectores que estamos exponiendo importa, pero todos han de girar sobre este en particular: un
curriculo, una enseflanza, unos aprendizajes debidamente trabajados segun valores y principios incluyentes vy,
naturalmente, profesoresy otros profesionales que los asuman y se esfuercen en ir realizandolos. Si las politicas y
formas de gobierno inclusivas comportan cambios culturales y précticos, €ello es todavia méas relevante en todo lo
concerniente a este vector.

Propuesta curricular
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El &rea de Educacion desde el componente de Formaci én Académica, favorece acciones pedagdgicasy académicas
hacia €l de aprendizaje en los NNAJ de acuerdo a sus ritmos y necesidades individuales y bajo los parametros
dados por el MEN paralos nivelesy procesos educativos en basica primaria, basica secundariay media académica;
fortaleciendo €l desarrollo de competencias y habilidades hacia la construccién, alcance y goce de unavida digna,
reivindicando el derecho ala Educacion en los NNAJ que sevinculan a IDIPRON.

La implementacion de los cuatro proyectos curriculares en las UPIS, busca que los jévenes se asuman como
protagonista de su propio proceso de formacion. Por esto, se busca una evaluacion continuada, para que reconozca
susvirtudesy falencias alahorade participar en |as acciones educativas, favoreciendo |a autoestima de los jévenes
en tanto la valoracion que hace de su propio proceso es definitiva, asi como las nuevas metas que se propone
alcanzar.

Se abarcatres grandes niveles:

1 Aceleracion del aprendizaje, e que se desarrolla a partir de los principios dados desde €l modelo flexible
del MEN, gjustado a los fines y principios del modelo construido en la Escuela Pedagdgica Integral IDIPRON.
Permite completar estudios de primaria, ampliar potencial de aprendizaje, permanenciay nivelacion de potencial
de aprendizaje. La Aceleracion del aprendizaje, desde sus fundamentos pedagdgicos se centra en el estudiante, de
modo que todas | as acciones estan dirigidas hacia su desarrollo integral. Se buscael fortalecimiento de su autoestima
apartir de la recuperacion de su autoconfianza, enfatizando sus fortal ezas, conduciéndolo a desafios que él puede
llevar acabo y celebrando individual y grupalmente los éxitos al canzados.

2. Educacién basica secundaria: Para dar continuidad a los procesos académicos hasta grado noveno, que le
permitira acceder alos NNAJ niveles superiores del proceso educativo. La educacién media académica permitira
al estudiante, segn sus intereses y capacidades, profundizar en un campo especifico de las ciencias, las artes o las
humanidades y acceder ala educacion superior.

3. °Educacion media académica: Obtener € titulo de bachiller qué habilita a NNAJ para acceder a la
educacion superior y a trabajo.

El proceso académico de la EPI, se estructura en torno a un curriculo integrado, conformado por cuatro proyectos
curriculares fundamental es en la construccién del conocimiento y de la actividad humana por ello es denominado “

curriculo paralavida’: culturaciudadana, 16gico- matemético, culturaambiental y comunicacion; permiten generar
una organizacion que garantiza la nivelacion académicay que ademas les brinda una oportunidad para construir su
proyecto devidaatravés detres principios fundamentales: libertad, afectoy alegria. El cual buscacon unaestrategia
de aprendizaje, que asume la EPI, es los denominados aprendizajes significativos, ya que se busca que € joven
relacione lainformacién nueva con la que ya posee; regjustando y reconstruyendo ambas informaciones.

El aprendizaje significativo ocurre cuando lainformacion nueva se conecta con un concepto relevante ya existente
en la estructura cognitiva (esto implica que las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser
aprendidos significativamente en la medida en que las ideas, conceptos o proposi ciones relevantes ya existentes en
laestructura cognitiva del educando sean clarasy estén disponibles—para que funcionen como un punto de anclgje
delas primeras).Lo anterior nos determina que el desarrollo de la construccion del aprendizaje debe estar orientado
desde ésta propuesta de aprendizaje a

5Tomado de: ley 115 de 1994 MEN
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v' Propiciar una formacion general mediante el acceso, de manera critica y creativa, a conocimiento
cientifico, tecnolégico, artistico y humanistico y de sus relaciones con lavida socia y con la naturaleza, de
maneratal que prepare alosjovenes paralos niveles superiores del proceso educativo y parasu vinculacion
con lasociedad y €l trabgjo;

v' Desarrollar las habilidades comunicativas para leer, comprender, escribir, escuchar, hablar y expresarse
correctamente;

v' Ampliar y profundizar en el razonamiento Iégico y analitico para la interpretacion y solucion de los
problemas de la vida cotidiang;

v Propiciar € conocimiento y comprension de la realidad para consolidar los valores como la solidaridad, 1a

tolerancia, lademocracia, lajusticia, la convivencia social,

Fomentar el interésy el desarrollo de actitudes hacia la practica investigativa, y

Propiciar laformacion social, ética, mora y demas valores del desarrollo humano.

Laformacién de los valores fundamental es para la convivencia en una sociedad democrética, participativa

y pluralista;

v El fomento del deseo de saber, delainiciativa personal frente al conocimiento y frente alarealidad social,
asi como del espiritu critico;

ANENEN

v El desarrollo de expresion estética;

v El desarrollo de los conocimientos mateméticos necesarios para manejar y utilizar operaciones simples de
cdculo y procedimientos l6gicos elementales en diferentes situaciones, asi como la capacidad para
solucionar problemas que impliquen estos conocimientos;

v' Lacomprension béasicadel medio fisico, social y cultural

v' Lavaoracion de lahigieney lasalud del propio cuerpo y la formacién para la proteccion de la naturaleza

y el ambiente;
v El conocimiento y ejercitacion del propio cuerpo, mediante la practica de la educacién fisica, larecreacion
y los deportes adecuados a su edad.

En latabla se muestra € resultado que se obtuvo durante las tres jornadas de construccion de plan de estudios para
ser implementado por |os educadores, pretendiendo atender el objetivo de cada uno.

TABLA Acciones con educador es

Construccion del plan de estudios
PROYECTO DE CULTURA PROYECTO D]E LOGICO-
CIUDADANA MATEMATICA

PROYECTO DE CULTURA
AMBIENTAL

PROYECTO DE
COMUNICACIONES

OBJETIVO POR PROYECTO

El proyecto de cultura ambiental
permite guiar a nifios, nifias,
adolescentes y jovenes para que
sean conscientes de su cuerpo, a
través del cuidado y la aceptacion,
proporcionando herramientas
necesarias para la comprension de
su contexto y la construccion de los
conocimientos esenciales que los
lleva a reconocer su incidencia en
las dindmicas corporales, naturalesy
sociaes a través de las vivencias
propias, siendo cada vez mas
conscientes de los objetos y
fenémenos del mundo quelosrodea,
reconociendo e identificando desde
su lenguaje corporal, las diferentes
experiencias, expresiones y
habilidades que brindan espacios
para e desarrollo de los talentos

El proyecto de cultura ciudadana
hace parte de un proceso formativo
y pedagdgico que se ha propuesto
construir la historiay las diferentes
relaciones espaciales de una ciudad
como Bogoté teniendo en cuenta a
los nifios, nifias, adolescentes y
jovenes, que han vivido la historia
desde otro momento, desde otro
tipo de relaciones  menos
humanizadas. Tener en cuenta estas
otras  historias, estas otras
relaciones espaciales, permiten que
los y las estudiantes comiencen a
pensarse desde la idea, que hacen
parte de una herencia socia y
cultural, que son sujetos inmersos
en una readlidad en la que existen
derechos que les pertenecen y
deberes que los hacen responsables

-El proyecto 16gico matemético
busca Contribuir a desarrollo de
habilidades tecnoldgicas y de
pensamiento légico y creativo,
que le permitan a nifio, nifia,
joveny adolescentes reconocerse
como sujeto transformador del
entorno y de las necesidades
colectivas, a través de procesos
de exploracion, identificacion,
andlisis,  representacion y
resolucion  de  situaciones
problema en contexto.

-El proyecto de comunicaciones brinda
a nifias, nifios, adolescentes y jovenes
las herramientas cognitivas, sociaes y
socio  ocupacionales, para que se
empoderen de su vOz y SuS expresiones,
através de la generacion de conciencia
de sus actos comunicativos y la
reconstruccion de los mismos, en aras
de generar procesos de comunicacion
asertiva, reconociendo el valor de su
palabra y el de las personas que lo
rodean.
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Construccién del plan de estudios

PROYECTO DE CULTURA
AMBIENTAL

PROYECTO DE CULTURA PROYECTO DE LOGICO-
CIUDADANA MATEMATICA

PROYECTO DE
COMUNICACIONES

individuales, mientras se aprende a
interactuar consigo mismo, con los
demasy con el entorno.

de sus acciones, que su vida hace
parte de un legado que ha definido
su estilo de vida, pero que se puede

transformar, que son sujetos
histéricos.
Fuente: tomado de |as carpetas de actas que reposan en el archivo misionadel &reaMallas curriculares de la escuela pedagdgicaintegral |DIPRON.02/10/2019

La tabla a continuacion muestra acciones importantes que permiten dar inicio a los procesos académicos de los
jovenes vinculados a instituto, reconociendo inicialmente dificultades y fortalezas en |os procesos de aprendizaje
de unaformaindividual paraasi mismo desarrollar acciones de nivelacidn y mejoramientos desde varias instancias;
una de €ellas es la prueba diagndstica que nos permite dar la razon a dificultades cognitivas por diferentes razones,
como son €l haber dejado los estudios por mucho tiempo, dificultades en los aprenderes basicos de procesos de
lecturay escrituray el andlisis en laresolucion de problemas; los NNAJ queinician proceso después de su matricula
contintian con la prueba, para asi establecer un plan de megjoramiento al grado en que se matricul 6. Se encuentran
variaciones en |os resultados numéricos ya que | as bases de datos reportan alos jovenes con sus pruebas de aquellos
gue culminan un periodo académico y estos datos con sus respectivos formatos los comparten 1os apoyos
académicos. En cada unidad se encuentran en archivo via drive de secretariacademi ca@idipron.gov.co

TABLA Procesos académicos
ACTIVIDAD
Organizacion de los docentes
segln su perfil, para atender las
necesidades particulares de las

unidades de proteccién integral
Seguimiento de planeaciones de

LOGROS
Dar respuesta a las necesidades académicas particulares de cada unidad
desde la implementacién de las mallas curriculares y los planes de
estudio.

PARTICIPANTES

Docentes
16 unidades de proteccion integral.

Capacitacion a docentes y apoyos académicos en torno alos procesosde | Apoyos académicos

los docentes. planeacién de clases. Apoyos pedagdgicos
Procesos de retroalimentacién semanal de las planeaciones de clase de
los docentes.

Diligenciamiento de formatos de | En cada una de las comisiones de evaluacion se hace la entrega de | Docentes

comision formatos diligenciados por los docentes para la verificacion de proceso
académicos como son: boletin académico M- MED- FT-004; Resultado
prueba diagnéstica M- MED- FT-005; registro para comision de
evaluacion M- MED- FT-026 y concepto de comision M- MED- FT-033
Terapia Ocupacional. Durante lavigenciade 2019 hubo remisién de NNAJ con dificultadesde | Terapeutas del Instituto.

aprendizaje para seguimiento en Terapia Ocupacional .

Orientar alos nifios y nifias, adolescentes y jévenes en sus capacidades
y diagnosticando sus potencialidades en el proyecto 971, 1643 NNAJ
valorados por laescuela.

359 NNAJ Con procesos de seguimiento y plan de mejoramiento.

En cada uno de los seguimientos se encuentran |os resultados a nivel
individual con €l diligenciamiento de la ficha FOS

UPIS: La Rioja, Arcadia, Perdomo
Convenios, Edén, Florida, San francisco,
santa Lucia, la 32, Servitd, la 27,
Normandia, Luna Park, oasisy Liberia

Fuente: tomado de |as carpetas de actas que reposan en la secretaria académica 18/12/2019
Reporte en Soporte SMI 13/12/2019

En la siguiente tabla se encuentra desarrolladas las acciones necesarias para cumplir con los requerimientos de la
Secretaria de Educacién, que son: consejos académicos y jornadas pedagoégicas.

TABLA Capacitacion de docentes

EN LA VIGENCIA DE 2019

JORNADAS PEDAGOGICAS
Se es necesario en la dindmica de la escuela realizar Jornadas pedagdgicas con
los docentes y talleristas en primera instancia para la construccién,
posicionamiento e interiorizacion del modelo educativo parapoder llevar acabo
los objetivos propuestos en linea de curriculo para la vida y desarrollo de
aprendizajes significativos.

CONSEJOS ACADEMICOS
Se conformael equipo de apoyos académicos que conforma este consejo
con € fin de Evaluar procesos y hacer gjustes segun las dindmicas de
cada unidad desde la planeacion de actividades y organizacion de
docentes seglin |a etapa contractual .
Se propone con €l fin de mejorar procesos y dindmicas de cada unidad
realizar unareunion cortatodos|os diasen horas delamafiana paraantes
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EN LA VIGENCIA DE 2019
CONSEJOS ACADEMICOS JORNADAS PEDAGOGICAS
derecibir alos NNAJ hacer gjustes a horarios y actividades levantando | Capacitacion de docentes en articul acién con otras &reas para capacitar docentes
actas de reunion diaria'y se evalUa este proceso entre las UPIS entre | frente a temas que permiten el reconocimiento de otras acciones pertinentes

apoyos académicos y docentes, planeacion docente semanal y varios. como ciudadanos'y como funcionarios de un instituto pablico
Se trabajaron los gjes problémicos de los cuatro proyectos del modelo | Para hacer retroalimentacion, cumplimiento y conocimiento general de las
educativo pedagdgico y flexibley revision de la planeacion diaria. actividades realizadas en cada una de las unidades, como procedimientos en la

eleccion de autogobierno, actividades que articulan otras entidades como
bibliored, aula museo, participacién de los NNAJ en SIMONU, Avances en la
construccion de documentos de la Escuela Pedagogica Integral- IDIPRON,
entre otras.

Fuente: Archivo del area misional.06/12/2019

La tabla a continuacién da cuenta de las actividades que se realizaron con padres de familia en los contextos de
internados y externados durante el afio 2019 con €l fin de establecer atenciones a los educandos y socializar los
resultados y procesos académicos de NNAJ.

TABLA Capacitacién y formacion en el marco del Model o Pedagdgico Flexible e Inclusivo afamilias de NNAJ
vinculados a los procesos de formaci 6n académica.

ACCIONES LOGROS
Reunién de capacitacion frente a | DIPRON-Escuela Citar a padres de familia para dar a conocer procesos que lleva a cabo €l instituto desde la
legalidad, y dar aconocer lamisionalidad del instituto en linea de educacién para Atencion
alosNNAJ

Reunién de capacitacion frente amodelo educativo flexible | Se socializa en reunion el modelo educativo flexible con el fin de vincular en los procesos
de escuela alos tutores responsables y familias de |os mismos.

Retroalimentacion de procesos académicos de NNAJ Durante el afio se han realizado encuentros por grupos en unidades de internados y
externadosy de formaindividual parasocializar y hacer retroalimentacion de los procesos
de escuela a tutores responsables de menores de edad, familias y alos mismos educandos.

Fuente: Tomado de |as carpetas de actas que reposan en el archivo misional del &rea de educacién 09/11/2019

Desde € areade Educaci6n se plantearon indicadores de gestion sobre | os cual es se presentan gestion de lasiguiente
manera:

» OBJETIVO verificar que la totalidad de los jovenes que requieren de la convalidacion tengan
oportunamente la oportunidad de redlizarla, a fin de fortalecer el restablecimiento del derecho a la
educacion).

Procesos de matriculas y convalidaciones para soportar la legalidad de |os procesos académicos y dar un egreso
satisfactorio para quienes obtienen €l titulo de bachiller de todos |os/las NNAJ con acciones administrativas propias
delaescuela

En latabla, se evidencian acciones administrativas legales de expedicién de documentacion de la escuelacon € fin
de dar respuesta a las necesidades de NNAJ requerida por parte de ellos para otras acciones que les permiten tener
tramiteslegal es, educativas dentro del instituto, acciones con otras entidades, parafamilias en accién, paragestiones
laborales, entre otras; todo esto para que los beneficiarios tengan al dia su documentacién para cuaquier
procedimiento juridico que permite el posicionamiento ante otras entidades y acceder a otros espacios laborales y
de estudios superiores.

TABLA: Gestion administrativa

TIPO DE SOLICITUD VIGENCIA 2019

COPIA (ACTA'Y DIPLOMA DE GRADO) 110
CERTIFICADOS ESCOLARES 1516
CONSTANCIAS DE ESTUDIO 910
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CARTA PARA SOLICITUD CUPO EN OTRO COLEGIO 650
TOTAL 3186
Fuente: tomado del archivo digital que se lleva en pedagogiay que reposaen el area.12/12/2019

Es necesario aclarar que para la tabla nimero seis, €l reporte de matriculas no pertenece a los jévenes asistidos
vinculados a la escuela en esta vigencia ya que algunos de nuestros NNAJ pueden obtener mas de una matricula
durante el afio, segun su periodo académico si es aprobado |o cual quiere decir que cumplié con el tiempo minimo
de matriculay avanzo frente a su proceso de aprendizaje cumpliendo los planes de estudio, para cada grado puede
tener promocién y ser matriculado dos veces al afio. Como se puede evidenciar en las cifras de matriculas hay una
totalidad de 6358 en € afio ya sea por la aprobacion de la promocion en los comités de evaluacion o por el ingreso
denuevosNNAJal proceso académico delaescueladl cual el cual fue en aumento durantelostres dltimostrimestres
del afio.

TABLA Gestion de procesos especificos

NUMERO DE MATRICULAS
PROCESO EDUCATIVO EN: Enero amarzo Abril ajunio Julio a septiembre - Octubre a TOTAL
2019 2019 2019 diciembre de 2019
Basica Primaria/ Aceleracion de Aprendizaje 108 NNAJ 61 NNAJ 51
Bésica Secundaria 1033 NNAJ 557 NNAJ 888
Media Académica 611 AJ 223 AJ 548
TOTAL, NNAJ '\éé;.?'IECULADOS POR 1752 841 1487 2278 6358

Fuente: reporte SIM| a 15 de diciembre del 2019

Laaccion representada en latabla, permite observar el gjercicio delaescuela ha permitido alos AJ estar al diacon
su documentacion en certificados académicos que por razones como haber cursado en un establecimiento educativo
sancionado por la Secretaria de Educacion por no cumplir con los requisitos legales de funcionamiento,
desplazamiento desde otras regiones, pérdida de certificados ,los certificados de estudio no se encuentran
debidamente legalizados o por habitabilidad en calle; seles brindala oportunidad con el convenio con otra entidad
educativa convalidar (presentar una prueba de suficiencia donde se comprueba las competencias basicas del grado
a convalidar) para asi ser certificado en e grado que dice que ya aprobd; es muy importante obtener sus
certificaciones escolares de grado 5° a grado 10° para poder culminar satisfactoriamente el grado 11° y obtener €l
titulo de bachiller.

TABLA Jornada de validacion
ACTIVIDAD

La primera Jornada de convalidaciones

autorizadas por el DILE de Usme en convenio

con €l Colegio Distrital Juan Luis Londofio

localidad de Usme

LOGROS
Obtener la certificacion académica con
el dnimo de legalizar su promocion
académicacon €l ingtituto de grado 5° a
grado 9°

PARTICIPANTES
El dia9 de mayo fueron inscritos 162 NNAJ de las unidades
donde hay procesos académicos y aprobados por el DILE;
se presentaron paralarealizacion de la prueba 116 NNAJ el
10 Julio.

El 30 de octubre se reaiz6 la solicitud de validacion de 262
NNAJaprobados por el DILE y se presentaron 152 NNAJ el
30 noviembre.

Obtener la certificacion académica con
el &nimo de legalizar su promocion
académicacon €l ingtituto de grado 5° a
grado 9°

Segunda Jornada de convalidaciones autorizadas
por el DILE de Engativa, en convenio con el
Colegio Distrital Juan Luis Londofio localidad
deUsme

Para unatotalidad de 268 NNAJ que realizaron la prueba de
convalidacién sobre 424 NNAJ que la habian solicitado por
diferentes razones.

Fuente: carpetas de actas del area 30/11/2019

Desarrollo de comisiones de evaluacion a través una propuesta de enseflanza que posibiliten aprendizajes
significativosy de calidad con procesos valorativos

e Comisiones de evaluacion
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Durante el afio 2019 con corte a 31 de diciembre se desarrollaron tres comisiones de evaluacion y promocién en
12 unidades de proteccion integral, los parametros creados para determinar el estado de los NNAJ estén dados en
términos de: evaluados ( quienes a la fecha se encuentran matriculados sin ninguna novedad de asistencia),
promovidos (quienes por tiempo de matricula han cumplido con los desempefios basicos del plan de estudios),
contintian proceso(NNAJ qué por diferentes razones como tiempo de matricula, cumplimiento de plan de estudios,
entre deben continuar su proceso, esimportante entender qué nuestros educandos no pierden €l afo), retiros (NNAJ
gué han dejado de asistir alos procesos académicos y después de 45 dias se realiza esta accion ) y bachilleres (AJ
qué han cumplido satisfactoriamente el plan de estudios con la educacion media de nuestra Escuela Pedagégica
Integral-IDIPRON ).

En la tabla a continuacion se muestran resultados de los procesos de comision que se dieron en esta vigencia
analizando gue en la primera comision se encuentra un porcentaje alto de NNAJ en evaluacion ya gque son €l
resultado final de los procesos de 2018 y se determina el resultado al inicio del afio con el fin de determinar su
concepto final en este corte del afio. Se observa que de los jovenes matriculados tienen procesos de evaluacion
2567, es decir, 6436 NNAJ sobre 2567 que obtuvieron a conformidad resultados de promocién en la Escuela
Pedagdgica Integral IDIPRON.

Tabla Resultados de comisiones de evaluacién y promaocion vigencia 2019

PRIMERA COMISION SEGUNDA COMISION TERCERA COMISION
MAYO/JUNIO AGOSTO/SEPTIEMBRE DICIEMBRE

TOTAL

Por 1o anterior en el afio 2019 con

Numerode NNAJ evaluados: 2213
Numero de NNAJ promovidos:
226

NUmero de NNAJ qué contindan
proceso: 1940

Numero de NNAJ retirados: 47

Numerode NNAJ evaluados: 1996
Nimero de NNAJ promovidos:
1025

Numero de NNAJ qué continGan
proceso: 733

Numero de NNAJ retirados: 238
Numero de bachilleres: 183

Numero de NNAJ evaluados:
2227

NUmero de NNAJ promovidos:
1316

Numero de NNAJ qué contintdan
proceso: 669

Numero de NNAJ retirados: 242
NUmero de bachilleres: 214

fecha de cortedel 31 de diciembre
setuvo:

NUumerodeNNAJ evaluados: 6436
NUimero de NNAJ promovidos:
2567

Numero de NNAJ qué contindian
proceso: 3342

NUmero de NNAJ retirados. 527
NUmero de bachilleres: 397

Fuente: Reporte SSMI 31/12/2019

Desarrollo de actividades a través una propuesta de ensefianza que posibiliten aprendizajes significativos y de
calidad como lo propone el nuevo Modelo Educativo Flexible * ciudad-escuela, ciudad territorio” en el marco del
desarrollo de los cuatro proyectos del PEI (Comunicaciones, Logico Matemético; Cultura Ambiental y Cultura
Ciudadana)

La Tabla muestra de las actividades qué desde la escuela se han realizado como soporte al desarrollo e
implementacion del nuevo modelo pedagdgico flexible.

TABLA Dinamicas de La Escuela Pedagdgica I ntegral IDIPRON

ACTIVIDAD

Organizacion cronograma de
actividades del afo

LOGROS
Festival literario, olimpiadas deportivas, Organizacién para la primera
feriade culturaambiental (olimpiadas), en conjunto con los docentes del
proyecto (érea de biologiay educacion fisica) y apoyos académicos.
Realizar procesos documentados de Eleccion de Representantes
Estudiantiles en lavigencia de 2019, segiin €l Articulo 93y 94 delalLey
115 de 1994 en donde se orienta a la eleccion de un representante de los
estudiantes de los tres (3) Ultimos grados y del personero estudiantil
como promotor de los derechos y deberes en lainstitucién educativa
Desarrollo de festival literario en el mesjulio.
Lainformacién es subida SIMI como taller educativo

PARTICIPANTES
Rectoray equipo pedagdgico de laescuela

Eleccidn de autogobierno Unidad de proteccion integral Molinos.
Unidad de proteccion integral la 27.
Unidad de proteccién integral Arborizadora

dta

Festival Literario Rectora, equipo pedagdgico, apoyo

académico, equipo de docentesy NNAJ.
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ACTIVIDAD

LOGROS

PARTICIPANTES

Organizacion delaprimeraferia
de cultura ambiental
(olimpiadas deportivas)

Durante variasjornadas|a primeraactividad deportiva que integratodos
los docentes del componente de cultura ciudadana con el fin generar
mltiples escenarios de comunicacion entre los NNAJ en los que se les
conceda la oportunidad de reconocer la connotacién que ha tenido el
cuerpo desde las diferentes épocas con muestras artisticas, exposiciones
y competencias desde | os diferentes deportes.

El equipo esta conformado por:

Consgjo académico.

Equipo de docentes el proyecto de
cultura ambiental.

Equipo de docentes de arte (disefio y
creacion de la pasarela).

Feria de derechos sexuales y
reproductivos en el marco de
lasemanaandinacon laséreas
de derecho SE3

Desarrollo de la planeacion, gjecucion y evaluacion de la jornada de
derechos sexuales y reproductivos con el fin de evitar embarazos a
temprana edad; dirigida por los delegados de cada &rea y e equipo
docente de cada unidad.

Rectora, NNAJ, docentes y delegados por
area de cada unidad.

Desarrollo de centros de
interés

Desarrollo de habilidades y destrezas delos NNAJ a través de centros

de interés conformadas por los proyectos educativos como otra | curriculares: comunicacion, l6gico-
oportunidad de aprendizaje significativo. Esta informacion es | matemético, cultura ambiental y cultura
suministrada en SIMI como taller educativo. ciudadana

Docentes de cada uno de los proyectos

Fuente: En las carpetas de actas del archivo misional de secretaria académica. 15/11/2019.Tomado de SIMI 30/11/2019

L atablaa continuaci 6n nos muestra acciones que fueron desarrolladas con €l fin de obtener articulacion desde otras
areas para el beneficio delosNNAJy en linea de la creacion e implementacion del model o educativo flexible para

el Instituto.

TABLA Accionesintrainstitucionales

ACTIVIDAD

LOGROS

PARTICIPANTES

Reuniones con el equipo de soporte
SIMI

Para definir lineamientos frente a ficha de observacién y seguimiento,
talleres educativos, registro de asistencia, formatos de asistencia y
convenciones, tareas del apoyo académico).

Migracién de documentos a nuevo mapa de procesos

Reunién 'y capacitacion con el drea de sistemas para uso de las plataformas
de SIMI y ARANDA

Disefio de Médulo para el &rea de Educacion

Componente de Formacion
Académica; delegado SIGID del area

capacitacion a los docentes en el
SIMI

Registro de talleres educativos, uso del control de atencionesy registro en
€l sistema, cargue de asistencia en la plataforma

Componente de Formacion
Académica: Rectoray educadores

Capacitacion de Administracion
documental

Explicar a &rea en mencion el funcionamiento de la Escuela, revision del
concepto técnico por parte del Consejo Distrital de Archivos, tablas de
retencion documental y lineamiento para definir el destino del archivo
académico que se encuentra dentro de las unidades de proteccion integral
Revisién del archivo misional, gestion y fondo documental acumulado
producido por el componente de formacién académica.

Componente de Formacion
Académica: Rectora y educadores,
persona  administrativo de la
secretaria académica

Reunién con la subdireccion de
métodos operativos y educativos

Revision y alcances de procesos en torno a planes de accidn., seguimiento
y control del plan de mejoramiento y mapas de riesgo y de gestion.

Componente de Formacion
Académica, Rectora y delegado siga
del &rea

Acompafiamientos por parte de los
Docentes sdlvavidas a las
actividades programadas por las
areas del SE3.

Delegar educadores por parte del &rea qué tengan formacién en salvamento
acudtico para redlizar el acompafiamiento a las diferentes actividades
programadas otras areas del ingtituto

Docentes y representantes de otras
areas de derecho.

implementacion del modelo: modificacion del PEI, creacion del Pacto de
convivencia, formatos para ser diligenciados por docentes como planeador
de clases, creacion de planes de estudio y mallas curriculares y formatos
qué ya no cumplen acciones y se requiere su obsolescencia, documentos
internos de la caracterizacion de las unidades de internados y externados.

Reuniones con el comité misional | participacion activaen los comités con el fin de dar aportes, sugerenciasen | Rectora
de los contextos externado e | losdiferentes procesos qué se llevan con internadosy externados desde el

internado. area de educacion durante lavigencia 2019

AccionesconlaOficinaAsesorade | En linea de construccién del nuevo modelo educativo para el ingtituto se | OAP
Planeacién han redlizado acciones en documentacion qué ha sido para la | Rectora

delegado SIGID del area

Fuente: carpetas de actas que reposan en el archivo misional del area de educacién de 31/12/2019

En latabla acontinuacion se evidencian acciones que durante la gestion de 2019 ha venido delatando laescuelaen
cabeza de larectora con € fin de consolidar y posicionar € modelo educativo flexible para ser reconocido no solo
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por el instituto sino también por otras I nstitucionesy organizaciones que aportan para el desarrollo de dicho modelo
educativo y también potencializar los saberes y practicas del instituto con € fin de evitar duplicidad en acciones
gue permiten restablecer |os derechos de NNAJ en Bogota.

TABLA Acciones interinstitucionales

DIOS

ACTIVIDAD LOGROS PARTICIPANTES
MUSEO NACIONAL Desarrollo de una propuesta pedagégica-curricular “aula- | UPI LA 27
museo” enmarcada en el nuevo modelo flexible de | UPI Perdomo
ciudad-escuela qué permite el aprendizaje significativo | Rectora
paraNNAJdel instituto
UNIVERSIDAD GRAN COLOMBIA observatorio de educacion alternativa, congreso de | UNIVERSIDAD
educacion, cétedra de paz RECTORA
UNIVERSIDAD UNIMINUTO DE | OBSERVATORIO, PRACTICAS DOCENTES, Rectora

Universidad Minuto de Dios, para el desarrollo de
formacion (artes, ciencias 'y deporte) para los NNAJ del
IDIPRON por parte de los practicantes profesionales de
las licenciaturas de Educacion Artistica, Ciencias
Naturalesy Recreacion y Deporte.

INSTITUTO DISTRITAL DE LAS
ARTES (IDARTES)

Talleres de construccion de formadores por parte de
IDARTES a un grupo focal de Docentes de la EPI
IDIPRON.

participaron 35 docentes pertenecientes a los
proyectos de comunicacion, cultura ambiental,
16gico-matemético y cultura ciudadana

PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR
(RIA). El comité establece las acciones
que deben ser desarrolladas por las
instanciasy actores del Sistema Nacional
de Convivencia Escolar, en relacién con
Sus cuatro componentes: promocion,
prevencién, atencién y seguimiento.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA | Certificaron la participacion en DDHH en el programa | 46 NNAJDE ARBORIZADORA

NACIONAL distrital de educacién en derechos humanos parala paz y
lareconciliacion

UNIVERSIDAD DISTRITAL Lapropuestadetrabajo de bilingtiismo, artesy tecnologia | Rectora
con la Universidad Distrital para los NNAJ a través de
practicantes de la universidad

UNIVERSIDAD JAVERIANA Articulacion con el Comité parala Democratizaciéndela | Rectora
Informacion — CDI Colombiay estudiantes de Ingenieria
de Sistemas de la Universidad Javeriana, en el desarrollo
de médulos y certificacién

RUTA INTEGRAL DE ATENCION | Guia de orientaciones para generar propuestas o ideas | Rectora

para la atencion integral de infancia y adolescencia en
Bogota

RED DE BIBLIOTECAS PUBLICAS
(BIBLIORED)

Capacitacion realizada por la Rectoradela EPI
IDIPRON alos promotores de lecturade lared de
bibliotecas publicas del distrito, en el marco del Modelo
Flexible e Inclusivo que desarrollala EPI.

desarrollo de talleres a través de la lectura donde la
entidad se acerca a cada unidad paralos encuentros con
losNNAJ

16 unidades de proteccion
Docentes del proyecto de comunicacion.

Fuente: Actas que reposan en €l archivo del &rea misional de educacién al 30/11/2019

La siguiente tabla muestra como la escuela pedagogica integral- IDIPRON necesita articularse para llevar a cabo
acciones gque permitan cumplir con la normativa desde la secretaria de educacién y e ministerio de ecuacién y asi
restablecer el derecho ala educacion de NNAJ del instituto y como entidad institucional debemos hacer alianzas
paraainear y apuntar alas metas del Plan de Desarrollo Distrital.
TABLA Acciones intersectoriales

ACTIVIDAD

LOGROS

PARTICIPANTES

SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO.

registro docente

convivencia

Asistencia a capacitacion para el proceso de

Participacion en e Comité de DDHH-

Rectora
SIMONU 8 NNAJDEL INSTITUTO
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ACTIVIDAD LOGROS PARTICIPANTES
direccién deinclusion

DILE (direccion loca de educacion)
direccion de educacion privada

participacion delasimulacién delas naciones
unidas SIMONU

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL. Participacion en la mesa de enlaces técnicos | Rectora
de Maternidades y Paternidades

reunién del programa de prevencién de
maternidad y paternidad temprana
SECRETARIA DE GOBIERNO RECTORA
Desarrollo deactividadesel 30dejulioconla | 7AJdelaUPl Rioja
DIRECCION DE DDHH para conmemorar
el dia internacional contra la trata de
personas.

MINISTERIO DE LASTICS. Capacitacion de un grupo foca de | UPIS Servita, Molinos, La 32, SantaLuciay
educadores de la escuela en competencias | Perdomo.

para laformacion de jovenes en “ciudadania
digital”

Fuente: Carpetas de actas que reposan en el &reamisional de pedagogia 15/12/2019

4.2.1 Componente Formacion Técnica

Busca brindar oportunidades para el desarrollo de competencias laborales contextualizadas y pertinentes para
jovenes bogotanos en situacion de calle, en riesgo de habitabilidad en cale y en condiciones de fragilidad social,
Ccomo mecanismo para su inclusion laboral, social y empresarial, para el afio 2019 se han atendido 3.517 NNAJen
los diferentes cursos de corta y larga duracion en 13 Unidades de Proteccién Integral. Segun € indicador de
utilizacion de la capacidad instalada que se determina por nimero de NNAJ proyectados atender en cada taller de
formacin técnica sobre matriculado a cada taller no arroja un 160% de ocupacidn, es decir la demanda de cursos
supera la oferta real. Dada la dinamica en IDIPRON a ningiin NNAJ se le restringe el derecho a ingresar a los
talleres.

Dentro del area de formacion técnica el IDIPRON plantea la realizacién de convenios interinstitucionales que
permitan responder a la demanda tanto de diversidad de programas de interés para el mundo del trabajo de los
jovenes, como de cobertura a la mayor cantidad de nuestra poblacion juvenil, que requieren oportunidades de
certificacion de formacion técnicalaboral, para unainclusion socio laboral.

La Tabla nos muestra lainformacion correspondiente alos NNAJ matriculados en cada UPI .

Tabla Indicador de NNAJ matriculados por UPI

e

CONSERVATORIO JAVIER DE

NICOLO 117
UPI ARBORIZADORA ALTA 77
UPI BELEN 39
UPI BOSA 649
UPI LA 32 585
UPI LUNA PARK 25
UPI MOLINOS 280
PERDOMO NOCTURNO 173
PERDOMO DIURNO 1243
SANTA LUCIA 316
SERVITA 14
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MATRICULADOS

UNIDAD VALORES UNICOS

Total general 3517
Fuente: Reporte SIMI 31/12/2019

Los AJ que desarrollan sus procesos de formacién técnica a través de los Cursos informales de Cortay Larga
duracion, selesotorga Constancias de Asistencias, documentos que les permiten alosjovenes demostrar en el sector
productivo, que tienen unas competencias desarrolladas en cada médulo de los cursos referenciados. En el 2019 se
adelantaron dos g ercicios de entrega de Constancias, uno en el que se sistematizaron las asistenciasde los AJ alos
talleres en e 2018, otorgando a 745 AJ Constancias de Asistencia en 21 modalidades. Para el 2019 recibieron
Constancias de Asistencia 1.892 AJ en 22 modalidades. Para medir el impacto logrado en el proceso se crean dos
indicadores: uno, que muestra los AJ con Constancias de Asistencia por modulo del plan de estudio de curso de
corta duracién /AJ  matriculados en taleres de formacion técnica de corta duracion. Y el segundo, los AJ con
Constancias de Asistencia por modulo del plan de estudio de curso de corta duracion /AJ matriculados en talleres
de formacién técnica de larga duracién. Latabla nos deja ver el comportamiento de los j6venes frente a su proceso
formativo en cuanto a permanencia se refiere, veamos:

Tabla Indicador de logro de los AJ con Constancias de Asistencia
Curso de corta duracion 2019

No. Total Certificaciones Entregadas de Cursos de Corta
Duracion
1040 2026

No. AJ Matriculados

Fuente: Reporte SIMI 12/12/2019

Para el grupo de AJ que desarrollaron cursos informales de Corta duracién el 51, 3% lograron constancias de
asistencia pues culmind satisfactoriamente su proceso. En el grupo de AJ que realizaron Cursos informales de larga
duracién e 57.1% lograron constancias de asistencia pues culminaron satisfactoriamente su proceso, |0 podemos
observar en lasiguiente tabla

Tabla Indicador de logro de los AJ con Constancias de Asistencia

Curso larga duracion 2019
No. Total Certificaciones Entregadas de Cursos de Larga
Duracion
852 1491
Fuente: Reporte SIMI 12/12/2019

No. AJMatriculados

Las cifras nos muestran que hay un mayor nivel de participacion proceso formativo en los AJ que adelantan Cursos
Informales de larga Duracién Si bien los indicadores arrojan un porcentgje del 51 y 57% de jévenes que finalizan
proceso, €l modelo de atencion, permite que los que aquellos que no 1o lograron se mantienen en los Cursos hasta
que puedan darle cierre a su proceso.

Convenios de Formacion Técnicay Tecnoldgica

Como parte de la caracterizacion de nuestros beneficiarios se formula una estrategia de fortalecimiento en
competencias y preparacion para la formacion técnica que permitiera no solo ingresar a la formacion sino
mantenerse y culminar la misma, esta estrategia esta formulada para jévenes bachilleres con un nivel de consumo
de SPA funcional o mitigado, por lo que la valoracién psicosocia y la aplicacion del VESPA es un primer insumo
para focalizar la poblacion. Por lo que la articulacion con esta area de psicosocia ha sido constante por medio de
las UPIs en los comités misionales.

Luego que se focalizala poblacion basandose en criterios de culminacion del bachillerato y mitigacion de consumo

de SPA, se plantea la estrategia de preparacion de los jovenes para el ingreso a convenios de formacion técnica, la
cual constade los siguientes puntos:
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1. Preinscripciony firmade acuerdo de compromiso, donde se retoman datos de cada beneficiario y se aceptan
compromisos frente a responsabilidades al iniciar el proceso tanto con IDIPRON como con la entidad en
convenio, cada compromiso se trasfiere ala carpeta social de cada beneficiario.

2. Desarrollo de Médulos de competencias transversales, los cuales tienen como objetivo favorecer el
autoconocimiento y reconocimiento de los beneficiarios frente a su historia, sus limitantes, fortalezas,
intereses y proyecto de vida. Estos modulos se desarrollan en las UPIs Moalinos, la 32 y Perdomo, son 8
sesiones de 4 horas cada uno.

3. Seaplico por parte de terapia ocupacional formato sobre val oracién vocaciona de formacion técnica, luego
del cua lasterapeutas se reunieron con los jovenes frente alos resultados, el cual sirvié deinsumo paraque
los j6venes escogieran un programa de formacion en oferta seglin sus intereses y capacidades reconocidas.

4. Luego gque terminaron el desarrollo de Médulos de competencias transversales, se iniciaron actividades de
competencias basicas: L ectoescritura, comunicacion y 16gica matematica. Esto con el objetivo de fortal ecer
competencias necesarias para iniciar y culminar formacion técnica. Dichas actividades se realizaron una
vez ala semana con cada joven.

5. Al ingresar a un programa de formacion en convenio, se realizé seguimiento diario en cada centro de
formacion por parte de un monitor, quién toma asistenciay mantuvo comunicacion diariacon beneficiarios,
instructor, coordinador académico y bhienestar de la entidad que dict6 la formacion.

6. Paralelamente a seguimiento en los centros de formacion, se realiz6 un dia ala semana seguimiento en la
UPI de origen de cada joven, Molinos, la 32 y Perdomo, actividad que buscd mitigar dificultades o
debilidades observados cada semana en laformacién, las actividades estuvieron encaminadas a procesos de
convivencia, comunicacion asertiva, trabajo en equipo, hébitos de estudio, comprension de lectura, manejo
de plataforma de inglés. El dia que € beneficiario asistia ala UPI se le recargaba la tarjeta SITP por los
dias en los que asistio aformacion.

Esta actividad de seguimiento también se realiz6 parajovenes en formacion auténoma, es decir que por sus
medios ingresaron a formacion con otra entidad, pero se les realiza apoyo desde la UPI y recarga de tarjeta
SITP. Estos jovenes entregaron cada mes certificado de estado activo en su formacion.

7. Sedelegd 2 personas que realizaran un seguimiento especifico paralos jovenes en etapa productiva, yaque
muchos no iniciaron contrato de aprendizaje y se requirié redizar jornadas de trabajo de asesoria en
proyecto productivo, asi misma comunicacion constante con la entidad en convenio paraguiar alos jovenes
gue iban terminando contrato de aprendizaje e inicio de proceso de paz y salvo.

8. Seenvio listade jovenes certificados alas UPIs Perdomo, 32, Molinos, para organizar en comité misional
revision de casos para egreso satisfactorio.

9. Seredlizaron 3 ceremonias de reconocimiento en la UPI Perdomo para beneficiarios con acompariantes |os
cuales culminaron formacion técnicay complementaria.

Tanto los médulos de competencias transversales como las competencias basicas y seguimiento en la UPI se
registraron en € formulario de talleres educativos en € SIMI, cada novedad por beneficiario se registr6 en laficha
de observacion y seguimiento cuyos controles de atenciones se entregaron en la UPI de origen de cada joven. Cada
semana se actualizo base de beneficiarios pararecarga SITP segun los dias de asistenciaa centro de formacion, lo
cual seenvié aUPIsMolinos, 32, Perdomo y favorita luego conservatorio Javier de Nicold, UPI en la que, aungue
no se realizaba seguimiento por que los jovenes seguian en su taller musical, si se solicitd recargas para que los
beneficiarios asistieran todos los dias a su centro de formacion.

Gestion con entidades en convenio
SENA
Teniendo en cuenta el link de formulario virtual que realizé la Regional Bogota del SENA para que las entidades

en convenio realizan sus solicitudes segun portafolio entregado, se solicitd para 2019 27 programas titulados y 60
programas complementarios. EI SENA aprobd y por tanto iniciaron 24 programas titulados y 21 programas
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complementarios en el 2019.

Realizacion de dos entregas de insumos, una para la formacién técnica en cocina, segun regquerimientos del plan de
estudios por parte de la coordinacion de alimentos y bebidas del centro de hoteleria, turismo y alimentos del SENA
y una entrega de insumos de pintura para la formacién técnica en serigrafia al centro para la industria de la
comunicacion graficadel SENA.

Asistenciaa comités operativos €l 5 de marzo, 20 de junio y 19 de septiembre con la Regional del SENA, en laque
se acordaron compromisos frente a dificultades con la baja respuesta de los centros a las solicitudes de programas
y lademoraen la actualizacion en la Plataforma SOFIA PLUS, subsanando algunas de las situaciones presentadas.
Asistencia a diferentes centros de formacién para gestionar aprobacion de programas de formacion, también a
comités de seguimiento a etapas de formacion y procesos de |os aprendices en diferentes fichas.

Comunicacion con la Regional del SENA, en la que se realizaron observaciones via email, sobre cifras de aportes
en especiey cursos no reportados en sus bases compartidas en DRIVE.

Paracompletar lasfichas(grupos) y asi poderles dar inici6 se aprobd compl etarlas con jovenes externosal DIPRON,
adicionamente en los casos de oferta extraordinaria no ingreso toda la ficha para IDIPRON sino solo algunos
jovenes alos cuales seles redlizatodo el seguimiento desde IDIPRON.

Politécnico Grancolombiano

Se solicito al jefe de convenios de la vicerrectoria del estudiante del Politécnico Grancolombiano €l ingreso de
jovenes del IDIPRON al convenio de esta institucion con el SENA, con €l objetivo de aprovechar cupos de interés
parajovenes ya focalizados. El Politécnico aprueba 59 jévenes paraingreso |os meses de abril y mayo de 2019 los
cuales estan distribuidos en cuatro programas técnicos. Se mantiene comunicacion y seguimiento, estos programas
se encuentran en etapa productiva, 53 jévenes terminaron etapa lectiva, cinco escogieron proyecto productivo, 48
jévenes ingresaron a contrato de aprendizaje.

Reporte general 2019

Se realizaron 176 talleres de médul os de competencias transversales cargados en SIMI

Se realizaron 301 talleres de competencias bésicas cargados en SIMI

Se realizaron 439 talleres de seguimiento alaformacion en UPI cargados en SIMI

Ingresaron 21 programas complementarios con 670 matriculados y 538 certificados con 67 pendientesy 65
gue no culminaron.

Ingresaron 28 programas titulados con 743 matriculados con 615 activos, hay certificados 168 y 13 con paz
y salvo.

O o0oOoo

o

Componente Cultura Ciudadana
Estrategia Cultura Ciudadana

Jovenes Vinculados en €l afio 2019

Segun la informacién proporcionada por €l érea de planeacién, para el afo 2019, y siguiendo el procedimiento
establecido en resolucién 025 del 2017, por la cua se definen las formas de vinculacién a actividades de
corresponsabilidad, se vincularon ala estrategia cultura ciudadana 223 jévenes delos cuales 113 son mujeresy 110
hombres, distribuidos en diferentes rangos de edad, reflejando, como se observa en la gréfica dos, mayoria en €l
rango de los 20 a 21 afios en mujeres, y en hombres mayor presencia en las edades de 24-25 asi como de 20 a 21
anos.

» Formade vinculacién y permanencia

LaPlataformaEstratégicadel IDIPRON planteaun model o deintervencion atravésdel cual losjovenesavanzan
paulatinamente en su proceso formativo. La Unidad de Convenios, s bien estd articulada
transdisciplinariamente alas demés areasy etapas, puntual mente se suscribe bajo el areade derecho Emprender,
la etapa de Autonomiay Autogobiernoy el Proyecto de Inversion 1104 Distrito Joven.
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En el marco de la etapa pedagdgica Autonomiay Autogobierno, losjévenes pueden ser vinculados a Convenios
y/lo Estrategias a través de Actividades de Corresponsabilidad por Estimulo y/o Actividades de
Corresponsabilidad por CPS.

» Actividades de Corresponsabilidad (Estimulo): Hace referencia a los escenarios pedagdgicos
(convenios interadministrativos o estrategias) através de los cuales los jovenes fortalecen habilidades
sociales, competencias laborales generales y especificas de acuerdo a las caracteristicas de cada
convenio o estrategia, alavez que generan ingresos legales para apoyar su sostenimiento durante su
proceso formativo.

= Actividades de Corresponsabilidad (CPS): Oportunidad de vinculacion como contratistas paralasy los
jovenes que demuestran un desempefio sobresaliente en sus Actividades de Corresponsabilidad por
Estimulo y en sus procesos de formacion, ademés de evidenciar avances significativos en cada una de
las Areas de Derecho. L avincul acién mediante esta modalidad favorece experiencias de primer empleo
atravésdelas cuaeslasy los jovenes concretan su proyecto de vida

Laruta parala vinculacién de jovenes a estas dos modalidades se enmarca dentro de la Resolucion 025 del nueve
de febrero de 2017 y € procedimiento de postulacién y vinculacién a Actividades de Corresponsabilidad.

A partir del momento de la postulacion por parte del equipo psicosocial en el cual 1os jovenes realizan su proceso
formativo y por medio de la comunicacion entre los equipos psicosociales de las unidades como de la estrategia
cultura ciudadana, se lleva a cabo el proceso de verificacion de los procesos individuales, €l cumplimiento de la
documentacion correspondiente en el sistema misional, y la identificacion de cada uno de los perfiles, para asi
habilitar a la participacion en e proceso de Ejercicio Pedagogico de Entrevista en la cual se indaga frente a las
habilidades personales. Posterior a este proceso, y con larespectiva retroalimentacion alas unidades postul antes, se
cita a los beneficiarios que aprueban €l proceso de entrevista, para asi generar la respectiva vinculacion y
formalizacién deinicio en las actividades de corresponsabilidad de la estrategia.

Durante la gjecucion y participacion en las Actividades de Corresponsabilidad, las y los jévenes cuentan con €l
seguimiento y acompafiamiento permanente de un profesional social, quien articulado con el equipo técnico de la
estrategia Cultura Ciudadana, identifican fortalezas, riesgos y oportunidades de mejora susceptibles de ser
implementadas durante la permanencia en el proceso.

El profesional social realiza abordajes individuales, grupales tanto en las actividades de campo, como gestiones
administrativas, de acuerdo a las necesidades evidenciadas durante €l seguimiento, las reportadas por el equipo
técnico, las referidas por el/los jovenes o socializadas por los profesionales de las UPIs, para asi determinar las
acciones a seguir, y llegar a acuerdos sustentados por medio de encuentros, dentro de los cuales se destacan los
comités misionales.

El seguimiento y acompafiamiento consiste en apoyar a las y los jovenes en e fortalecimiento de habilidades
sociales y competencias laborales generales y especificas, alrededor de competencias de orden personal: dominio
personal, inteligencia emocional y adaptacion a cambio; intelectual: toma de decisiones, resolucion de problemas;
interpersonal: comunicacion asertiva, trabajo en equipo, liderazgo, capacidad de adaptacion y proactividad.

GUIA DE CULTURA CIUDADANA, ARTE Y CIUDAD
Los guias de cultura ciudadana desarrollan una experiencia pedagogica y artistica contextualizada con la ciudad,
como mecanismo mediante el cual se busca que los guias desarrollen sus capacidades y amplien sus conocimientos,

como expresiéon de una vida digna, agudizando su relacién con el arte y la ciudad, despertando habilidades y
destrezas que no conocian para entregar jovenes mas capacitados, organizados, disciplinadosy comprometidos con
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ellos mismos, con la ciudadaniay la ciudad, motivo por el cual la Estrategia preparaal guia paralavidaproductiva
cultural, inclusién social, acercamiento y fortalecimiento de redes familiares, territoriales y autogobierno.

La Estrategia esta compuesta por tres estadios:

a) Formacion académica: programa mediante €l cual |os jovenes guias adquieren las herramientas tedricas y
formativas para un desarrollo integral .

b) Practica productiva: corresponde al desarrollo de estrategias pedagdgicasy culturales, por € cual losguias
tienen un acercamiento al mundo artistico y desarrollan competencias desde la préctica.

¢) Intervencion de ciudad: busca intervenir con los guias probleméticos bien definidos en cultura ciudadana
de las localidades de Bogota.

METODOLOGIA ARTISTICA: UNA MIRADA DE TRANSFORMACION DE LA CIUDAD

LaEstrategiade Cultura Ciudadana, Artey Ciudad desarrollo tres (4) lineas de intervencion en componente artistico
y produccion de eventos parafortalecer competencias y habilidades en 1os jovenes guias, buscando que através del
artey sus expresiones logren transformar sus vidas en positivo, y contribuyan a mejorar comportamientosy habitos
diarios alos ciudadanos de Bogota.

GUIA DE CULTURA CIUDADANA: PERCUSION, BEATBOXING, ACTUACION Y BATUCADA

Desarrollar y explorar técnicas con los guias de cultura ciudadana en percusion, para que de manera préactica y
tedrica adquieran conocimientos de las nociones basicas de la masica: pulso, ritmo, compas, tempo, y las figuras
ritmicas. cuadrada, redonda, blanca, negra, corcheas, semicorchea, fusa, semifusa y garrapatea, para que estos
conocimientos sean utilizados en las actividades diarias en los territorios.

Trabajamos percusion corpora conocida como (body percussion), que a igual que la percusion es una disciplina
artistica, pero esta utiliza el cuerpo como instrumento musical y medio de expresion psicomotriz. Utilizaremos
técnicas como Beatboxing, que es una forma de sonido vocal que se basa en |la capacidad de producir ritmos de
cualquier tipo, compases y sonidos musicales, utilizando la propia boca, nariz, labios, lengua y voz, apoyado en
ocasiones por las manos para generar variantes en los sonidos. Es de resaltar la utilizacién de la batucada como
instrumento de percusion central para llamar la atencion de la ciudadania en torno de ladanza, laalegriay el baile.

Jornada de intervencion - creativa

a) Jornada - creativa

Permite alosguias ser creativosy dindmicos alahoradeimprovisar, aprender apercutir diversos géneros musicales,
tales como salsa, mapalé, samba, cumbia, porro, hip-hop, africano, bullarengue, entre otros, y por medio de la
metodologia de la taguetina y la técnica del stick control, los guias aprenderan a comunicarse con otros musicos,
despertando una habilidad muy importante para cualquier ensamble.

Se busca estimular en los guias una conciencia del ritmo corporal, coordinacion y cohesion de grupo, por medio de
las tres bilateralidades: plano sagital (derecha-izquierda), plano transversal (arriba-abajo) y plano frontal (adelante-
atras), generando comprension e interpretacion hecha por sonidos con palmadas, chasquidos con los dedos,
palmadas en piernasy pecho, pisotones, pujos, silbidosy sonidos fonéticos, desarrollando una habilidad motriz que
se usa como herramienta para el baile, ademas de creacién de nuevas coreografias que seran piezas fundamentales
parala produccion de contenidos artisticos para la Estrategia de Cultura Ciudadana, Arte y Ciudad. Es de resaltar
del contenido técnico atratar:

= Escritura dramética. La literatura sin duda es la herramienta primaria para la actuacion, pues puede haber
teatro sin luz, sin maguillaje, sin vestuario, pero sin texto parainterpretar no, por lo tanto, se necesitade la
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literatura para una narrativa que permita argumentar la trama: mitos, leyendas, tradiciones, cronicas,
cuentos, novelas. A través de las jornadas de intervencion creativa se busca que € guia, mediante lateoria,
andlisis y préctica de temas como los tipos de conflicto, el motor de la accion dramética, €l tiempo y €l
espacio, el personaje como elemento principal, dimension del personaje, lavoz, el silencioy las acotaciones,
adquieran la técnica del discurso narrativo, llegando a escribir bajo la estructura dramatica mondlogos,
didlogos o tridlogos. Los guias estimulan la creatividad, e desarrollo de la imaginacion, o origina y la
inventiva con la cual desarrolla su escritura con un conocimiento més amplio para la dramaturgia, la
actuacion y la puesta en escena; diferenciara el relato del teatro, aplicando asi en e campo de trabajo una
mejor oratoria con el ciudadano de a pie, trasmitiendo de maneraclaray efectivalos mensgjes pedagogicos
de cultura ciudadana.

Teatro experimental. Es unatécnica artistica donde |os jovenes guias se dejaran llevar por sus emocionesy
sensaciones, y estardn en estado de creacién de lo no cotidiano, de lo no contado aun, experimentando en
diferentes formas y situaciones sus mondlogos o escenas a montar. Por medio de diferentes gjercicios se
llevara a guia a desencadenar un resultado inesperado del acontecimiento dramatico. Lo experimental
busca una ruptura en la puesta en escena, del teatro convencional y las formulas clasicas de hacer teatro. A
través delasjornadas deintervencién se desarrollan actividades de teatro experimental logrando que el guia
de cultura ciudadana descubra las resistencias que le impiden, como actor o actriz, llegar a una tarea
creativa, enfrentando asi €l impedimento durante el proceso de aprendizaje de estatécnica, Ilegando al fina
del gjercicio con conclusiones propias y positivas de ingenio, que le permiten en cualquier rol artistico, o
de la vida, solucionar y generar nuevas posibilidades, ya que se rompe bloqueos (pena, miedo, panico
escénico), y salir asi con una visién mas amplia e imaginarios més fuertes parala creacion y actuacion.
Clown. Es €l arte de la equivocacion; € clown es una técnica que hace reir a mundo, bajo la premisa del
fracaso. Confundido habitualmente con el payaso, pues este no es solo diferente en vestuario y maquillagje,
sino en técnica; el payaso trabaja sobre arquetipos del ridiculo universal: el tropezon, sonrisa fingida,
pufietazo, etc., mientras que el clown trabajaa partir de sus propios temores, suefiosy obsesiones. El clown
se encuentra inmerso en cada uno de nosotros, con un lenguaje envuelto en generosidad, ingenuidad,
improvisacién y humor, encontrando una nueva capacidad de expresar de manera espontanea sus
emociones, libre de tablies y prejuicios. Los guias de cultura ciudadana con esta técnica se enfrentaran a
sus miedos, y asi superarén €l ridiculo a la exposicién frente a publico, adquiriendo una habilidad parala
vida, y es la pérdida del panico escénico, herramienta que le sirve a los guias para interactuar con el
ciudadano en laintervencion de la puesta en escenaen calle. Con estatécnica se logra que el guia encuentre
en el accidente o en lo inesperado el mejor material de trabajo, dejar de imponer en la escenay aceptar 1o
que pasa, aprender atolerar las propias faltasy disfrutar del proceso creativo, y en lo personal aprenderan
porque €l error es importante y necesario, tanto para la técnica como en la vida, jocosamente un bello
fracaso.

Teatro griego. Justamente €l teatro nace en Grecia en el marco de las festividades del dios Dionisio, quien
representaba la encarnacion de la fuerza de la vida; se inspira en € ritual, la liberacion y expresion del
hombre para manifestarse con su dios como una necesidad. El teatro griego es uno de los méximos
exponentes de todo 10 que nuestra sociedad le debe a la cultura de la Grecia clésica, que influencia en los
guias de una manera simbdlica, pues a ensefiar latécnica griega: ritual, danza ancestral, coro, voz cantada,
cuerpo, texto, mascara, proyeccion de la voz, manejo del espacio, con todos estos el ementos se forma una
disciplina que le permite a los guias intervenir en la calle con esa potencia en el cuerpo, en los corosy en
lavoz, tanto asi que el mismo ciudadano de apielos caracterizo como lostitanes delacultura, transmitiendo
de manera efectivay con latécnica griega diversos mensgjes de culturay conciencia ciudadana.

Dimensién del personaje. Un personaje quiere conseguir algo y lucha por ello; si o logra o no, este se hace
en un tiempo continuo y dentro de unaficcién coherente, por ende, un persongje esta anclado aunarealidad
con normas predeterminadas, en ladiferenciaentrelo que hay y lo que se quiere, y lalucha por conseguirlo.
Estarealidad afecta alos personajes de tres dimensiones distintas: externa, internay personal.
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Dimension externa: larealidad en la que vive nuestro personaje, el mundo en el que habita.

Dimensién interna: esta es la mas profunda ya que abarca todas sus emociones, pensamientos y sentimientos.
Dimension personal: los tipos de relacidn que obtienen o se forman como protagonista, y estos como afectan sus
decisiones.

Al estimular alos guias con estatécnica, ladimensién de los personajes cobra sentido y en razdn de esta se presenta
a Bogota laliga de los superhéroes de cultura ciudadana: mega ambiente, cultura man, slper respetuosa, la chica
civica, madre naturaleza, etc., dandole un carécter, unaintencion y una emocion que permite alos guias dar vidaa
los superhéroes y buscar con estos persongjes impactar de forma pedagoégica a la ciudadania en cada una de las
presentaciones de su rol.

GUIA DE CULTURA CIUDADANA: ENSENANZA DE LAS ARTES ESCENICAS PARA UNA RE-SIGNIFICACION DEL SUJETO

En la Estrategia Cultura Ciudadana, Arte y Ciudad se ensefia a los guias de cultura ciudadana diferentes lenguajes
artisticos, con € fin de utilizarlos como medio pedagdgico para ensefiar a los bogotanos cultura ciudadana,
entendiendo la cultura ciudadana desde Antanas Mockus, como los habitos de los ciudadanos en relacion a la
convivenciay el cumplimiento de normas urbanas por medio de la autorregulacion personal y la mutua regulacion
intrapersonal .

Hablando especificamente de la expresion corpora desde las artes escénicas como lenguaje en esta estrategia,
definimoslaexpresion corporal como lacapacidad corporal deinteriorizar y exteriorizar pensamientos, sensaciones,
sentimientos y emaciones del individuo respecto asi mismo, y su relacion con el entorno.

En la estrategia de cultura ciudadana se realizan jornadas de intervencion - creativa para reconocer, explorar e
incorporar diferentes posibilidades de expresion corporal, a fin de fortalecer 10s procesos artisticos y pedagogicos
de los guias de Estrategia Cultura Ciudadana, Arte y Ciudad através de la exploracion y apropiacion de elementos
técnicos de las artes escénicas tales como la calidad de movimiento (capacidad de variar la tonicidad corporal, la
articulacion y las velocidades para generar una sensacion especifica corporal), intensién en e movimiento, gesto
danzado (sucesién de gestos que crean una dramaturgia en la danza), paso del movimiento alaaccion (laintencién
es la diferencia), y la planimetria (conversion para escribir o verbalizar la ubicacion y desplazamientos de los
cuerpos en el espacio escénico), el ementos técnicos de las artes escénicas que aumentan en los guias de cultura
ciudadana los niveles de confianza, calidad expresiva, técnicay estética para crear e interpretar diferentes apuestas
escénicas en nuestras jornadas de intervencion artisticay pedagogica, dejando un aprendizaje de cultura ciudadana
en la poblacion intervenida.

Jornada de intervencion - creativa

En esta metodologia hay un didlogo constante entre la teoria y la préctica, obteniendo un producto artistico
pedagdgico a final de cada jornada. Cabe aclarar que obtener un producto creativo y pedagdgico a fina de la
jornada no centra toda la atencién en este, porque € proceso es igua de importante al producto final. En esta
metodol ogiatener una practica constante de o teorizado hace de la experiencia corporal y cognitiva de cada uno de
los guias de cultura ciudadana algo primordial, ya que una buena experiencia en este proceso se reflegjaen lacalidad
y contundencia del producto artistico y pedagdgico final.

Continuando con laexplicacion de estametodol ogia, cada el emento técnico tratado en lajornada- creativa se define,
compara, ejemplifica, ilustra, practicay €jecuta en una creacion artisticay pedagdgica, para dar paso a un espacio
de didogo de saberes entre los guias de cultura ciudadana sobre sus procesos creativos. Se realizan todos estos
procesos ya que en esta metodol ogia es importante la comprension del concepto de cultura ciudadana que se va a
ensefiar, paraasi poder darlo aentender de unaformaasertiva, estéticay democrética, porque todos tenemos derecho
aaprender cultura ciudadana.

En esta estrategia didactica entendemos diferentes formas de comprender y ensefiar cultura ciudadana, porque
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reconocemos gue nuestros guias de cultura ciudadana vienen de diferentes procesos socio-econdémicos y
emocionales, a igua que la ciudadania bogotana; cada contexto tiene unas especificaciones ya que somos una
ciudad cosmopolita, compuesta por infinitas singularidades y nociones de mundo, razén por la que tenemos
diferentes formas de ensefiar cultura ciudadana y elementos técnicos de las artes escénicas a nuestros guias,
dialogando con la definicidon de PERKINS (2003): “comprender es la habilidad de pensar y actuar con flexibilidad a
partir de lo que uno sabe” (p. 70), concepto que apoyamos junto con HOWARD GARDNER Yy su teoria de las
inteligencias mltiples, en la cua diversifica las posibilidades de comprender y ensefiar, pues reconoce que cada
persona tiene tendencia a un tipo de inteligencia especifica: linglistica, |6gico-matemética, viso-espacial, corporal
(o quinestésica), musical (o ritmica), intrapersonal (o individual), interpersonal (o social) y naturalista.

Como se expresd anteriormente, el proceso sereflegjaen el producto artistico pedagdgico final; estaformade ensefiar
a los guias de cultura ciudadana, enfocada en la comprensién desde la diversidad de lenguajes e inteligencia, se
materializa en las diferente naturalezas de nuestras jornadas de intervencion artisticas y pedagdgicas en las
localidades de Bogotd, interviniendo de formavisual, sonora, dialégica, escritay todalas posibilidades que se crean
para comprension y ensefianza de la cultura ciudadana en este proceso.

Del arte al sujeto

En el proceso pedagdgico con los guias de cultura ciudadana se realiza un proceso de formacién artisticay a mismo
tiempo axioldgica, de restitucion de derechos, procesos que evolucionan de manera simultanea, pero a diferentes
tiempos, dependiendo de la persona.

Cuando en jornadas creativas descubren, aprenden y experimentan nuevas habilidades, conceptos y vivencias,
empiezan a alimentar esa concepcion de mundo y autoimagen, permitiendo realizar una reflexion de lo que estan
aprendiendo y viviendo en paralélelo con su historiade viday sus paradigmas:

“Todo hombre que hablatiene ideas de ideologia, de gramética, de l6gicay de elocuencia. Todo hombre
que actla tiene sus principios de moral privaday de mora social. Todo ser que solamente vegeta tiene
sus nociones de fisicay de calculo; y por e simple hecho de vivir con sus semejantes tiene su peguefia
coleccién de hechos histéricos y su manera de juzgarlos’

Estos cambios de autoimagen y paradigmas en os guias se evidencian en su manera de habitar en la estrategia de
cultura ciudadana, porque personas que iniciaron sin opinar, ni participar de forma proactiva, y haciéndose siempre
atras en las presentaciones, ahora generan debates, dialogan sobre su proceso y €l delos otros, lideran montajes con
temas de cultura ciudadana con los que se identifican y con los cuales desarrollaron sentido de pertenencia; pasaron
de ser personasinsegurasy pasivas aser personas que dicen lo que piensan de formaasertiva, tienen mayor empatia,
conciencia social, y lideran procesos en las jornadas de intervencion creativa para ensefiar cultura ciudadana en
Bogota.

GUIA DE CULTURA CIUDADANA: MATERIALIZACION DE IDEAS CON LASARTES PLASTICAS

Las artes plasticas se presentan a los guias de cultura ciudadana como una herramienta de transformacion de
experienciasy realidades, donde el maquillgje artistico, €l aerosol y el vinilo muestran su mejor cara: la pintura, 10os
colores como una técnica visual y de comunicacion que les permite disefiar de una manera integral y creativa
estrategias de ensefianzay aprendizaje para sus vidas.

Reconocer las artes plasticas, como un mecanismo préactico para el aprendizaje en general, donde la percepcién de
colores, laperspectiva de texturas, luces, sombrasy material es, despierta en |os guias conocimientos sensibles sobre
las ideas, que ocupa un lugar importante en la expresion y la comunicacion cotidiana que se busca desarrollar en
los guias de cultura ciudadana en las jornadas de intervencién pedagdgica.

Jornada de intervencion - creativa
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Lametodologiaen pinturay materializacion de ideas busca abrir espacios de aprendizaje desde el trabajo en equipo
y €l trabgjo individual, hacia la materializacién de diversas ideas plésticas como e maquillgje artistico, la
observacién de latextura a pintar, creacion, disefio y elaboracién de murales (grafitis), impregnando siempre en la
recuperacion del espacio publico donde los guias aprenden a desarrollar habilidades préacticas de como detectar y
resolver problemas de manera crestiva.

A continuacion, se presenta el contenido técnico que se desarrollara en artes plasticas a tratar: perspectiva, textura,
forma, color, sombra, luz, brillo, tridimensionalidad, escala cromética, maquillaje, composicion, manipulacién de
materiales reciclados para reutilizacion y cuidado del medio ambiente.

CARACTERIZACION JOVENES

La poblacion participante de la estrategia Cultura Ciudadana cuenta con especificidades tales como edad, sexo,
género, dfiliacién asistemade salud, estado civil, entre otras, las cual es permiten ampliar lamiraday de esta manera
definir € abordaje individual como las necesidades grupales. A continuacion, se presenta, la consolidacion de
informacion desde el &rea social para el afio 2019, destacando cada una de las especificidades de la poblacion 'y la
informacion proporcionada por parte del &rea de planeacion a nivel institucional.

Edad y Sexo
Tabla Edad y sexo

GRUPOSDE | pomBRES | MUJERES
18-19 18 31
20-21 31 35
22-23 18 24
24-25 26 8
26-27 13

28 5 5

Fuente: Sistema de Informacién Misional. Diciembre 31/2019

Referente aEdad y sexo, cabe destacar que, delapoblaciontotal, lamayoritaria, aunque no en cantidad significativa,
se encuentra distribuida entre hombres y mujeres en €l rango de 20 a 21 afios de edad, y la minoritaria en la edad
de 28. Adicionalmente, las mujeres en el rango de 18 a 19 afios se destacan, y paralos hombres |a edad més cercana
al promedio se ubica en los 26 afios. Lo anterior destaca la pertenencia a ciclos vitales en los cuales es importante
continuar trabajando y fortaleciendo en proyeccién personal y definicién de proyecto de vida.

Como se puede observar en la siguiente tabla, frente al lugar de residencia de los beneficiarios vinculados a la
estrategia, durante el afio 2019 se destaca distribucion a lo largo de las localidades del distrito, predominando la
localidad de Ciudad Bolivar. Teniendo en cuenta que la dindmica de la estrategia exige laintervencion en todas las
localidades, esto implica que |os jévenes generen reconocimiento geografico del distrito y generen hébitos frente a
la participacion en diferentes zonas de la ciudad. En adicion, es necesario reconocer y tener en cuenta las
condiciones socioecondmicas que se desprenden de la convivencia en los sectores predominantes, de manera que
se motiven acciones en losjévenes en €l autocuidado, asi como empoderamiento en cuanto al papel de agente activo
en la sociedad.

Tabla Ubicacion geogréfica
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UBICACION GEOGRAFICA

o < 4 <
ol S|l |El2]|8|8] ez z | 2.

w = I = - "" S|l W w9 4
ves | BIE 8 5|2 5 z|E|E]5|8 2|88
Il g Y gz c|elF|T |28 |8]|5]®

5 3 E o b i
ENERO 8 1 20 0 8 16 4 6 12 4 4 1 2 15 1 2 2
FEBRERO 9 1 20 0 8 4 2 7 12 3 4 0 2 15 1 2 2
MARZO 9 1 20 0 7 2 2 7 12 2 4 0 2 15 1 1 2
ABRIL 10 1 24 0 7 1 4 15 13 2 6 1 1 14 1 1 3
MAYO 8 1 30 0 9 1 4 17 13 5 5 1 1 15 1 1 3
JUNIO 7 1 29 0 9 1 3 16 13 5 5 1 1 15 1 1 1
JULIO 7 1 32 0 10 1 3 18 16 7 5 1 1 17 1 1 1
AGOSTO 6 1 28 0 9 1 2 15 14 7 3 1 1 15 0 1 0

SEPTIEMBRE 10 1 30 1 10 1 1 21 14 7 3 1 1 15 0 1
OCTUBRE 2lols]| 1wl 1r]2|2o]|w]wof6]| 1] ,[w]0] 1|1
NOVIEMBRE 13 0 34 1 13 1 1 24 17 10 5 1 0 18 0 1 1

Fuente: Sistema de Informacién Misional. Diciembre 31/2019

En cuanto a seguimiento y acompafiamiento desde el area psicosocia de |a estrategia es importante destacar que,
parael primer trimestre, en el mesdefebrero no se observan reportes generados ya que no se contaba con profesional
social contratado lo cual afecto de maneradirectalos procesosy el seguimiento alosmismos. Al iniciar contratacion
para mes de marzo, se reciben, reconocen y retoman los procesos, de manera que se lleve a cabo el seguimiento y
acompafiamiento requerido. Segun la prioridad y necesidad de cada una de las acciones se genera el respectivo
abordajey reporte. A partir de este periodo se evidencia aumento en el desarrollo de las diferentes acciones que se
desprenden del érea psicosocial.

Tabla Seguimiento y acompafiamiento

AC ACOMPANAMIENTO Y

Ne SEGUIMIENTO ENERO | FEBRERO | MARzo | aBriL | mavo | sunio | autio | acosto | sepTiemBre | ocTusre | nNoviemBre

PSICOSOCIAL
1 ACCION PEDAGOGICA 0 0 0 0 0 0 14 2 8 8 0
ACOMPANAMIENTO EN

2 AN 3 0 2 %3 146 115 227 % 191 228 159
ACTUALIZACION FICHA

% o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ATENCIONES ACCIONES

22 DE TRABAJO SOCIAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ATENCIONES Y ACCIONES

23 DE TRABAJO SOCIAL A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ATENCIONES Y ACCIONES

& PSICOLOGICAS A NNAJ 0 0 0 0 0 0 0 5 1 0 u
ATENCIONES Y ACCIONES

2 | 'PSICOLOGICASFAMILIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 CONTINUIDAD EN CPS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 CONTINUIDAD ESTIMULO 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2
DEVOL UCION DE EPP POR

5 o 0 0 0 0 0 0 8 13 4 2 0

6 | ENTREGA DE EPP A JOVEN 0 0 0 1 16 0 14 4 16 2 9

ORIENTACION
7 ADMINISTRATIVOS 0 0 6 10 u 2 5 0 0 0 0
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AC ACOMPARAMIENTO Y
N SEGUIMIENTO ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL Mavo | Junio | Jutio | acosto | sepTiemBrRe | ocTuBre | NoviEMBRE
PSICOSOCIAL
RECONOCIMIENTO
8 oS TIVG 5 0 0 0 20 0 4 0 5 8 15
SEGUIMIENTO —
9 AN CO 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
10 | SEGUIMIENTO —AGRESION 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0
SEGUIMIENTO - PRESUNTO
1 e 0 0 0 0 1 0 0 7 0 0 0
12 SEGUIMIENTO — SALUD 0 0 1 1 4 6 3 4 7 4 1
SEGUIMIENTO A LA
27 A et 3 0 0 1 1 6 12 15 8 18 7
13 | SEGUIMIENTO-PRESUNTO o o o o o o s o 1 . o
SEGUIMIENTO
14 | TRIMESTRAL DESEMPERO 0 0 0 9 w 34 18 33 52 43 33
SEGUIMIENTO-DETERIORO
15 IMPLEMENTOS Y/O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SEGUIMIENTO-LENGUAJE
16 S 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 | SEGUIMIENTO-NO PORTE o o o o o o o o o o o
EPP
SEGUIMIENTO-NO PORTE
18 IDENTIFICACION 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
SEGUIMIENTO-SITUACION
19 A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SEGUIMIENTO-SOLICITAR
2 DINERO O EN ESPECIE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 VALORACION FINAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fuente: Sistema de Informacion Misional, con corte a 31/12/2019
Tabla FORMACION
FORMACION AC ESTIMULO
VES TALLERES CAPACITACIONES
TEMA PARTICIPANTES TEMA PARTICIPANTES
ENERO 0 0 0 0
FEBRERO 0 0 0 0
MARZO TRABAJO EN EQUIPO 2 0 0
ABRIL ASERTIVIDAD 25 0 0
TRABAJO EN EQUIPO 29 PAPSIVI 1 29
MAYO PAPSIVI 1 1
SEPARACION DE RESIDUOS 40
JUNIO MANEJO DE EMOCIONES 49 ESTRUCTIRA DEL DISTRITO 40
JLIO CONVIVENCIA 30 PAPSIVI 2 4
ASERTIVIDAD 30
AGOSTO HABITOS DE AUTOCUIDADO Y
MANEJO DEL TIEMPO LIBRE 15 PAPSIVI 3 35
SEPTIEMBRE TRABAJO EN EQUIPO 40
OCTUBRE VIOLENCIA DE GENERO 19 MANEJO DEL DINERO 50
NOVIEMBRE HABILIDADES LECTOESCRITORAS 20

Fuente: Sistema de Informacién Misional con corte a 31/12/2019

GESTION REALIZADA O ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL MARCO DEL COMPONENTE
TECNICO Y ADMINISTRATIVO DE LA ESTRATEGIA.

Plazo Inicial: Doce (12) meses
Fechadeinicio: 01 de febrero de 2017
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Fecha de terminacion: 30 de junio de 2020

Valor Recursos Asignados Afio: $1.114.300.000 por vigencia

Vaor Tota delaEstrategia: 4.000.000.000

Valor Ejecutado alafecha

Jovenes Vinculados: 141

Modalidades de vinculacion de Jovenes: Estimulo de Corresponsabilidad.

Objetivo

Laestrategiade Cultura Ciudadanatiene como objetivo intervenir de formapedagdgicay artisticalas 20 localidades
de Bogoté a través de la educacion ciudadana 'y la comunicacion intercultural, como herramienta para fortal ecer
comportamientos civicos que promuevan ciudadanos capaces de emprender acciones transformadoras por laciudad.
La estrategia trabaja por mitigar los habitos de violencia 'y de intolerancia con los jovenes guias a través del arte,
buscando asi sembrar en cada ciudadano que intervienen y por supuesto en ellos mismos el respeto ala diferencia,
asu entorno y normas que nos ayudan a vivir en equilibrio con la ciudad y con los ciudadanos que la habitan.

Gestion redlizada

Las actividades desarrolladas por |0s jovenes guias de |a Estrategia de Cultura Ciudadana Artey Ciudad IDIPRON
en el dltimo trimestre del 2019, tiene que ver con el desarrollo de |os cronogramas de actividades de lalocalidad de
Usme y Suba en barrios, parques, puentes peatonales, cebras, colegios, avenidas, calles, cuadras donde se
desarrollaron campafias pedagdgicas, civicas, artisticas, musicalesy comunicativas donde los guias fortalecieron la
cultura ciudadana de los territorios y restituyeron sus derechos desde la practica significativay experiencial.

Los guias gjecutaron las jornadas diarias de intervencién pedagdgica de acuerdo a cronograma de actividades de
cada localidad, donde la pedagogia civica se convierte en la herramienta para intervenir problematicas en Cultura
Ciudadana, buscando generar un impacto positivo en la ciudadania de la localidad de Usme 'y Suba, es de resaltar
estos puntos como geo-referenciacion del territorio visitado, localidad de Usme: Barrio santalibrada, entorno centro
comercial AltaVista, barrio laflora, barrio Alfonso LOpez, Localidad de Suba: Alcaldia de suba plaza fundacional,
centro comercia plaza imperial, centro comercial titan plaza, centro comercial Subazar, centro comercia fiesta
suba, parque la colina, cafam floresta mundo comercial, en estos puntos fueron intervenidos y se adelantaron
campanas pedagdgicas y civicas que estimulan el bienestar, conciencia, respeto y tolerancia en las localidades de
Usmey Suba. Es de resaltar €l desempefio y la experiencia de los formadores y |a transformacion positiva que han
tenido los guias en lasintervenciones establ ecidas en €l cronogramade actividades entre el IDIPRON y las Alcaldias
locales de Usmey Suba.

Resultado Trimestral de la gjecucion de la Estrategia

Porcentgje de avance de la meta:

A continuacion, se presenta unatablaresumen de las |ocalidades impactadas por la Estrategia de Cultura Ciudadana
del IDIPRON:

Tabla Localidades impactadas por |a Estrategia de Cultura Ciudadana del IDIPRON

. . Jornadas de Intervencion Barrios, puntoso
Localidades I ntervenidas Bogot& D.C Estrategias d rql ladas por localidad Pedagégica en Cultura sectores intervenidos
Alcaldia Local " ; -
Ciudadana por localidad por localidad

1. Seguridad y Convivencia.
2. Espacio publico.

1. Localidad de Santa Fe. 3. movilidad. 40 9
4. ViolenciacontralaMujer.

1. Seguridad y convivencia.

2. Localidad de Mértires. 2. Espacio publico. 26 6
3. Violencia Contrala Mujer.
1. Seguridad y convivencia.

3. Localidad de la Candelaria. 2. Espacio publico. 28 8

3. movilidad.

1. Violencia ContralaMujer.
4. Localidad de Chapinero. 2. Espacio publico. 18 11
3. Movilidad.
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1. Seguridad y convivencia.
5. Localidad de Teusaquillo. 2. Espacio publico. 32 6
3. movilidad.

1. Seguridad y convivencia.
6. Localidad de San Cristébal. 2. Espacio publico. 26 3
3. movilidad.

1. Seguridad y convivencia.
7. Localidad de Ciudad Bolivar. 2. Espacio publico. 24 16
3.Movilidad.

1. Seguridad y convivencia.
8. Localidad de Barrios Unidos. 2. Espacio publico. 31 5
3. Movilidad.

1. Seguridad y convivencia.
9. Localidad de Kennedy. 2. Espacio publico. 26 5
3. Movilidad.

1. Embarazo Adolecente.
2. Espacio publico. 20
10. Localidad de Bosa. 3. Violencia contralamujer. 16

Objetivo y/o acance en formacion académica:

Objetivo plan de accién 2019 academia: Idear modelos de formacion que permitan educar y desarrollar
competencias laborales y ciudadanas alos NNAJ, en €l territorio, unidades y todo espacio determinado a acance
del instituto para e 2019": PEI, PACTO DE CONVIVENCIA, MALLA CURRICULAR Y PLANES DE
ESTUDIO

= Gestion redizada:
Paralavigencia2019, la Escuela durante los dos Ultimos afios con la secretaria de Educacion através de laDireccion
deinclusién e integracion de poblaciones havenido realizando €l acompariamiento pedagdgico alaconstruccion de
un modelo pedagdgico flexible desde la Escuela Pedagdgica Integral del Instituto Distrital parala proteccion de la
nifiez y lajuventud (IDIPRON).
El documento que soporta el Modelo denominado “ Ciudad-escuela; Ciudad-territorio” para NNAJ en condicion
de habitabilidad en calle costa de:
Capitulo 1: Presentacion, justificacion marcos tedricos y metodol 6gicos
Capitulo 2: Caracterizacion de la atencion académica en diferentes UPIS (16); mallasy planes de estudio por
proyectos curricul ares (comunicaci én-16gica matematica- cultura ciudadanay cultura ambiental) talleres
vocacionales, aceleracion del aprendizaje, principios del aprendizaje, metodologiasy marco legal.
Capitulo 3: ¢Qué es un modelo educativo flexible en el marco de educacién de nuestro pais?
Capitulo 4: Derechos bésicos del aprendizaje en articulacion con las mallas curriculares de la escuela
Capitulo 5: Materia es educativos
Capitulo 6: Perfil y rol del docente; perfil del educando
Capitulo 7: Manual Operativo
Capitulo 8: Anexos

= Objetivo y/o acance en formacién técnica:
Brindar alos NNAJ un proceso complementario de capacitacion en habilidades y competencias para el mundo del
trabajo con una oferta de Cursos informales 9 de Larga duracién y 13 de Corta Duracion en las UPI: Molinos,
Perdomo, La 32, Bosa, Conservatorio Javier de Nicol 6, Casa Belén, Santa L ucia, Luna Park, Normandia, La Rioja,
Oasis.

= Gestion redizada:
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10.

Uno de los pilares para la gjecucién de los procesos de formacion técnica de los cursos de Educacion
Informal, es el fortalecimiento de los componentes pedagdgico y metodolégico que garanticen una
formacion técnica de calidad, pertinente y acorde con los contextos de los AJ. Para este propésito se
adelantaron Jornadas Capacitacion  con los educadores sobre la metodologia de la formacién por
competencias laborales y por proyectos. En desarrollo de esta estrategia, se estructuraron cuatro Jornadas
Pedagdgicas en las que se socializaron los documentos, procesos, procedimientos y formatos para la
gjecucion de la formacién acorde a los Planes de Estudio de los Cursos de Corta y Larga Duracion,
organizados por Médulos. Los contenidos de las Jornadas se enfocaron en los procesos de Programacion
Pedagdgica, elaboracion de Guias de Aprendizaje, Planes de Sesion, Técnicas e Instrumentos de
Valoracion.

Se adel antaron junto con la oficina asesora de Planeaci 6n la elaboracion y formalizaci én de Documentacién
y formatos pertinentes ala formacion técnicatalleres, que tienen como objetivo estandarizar las dindmicas
delaformacion por competencias de los AJ.

Se estructuraron indicadores de gestién del area de formacion técnicatalleres, unos sobre la utilizacién de
la capacidad instaladay de permanenciade los AJ en talleres.

Se adelantd el Seguimiento a las gestiones con € area de Infraestructura, la Curaduria Urbana 'y con la
DILE para la consecucion de la Licencia de funcionamiento del Centro de Formacion para €l Trabagjo y
Desarrollo Humano del IDIPRON. De igual forma se cuenta con 24 Programas Técnicos Laborales
totalmente formulados conforme a los lineamientos del Ministerio de Educacion Naciona. Para el
cumplimiento derequisitos parael licenciamiento, laUPI Bosafue proyectada como espacio parael Centro
de Formacién para € Trabagjo y Desarrollo Humano del IDIPRON, por ello se adelantd el proceso de
dotacién de ambientes de aprendizaje y organizacion pedagogica e inicio de la oferta de Cursos de Cortay
Larga Duracion.

Revision de programa de Preparatorio Musical del Conservatorio Javier de Nicol6, el Plan de Estudios se
organizd en cuatro modulos: Uno introductorio de 100 horasy 3 de 120 horas con las competencias para
interpretacion y lecturamusical. Se indicaron rutas de ingreso a Conservatorio para optimizar €l servicio
educativo en e Conservatorio, en este sentido se incluyeron las Unidades de Molinos, Perdomo, La 32 y
Bosa como escenarios para laidentificaci én de talentos musicales con la estrategia de M asica Urbana, para
€l caso de Externados y en Internados se contintia através del proyecto de Cultura Ciudadana de los planes
de estudio de la formacion académica.

Organizacion de laatencidon dela UPI CasaBelén, paraatencion alos AJdenlaslineas artisticasy definicién
de Rutade Atencién en laformacién musical. La Unidad es la puerta de ingreso parael Conservatorioy se
desarrollan ali, el Primer Médulo Introductorio de Preparacién Musical.

Se gestiona el ingreso del Conservatorio de IDIPRON en laMesa Sectorial de MUsicaque liderael SENA.
Se adelant6 la dotacién de los ambientes de formacién para los cursos de corta duracién de: Carpinteriay
Joyeria, Mejoramiento Fisico del ambiente de Panaderiay Cocina en la UPI La 32: En las UPI Molinos,
Santa Lucia, Perdomo y Bosa se adelantaron los procesos de demarcacion de talleres de acuerdo con
Normas de SET.

Se disefiaron nuevos Programas de Corta Duracién: Joyeria, Agricultura Urbana, los cuales, se encuentran
en procesos de formalizacion: ante la oficina Asesora de Planeacion, para ser integrados en la plataforma
institucional .

Se organizaron las bases de datos de los AJ de 2018 y 2019 que, por Asistencia a talleres, seglin registro
SIMI lograron el nimero de horas necesarias para la certificacion de asistencia

Consolidado de la Ofertaa NNAJ de los Cursos Informales

El area de Educacion desde la formacion técnica, adelanta procesos de ensefianza/aprendizaje, restableciendo el
derecho ala Educacion en los NNAJ que se vinculan al IDIPRON, mediante la oferta de treinta 'y tres (33) cursos
de larga duracién cada uno de 120 horas por modulo y uno (1) el de Preparatorio Musical de 160 horas, en nueve
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(9) modalidades y cincuentay siete cursos (57) de cortaduracion, en trece (13)especialidades, delos cuales doce
(12) tienen una duracion de 94 horas cada modulo y uno (1) tiene una duracién de 60 horas por médulo. Esta

formacion como ya lo hemos indicado le permite

a los AJ un proceso complementario de capacitacion en

habilidadesy competencias parael del trabajo y se desarrollan enlas UPI: Perdomo, La 32, Malinos, Conservatorio,
Bosay Casa Belén, en donde € perfil son AJ en proceso de culminacion de bachillerato o bachilleres; finalizado
cada moédulo segln la modalidad, se les otorga Constancias de Asistencia por Médulo. En las UPI: Santa Lucia,
LunaPark, Oasis, LaRioja, se orientan cursos de corta duracion a NNAJ en diferentes modalidades.

La oferta de Cursos Informales Educativa del componente de Formacion técnica en e 2019 se present6 de la

siguiente manera:

Tabla OFERTA FORMACION TECNICA POR UPI 2019

UPI PROGRAMA POBLACION DESTINATARIA
GESTION DE SOFTWARE Y SISTEMAS
Larga Duracion BACHILLERES
MECANIZADOS (TORNOY FRESA)
Larga Duracién BACHILLERES
JUZGAMIENTO DE_I?ORTIVO BACHILLERES
Larga Duracién
AGRICULTURA URBANA °
CortaDuracién 9°,10°Y 11°BACHILLERES
MECANICA AUTQM OTRIZ BACHILLERES
Larga Duracién
EL ECTRICID{-\D 910V 11
Corta Duracion
BELLEZA
PERDOMO Corta Duracién 9,10Y 11
DIURNO METALISTERIA/ SOL DADURA 910V 11
Corta Duracion
MANTENIMIENTO DE MlQTOCICLETAS 910Y 11
Corta Duracion
PANADERIA'Y PASTELERIA BACHILLERES
Larga Duracion
SERIGRAFIA
Corta Duracién 910Y 11
MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES
Larga Duracién BACHILLERES
ASISTENCIA SOCIAL
Larga Duracién BACHILLERES
ASISTENCIA ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE
LargaDuracion BACHILLERES
ASISTENCIA ADMIN_I§TRATIVA MAYORES DE 16 ANOS
Larga Duracién
MECANICA AUTOMOTRIZ MAYORES DE 16 ANOS
Larga Duracién
SERIGRAFIA MAYORES DE 16 ANOS
Corta Duracion
METALISTERIA / SOLDADURA %, 10°Y 11° BACHILLERES
Corta Duracion
PERDOMO ASISTENCIA ADMINISTRAT[VAY CONTABLE BACHILLERES
NOCTURNO Larga Duracion
MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES
BOSA o
L arga Duracion 9°,10°Y 11°BACHILLERES
SERIGRAFIA °
Corta Duracion 9°,10°Y 11°BACHILLERES
ELECTRICIDAD °
Corta Duracion 9°,10°Y 11°BACHILLERES
JUZGAMIENTO DEPORTIVO
Larga Duracion 9°,10°Y 11°BACHILLERES
CARPINTERIA %, 10° Y 11° BACHILLERES
Corta Duracion
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UPI

PROGRAMA

POBLACION DESTINATARIA

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE
Larga Duracién

BACHILLERES

CARPINTERIA

BACHILLERES

Corta Duracién

Corta Duracion
BELLEZA
Corta Duracion 910Y 11
COCINA
Corta Duracion 910Y 11
CONFECCION
LA 32 Corta Duracién 910Y 11
JOYERIA .
Corta Duracion 9°,10°Y 11°BACHILLERES
PANADERIA
Corta Duracién 9,10Y11
SERIGRAFIA
Corta Duracion BACHILLERES
MARROQUINERIA
Corta Duracion 910Y 11
GESTION SOCIAL
Larga Duracién BACHILLERES
ASISTENCIA SOCIAL
Larga Duracién BACHILLERES
ASISTENCIA ADMINI STRA'I"I,VA Y CONTABLE BACHILLERES
Larga Duracion
BELLEZA O
Corta Duracion 9, 10°Y 11
MOLINOS MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES
Larga Duracién 9, 10°Y 11°
SERIGRAFIA .
Corta Duracion 9, 10°Y 11
ELECTRICIDAD @ 1Py 110

CONSERVATORIO

PREPARATORIO MUSICAL
Larga Duracién

BACHILLERES
CON APTITUD MUSICAL

CASA BELEN

PREPARATORIO MUSICAL
(MODULO INTRODUCTORIO)

9, 10°Y 11°BACHILLERES

SANTA LUCIA

MARROQUINERIA
Corta Duraciéon

Py 8

BELLEZA
Corta Duracion

oy 8

ELECTRICIDAD
Corta Duracién

Ty 8

LA RIOJA

SERIGRAFIA
Corta Duracién

MARROQUINERIA
Corta Duracion

LUNA PARK

BELLEZA
Corta Duracién

NNA

OASIS

BELLEZA
Corta Duracién

ESCNNA_
NORMANDIA

BELLEZA
Corta Duracién

Fuente: Contexto pedagégico externado, Formato M-MEX-FT-019

= Componente Técnica SENA

Dentro de la gestién de convenios de formacion técnica se encuentra, primero, €l trabajo directo con nuestra
poblacion y segundo, €l trabgjo de articulacion y gestion con las entidades en convenio que requiere solicitudes,
respuestas, acuerdos para plantear ofertas, tiemposy jornadas de inicio de la formacion entre otros.

=  Gestion directa con beneficiarios
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A continuacion, se puede evidenciar el detalle de programas matriculados en convenio

Tabla Detalle de programas titulados en convenio

FECHA DURACION
ITEM | CONVENIO ;&%GRAMA (TERMINANENEL |\ ATRICULADOS | CERTIFICADOS tve | DE T acion | DEL
INICIO PROGRAMA

1 SENA AUXILIAR DE MADERAS 25 15 0 05/02/2018 | 06/08/2018 6 MESES

2 SENA TECNICO EN COCINA 30 15 0 15/04/2018 | 15/04/2019 12 MESES

3 SENA TECNICO EN SALUD ORAL 2 2 0 16/04/2018 | 30/09/2019 18 MESES
TECNICO EN EJECUCION DE

4 SENA EVENTOS DEPORTIVOS Y | 31 9 0 00/05/2018 | 09/08/2019 12 MESES
RECREATIVOS

5 SENA AUXILIAR DE MADERAS 17 4 0 03/07/2018 | 30/01/2019 6 MESES

6 SENA TECNICO EN MESA Y BAR ) 18 2 15/07/2018 | 16/07/2019 12 MESES
TECNOLOGO EN GESTION DE

7 SENA D ag0 T o 4 0 0 16/07/2018 | 15/07/2020 24 MESES
TECNOLOGO EN GESTION DE

8 SENA TECOrOS 61 0 0 16/07/2018 | 15/07/2020 24 MESES

9 SENA TECNICO EN SISTEMAS 2% 14 0 17/07/2018 | 16/07/2019 12 MESES
TECNICO EN MANTENIMIENTO

10 SENA P AN 2 6 0 23/07/2018 | 22/07/2019 12 MESES
TECNICO EN MANTENIMIENTO

11 SENA g sh il 20 12 0 23/07/2018 | 22/07/2019 12 MESES
TECNICO EN INSTALACIONES

12 SENA TECNICO PN peTALACIONES | 22 0 0 0U/10/2018 | 30/12/2019 12 MESES

13 SENA TECNICO EN SISTEMAS2 4 8 0 0V10/2018 | 01/10/2019 12 MESES
TECNICO EN  RECURSOS

14 SENA T s 8 14 0 08/10/2018 | 08/10/2019 12 MESES
TECNICO EN EJECUCION DE

15 SENA EVENTOS DEPORTIVOS Y | 30 12 0 10/11/2018 | 10/11/2019 15 MESES
RECREATIVOS 2

16 SENA TECNICO EN PANIFICACION 2 9 1 16/10/2018 | 16/10/2019 12 MESES
TECNICO EN  ASISTENCIA

17 SENA AN S RATIVA 37 0 0 25/10/2018 | 31/01/2020 12 MESES
TECNICO EN ELABORACION DE

18 SENA O A 2 10 0 251012018 | 25/10/2019 12 MESES

19 SENA TECNICO EN MECANICA DE | 5q 0 0 28/01/2019 | 28/04/2020 15 MESES

MAQUINARIA INDUSTRIAL
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FECHA DURACION
ITEM | CONVENIO ;)Rl‘g)GRAMA (TERMINANENEL | waTrICULADOS | cERTIFICADOS | PAZ X | DE T acion | DEL
INICIO PROGRAMA
TECNICO  ELECTRICO Y
20 SENA ELECTRONICO DE | 28 0 1 04/03/2019 | 04/03/2020 12 MESES
AUTOMOTORES
TECNICO EN MANTENIMIENTO
2 SENA e N T | 23 0 9 04/03/2019 | 04/03/2020 12 MESES
TECNICO EN  ASISTENCIA
2 e LANG | ADMINISTRATIVA /| a7 0 0 27/03/2019 | 27/03/2020 12 MESES
POLITECNICO
POLITECNICO TECNICO EN ASISTENCIA EN
2 GRANCOLOMBIANO | ORGANIZACION DE ARCHIVO | ° 0 0 27/03/2019 | 27/03/2020 12MESES
TECNICO EN
2 o ANG | CONTABILIZACION DE | 9 0 0 27/03/2019 | 27/03/2020 12 MESES
OPERACIONES COMERCIALES
POLITECNICO TECNICO EN VENTA DE
% GRANCOLOMBIANO | PRODUCTOSY SERVICIOS 4 0 0 02/04/2019 | 02/04/2020 12MESES
TECNICO EN  ATENCION
% SENA INTEGRAL A LA PRIMERA | 32 0 0 22/04/2019 | 26/09/2020 17 MESES
INFANCIA
27 SENA TECNICO EN COCINA 2 0 0 0 22/04/2019 | 21/07/2020 15 MESES
TECNICO EN SERVICIO DE
28 SENA J e 35 0 0 22/04/2019 | 21/04/2020 12 MESES
2 SENA EIES?(’;‘ELOGO EN ACTIVIDAD | 54 0 0 22/04/2019 | 22/04/2021 24 MESES
TECNOLOGO EN
0 SENA L L OO 0 DEPORTIVS. | ¥ 0 0 22/04/2019 | 22/04/2021 24 MESES
TECNOLOGO EN GESTION DE
a1 SENA e e N o 36 0 0 22/04/2019 | 22/07/2021 27 MESES
TECNICO EN  ASISTENCIA
2 SENA Ao S RATIVA S 52 0 0 12/04/2019 | 11/04/2020 12 MESES
TECNICO EN  IMPRESION
3 SENA S 27 0 0 22/04/2019 | 22/04/2020 12 MESES
TECNICO EN INSTALACION DE
4 SENA REDES  INTERNAS  DE | 26 0 0 06/05/2019 | 05/08/2020 15 MESES
TELECOMUNICACIONES
TECNICO EN  SEGURIDAD
3 SENA VIAL,CONTROL DETRANSITOY | 35 0 0 22/04/2019 | 21/07/2020 15 MESES
TRANSPORTE
36 SENA AUXILIAR DE MADERAS 43 0 0 30/06/2019 | 29/01/2020 6 MESES
TECNICO EN ADMINISTRACION
37 SENA DE SERVICIO DE TRANSPORTE | 30 0 0 22/07/2019 | 24/07/2020 12 MESES
INDIVIDUAL DE PASAJEROS
TECNOLOGO EN
MANTENIMIENTO
) SENA VAN oe | 2 0 0 22/07/2019 | 2210772021 24MESES
AUTOMOTORES
39 SENA TECNICO EN SISTEMAS 4 0 0 26/07/2019 | 25/07/2020 12 MESES
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FECHA DURACION
ITEM CONVENIO SORJSGRAMA (TERMINAN EN EL MATRICULADOS CERTIFICADOS ;ﬁfvg DE WFEEIR?I\TIANACIIODE DEL
) INICIO PROGRAMA
TECNOLOGO GESTION
40 SENA EMPRESARIAL 10 0 0 08/08/2019 | 08/08/2021 24 MESES
TECNOLOGO EN  GESTION
41 SENA DOCUMENTAL 1 0 0 05/08/2019 | 05/08/2021 24 MESES
TECNOLOGO EN
42 SENA MANTENIMIENTO DE EQUIPO 25 0 0 21/10/2019 14/10/2021 24 MESES
BIOMEDICO
TECNOLOGO EN SEGURIDAD Y
43 SENA SALUD EN EL TRABAJO 28 0 0 05/11/2019 | 05/11/2021 24 MESES
TECNICO EN PROGRAMACION
44 SENA DE SOFTWARE 25 0 0 21/10/2019 14/10/2020 12 MESES
TECNICO EN INSTALACION DE
45 SENA REDES HIDRICAS Y FIBRA 22 0 0 19/11/2019 19/11/2020 12 MESES
OPTICA
46 SENA TECNICO EN SISTEMAS 14 0 0 21/10/2019 | 21/10/2020 12 MESES
TOTALES 1300 168 13
Fuente: Consolidado reporte SIMI reporte al 31/12/2019
A continuacion, en latabla se presenta en detalle los programas complementarios en convenio:
TablaNo. 25 Detalle programas complementarios
PROGRAMA FECHA DE | FECHA DE | REPORTADOS COMO | REPORTADOS COMO
INICIO TERMINACION MATRICULADOS CERTIFICADOS
BASES DEL ENTRENAMIENTO 19/03/2019 11/04/2019 43 35
DEPORTIVO
LA MADERA USOS Y APLICACIONES 22/03/2019 12/04/2019 25 8
BASICAS
LA MADERA USOS Y APLICACIONES 25/03/2019 18/04/2019 25 8
BASICAS
APLICACION DE PROGRAMAS DE 26/03/2019 11/04/2019 31 20
ACTIVIDAD FISICA EN ADULTOS
COMPLEMENTARIO BASICO EN 02/04/2019 12/04/2019 20 19
BICICLETAS
COMPLEMENTARIO SERVICIO AL 29/04/2019 14/05/2019 34 20
CLIENTE
COMPLEMENTARIO EN LIDERAZGO 06/05/2019 23/05/2019 49 43
DEPORTIVO
COMPLEMENTARIO CONOCIMIENTOS 06/05/2019 24/05/2019 34 15
BASICOS EN CARPINTERIA - MAYO
COMPLEMENTARIO EN 09/05/2019 28/05/2019 24 24
INFORMATICA: MICROSOFT WORD,
COMPLEMENTARIO SERVICIO AL 10/05/2019 14/06/2019 20 20
CLIENTE
COMPLEMENTARIO ATENCION Y 22/05/2019 07/06/2019 30 19
SERVICIO AL CLIENTE
MECANICA BASICA DE BICICLETAS. 04/06/2019 25/06/2019 34 29
COMPLEMENTARIO DE EXCEL BASICO 17/06/2019 04/07/2019 31 31
COMPLEMENTARIO EN LIDERAZGO 08/07/2019 24/07/2019 37 37
DEPORTIVO
COMPLEMENTARIO DE EXCEL BASICO 18/07/2019 15/08/2019 20 20
COMPLEMENTARIO EN LIDERAZGO 12/08/2019 23/08/2019 31 31
DEPORTIVO
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PROGRAMA FECHA DE | FECHA DE | REPORTADOS COMO | REPORTADOS COMO
INICIO TERMINACION MATRICULADOS CERTIFICADOS

COMPLEMENTARIO EN TRABAJO EN 20/08/2019 27/08/2019 75 75

ALTURASBASICO

COMPLEMENTARIO EN INGLES 02/09/2019 08/10/2019 35 25

BASICO

COMPLEMENTARIO DE INGLES 21/10/2019 05/11/2019 23 10

INTERMEDIO

CURSO DE IMPLEMENTACION DEL 29/10/2019 09/11/2019 20 20

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

COMPLEMENTARIO EN LIDERAZGO 06/11/2019 21/11/2019 29 29

DEPORTIVO

Fuente: Reporte consolidado asistencias SIMI con corte a 31/12/2019

Tabla Resumen Programas 2019

EJECUCION 2019 MATRICULADOS ACTIVOS % RETENCION
FORMACION 743 615 83%
TITULADA

FORMACION 641 539 84%
COMPLEMENTARIA

TOTAL VIGENCIA 1384 1154 83%

2019

Tabla Resumen certificados 2019

CERTIFICADOS PAZY TOTAL
2019 SALVO
TITULADA 168 13 181
COMPLEMENTARIA 538 538
TOTAL EN RECONOCIMIENTO POR CULMINACION 719

Se describe | as acciones en pro de la prevencion, proteccidn y/o restitucion de los derechos, enfatizando en:
= Objetivo y/o acance:
L os convenios de formacion técnica, tienen como objeto promover la formacién para el mundo del trabajo,
en los campos de mayor proyeccion laboral y de interés frente a proyecto de vida de los y las jévenes
bachilleres del IDIPRON.

= Gestion redizada:
Parafavorecer la permanenciade los jovenes en el proceso de formacién técnicaen convenio, serealizaron
acciones gue involucraron areas y componentes que permitieron asertividad en € proceso. Se solicité a
terapia ocupacional una bateria que permitiera identificar perfil vocaciona de los jovenes y adolescentes
seguin la oferta de programas, realizando retroalimentacion tanto a los jévenes como a area.
En el caso de psicosocial aportaron en lafocalizacion de la poblacion aingresar a convenios de formacion
técnica por medio de laaplicacion del VESPA y su reporte a &rea.
El &rea de sociolegal prestd apoyo con casos que presentaron dificultad con antecedentes o dificultades
judiciales, permitiendo herramientas a los beneficiarios para continuar con sus procesos de formacion.

4.3. AREA SICOSOCIAL

El arearealiza su gestién a partir de equipos psicosociales quienes hacen acompafiamiento y orientaciones técnicas
basadas en los manuales y procedimientos vigentes oficializados por la Oficina Asesora de Planeacion -OAP, de
esta manera desde la coordinacion del &rea se designan tres binas de profesionales que redizan dichos
acompafamientos la totalidad de Unidades de Proteccién Integral. Es asi como de manera mensual estos equipos
ubicados en la sede administrativa de Calle 15, visitan las UPI asignadas bajo la estrategia UPI como vamos?, con
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€l objetivo de realizar orientacion de las acciones psicosociales para nifios, nifias, adolescentes y jovenes -NNAJ,
de esta manera se selecciona una muestra de éstos y se visibiliza su proceso, esta informacion queda registrada en
formato de acta; asi mismo en este acompafiamiento se evidencian fortalezas y aspectos a mejorar por parte de los
equipos de las unidades en articulacion con los responsabl es de cada UPI, siendo este Ultimo un apoyo fundamental
en €l desarrollo de las acciones por parte del equipo psicosocial.

Otra accion que se realiza de manera mensual por parte del &rea, es larevision de acciones psicosociales, la cual
propende por revisar y verificar que todas las acciones que dan cuenta del proceso psicosocia de cada NNAJ se
encuentren registradas de manera adecuada y en tiempo oportuno en el Sistema de Informacion Misional (SIMI).

Estas acciones a ser registradas en actas, son el insumo para el seguimiento que se realiza de mapas de riesgo de
gestion (UPI como vamosy acciones psicosocial es, capacitacion) y corrupcion (capacitacion y reinduccion, comité
deingreso ainternado de NNA), presentado tres veces a afio ala Subdireccién de M étodos Educativosy Operativa,

como parte del seguimiento realizado a nivel misional. Asi mismo, es importante mencionar que el area sicosocial

abordaalos NNAJ bajo lalinea de trabajo del restablecimiento de derechos, a partir del trabajo con lafamiliay la
gestion interinstitucional ; fortaleciendo asi las redes de apoyo, con €l fin de garantizar |os derechos que hayan sido
vulnerados.

A continuacion, se presentael resultado de la gestion del areaen el acompafiamiento acada UPI, durante lavigencia
2019y de acuerdo alainformacion proporcionada por SIMI con fecha de corte 31/12/2019.

GESTION POR AREAS DE LA APUESTA PEDAGOGICA IDIPRON SE?

Desde el area Sicosocial selidera el proceso de ingreso de los NNA a modalidad internado, acompafiando desde la
atencion inicial donde seidentifican los factores de riesgo hasta el momento en que seformalizaingresoy serealiza
empame de caso con €l equipo psicosocial de la respectiva Unidad de Proteccion. Estos ingresos se determinan
por dos lineas: en primer lugar, los que han sido citados para asistir a las jornadas de val oraciones que se realizan
de maneramensual con el apoyo de profesional es de cada una de las &reas de derecho y que son determinados en €l
Comité Misional por Contexto Internado; en segundo lugar, los que fueron atendidos de manera prioritaria de
acuerdo a condiciones de alto riesgo o fragilidad social.

De igual manera, desde la resolucion 488 de 2018° se definen las acciones que debe realizar € érea dentro del
modelo pedagdgico del IDIPRON; por tanto en este marco, a continuacion se presenta lainformacion cuantitativa
dela gestion realizada por los equipos psicosociaes en las Unidades de Proteccion Integral .

Contexto Pedagdgico Internado
A continuacién, se presentan las acciones psicosociales registradas acada NNAJ por UPI del contexto internado; el
nombre de cada accion hace referencia a cada parametro que se encuentraregistrado en el SIMI y setomaen cuenta
para cada accion, €l registro Unico y el nimero de atenciones totales en dicho parametro.

Tabla Acciones Psicosociaes en laUPI Arcadia

Ne Accion N°NNAJ N° de
- . Atenciones
(Registro Gnico)
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 5 21
2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 10 5

SARTICULO CUARTO: Madificar el articulo cuarto de la Resolucion No. 322 de 2016, el cual quedaré de la siguiente forma: El Area sicosocial tendré las
siguientes funciones
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Ne Accioén N° NNAJ N° de
(Registro Ginico) Atenciones

3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 38 10
4 ACOMPANAMIENTO INTER-COMISARIA DE FAMILIA 6 44
5 ACOMPANAMIENTO INTER-ICBF 9 13
6 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 10 10
7 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 13 18
8 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 5 20
9 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 27 27
10 ATENCION O SEGUIMIENTO TRABAJO SOCIAL NNAJ 1 30
11 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 29 1
12 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 53 41
13 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 47 124
14 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 32 108
15 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 21 37
16 COMITE MISIONAL 21 26
17 COMITE OPERATIVO 8 8
18 COMITE TECNICO ICBF SEGUIMIENTO PROCESOS 9 9
19 CONTACTO TEEFONICO DEFENSOR DE FAMILIA 4 6
20 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 8 12
21 CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 18 45
22 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 7 7
23 ENCUENTRO FAMILIAR EN UPI 12 16
24 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REMISION 2 2
25 GESTION INTER-COMISARIA DE FAMILIA 2 2
26 GESTION INTER-ICBF 13 14
27 GESTION INTER-JUDICIALES 2 2
28 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 10 12
29 GESTION INTER-SALUD 6 2
30 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 45 75
31 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-ORIENTACION 1 1
32 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 10 10
33 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 1 3
34 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 51 179
35 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 33 57
36 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 52 97
37 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 35 58
38 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 48 97
39 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 9 10
40 REPORTE DE EVASION 1 1
41 SALIDASY PERMISOS 1 1
42 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 46 86
43 SEGUIMIENTO TELEFONICO 6 7
a4 TALLERES CON FAMILIAS 10 231
45 TALLERES CON NNAJ 12 541

88



N° Accion N°NNAJ N° de
. _ Atenciones
(Registro Ginico)
46 VESPA SEGUIMIENTO 51 119

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla se destacan las acciones individuales y grupales como intervenciones psicolégicas y de trabajo social,
talleres tanto a NNA como a familias, adicionamente e equipo realiz6 multiples acompafiamientos a procesos
terapéuticos (psicologiay psiquiatria) brindados en las distintas entidades prestadoras de servicios de salud. Todas
estas acciones se encuentran encaminadas al fortalecimiento del proceso que sellevacon cadaNNA enlainstitucion
acorde a sus necesidades y prioridades. Es importante precisar que la unidad en la vigencia 2019 tuvo 20 ingresos

de nifias.
Tabla Acciones Psicosociales en la UPI Normandia.
Ne Accion N°NNAJ N° de Atenciones
(Registro Gnico)
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 8 11
2 ACOMPARAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 15 45
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 26 43
4 ACOMPANAMIENTO INTER-ICBF 13 43
5 ACOMPANAMIENTO INTER-JUDICIALES 10 14
6 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 7 12
7 ACOMPARAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 6 6
8 ACOMPARAMIENTO INTER-SALUD 18 62
9 ACOMPANAMIENTO INTRA-EDUCACION 2 4
10 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 2 2
11 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 2 2
12 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 1 11
13 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 18 26
14 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 32 76
15 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 49 119
16 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 8 12
17 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 52 54
18 COMITE MISIONAL 1 1
19 COMITE TEC. CONTINUIDAD-SEGUIMIENTO PROCESOS 3 3
20 COMITE TECNICO ICBF REINTEGRO FAMILIAR 2 2
21 COMITE TECNICO ICBF SEGUIMIENTO PROCESOS 19 24
22 CONTACTO TEEFONICO DEFENSOR DE FAMILIA 28 58
23 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 21 47
24 CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 52 250
25 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 2 4
26 ENCUENTRO FAMILIAR EN UPI 4 4
27 GESTION REDES INTER-REMISION 1 1
28 GESTION INTER-COMISARIA DE FAMILIA 1 2
29 GESTION INTER-ICBF 21 27
30 GESTION INTER-JUDICIALES 4 4
31 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 3 3
3R2 GESTION INTER-REGISTRADURIA 3 3
33 GESTION INTER-SALUD 1 22
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Ne Accion N°NNAJ Ne° de Atenciones
(Registro unico)
34 GESTION INTRA-EDUCACION 3 4
35 GESTION INTRA-EMPRENDER 1 1
36 GESTION INTRA-SALUD 10 18
37 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 25 43
38 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 8 9
39 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 40 179
40 INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 1 1
41 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 45 134
42 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 12 12
43 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 16 27
44 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 41 91
45 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 20 25
46 REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 7 7
47 REPORTE DE EVASION 36 42
48 SALIDASY PERMISOS 5 7
49 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 26 67
50 SEGUIMIENTO TELEFONICO 49 113
51 TALLERES CON FAMILIAS 3 23
52 TALLERES CON NNAJ 7 114
53 VESPA SEGUIMIENTO 27 52

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, serelacionan los datos correspondientes a las acciones psicosociales realizadas durante €l afio 2019 en
la UPI Normandia; ali se realizaron diferentes acciones en donde se logré atender las necesidades de 90
adolescentes, en estas se destacan las intervenciones individuales que apuntaron a la sensibilizacion y
resignificacion de la historia de vida de las adolescentes, asi como |os diversos acompafiamientos que se realizaron
desde €l area para dar continuidad a procesos terapéuticos y diferentes acciones de articulacién interinstitucional
con el ICBF. En esta unidad durante la vigencia 2019 se presentaron 42 evasiones de adol escentes debido a que su

ingreso a diferencia de las demés unidades no se dade maneravoluntaria, 1o cual generaresistenciaen laadherencia
alos procesos en contexto internado, lo que dificulta permanenciaen el proceso a pesar de los esfuerzos realizados
por el equipo de launidad. Paralavigencia 2019 se vincularon ala UPI 49 adol escentes.

Tabla. Acciones Psicosociales en laUPI San Francisco.

ACERCAMIENTO AL DOMICILIO

ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES

ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES

ACOMPANAMIENTO INTER-COMISARIA DE FAMILIA

ACOMPANAMIENTO INTER-EDUCACION

ACOMPANAMIENTO INTER-ICBF

ACOMPARNAMIENTO INTER-JUDICIALES

ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES
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ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA
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12 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 17 6
13 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 35 35
14 ATENCION A MENORES DE 6 A 8 ANOS 9 10
15 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 43 20
16 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 50 65
17 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 39 84
18 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 24 59
19 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 29 31
20 COMITE MISIONAL 11 29
21 CONTACTO TEEFONICO DEFENSOR DE FAMILIA 8 1
22 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 2 8
23 GESTION INTER-EDUCACION 5 2
24 GESTION INTER-ICBF 2 5
25 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 25 2
26 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 7 31
27 INFORME INTERDISCIPLINARIO NNAJ 1 1
28 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 5 2
29 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 87 6
30 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 43 194
31 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 54 56
32 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 17 66
33 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 16 18
34 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 79 157
35 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 1 9
36 REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 45 1
37 REPORTE DE EVASION 3 3
38 SALIDASY PERMISOS 78 86
39 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 51 168
40 SEGUIMIENTO TELEFONICO 41 51
41 TALLERES CON FAMILIAS 6 197
42 TALLERES CON NNAJ 7 164
43 VESPA SEGUIMIENTO 65 87

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.
En latabla, se reflegjan las atenciones, intervenciones y gestiones realizadas con los nifios y sus familias en la UPI
San Francisco, dichas acciones se realizan en abordajes de manera individual y grupal que permiten dar respuesta
a las necesidades identificadas por el equipo psicosocia en los NNA. Las acciones mas representativas son los
acompafamientosintra e inter institucionales, se realizaron talleres cada dos meses con las familias, parafortal ecer
los vinculos afectivos, la corresponsabilidad y brindar estrategias en pautas de crianza asertivas, se realizaron
ademés continuos seguimientos alainasistencia paravelar por la permanencia de los nifios en la unidad de acuerdo
alosfactores de riesgo por los cuaes ingresaron a contexto internado. Parala vigencia 2019 se vincularon en esta
UPI 44 nifios en edades de 6 a 12 afios.

Tabla. Acciones Psicosociales|a UPI Florida.

N°NNAJ
Ne Accion N° de Atenciones
(Registro Unico)
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 4 4
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N°NNAJ

N° Accién Ne° de Atenciones
(Registro Gnico)

2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 28 33
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 26 38
4 ACOMPANAMIENTO INTER-EDUCACION 1 1
5 ACOMPANAMIENTO INTER-ICBF 10 12
6 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 5 8
7 ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 9 9
8 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 6 9
9 ACOMPANAMIENTO INTER-SECRETARIA DE LA MUJER 1 2
10 ACOMPANAMIENTO INTRA-EDUCACION 1 1
11 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 11 11
12 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 26 35
13 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 83 119
14 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICASA NNAJ 80 151
15 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 33 43
16 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 71 72
17 COMITE MISIONAL 60 81
18 COMITE OPERATIVO 10 10
19 COMITE TECNICO ICBF SEGUIMIENTO PROCESOS 1 1
20 CONSULTA SOCIAL EN DOMICILIO 22 22
21 CONTACTO TEEFONICO DEFENSOR DE FAMILIA 2 2
22 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 1 1
23 CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 3 5
24 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 19 19
25 FORTALECIMIENTO FACTORES PROTECTORES-FAMILIA 48 48
26 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REMISION 8 8
27 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-VINCULACION 1 1
28 GESTION REDES INTER-REMISION 2 2
29 GESTION INTER-EDUCACION 14 14
30 GESTION INTER-ICBF 21 23
31 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 6 6
32 GESTION INTER-SALUD 4 4
33 GESTION INTRA-EDUCACION 7 7
34 GESTION INTRA-SALUD 1 2
35 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 14 17
36 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REFERENCIACION 1 1
37 GRUPOS FOCALES 11 11
38 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 11 12
39 INTERVENCION ESPECIALIZADA PS| 15 41
40 INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 2 2
41 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 144 329
42 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 52 52
43 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 73 104
44 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 40 57
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N°NNAJ
N° Accién Ne° de Atenciones
(Registro Gnico)

45 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 99 157
46 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 5 9
47 REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 10 10
48 REPORTE DE EVASION 69 76
49 SALIDASY PERMISOS 90 137
50 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 72 118
51 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 70 122
52 SEGUIMIENTO TELEFONICO 63 86
53 SEGUIMIENTO TELEFONICO 42 67
54 TALLERES CON FAMILIAS 4 180
55 TALLERES CON NNAJ 10 496
56 VESPA SEGUIMIENTO 25 121

Fuente de informacién. SMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se observan las atenciones, intervenciones y gestiones realizadas con los adolescentes y sus familias en
la UPI Florida, dichas acciones se realizan de manera individual y grupal, de manera permanente, con €l fin de
fortalecer los procesos de corresponsabilidad con las familias frente alagarantiade | os derechos de | os adol escentes.
Paralavigencia 2019 se vincularon ala UPI 43 adolescentes.

Tabla Acciones Psicosociales en laUPI Liberia.

) N°NNAJ .

Ne Accion - - N° de Atenciones
(Registro Unico)

1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 1 1
2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 14 14
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 22 28
4 ACOMPANAMIENTO INTER-ICBF 6 7
5 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 1
6 ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 5 5
7 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 2 2
8 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 4 4
9 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 1 1
10 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 5 6
11 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 28 30
12 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 51 69
13 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 72 98
14 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 4 4
15 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 193 322
16 COMITE TECNICO ICBF SEGUIMIENTO PROCESOS 1 1
17 CONTACTO TEEFONICO DEFENSOR DE FAMILIA 7 9
18 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 2 2
19 CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 13 16
20 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 12 12
21 FORTALECIMIENTO FACTORES PROTECTORES-FAMILIA 24 25
22 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REMISION 2 2
23 GESTION INTER-ICBF 10 12
24 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 3 4
25 GESTION INTER-REGISTRADURIA 6 10
26 GESTION INTER-SALUD 2 2
27 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 22 24
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N°NNAJ

Ne Accion - - N° de Atenciones
(Registro Unico)
28 GRUPOS FOCALES 17 27
29 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 6 6
30 INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 2 2
31 INTERVENCION INDIVIDUAL-PARAMETRO INACTIVO 1 1
32 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 105 178
33 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 38 42
34 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 8 10
35 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 8 9
36 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 42 47
37 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 1 1
38 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 4 4
39 REPORTE DE EVASION 147 284
40 SALIDASY PERMISOS 34 59
41 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 71 83
42 SEGUIMIENTO TELEFONICO 88 148
43 TALLERES CON FAMILIAS 1 7
44 TALLERES CON NNAJ 10 116
45 VESPA SEGUIMIENTO 17 20

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se relacionan las acciones de |os adolescentes que hacen parte de la UPI Liberia, tales como gestiones
inter e intrainstitucional, intervenciones sicosociales individuales y familiares, esto con el fin de promoverla
corresponsabilidad y fortalecimiento de las redes de apoyo de los adolescentes, esta UPI tiene una particularidad la
cual brinda una acogida a menores de edad que presentan un alto consumo y situacién de vida en calle, por lo cual
se evidencia un gran nimero de evasiones, sin embargo la evasion hace parte de sus dindmicas y proceso de
adaptacion. Paralavigencia 2019 se vincularon aesta Ul 102 adol escentes.

Tabla

Acciones Psicosociales en la UPI Edén.

N°

Accion

N°NNAJ

(Registro nico)

N° de Atenciones

ACERCAMIENTO AL DOMICILIO

7

ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES

1

ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES

19

ACOMPANAMIENTO INTER-JUDICIALES

1

ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES

3

ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA

1

ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL

11

ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO

8

© |0 | N[Ol W|N|R

ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA

81

=
o
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N°NNAJ

Ne Accién Ne de Atenciones
(Registro Gnico)
19 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 3 4
20 CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 8 8
21 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 7 7
22 ENCUENTRO FAMILIAR EN UPI 7 7
23 GESTION INTER-ICBF 1 2
24 GESTION INTER-REGISTRADURIA 1 1
25 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 23 26
26 GRUPOS FOCALES 4 4
27 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 1 1
28 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 1 1
29 INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 1 1
30 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 54 124
31 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 9 11
32 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 11 11
33 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 26 46
34 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 42 73
35 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 4 6
36 REPORTE DE EVASION 44 50
37 SALIDASY PERMISOS 58 216
38 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 10 12
39 SEGUIMIENTO TELEFONICO 59 132
40 TALLERES CON FAMILIAS 4 40
41 TALLERES CON NNAJ 8 177
42 VESPA SEGUIMIENTO 1 1

Fuente de informacién. SMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En la tabla, se observan las acciones redizadas en la UPI Edén, esta unidad da continuidad a la etapa de
personalizacion de acuerdo a modelo pedagdgico de la institucién, por tanto el equipo Sicosocial realiza acciones
y gestiones como acompafiamiento a las gestiones inter-judiciales, intervenciones individuales y familiares,
seguimientos telefonicos con las familias, con e fin de fortalecer los vinculos y lazos familiares, estas acciones
permiten el avancey reconocimiento de cada uno delos procesos. Paralavigencia 2019 ingresaron 12 adol escentes
alaUPI.

Tabla. Acciones Psicosocialesen laUPI 1a27.

N°NNAJ
Ne Accién Ne de Atenciones
(Registro nico)
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 2 2
2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 17 59
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 30 47
4 ACOMPANAMIENTO INTER-ICBF 14 40
5 ACOMPANAMIENTO INTER-JUDICIALES 1 1
6 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 11 15
7 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 2 2
8 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 12 7
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N° NNAJ
Ne Accién Ne de Atenciones

(Registro Gnico)
9 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 3 4
10 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 23 26
11 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 40 70
12 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 68 290
13 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 73 301
14 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 38 58
15 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 28 28
16 COMITE MISIONAL 52 87
17 COMITE TECNICO ICBF REINTEGRO FAMILIAR 3 3
18 COMITE TECNICO ICBF SEGUIMIENTO PROCESOS 7 11
19 CONTACTO TEEFONICO DEFENSOR DE FAMILIA 2 2
20 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 16 35
21 CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 25 84
22 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 2 2
23 ENCUENTRO FAMILIAR EN UPI 11 40
24 FORTALECIMIENTO FACTORES PROTECTORES-FAMILIA 42 42
25 GESTION INTER-ICBF 8 9
26 GESTION INTER-JUDICIALES 1 1
27 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 14 15
28 GESTION INTER-SALUD 7 9
29 GESTION INTRA-EDUCACION 1 1
30 GESTION INTRA-SALUD 3 3
31 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 39 7
32 GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 1 1
33 GRUPOS FOCALES 33 120
34 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 18 19
35 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 3 12
36 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 60 162
37 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 32 45
38 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 44 7
39 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 49 121
40 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 66 195
41 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 14 17
42 REPORTE DE EVASION 16 16
43 SALIDASY PERMISOS 50 103
44 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 82 306
45 SEGUIMIENTO TELEFONICO 129 557
46 TALLERES CON FAMILIAS 3 92
47 TALLERES CON NNAJ 8 325
48 VESPA INICIAL 20 20

Fuente de informacion. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se reflgian las acciones realizadas en la vigencia 2019 en laUPI La 27; en esta unidad se evidencia un
ato porcentgje de seguimientos a la inasistencia. De igual forma, se realizaron talleres mensuales con los
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adolescentes enfocados en proyecto de vida y fortalecimiento de auto esquemas; se evidencia un ndmero
considerable de informes psicosociales que se realizaron con €l fin de reportar a | CBF vulneracién de derechos de
adolescentes que no quisieron continuar en el proceso de internado o para seguimiento de casos con defensores de
familia. En lavigencia 2019 se vincularon ala UPI 20 adolescentes.

Tabla. Acciones PsicosocidesenlaUPI LaRioja

N° Accion Ne NNAJ | N°deAtenciones
(Reqigtra
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 1 1
2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 2 2
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 71 89
4 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 2 2
5 ACOMPANAMIENTO INTRA-EDUCACION 48 48
6 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 87 154
7 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 2 2
8 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 21 21
9 APS/ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICASA NNAJ 89 104
10 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 16 16
11 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 112 127
12 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 187 194
13 COMITE MISIONAL 125 223
14 COMITE OPERATIVO 62 85
15 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 14 14
16 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 15 15
17 GESTION INTER-REGISTRADURIA 3 3
18 GESTION INTER-SALUD 3 3
19 GESTION INTER-SDIS 2 2
20 GESTION INTRA-EDUCACION 33 33
21 GESTION INTRA-SALUD 66 71
2 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 5 5
23 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 1 1
24 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 202 261
25 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 28 33
26 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 1 1
27 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 44 49
28 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 255 447
29 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 54 80
30 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 112 139
31 PS-TALLERES CON FAMILIAS 103 136
3?2 PS-TALLERES CON NNAJ 211 652
33 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 24 26
34 VESPA SEGUIMIENTO 164 219
Total 2165 3258

Fuente de informacion. SMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.
Latabla muestralas acciones redlizadas en laUPI LaRioja; ali se encuentran jovenes en la etapa de sociaizacion

y de acuerdo a Plan de Atencién Individual y Familiar, se observa mayor nimero de atenciones en las gestiones
intrainstitucionales como acompafiamiento y autonomia frente a su proceso de mitigacién del consumo de SPA,
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coordinada con las éreas de salud y educacion. De igual manera las acciones se orientaron al fortalecimiento del
proyecto de vida persona y laboral de cada uno de los jovenes mediante la postulacién a actividades de
corresponsabilidad y logros académicos, mediante abordajes psicosociales ajovenesy sus familias.

Contexto Pedagdgico Externado

La gestion realizada por el area en las unidades de proteccion del contexto pedagdgico Externados, se presenta a

continuacion.

TablaNo. 9. Acciones psicosociales en la UPI Arborizadora Alta

N° NNAJ

Ne Accion (Deictra fnioe) N° de Atenciones
1 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 1 1

2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 25 43
3 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 1 1

4 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 1 1

5 ACTA DE EGRESO 84 87
6 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 89 97
7 ATENCION A MENORES DE 6 A 8 ANOS 1 1
8 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 2 2
9 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 35 42
10 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 25 31
11 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 53 53
12 COMITE MISIONAL 5 7
13 COMITE OPERATIVO 3 5
15 GESTION INTER-ICBF 1 2
16 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 1
17 GESTION INTER-REGISTRADURIA 5 5
18 GESTION INTER-SDIS 1 1
19 GESTION INTRA-SALUD 2 2
20 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 13 17
21 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-ORIENTACION 5 5
22 INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 2 2
23 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 39 50
24 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 1 1
25 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 9 12
26 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 106 153
27 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 23 25
28 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 4 4
30 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 40 49
31 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 42 43
R SEGUIMIENTO TELEFONICO 6 6
33 TALLERES CON NNAJ 98 139
36 VESPA SEGUIMIENTO 62 50
Total 863 1112

Fuente de informacion. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla se observan las acciones de la UPI Arborizadora Alta, lacua prestd servicios hastael 08/07/2019; lasy
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los jovenes alli vinculados continuaron con sus procesos en la unidad Perdomo. Las acciones psicosociales fueron
encaminadas al mejoramiento y fortalecimiento de competencias y preparacion paralavida e inclusion laboral de
la poblacion beneficiaria.

Tabla. Acciones psicosociales en laUPI Belén

Ne Accion E\IFZegi ro arI:Eg;J Ne° de Atenciones
1 ACTA DE EGRESO 31 31
2 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 1 2

3 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 38 39
4 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 13 18
5 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 6 8

6 ATENCIONES Y ACCIONESPSICOLOGICAS A NNAJ 7 9

7 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 49 49
8 COMITE MISIONAL 2 2

9 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 1 1
10 ENCUENTRO FAMILIAR EN UPI 6

11 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL

12 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 19 31
13 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 4 4
14 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 17 24
15 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 6 7
16 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 8 13
17 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 30 50
18 SEGUIMIENTO TELEFONICO 3 3
19 TALLERES CON FAMILIAS 21 32
20 TALLERES CON NNAJ 22 34
21 VESPA SEGUIMIENTO 91 136
TOTAL 379 503

Fuente de informacién. SMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En la tabla, se muestran las acciones que caracterizan esta unidad, respecto a dindmicas relacionadas con la
promocion y fortalecimiento de habilidades artisticas en la poblacién de AJ vinculada, quienesasu vez asisten ala
UPI Conservatorio; es por esto que €l nivel de la poblacién cuenta con una menor representacion en activas con
relacion a las demés unidades. Para esto, € equipo psicosocia realiza acciones orientadas a potencializar las
habilidades sociales y proyecto de vidaen AJ.

Tabla Acciones psicosociales en la UPl Bosa.

N° | Accién Ne NNAJ | Ne de
_ (Registro Gnico) Atenciones

1 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 9 9

2 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 2

3 ACOMPANAMIENTO INTER-SDIS 1 1

4 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 1 1

5 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 1 1

6 ACTA DE EGRESO 2 2

7 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 3 3

8 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 1 1

9 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 33 33

10 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 168 265

11 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 3 3

12 | BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 321 322
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Ne | Accién N° NNAJ | N° de
(Registro Unico) Atenciones

13 | COMITE MISIONAL 197 242

15 | EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 3 3

16 | GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-REMISION 4 4

17 | GESTION INTER-OTRASINSTITUCIONES 1 1

18 | GESTION INTER-REGISTRADURIA 6 8

19 | GESTION INTER-SALUD 6 6

20 | GESTION INTER-SDIS 2 2

21 | GESTION INTRA-EDUCACION 1 1

22 | GESTION INTRA-EMPRENDER 2 2

23 | GESTION INTRA-SALUD 34 34

24 | GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 19 20

25 | INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 2 2

26 | INTERVENCION ESPECIALIZADA PS| 7 12

27 | INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 106 150

28 | INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 10 12

29 | INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 5 6

30 | INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 44 50

31 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 33 36

32 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 5 5

34 | POSTULACION DE JOVENESA CONVENIO 297 329

35 | REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 3 3

36 | SEGUIMIENTOA LA INASISTENCIA 27 27

37 | SEGUIMIENTO TELEFONICO 51 52

38 | TALLERESCON FAMILIAS 179 210

39 | TALLERESCON NNAJ 221 367

42 | VESPA SEGUIMIENTO 183 197

Total 1992 2424

Fuente de informacion. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

La tabla, muestra las acciones redizadas en la UPlI Bosauna vez inicié actividades en 27/03/2019; esta unidad
atiende poblacién paraformacién técnica, cuenta con dormitorio transitorio parajovenes que sevinculan a estimulo
de corresponsabilidad y presta servicios desde diferentes talleres productivos. El equipo psicosocia promueve €l
desarrollo y fortalece competencias paralainclusion a mundo laboral.

Tabla Acciones Psicosocialesen laUPI La 32.

N° Accion N° NNAJ | N° de
(Registro Gnico) Atenciones

1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 20 20

2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 1 1

3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES a4 52

4 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 7 7

5 ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 2 2

6 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 24 25

7 ACOMPANAMIENTO INTER-SDIS 3 3
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Ne Accion N° NNAJ | N° de
(Registro Gnico) Atenciones
8 ACOMPANAMIENTO INTER-SECRETARIA DE LA MUJER 2 3
9 ACOMPANAMIENTO INTRA-EDUCACION 6 6
10 ACOMPANAMIENTO INTRA-EMPRENDER 4 4
11 ACOMPARNAMIENTO INTRA-SALUD 37 39
12 | ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 19 20
13 | ACTA DE EGRESO 569 587
14 | ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 257 283
15 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 4 4
16 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 207 247
17 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 261 428
18 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 7 8
19 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 96 97
20 COMITE MISIONAL 44 47
21 COMITE OPERATIVO 2 2
22 CONCEPTO COMISION EVALUACION Y PROMOCION 9 9
23 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 1 1
24 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 1 1
25 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REMISION 6 6
26 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-VINCULACION 2 2
27 GESTION REDESINTER-REMISION 1 1
28 GESTION INTER-OTRASINSTITUCIONES 2 2
29 GESTION INTER-REGISTRADURIA 3 3
30 GESTION INTER-SALUD 11 11
31 GESTION INTER-SDIS 1 1
32 GESTION INTER-SECRETARIA DE LA MUJER 3 3
33 GESTION INTRA-EMPRENDER 5 5
34 GESTION INTRA-SALUD 15 15
35 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 19 21
36 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-ORIENTACION 1 1
37 INTERVENCION ESPECIALIZADA PS| 3 12
38 INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 1 1
39 INTERVENCION INDIVIDUAL-PARAMETRO INACTIVO 1 1
40 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 250 365
41 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 48 53
42 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 51 61
43 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 358 478
44 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 199 233
45 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 131 151
46 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 142 178
47 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 42 43
48 REPORTE DE EVASION 1 1
49 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 322 346
50 SEGUIMIENTO TELEFONICO 103 117
51 TALLERES CON FAMILIAS 98 100
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Ne Accion N° NNAJ | N° de
(Registro Gnico) Atenciones

52 TALLERES CON NNAJ 225 292
53 VESPA SEGUIMIENTO 329 408
Total 4000 4807

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

De acuerdo alatabla, el equipo psicosocia delaUPI La32 reflgjaun alto porcentaje en €l desarrollo de actividades
encaminadas al mejoramiento continuo en la calidad de vidade la poblacion beneficiaria. En estaunidad se fomenta
la creatividad, la academia y las destrezas en los participantes, con el fin de lograr un acercamiento a contexto
social, fortalecer los vinculos familiares y el goce efectivo de sus derechos.

Tabla Acciones Psicosociales en la UPI Conservatorio Javier De Nicol6

Ne Accion N°NNAJ (Registro N° de
nico) Atenciones
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 2 2
2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONESINTERINSTITUCIONALES 1 1
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 16 16
4 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRASINSTITUCIONES 1 1
5 ACTA DE EGRESO 54 54
6 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 11 12
7 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 48 56
8 ATENCIONESY ACCIONESDE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 56 90
9 ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICASA NNAJ 35 59
10 ATENCIONESY ACCIONESPSICOLOGICASFAMILIARES 5 8
11 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 26 28
12 COMITE MISIONAL 34 46
13 COMITE OPERATIVO 9 9
16 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 2 2
17 ENCUENTRO FAMILIAR EN UPI 24 25
18 GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-REMISION 3 3
19 GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-VINCULACION 1 1
20 GESTION REDESINTER-REMISION 1 1
21 GESTION INTER-EDUCACION 1 1
22 GESTION INTER-OTRASINSTITUCIONES 2 2
23 GESTION INTER-REGISTRADURIA 4 4
24 GESTION INTER-SALUD 1 1
25 GESTION INTRA-EDUCACION 1 1
26 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 8 9
27 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-ORIENTACION 1 1
28 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REFERENCIACION 2 2
29 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 2 15
30 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 92 175
31 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 3 4
32 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 7 10
33 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 25 27
34 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 86 173
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Ne Accién N° NNAJ (Registro N°de
Unico) Atenciones

35 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 16 23

37 POSTULACION DE JOVENESA CONVENIO 47 68

38 REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 1 1

39 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 46 69

40 SEGUIMIENTO TELEFONICO 9 13

41 TALLERESCON FAMILIAS 48 73

42 TALLERES CON NNAJ 130 467
Total 864 1575

Fuente de informacion. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se evidencian las accionesdelaUPI Conservatorio Javier de Nicol 6, que atiende en su nueva sede desde
el mes de agosto, ofreciendo a sus beneficiarios una infraestructura Optima, permitiendo una mejor acogida por
medio de lainteraccion con las précticas musicales con el fin delograr un mayor desarrollo anivel motriz, cognitivo
y social en la poblacion vinculada. El equipo psicosocial fomenta espacios para la ocupacion del tiempo librey la
promocion de actividades lUdicas para la superacion de factores de riesgo.

Tabla Acciones psicosociales en la UPI Luna Park

No Accion N?NNAJ Ne de Atenciones
I Docimteo foiom

1 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 48 52
2 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 4 4
3 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 17 17
4 ACOMPARNAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 7 9
5 ACOMPARNAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 18 17
6 ACOMPARNAMIENTO INTER-EDUCACION 2 2
7 ACOMPARNAMIENTO INTER-ICBF 4 5
8 ACOMPARNAMIENTO INTER-SALUD 1 1
9 ACOMPARNAMIENTO INTRA-SALUD 5 15
10 ACOMPARNAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 8 9
11 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 69 72
12 ATENCION A MENORES DE 6 A 8 ANOS 21 21
13 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 55 64
14 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 22 24
15 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 29 137
16 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 47 56
17 COMITE MISIONAL 14 18
18 COMITE TEC. CONTINUIDAD-SEGUIMIENTO PROCESOS 2 2
19 COMITE TECNICO ICBF CAMBIO DE INSTITUCION 1 1
20 COMITE TECNICO ICBF REINTEGRO FAMILIAR 1 1
21 COMITE TECNICO ICBF SEGUIMIENTO PROCESOS 1 1
22 CONTACTO TELE. Y/O PRESEN. DEFENSOR DE FAMILIA 5 5
23 CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 2 2
24 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 3 3
25 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REMISION 1 1
26 GESTION INTER-COMISARIA DE FAMILIA 1 1
27 GESTION INTER-EDUCACION 1 1
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Ne Accién N?NNAJ Ne de Atenciones
[Doicteo Zomiom

28 GESTION INTER-ICBF 5 7
29 GESTION INTER-JUDICIALES 2 2
30 GESTION INTER-SALUD 3 4
31 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 21 27
32 GRUPOS FOCALES 12 14
33 INTERVENCION ESPECIALIZADA PS| 10 70
34 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 79 157
35 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 53 71
36 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 64 89
37 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 23 29
38 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 93 106
39 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 1 1
40 REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 2 2
41 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 88 127
42 SEGUIMIENTO TELEFONICO 95 147
43 TALLERES CON FAMILIAS 3 147
44 TALLERES CON NNAJ 11 333
45 VESPA SEGUIMIENTO 41 41

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, a continuacion, se relacionan las acciones de la UPI Luna Park, la cual se caracteriza por ser una unidad que
presta servicios en contra jornada a NNAescolarizados en instituciones educativas del Distrito Capital. El equipo
psicosocial fomenta pautas de crianza, habitos saludables, redes de apoyo, prevencion de situaciones de riesgo de la
ESCNNA y promueve la corresponsabilidad de las familias frente ala garantia de |os derechos de los NNA. Frente alas
acciones realizadas, la tabla anterior sefiala acciones encaminadas a fortalecimiento de los procesos con los NNA tales
como gestiones interinstitucionales, gestiones intrainstitucionales, intervenciones a nivel individual y grupa. Para la

vigencia 2019 ingresaron ala UPI Luna Park 49 NNA.
Tabla. Acciones Psicosociales en laUPI Servita

Ne Accion N° NNAJ (Registro unico) Ate'\rlw(::id; s
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 4 4
2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 22 29
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 37 88
4 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 2 2
5 ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 10 10
6 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 124 486
7 | ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 18 22
8 | ACTA DE EGRESO 132 134
9 | ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 201 203
10 | ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 6 6
11 | ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 36 39
12 | ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 62 91
13 | ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 1 1
14 | BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 26 26
15 | COMITE MISIONAL 43 50
16 | COMITE OPERATIVO 2 2
17 | CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 1 1
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Ne Accion N° NNAJ (Registro Unico) Ne .de
Atenciones

18 | EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL

19 | GESTION INTER-ICBF

20 | GESTION INTER-OTRASINSTITUCIONES 9 10

21 | GESTION INTER-REGISTRADURIA 21 24

22 | GESTION INTRA-EDUCACION 1 1

23 | GESTION INTRA-SALUD 33 61

24 | GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 39 48

25 | GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REFERENCIACION 1 1

26 | INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 1 1

27 | INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 5 9

28 | INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 85 119

29 | INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 14 17

30 | INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 42 63

31 | INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 72 90

32 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 83 107

33 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 41 47

34 | POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 124 143

35 | REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 1 1

36 | SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 166 329

37 | SEGUIMIENTO TELEFONICO 59 105

38 | TALLERES CON FAMILIAS 2 94

39 | TALLERES CON NNAJ 17 592

40 | VESPA SEGUIMIENTO 85 108

Total 1637 3174

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se pueden observar las acciones realizadas por € equipo psicosocial, con un constante abordaje sobre
el mangjo del dinero y el reconocimiento del ahorro como una propuesta educativa y protectora que permita una
formacién para el trabajo y posibles accesos a servicios sociales. Dentro de sus dinamicas se observa un fuerte
abordaje de postulaciones de jovenes a convenio, teniendo en cuenta que este conlleva un proceso enmarcado en
diferentes “pasos’ formativos. Los resultados muestran que durante € afio correspondiente y relacionando los
ingresos ala UPI Servita con un aproximado de 149 ingresos.

Tabla. Acciones psicosociales en la UPI Perdomo

N° | Accién N° NNAJ (Registro nico) Ne de
Atenciones

1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 59 64

2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 7 7

3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 159 167

4 ACOMPANAMIENTO INTER-EDUCACION 1 1

5 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 3

6 ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 6 6

7 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 2 2

8 ACOMPANAMIENTO INTRA-EDUCACION 2 3

9 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 19 21

10 | ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 4 4

11 | ACTA DE EGRESO 2541 2605

12 | ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 882 1032

13 | ATENCION A MENORES DE 6 A 8 ANOS 2 2

14 | ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 31 33
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N° | Accion N° NNAJ (Registro Gnico) Ne ) de
Atenciones

15 | ATENCIONESY ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 738 1095

16 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 601 791

17 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 8 15

18 | BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 654 666

19 | COMITE MISIONAL 294 303

20 | COMITE OPERATIVO 6 6

21 | COMITE TEC. CONTINUIDAD-SEGUIMIENTO PROCESOS 7 7

22 | CONCEPTO COMISION EVALUACION Y PROMOCION 3 3

23 | CORREO ELECTRONICO DEFENSOR DE FAMILIA 1 1

24 | EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 11 11

25 | GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-REMISION 15 17

26 | GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-VINCULACION 5 5

27 | GESTION INTER-EDUCACION 2 3

28 | GESTION INTER-ICBF 1 1

29 | GESTION INTER-OTRASINSTITUCIONES 12 13

30 | GESTION INTER-REGISTRADURIA 34 38

31 | GESTION INTER-SALUD 21 21

32 | GESTION INTER-SDIS 3 3

33 | GESTION INTRA-EDUCACION 15 17

34 | GESTION INTRA-EMPRENDER 1 1

35 | GESTION INTRA-SALUD 142 148

36 | GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 47 55

37 | GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-ORIENTACION 20 23

38 | GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REFERENCIACION 2 2

39 | INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 6 6

40 | INTERVENCION ESPECIALIZADA PS| 11 34

41 | INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 1 1

42 | INTERVENCION INDIVIDUAL-PARAMETRO INACTIVO 1 1

43 | INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 600 775

44 | INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 33 35

45 | INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 72 83

46 | INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 431 484

47 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 467 545

48 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 61 66

49 | POSTULACION DE JOVENESA CONVENIO 402 487

50 | PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 35 35

51 | SEGUIMIENTOA LA INASISTENCIA 2044 2496

52 | SEGUIMIENTO TELEFONICO 642 817

53 | TALLERESCON NNAJ 14 1557

54 | VESPA SEGUIMIENTO 839 973

Total 12018 15590

Fuente de informacion. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se muestran |as acciones de la UPI Perdomo que atiende alrededor de 2500 AJ y cuenta con un equipo
psicosocial conformado por 10 profesionales, quienes realizan seguimiento continuo a los beneficiarios en los
procesosde formacion académica, formacion técnicaparael trabagjo, talleres productivos, acceso aredes de servicio
para € fortalecimiento de generacion de ingresos, adicional mente, se realiza acompafiamiento para el desarrollo de
capacidades y habilidades en los adolescentes y jévenes. Dentro de las dinamicas desarrolladas por € equipo
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psicosocial, se observa un trabgjo fuerte intervencion por psicologia y trabajo social, se observa también un alto
nivel en el desarrollo de los seguimientos a lainasistenciaya que, particularidad de la unidad es laintermitencia en
laasistencia por parte delos AJ, o que acarrearealizar seguimientos a sus inasistencias.

Tabla. Acciones psicosociaesen laUPI Oasis|.

N° | Accién N° NNAJ (Registro unico) Nade Atenciones
1 | ACTA DE EGRESO 632 658
2 | ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 22 22
3 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 8 8
4 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 3 3

5 | ACOMPANAN. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 6 6

6 | ACOMPANAN. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 81 107
7 | ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 1

8 | ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 8 8

9 | ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 2 2
10 | ACOMPANAMIENTO INTER-SDIS 2 2
11 | ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 31 31
12 | ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 23 25
13 | ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 18 18
14 | ATENCIONESY ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 206 297
15 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 162 224
16 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 37 47
17 | COMITE MISIONAL 2 2
18 | CONSULTA SOCIAL EN DOMICILIO 1 1
19 | EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 22 22
20 | GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-REMISION 4 4
21 | GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-VINCULACION 3 3
22 | GESTION REDESINTER-REMISION 1 1
23 | GESTION INTER-REGISTRADURIA 27 28
24 | GESTION INTER-SALUD 2 2
25 | GESTION INTER-SDIS 2 2
26 | GESTION INTRA-SALUD 55 55
27 | GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 22 25
28 | GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-ORIENTACION 1 1
29 | POSTULACION DE JOVENESA CONVENIO 1 1
30 | SEGUIMIENTOA LA INASISTENCIA 4 4
31 | SEGUIMIENTO TELEFONICO 241 657
32 | INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 3 3
33 | INTERVENCION FAMILIAR-PARAMETRO INACTIVO 6 6
34 | INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 94 111
35 | INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 80 100
36 | INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 11 11
37 | INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 41 45
38 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 66 71
39 | INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 62 74
40 | TALLERESCON FAMILIAS 2 53
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41 | TALLERESCON NNAJ 21 1573
42 | REMISION BENEFICIARIOS 638 665
43 | VESPA SEGUIMIENTO 146 146
Tota 2800 5125

Fuente de informacion. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se observan las acciones de la UPI Oasis |, €l equipo psicosocial promueve el desarrollo integral de los
jovenes en situacion de habitabilidad en calle, desde un abordaje individual, grupal y familiar, enfocado al
reconocimiento de sus derechos ciudadanos, a su vez se fortalece y potencializa € autocuidado, realizando un
gjercicio de autogestion y autoreconocimiento con cada integrante de la poblacién beneficiaria.

Tabla Acciones psicosociales en UPI OASISII

Ne Accion N° NNAJ (Registro Unico) N° de Atenciones
1 ACTA DE EGRESO 126 130
2 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 13 13
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 39 42
4 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 40 43
5 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 1
6 ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA 20 21
7 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 5 5
8 ACOMPANAMIENTO INTER-SDIS 1 1
9 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 6 6
10 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 8 10
11 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 38 40
12 ATENCIONESY ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 156 188
13 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 97 148
14 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 5 5
15 COMITE MISIONAL 6 6
16 COMITE OPERATIVO 2 2
17 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 11 11
18 GESTION R.INTERINSTITUCIONALES-VINCULACION 1 1
19 GESTION REDESINTER-REMISION 4 4
20 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 4 4
21 GESTION INTER-REGISTRADURIA 11 11
22 GESTION INTER-SALUD 7 7
23 GESTION INTER-SDIS 1 1
24 GESTION INTRA-SALUD 35 41
25 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 20 22
26 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 4 4
27 SEGUIMIENTO TELEFONICO 301 618
28 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 81 90
29 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 27 27
30 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 1 1
31 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 18 21
32 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 101 109
33 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 39 42
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Ne Accion N° NNAJ (Registro Unico) N° de Atenciones
34 TALLERES CON FAMILIAS 2 21
35 TALLERES CON NNAJ 8 597
36 REMISION BENEFICIARIOS 114 118
37 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 269 291
38 VESPA SEGUIMIENTO 87 87
Tota 1709 2789

Fuente de informacién. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

Latablapresentalas acciones realizadas por el equipo psicosocia delaUPI Oasisll, el cual propende por promover
el desarrollo integral delasy losjovenes en CHC, en particular mujeresy poblacién LGBTI. La gestion realizada
se soporta desde un abordaje individual, grupal y familiar teniendo en cuenta la atencién diferencial, orientada al
reconocimiento de sus derechos ciudadanos y a su vez, fortalece y potencializa e autocuidado, realizando un
gjercicio de autogestion y autoreconocimiento con cada integrante de la poblacién beneficiaria.

Tabla Acciones psicosociaes en la UPlI Molinos

N° Accion N° NNAJ (Registro Unico) N° de Atenciones
1 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 6 6
2 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 8 10
3 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 26 50
4 ACOMPANAMIENTO INTER-SALUD 3 3
5 ACOMPANAMIENTO INTER-SDIS 1 1
6 ACOMPANAMIENTO INTRA-EDUCACION 1 1
7 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 47 144
8 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 2 2
9 ACTA DE EGRESO 266 275
10 ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO 163 333
11 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 1 4
12 ATENCIONES Y ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 267 362
13 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 214 317
14 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 1 1
15 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 93 93
16 COMITE MISIONAL 28 30
17 CONCEPTO COMISION EVALUACION Y PROMOCION 364 435
18 GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 1
19 GESTION INTER-SALUD 3 3
20 GESTION INTER-SDIS 8 10
21 GESTION INTRA-EDUCACION 8 8
22 GESTION INTRA-SALUD 31 46
23 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 24 31
24 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 1 1
25 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 54 58
26 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 8 9
27 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 7 7
28 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 106 119
29 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 57 64
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Ne Accion N° NNAJ (Registro Gnico) N° de Atenciones
30 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 15 17
31 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 321 451
32 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 6 6
33 REMISION BENEFICIARIOS 280 291
34 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 262 286
35 SEGUIMIENTO TELEFONICO 8 8
36 TALLERES CON NNAJ 10 965
37 VESPA SEGUIMIENTO 218 218
Total 2937 4684

Fuente de informacion. SIMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se observa el acompafiamiento a adolescentes y jévenes mediante procesos psicosociales que permiten
el desarrallo integral anivel individual y familiar, fortaleciendo |as redes de apoyo en los diferentes contextos. En
esta unidad se promueve la cultura del ahorro, €l fortalecimiento de capacidades y habilidades paralavida através
delasarticulacionesinter eintrainstitucionales, con el fin de contribuir en la construccion de sus proyectos de vida.
El equipo psicosocia presenta un fuerte abordaje en cuanto a las atenciones realizadas desde psicologiay trabajo
social, por otra parte, realiza un proceso completo de postulacion de jovenes a convenio obteniendo un nivel alto
en su gjecucion

Tabla Acciones psicosociales en UPI Santa Lucia.

Ne Accién ND NNAJ (Registro Ne de Atenciones
Gnico)
1 ACTA DE EGRESO 243 249
2 BIENVENIDA AL NNAJA LA UPI 352 359
3 INFORME PSICOSOCIAL NNAJ 3 3
4 ACERCAMIENTO AL DOMICILIO 3 3
5 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTERINSTITUCIONALES 8 8
6 ACOMPANAM. Y/O GESTIONES INTRAINSTITUCIONALES 51 62
7 ACOMPANAMIENTO INTER-JUDICIALES 2 2
8 ACOMPANAMIENTO INTER-OTRAS INSTITUCIONES 1 1
9 ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD 47 141
10 ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL 1 1
11 ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 4 4
12 | ATENCIONESY ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 183 312
13 | ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICAS A NNAJ 189 321
14 ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICAS FAMILIARES 13 13
15 COMITE MISIONAL 69 84
16 COMITE OPERATIVO 8 9
17 EMPALME DE CASO PSICOSOCIAL 3 3
18 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-REMISION 7 7
19 GESTION REDESINTER-REMISION 1 1
20 GESTION INTER-COMISARIA DE FAMILIA 2 2
21 GESTION INTER-EDUCACION 1 1
22 GESTION INTER-ICBF 6 8
23 GESTION INTER-JUDICIALES 2 2
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No

Accion

N° NNAJ (Registro
Gnico)

N° de Atenciones

24

GESTION INTER-OTRAS INSTITUCIONES

13

13

25 GESTION INTER-REGISTRADURIA 8 8
26 GESTION INTER-SALUD 8 11
27 GESTION INTER-SDIS 4 4
28 GESTION INTER-SECRETARIA DE LA MUJER 3 3
29 GESTION INTRA-EDUCACION 2 2
30 GESTION INTRA-SALUD 48 57
31 GESTION INTRA-SOCIO LEGAL 40 43
32 GESTION R. INTERINSTITUCIONALES-ORIENTACION 8 10
33 POSTULACION DE JOVENES A CONVENIO 155 228
34 PROCESO DE INGRESO A IDIPRON 1 1
35 REMISIONES PSICOESPECIALIZADA 5 5
36 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 218 231
37 SEGUIMIENTO TELEFONICO 71 102
38 INTERVENCION ESPECIALIZADA PSI 6 21
39 INTERVENCION PSICOLOGICA A NNAJ 123 146
40 INTERVENCION PSICOLOGICA FAMILIAR 13 13
41 INTERVENCION PSICOSOCIAL FAMILIAR 19 27
42 INTERVENCION PSICOSOCIAL NNAJ 256 275
43 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL A NNAJ 68 88
44 INTERVENCION TRABAJO SOCIAL FAMILIAR 27 34
45 GRUPOS FOCALES 3 42
46 TALLERES CON FAMILIAS 1 21
47 TALLERES CON NNAJ 11 355
48 REMISION BENEFICIARIOS 51 253
49 CONCEPTO COMISION EVALUACION Y PROMOCION 340 433

50

ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO

385

412

51

VESPA SEGUIMIENTO

151

157

TOTAL

1198

4591

Fuente de informacién. SMI vigencia 2019 corte 31/12/2019.

En latabla, se muestran las acciones encaminadas a AJ buscando el desarrollo de capacidades para la superacion
de sus necesidades, a nivel individual, familiar y social. El equipo psicosocia aporta ala construccion de un plan
de viday brinda herramientas frente al manejo del dinero, latoma de decisionesy €l auto sostenimiento con € fin
de mejorar su calidad de vida.

4.4. AREA SOCIOLEGAL

Teniendo en cuenta el modelo pedagdgico del IDIPRON vy laresolucion 485 de 2018, el Area Sociolegal y Justicia
Restaurativa, es €l area de derecho transversal a modelo pedagdgico del IDIPRON que, a través de diferentes
acciones, promueve, restablece y protege los derechos de los NNAJ del ingtituto. Para ello se destaca como parte
de la primera linea de trabajo del area, €l derecho alaidentidad, contemplado en e articulo 14 de la constitucion
Politica de Colombia; como segunda linea de trabajo, se encuentra la promocién, proteccién y restablecimiento de
derechos de los NNA del Instituto en especia aquellos que por su condicién de vulnerabilidad requieren un
acompafamiento y seguimiento permanente por parte de una autoridad administrativa o judicial; como terceralinea
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de trabgjo, se encuentra el trabajo desarrollado en enfoque de Justicia Restaurativa, que incluye las orientaciones y
acompafamientos juridicos, y las préacticas restaurativas la cuales se enfocan en cambiar la manera en que se
conciben los delitos, los conflictos y laviolencia, yaque, se sustituye laideade laretribuciény el castigo por parte
del Estado, por unavision en la que se hace énfasis en lareparacion del dafio causado, €l relacionamiento mediado
entre victima y ofensor, la reconstruccion del tejido social, la participacion conjunta de los implicados en la
busqueda de una solucién pacifica, la apropiacion de responsabilidad frente al dafio causado, y lograr como fin
ultimo la reintegracion social; como cuarta linea de trabajo , se encuentra el seguimiento a egreso que tiene como
fin disefiar y gjecutar €l proceso de seguimiento al egreso de los NNAJ que han recibido atencion del Instituto, asi
mismo busca a través del seguimiento identificar y abordar las causas por las cuales los NNAJ egresaron del
instituto. Finalmente se encuentra la quinta linea de trabajo, estas acciones tienen como finalidad hacer un
reconocimiento econémico a las familias y beneficiarios de los NNAJ que lastimosamente fallecieron, estando
activos en las estrategias pedagégicas del IDIPRON, através de lapdliza de vida quetiene suscrita el instituto para
cubrir este tipo de siniestros.

GESTION REALIZADA

Teniendo en cuenta laresolucion 485 de 2018 que defini6 las funciones del Area Sociolegal y Justicia Restaurativa,
apartir de esto se definié internamente |0s procesos en cinco grandes lineas de trabajo que tienen como fin gjecutar
a través de una ordenada ruta y de manera transversal la misionalidad del IDIPRON, logrando asi el total
cumplimiento alas funciones administrativas y misionales, a continuacion se describen las cinco lineas de trabajo
através de la gestion realizada durante la vigencia del 2019:

A continuacién, se describe la gestion realizada de cada una de | as cinco lineas trabajo:

Lineadetrabajo No 1: Documentacion y Tramites administrativos: En estalineade trabajo sellevan acabo las
acciones administrativas correspondiente a dar respuesta a las solicitudes de los actores internos y externos de la
entidad y que son competentes a las funciones del area; cumpliendo asi con lo estipulado en la meta No 16 de la
ODS*“ De aqui a 2030, proporcionar acceso a una identidad juridica paratodos, en particular mediante el registro
de nacimientos” ‘Asi mismo en esta linea de trabajo, se llevan a cabo las gestiones misionales atenientes a
restablecer y proteger los intereses particulares de los NNAJ como son €l derecho alaidentidad contemplado en el
articulo 14 de la constitucién Politica de Colombia.

Solicitudes de informacion internasy externas:

Objetivo: Responder oportunamente las solicitudes de |os actores externos que tengarelacién con lamision del area
Sociolegal y Justicia Restaurativa.

Durante la vigencia 2019, se brindd respuesta a 230 derechos de peticion que comprendio, solicitudes de
informacion, quejas, reclamosy peticiones; 38 de ellos correspondieron a la proyeccion de SDQS allegados por la
subdireccién de Métodos Educativos y Operativa, cumpliendo asi con €l 100% en la proyeccion y emision de la
respuesta dentro de los términos establecidos por laley 1755 de 2015.

Gestion realizada: Durante lavigencia 2019, se realizo la proyeccion de 233 derechos de peticidn, que comprendio
solicitudes de informacion que allegaron a la subdireccion de Métodos Educativos y Operativos y que fueron
proyectados por esta area, asi mismo se llevd a cabo la proyeccion solicitudes de informacion, quejas, reclamosy
proposiciones segun competencia de areay que fueron consolidadas por la Oficina Asesora de Planeacion, asi como
la proyeccion de solicitudes externas.

7 CEPAL — ONU, “Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible Una oportunidad para América Latinay el Caribe” recuperado el 20 de diciembre
de 2019.
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-Certificados de asistencia:

Objetivo: Emitir certificados de asistencia y vinculacion a IDIPRON que le permite a los NNAJ demostrar su
vinculacion a IDIPRON y poder asi acceder a ofertas laboralesy tramites administrativos y judiciales.

Gestion redlizada

Durante la vigencia 2019, se elaboraron y entregaron 1107 certificados de asistencia, cumpliendo asi con el 100%
de las solicitudes; esta cantidad obedece a que gracias a laimplementacion del sistema OPA SUIT, el proceso de
solicitud, elaboracion y emision de certificados de asistencia se realiz6 en menor tiempo frente a agquellos
certificados elaborados manualmente y que para su emision requirieron previamente consulta en la plataforma
PENTAHO.

Los certificados de asistencia que emite el &rea Sociolegal y Justicia Restaurativa se han convertido en una
herramienta valiosa para los NNAJ que han requerido demostrar ante una autoridad administrativa o judicial €l
estado de vinculacion ante el IDIPRON (por gjemplo: para presentarla ante un juzgado, para solicitar un arriendo,
presentarla ante el ICBF, etc.); asi mismo y s bien los certificados de asistencia al IDIPRON no son una carta
laboral, es de aclarar que este documento ha servido como herramienta (til paralos jévenes que requiereniniciar
suvida laboral, yaque el certificado que se emite, describe el contexto pedagogico y lamodalidad en la que estuvo
participando el joven durante su vinculacién con el IDIPRON.

Observacion: De 1107 certificados de asistencia emitidos durante € afio 2019, solo 868 se encuentran registrados
en laplataformadel Sistemade Informacion de laentidad; los 163 certificados de asistencia faltantes, corresponden
a aquellos usuarios que NO registran en las bases de datos del IDIPRON o que NO aceptaron la politica de
proteccion de datos personales contemplada en laley 1581 de 2012.

-Documentacion y libretas militares: Esta linea de trabajo tiene como fin atender a articulo 14 de la Constitucion
Politica de Colombia

Objetivo: Garantizar y promover el derecho alaidentidad de los NNAJ del IDIPRON através de la articulacion
con las entidades encargadas de la expedicion de los documentos de identificacion personal, asi como en la
promocion de estrategias pedagdgicas para el buen uso y cuidado de los documentos entre los NNAJ.

Gestion Redlizada:

Atendiendo al deber ciudadano que tienen todoslosNNAJdel IDIPRON, asi como alosderechos civilesy politicos
a los cuales los jovenes del IDIPRON pueden acceder, se llevaron a cabo talleres educativos en temas de
empoderamiento de derechos Y deberes ciudadanos y buen uso y cuidado de los documentos de identificacion.

En articulacion con la Registraduria Distrital del Estado Civil, se llevaron a cabo jornadas de documentacion que
permitieron promover y restablecer el derecho alaidentidad y ala personeriajuridica.

Se llevaron a cabo orientaciones y acompafiamientos para €l tramite de documentos de identificacion persona y
libretas militares en los puntos de las registradurias auxiliares, distritos militares y en la direccién de reclutamiento
del Ejército Nacional, asi mismo se llevd a cabo orientacion y acompaiiamiento en la definicion de la situacion
militar de adolescentesy jovenes del IDIPRON.

El Area Sociolegal participé de las jornadas de ingreso para los contextos pedagdgicos modalidad internado,
organizadas por el Area Psicosocial y que tenian como fin revisar lavalidez de los documentos y servir de canal de
comunicacion y apoyo en la orientacion y gestion de otros documentos necesarios como ingreso de los NNA a
instituto, cumpliendo asi el decreto 019 de 2012 que tiene como fin suprimir |os tramites innecesarios.

A continuacion, en la Tabla No. 1 se presenta en cifras, € tramite realizado en favor de los NNAJ en respecto del
tramite de documentos de identificacion.

Gestion de trdmites de documentos de identificacion, libretas militares, jornadas de documentacion y talleres
educativos a NNAJ.

TRAMITE REALIZADO CANTIDAD
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Tarjetadeldentidad 129
Cédula 370
Registro civil de nacimiento 10
Orientaciones en jornadas de ingresos 55
Total jévenes atendidos para proceso de Libreta Militar 304
Total NNAJ atendidos para proceso migratorio 3
Total NNAJ participantes en talleres de documentacion 246
TOTAL 1117

Fuente: Sistema de Informacion Misional SIMI
Medicion indicadora: Numero total de NNAJ indocumentados con acompafiamiento para el trdmite de su
documento

Numero total de NNAJ indocumentados con acompafiamiento para el tramite de su documento / nimero total de
NNAJ identificados que se encuentran indocumentados * 100

La meta cumplié con su propésito en un 70.79%; los NNAJ faltantes y que alln se encuentran indocumentados o
sin su respectivo documento, corresponden a aquellos NNAJ que por NO cumplir con los requisitos para la
exoneracion de pago de su documento de identidad no fue posible que la registraduria diera tramite a la solicitud
del documento, en este sentido el NNAJ o su representante legal debera asumir los costos para €l tramite del
documento de identificacion.

Linea de trabajo No 2: restablecimiento de derechos:
-Restablecimiento de Derechos:

Objetivos:

e Promover la garantia de los derechos de los NNAJ.

e Prevenir lavulneracion de los derechos delos NNAJ

e Gestionar las activaciones de las rutas de restablecimientos

e Promover lacorresponsabilidad con las familias de los NNAJ.

e Brindar asesoria de orientacién alanifiez, la adolescenciay juventud.
Gestion redlizada:

El area Sociolegal y Justicia Restaurativa, atendiendo a la meta 16.2 de los objetivos de Desarrollo Sostenible,
durante el afio 2019, la Linea de trabgjo No 2, llevé a cabo acciones encaminadas a la prevencion, promocion,
restablecimiento de derechos y proteccion de los derechos de los NNA del IDIPRON, estas fueron las acciones
[levadas a cabo:

-Solicitud de apertura de PARD (Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos).

-Seguimientos a NNA con PARD abierto.

-Consulta de antecedentes de los NNA ante €l Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y las Comisarias de
Familia.

-Accionesdeimpulso a PARD, como: Seguimiento alas solicitudes enviadas al ICBF, Acompafiamiento a Centros
Zonales o Comisarias de Familiao aFiscalia(Centro Atencién Integral Victimas de Abuso Sexual — CAIVAS) para
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NNA victimas de violencia sexua y solicitud de autorizaciones para encuentros familiares, acompafiamiento a AJ
gue tienen hijos menores de edad con procesos en |CBF.

-Cuando los procesos que se presenten, tengan acciones relacionadas a Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente SRPA, desde el Area Sociolegal y Justicia Restaurativay en articulacion con la Defensoria asignada
previamente por parte del juez, se realiza orientacion, acompafiamiento y seguimiento del proceso legal en el cua
el adolescente se presentacomo presuntavictimao victimario. Desde el &rea se brinda un acompafiamiento completo
y oportuno, bajo el enfoque de Justicia Restaurativa, sobre el estado de su proceso, velando asi por €l debido proceso
contemplado en €l articulo 29 de la Constitucion politica de Colombia.

-A continuacion, se relacionan las acciones reportadas durante la vigencia 2019 y con corte a 13 de diciembre de
2019:

Tabla Restabl ecimiento de Derechos

ACCIONES DE ENERO A DICIEMBRE 2019 TOTAL, ACCIONES | 1oTAL NNAJ
ATENDIDOS(*)

SOLICITUD DE APERTURA AL PARD 94 82

SEGUIMIENTOS AL PARD 333 182

PUESTOS A DISPOSICION DE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA 57 47

CONSULTA DE ANTECEDENTES INSTITUCIONALES 1273 953

ACCIONES INTRA E INTERINSTITUCIONALES. 99 71

TOTAL 1856 1335
\ TOTAL DE NNAJATENDIDOS DE ENERO A DICIEMBRE 2019(**) 1040

(*) TOTAL NNAJATENDIDOS: Setiene en cuentala duplicidad de los NNAJ atendidos, dado que algunos NNAJ fueron atendidos en varias acciones.

(**) TOTAL DENNAJATENDIDOS DE ENERO A DICIEMBRE 2019: Corresponde alos NNAJ atendidos sin duplicidad (No se tuvo en cuenta el nimero
de veces en que se atendié al NNAJ sino al nimero total de NNAJ atendidos durante el afio 2019.)

-Indicador: En la tabla se presenta el NUmero total de NNA con acompafiamiento legal y social que cuentan con
PARD/ NUmero total de NNA gue cuentan con PARD *100

INDICADOR No 5: Numero total de NNA con acompafiamiento legal y social que cuentan con PARD

INDICADOR No 5: Numero total de NNA con acompafiamiento legal y socia que cuentan con PARD 68,94
Numero total de NNA con acompafiamiento legal y social que cuentan con PARD 182
Numero total de NNA alos que seidentificacon PARD abierto *100 264

El resultado del indicador que se acaba de relacionar en latabla’, si bien evidencia un porcentgje de progreso del
68.94% es de aclarar que las solicitudes de apertura de PARD se dan ante la presunta vulneracion de un derecho
fundamental y que atenta contra el desarrollo integral del NNA, que es identificada por €l equipo psicosocial dela
UPI alaque estd asignado € NNA, posterior a ello, desde el area Sociolegal y Justicia Restaurativa se procede a
activar laruta del Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos- PARD ante el Centro Zonal del ICBF
del lugar donde habita el menor.

La decision de activar ruta “PARD” es potestativo y es dada por el defensor que recibe el caso, quien de acuerdo
con lacondicion deingreso del NNA, determinasi se requiere o no € Proceso Administrativo de Restablecimiento
de Derechos.

-Poblacion ESCNNA:

Se dio inicio a la ruta de denuncia y restablecimiento de derecho, en e cual, el Area Sociolega y Justicia
Restaurativadio inicio a proceso pena en el que NNA hasido victimade laESCNNA (Aplicaen caso que el NNA
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no esté remitido por parte de ICBF ni cuente con denuncia previa instaurada por dicha institucion.), en donde se
incluydé el acompafiamiento a la gestion, la instauracién de la denuncia, el asesoramiento al NNA vy
restablecimiento integral de los derechos del NNA.

Previo abordaje hecho por parte del equipo psicosocial a adolescente, se busca detectar en que condicion se
encuentra el adolescente con perfil ESCNNA, de estamanerasedainicio ala rutadeatencion de*codigo blanco”
(eslaactivacion que serealiza ante el centro de salud médica en la cual se llevaa cabo unavaloracion fisicay
psicol6gica del adolescente y donde por escrito entregan un soporte Medico al fiscal y a defensor que sele asigne
a adolescente), posteriormente, se interpone denuncia ante el CAIVAS, para iniciar la apertura del  Proceso
Administrativo de Restablecimiento de Derechos-PARD, proceso que tiene como fin restablecer 1os derechos del
NNA.

Como se observa en la tabla:* atencién a NNA victimas de la ESCNNA”, a la fecha (13 de diciembre de2019) se
presto atencién a46 NNA victimas de Explotacion Sexual y comercial aNifios, Nifiasy Adolescentes. (ESCNNA.)

Atencion aNNA victimas de la ESCNNA

NNA TEMA DEL CASO UPI
ATENDIDOS DONDE SE ENCUENTRA ACTIVO
21 Délitos sexuales UPI NORMANDIA
1 Delitos sexuales CAE/JDF
11 Delitos sexuales REGISTRO PARA REGISTROSHUERFANOS
1 Delitos sexuales TERRITORIO 1
1 Delitos sexuales UPI EDEN
1 Delitos sexuales UPI LA 32
1 Delitos sexuales UPI LA ARCADIA
1 Delitos sexuales UPI LIBERIA
2 Delitos sexuales UPI LUNA PARK
1 Delitos sexuales UPI MOLINOS
1 Delitos sexuales UPI OASISI
2 Delitos sexuales UPI PERDOMO
1 Delitos sexuales UPI SANTA LUCIA
1 Delitos sexuales UPI SERVITA
TOTAL: 46

Fuente: Sistema de Informacion Misional SIMI

-Linea de trabajo No 3. Justicia Restaurativa, Esta linea de trabgjo tiene como fin garantizar la proteccién de los
derechos fundamentales y la reparacion del dafio a través del debido proceso tanto a victimas como victimarios, a
partir del enfogque de Justicia Restaurativa.

Gestion redizada

Atenciones juridicas: El Area Sociolegal y Justicia Restaurativa brinda a todos los NNAJ activos y asistentes del
IDIPRON, asi como a las redes de apoyo, orientacion, acompafiamiento y seguimiento a los procesos de las
diferentes ramas de derecho (penal, civil, constitucional y laboral). El abordaje y acompafiamiento que brinda el
Area se puede dar tanto en UPI como en Oficina. LafiguraNo. 1 presentaladinamicaal respecto.

Atencionesjuridicasrealizadas en 2019 seguin cantidad de acciones por rama de derecho.

Visto e recuadro anterior, y teniendo en cuenta que alo largo del afio , la rama de derecho que ha presentado
mayor himero de accionesy atenciones registradas en SIMI durante lavigenciadel 2019 correspondio a area Penal
con un total de 481 acciones para el Sistema Pena Ora Acusatorio y 68 parael Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente, se procedio a redlizar talleres en prevenciéon del delito en las Unidades de Proteccion integra
(Informacion reposa en carpeta de talleres, ubicada en el drea Sociolegal y Justicia Restaurativa.), afin de generar
sensibilizacién entrelosjévenesy asi mitigar y evitar lacomision del delito por parte de los adolescentesy jévenes
del instituto.
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Se llevaron practicas restaurativas con los adolescentes y jovenes dedl Instituto (Soporte reposa en el archivo del
area Saciolegal) como estrategia inicial y alternativa a la resolucién de conflictos de manera estable y duradera
atendiendo al objetivo No 16 de los objetivos del desarrollo sostenibley al articulo 22 de la constitucion politicade
Colombia.

Se redlizaron orientaciones juridicas y acompafiamientos a los NNAJ en UPI, juzgados y sede calle 15 a fin de
garantizar la proteccién total de los derechos, y el debido proceso contemplado en el articulo 29 de la constitucion
Politica de Colombia.

En atencién a convenio realizado entre ICBF e IDIPRON que tenia como fin administrar parcialmente el Centro
de Atencién Especiaizado “ CAE- Jovenesdel futuro”, sellevo acabo € acompafiamiento y atencion legal a equipo
operador administrativo de dicho centro de Atencion Especializado.

Para el caso del convenio del REDENTOR, el IDIPRON através de su equipo de abogados, durante la vigencia del
convenio, brindd acompafiamiento integral a los jovenes privados de la libertad y a cargo del IDIPRON,
garantizando asi €l cumplimiento del debido proceso y la atencion de las necesidades presentadas de manera
particular por parte del joven.

Précticas Restaurativas;

El érea Sociolegal y Justicia Restaurativa cuenta con un equipo socio juridico que realiza gjercicios de préacticas
restaurativas con el fin de atender integralmente las conflictividades a interior del IDIPRON entre |os adol escentes
y jovenes desde un enfoque de Justicia Restaurativa que permite integrar alos actores de una situacion en conflicto,
identificar los dafios causados y desarrollar actividades encaminadas alareparacion y lagarantia de NO repeticién,
permitiendo la reconstruccion de relaciones y/o vinculos fracturados, logrando asi la reconstruccion de lazos
socialesy la construccion de paz.

Paralavigencia 2019, el equipo de Justicia Restaurativallevé a cabo la apertura de 73 Practicas Restaurativas, 148
Seguimientos alos g ercicios de Préctica Restaurativa, enmarcados en el cumplimiento de objetivos de las siguientes
fases:

e Fase |: Reconocimiento: Aceptacion, lecturade dafios y/o necesidades.
e Fase |l: Reparacién: Propuestas y/o materializacion.
e Fase Ill: Inclusion sociad a entorno afectado: Retorno a contexto pedagdgico y/o actividad de

corresponsabilidad.

Asi mismo, se realizaron 156 atenciones y/o orientaciones Justicia Restaurativa, en relacién ainformacién general
sobrelarealizacion o posibleinicio del gercicio de practicarestaurativa, sin remision y/o presentacion del Contexto
Pedagogico y/o Actividad de Corresponsabilidad.

La gestion realizada por parte del equipo de justicia restaurativa, permitié que se lograra el entendimiento y la
responsabilizarian delos ofensores, unaindudabl e transformaci én de las situaciones de delito, violenciay conflictos
interpersonal es, familiaresy comunitarios, através de: la participacion activade sus partes, lareparacién emocional,
simbdlicay en algunos casos econdémica, del dafio causado, €l restablecimiento delas relaciones humanasy sociales
afectadas y laimplementacion de estrategias que garanticen la no repeticion de estas situaciones.

-Medicion Indicador No 8: nimero total de NNAJ con seguimiento a practicas restaurativas/ nimero total de NNAJ
queiniciaron practicas restaurativas

1. Nimero total de NNAJ con seguimiento a préacticas restaurativas / nimero total de NNAJ que iniciaron précticas
restaurativas * 100
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148 NNAJ con seguimiento a practicas restaurativas
= 2.08 (**)

73 NNAJ que iniciaron précticas restaurativas

** (El indicador se interpreta de la siguiente manera: indice de cumplimiento 2,0 es decir se realizaron 2
segumientos por préactica restaurativa)

Visto lo anterior, se puede inferir que cumple satisfactoriamente el indicador dado que por cada proceso deinicio
de una practica restaurativa que se da con un NNAJ se realizan minimo dos (2) acciones de seguimiento, aclarando
gue solo se toman acciones de seguimiento dentro del mismo médulo TIPO DE CASO: Justicia Restaurativa -
TEMA CASO: Préactica Restaurativa, consecuentemente a la informacion reflegjada y teniendo en cuenta que el
proceso se debe desarrollar minimamente de la siguiente manera: Fase |: Reconocimiento: Aceptacion, lectura de
dafos y/o necesidades. - Fase |l: Reparacion: Propuestas y/o materializacion. - Fase l1: Inclusién social aentorno
afectado: Retorno a contexto pedagdgico y/o actividad de corresponsabilidad. Es asi como que la intervencion
inicial en la que se inicia la préctica restaurativa més dos seguimientos, dan como resultado minimo tres (3)
encuentros con el NNAJ en que permiten desarrollar |as fases estipuladas para la culminacién del proceso.

-Linea de trabajo No 4: Seguimiento a egreso: El proceso de seguimiento al egreso inicialmente permite la
identificacion de los NNAJ con egresos satisfactorios, es decir, que superaron las situaciones que dieron lugar asu
ingreso; lo cua reflgja las fortalezas de los procesos de atencidn en € instituto, asi como las oportunidades de
mejoradel mismo. Por otra parte, através de las acciones de seguimiento, es posible conocer si efectivamente se
logré unainclusion social satisfactoriay si las metas al canzadas en el proceso con € IDIPRON permanecen después
del egreso.

Objetivo: Crear los lineamientos que permitan gjecutar €l proceso de egreso y seguimiento a egreso, asi como la
realizacion de acciones pertinentes para la verificacion del goce efectivo de los derechos de los NNAJ egresados
del Instituto o larestitucion de los mismos a través de la activacion de redes. Lo anterior esta en concordancia con
los ODS (Objetivos de Desarrollo sostenible), especialmente con €l objetivo 16: Paz, justicia e instituciones solidas,
el cual se enfoca en el fortalecimiento de la promocion de los derechos humanos.

Gestion redlizada:

Visto lo anterior, durante el afio 2019 se llevaron a cabo estrategias que permitieron fortalecer el mismo, ya que
historicamente el alcance del proceso daba lugar al seguimiento de NNAJ egresados de algunas UPI (San Francisco,
Arcadia, La 27 sur, La Florida, La Vega/lEdén, La 32, Bosa, Perdomo, Santa Lucia, Arborizadora Alta, Servitay
Molinos). Por lo anterior, se evidenci6 la necesidad de ampliar €l alcance del seguimiento a la poblacion egresada
del Instituto; para dar respuesta a esto, se establecieron los lineamientos paraincluir en el proceso el seguimiento a
poblacion que fue atendida por UPI para Ciudadanos Habitantes de Calle - CHC y participantes del contexto
pedagdgico de Territorio I:

Se conformé un equipo humano cuya funcion principal es realizar € proceso de seguimiento al egreso; asimismo
se destinaron recursos materiales para el mismo (equipos de computo, celulares, transporte institucional).

Se consolidd un Unico documento con el lineamiento parael egresoy el seguimiento a egreso “SEGUIMIENTO A
LA INASISTENCIA TEMPORAL Y/O AL EGRESO DE NNAJ- M-MSL-DI-002".

Se llevaron a cabo diferentes reuniones cuyo objetivo fue buscar alternativas de fortalecimiento del proceso,

teniendo en cuenta que la capacidad operativa del equipo no permite dar alcance a total de seguimientos a NNAJ
egresados durante la vigencia 2016-2019.
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Se realiz0 retroalimentacion a través de informes a los contextos pedagdgicos internado y externado frente a los
motivos por los cuales egresan los NNAJ, 1o cua sirve como base para fortalecer 10s procesos de permanencia en
las Unidades de Proteccion Integral .

Se cred un plan de contingencia gue tiene en cuenta el siguiente reporte de egresos vigencia 2016 -2019:
PLAN DE CONTINGENCIA — REPORTE DE EGRESOS VIGENCIA 2016-2019

POBLACION EGRESADA 2016 2017 2018 2019 TOTAL

NNA 349 942 756 3.276 5.323
JOVENES 18 - 29 ANOS 3.853 3629 2561 6577 16.620
TOTAL 4202 4571 3317 9853 21.943

Fuente Sistema de Informacion Misional- SIMI

Dicho plan inicid su gjecucion el 28 de octubre de 2019, tuvo un corte € 20 de diciembre del presente afio y se
proyecta dar continuidad en el afio 2020. Se establecié como meta € cierre de 2.000 casos de NNAJ en proceso de
seguimiento a egreso.

Para lograr esta meta, se consoliddé un equipo humano de: 5 profesionales, 2 auxiliares administrativos, 5
practicantes en psicologia, 3 personas de apoyo de otras areas y €l equipo de Territorio (quienes asumieron €l
seguimiento de los NNA). Como resultado de dicho plan (con corte a dia 26 de diciembre), se realizaron 4.015
acciones de seguimiento al egreso a2.118 NNAJ (egresados en lavigencia 2016-2019) y el cierre a2.089 casos. El
nimero de cierres de casos realizados durante noviembre y hasta la fecha, refleja la necesidad de continuar
implementando estrategias de contingencia que permitan el cierre de un nimero de casos superior a los que se
cerraron en los meses anteriores (109 casos en promedio).

Las acciones de seguimiento que adelanta e equipo con los NNAJ reportados por el SIMI como egreso, estan
encaminadas a la verificacion del estado actual del NNAJy sus derechos, con €l fin de determinar las actuaciones
necesarias en pro del goce efectivo de los mismos: a) Revision Historia social y/o SIMI, b.) Verificacion de
Derechos a través de paginas web, c.) Seguimiento presencial, d.) Contacto telefénico, e.) Acercamiento a medio
familiar, f.) Activacién de redes, g.) Presentacién de casos a Comité del area, h.) Consulta de antecedentes
institucionales con ICBF, i.) Reingreso y j.) Cierre de caso.

A continuacion, serelacionaen latabla“ Acciones de seguimiento a egreso vigencia 2019”:

ACCIONES DE SEGUIMIENTO AL EGRESO VIGENCIA 2019.

ANO DE EGRESO DEL

NNAJ (corresponde al afio en el NUMERO DE NNAJ CON

MESEN EL QUE SE

NUMERO DE ACCIONES NUMERO DE

REALS'ESUL'Q';\ECNggN DE [ queegresd e NNAJ al quesele SAE%CL'“ON'I\‘IEES,\‘?E) REALIZADAS CIERRES DE CASO
realizd proceso de seguimiento
al egreso durante el afio 2019).
2015 6 6 5

2016

14

18

11

ENERO

2017

78

123

14

2018

151

328

@

2019

TOTAL MES

253

483

72

2016

2017

27

61

FEBRERO

2018

109

227

37

2019

19

58
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ANO DE EGRESO DEL .
REKALEIZ%’\II_,I’-E\LA?:L(;IIEOSI\IIEDE NNAJ (corresponde al afio en NUMEEglgiESNéJECON NUMERO DE ACCIONES NUMERO DE
SEGUIMIENTO queegress el NNAJ al quesele SEGUIMIENTO REALIZADAS CIERRESDE CASO
realizd proceso de seguimiento
al egreso durante €l afio 2019).
TOTAL MES 159 351 49
2016 3 4 1
2017 34 73 9
MARZO
2018 103 329 61
2019 49 213 12
TOTAL MES 189 619 83
2015 2 2 0
2016 6 13 1
ABRIL 2017 23 80 7
2018 80 204 23
2019 52 215 13
TOTAL MES 163 514 44
2016 4 12 2
2017 52 176 9
MAYO
2018 65 199 0
2019 56 199 2
TOTAL MES 177 586 13
2016 3 5 2
2017 40 101 25
JUNIO
2018 74 148 37
2019 80 238 25
TOTAL MES 197 492 89
2016 4 37 0
2017 45 224 8
JULIO
2018 74 160 29
2019 142 572 43
TOTAL MES 265 993 80
2016 4 4 4
2017 49 162 46
AGOSTO
2018 60 162 46
2019 96 349 52
TOTAL MES 209 677 148
2016 12 15 14
2017 25 70 10
SEPTIEMBRE
2018 33 121 23
2019 107 487 71
TOTAL MES 177 693 118
2016 2 6 2
2017 14 61 12
OCTUBRE
2018 20 72 16
2019 135 488 82
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ARNO DE EGRESO DEL .
RE/'E\ALEég'\I‘_,I’-E\LA%LéIIEOSI\IIEDE NNAJ (corresponde al afio en NUMEE% gﬁggéé CON | NUMERO DE ACCIONES NUMERO DE
SEGUIMIENTO quegg[es)el NNAJ al qugsele SEGUIMIENTO REALIZADAS CIERRESDE CASO
realizd proceso de seguimiento
al egreso durante €l afio 2019).

TOTAL MES 171 627 112

2016 532 1.010 522

2017 316 634 314

NOVIEMBRE

2018 133 265 135

2019 325 642 321

TOTAL MES 1306 2551 1292

2016 338 563 333

2017 153 295 152

DICIEMBRE

2018 109 199 107

2019 212 407 205

TOTAL MES 812 1464 797

de acciones r~midrndnem QSIMI _mAdiulo Sacialeaal Acta do ’ . ’
TOTAL ANO 2019 FOS ((se presenta € total de acciones 260 457 202
reqictradacen SIMI _onla Ficha do QOhearviacidn v

TOTAL GESTION ANO 2019 4338 10.507 3.099

Fuente SIMI. En el anexo en Excel (reporte egreso SIMI) se encuentralainformacion detallada del NNAJYy el tipo de accion realizada.
Mayor informacion detallada: Anexo Excel Fuente: Sistema de Informacién Misional -SIMI

La gjecucion del proceso de seguimiento al egreso del afio 2019 nos permite realizar un andlisis frente a nimero
de NNAJ con egresos satisfactorios del IDIPRON vy los cierres de caso del proceso de seguimiento a egreso por
inclusién social satisfactoria de acuerdo al Documento Interno de egresos publicado en el Manual de procesos y
procedimientos:

EGRESOS SATISFACTORIOS
INCLUSION SOCIAL SATISFACTORIA VIGENCIA 2019

Egresos satisfactorios seglin reporte | Inclusion social satisfactoria (de acuerdo a
SIMI cierre de caso)

499 506

Fuente: Sistema de Informacion Misional -SIMI

Delos 3.664 NNAJ a los cuales se les realizd alguna accion de seguimiento, 499 registran egreso satisfactorio del
IDIPRON y 506 registran cierre de proceso de seguimiento al egreso por inclusion social satisfactoria.

De acuerdo a lo anterior se reflegja como reto para € Instituto promover procesos de permanencia mas solidos y
como resultado, egresos sati sfactorios, asimismo garantizar un seguimiento al egreso que dé cuenta del impacto del
Modelo Pedag6gico en los NNAJ.

8 Se presenta la cifra TOTAL ANO 2019 FOS teniendo en cuenta que se registraron 457 acciones de seguimiento a egreso a260 NNAJ con el pardmetro
ASL/SEGUIMIENTO AL EGRESO-SOCIO LEGAL, ya que ad momento de cargar lainformacion en el SIMI, dicha poblacién no contaba con acta de
egreso.
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-Indicador seguimiento a egreso No 2: Con base en la gestién realizada, el cumplimiento al indicador del proceso
del seguimiento al egreso (NUmero total de NNAJ con seguimientos al egreso con cierre de caso/NUmero total de
NNAJ con acciones de seguimiento *100) es el siguiente: 3.099/4.338* 100= 71%.

-Lineadetrabajo No 5. Pdlizas de vida: Estalinea de trabajo corresponde ala Ultima etapa del NNAJ perteneciente
al IDIPRON, esta linea de trabajo aplica para aguellos NNAJ que estando activos y asistentes en el Instituto
fallecieron en desarrollo de las actividades dentro de la unidad o con ocasién del desarrollo de actividades donde
participarala UPI.

Objetivo: Orientar y acompafiar a los posibles beneficiarios de las pdlizas de vida de las que posiblemente fueran
acreedores del pago unavez el NNAJ hayafallecido estando activo en €l instituto, haya generado asistenciay haya
participado en las actividades programadas por €l instituto en favor de los NNAJ.

Gestién Redlizada:

Para la presente vigencia, el Area Sociolegal y Justicia Restaurativa tramit6 un total de veinticuatro (24) procesos
de seguro de vida que aplicaban a los requisitos solicitados por la aseguradora, de los cuales 7 procesos de
reclamacion culminaron con el desembolso de la pdliza, 17 procesos se encuentran en tramite para culminacion y
reclamacion de pdlizay uno con visto bueno del areaparainiciar proceso de reclamacion de pdliza.

Base de datos de Pdlizas de vida: Informacion disponible en Area Sociolegal y Justicia Restaurativa.

Si bien lalinea de trabajo -Pdlizas de vida corresponde a un tramite administrativo, es de destacar que dicho tramite
representa parael beneficiario unaposible reduccion del impacto econémico que el causante hubiese podido generar
en vida, asi mismo se constituye en unafuente de reparacién ante la pérdida de un ser querido; es por eso que desde
el Area Sociolegal y en articulacion con la Subdireccion Técnica Administrativa y Financiera se trabaja
constantemente y en €l menor tiempo posible en la atencidn y acompafiamiento que requiera el o los beneficiarios
en la consecucion de los documentos necesarios para la reclamacion del seguro de vida

-Resultados del plan de accion:

4.5 AREA DE EMPRENDER

El érea de Emprender, responde desde la perspectiva del desarrollo humano, ala atencién del SER, buscando
acompanar el desarrollo de capacidades, habilidades, actitudesy valores paralavida, posibilitando generar en los
NNAJ unavision de futuro, que se desarrolla dentro de unos ambientes culturales significativos y enriguecedores
(los contextos pedagdgicos) y que brindan |a oportunidad de descubrir €l trabajo como una alternativa de
realizacion, en laque seimplican las disposiciones individuales, el conocimiento y la creatividad.

Acercar desde la perspectiva del trabagjo a los NNAJ, implica buscar rutas de oportunidades para la inclusion
econdémica y socia, las cuales serén pertinentes, solo en la medida que los procesos de formacion estén
direccionados desde el desarrollo de capacidades, destrezas y habilidades para la vida, atendiendo la
multidimensionalidad del ser humano. De estaformael &rea Emprender orienta sus esfuerzos a posibilitar desde las
acciones formativas, la generacion de oportunidades para el encuentro con el mundo laboral y productivo, por ello
existen tres componentes, en el marco de la Ruta de Oportunidades Juveniles del Modelo Pedagdgico de IDIPRON:
Emprendimiento, Empleabilidad y Actividades de Corresponsabilidad; estos componentes de formacion permiten
desarrollar y fortalecer habilidades social es, competencias|aboralesy ciudadanas en NNAJy egresados, |levandolos
a ser mas competitivos en el mundo laboral, alcanzar la autonomiay el autogobierno que requieren para afrontar
las vicisitudes diarias que se viven en sociedad y asi mismo minimizar las constantes y crecientes dificultades
econdmicas que tiene lapoblacion beneficiadapor el Instituto Distrital paralaproteccién delaNifiez y la Juventud.
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Estos tres componentes se transversalizan con acciones que posibilitan la articulacion en la estrategia de atencién
SE®y en los principios del Modelo pedagdgico de IDIPRON, desde la Formacion para la productividad: La cual
permite focalizar €l horizonte de las acciones pedagdgicas dentro de los principios establecidos de afecto, libertad,
aegriay productividad. Lavivenciaen los contextos de estos principios, se configura en acciones cotidianas, entre
las cuales se encuentran el desarrollo de tareas en las Unidades de Protecciéon, que forjan corresponsabilidad, pero
gue apuntan a trabajo de manera inicial. La vinculacion a los diversos talleres de capacitacion, bien sean
vocacionales o de corte técnico, involucran |os conceptos del mundo del trabajo y |os aspectos |aborales através de
competencias especificasy generales. Estalinea de accion desarrolla acciones articuladas:

Formacion en Emprendimiento

Acciones de cultura emprendedora
Formacion en Habilidades Blandas
Formacion en Habilidades Sociaes

O o0oOo0o

Por lo anterior, el Modelo pedagogico del IDIPRON, se concreta en |a estrategia de intervencion SE?, pues es en
los diversos contextos en donde los procesos pedagdgicos se redizan objetivamente. Aunque e Area Emprender
apunta a restablecimiento de derechos, la propuesta pedagdgica va mas all, porque se direcciona a brindar
herramientas a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes-NNAJ para superar las circunstancias de calle y construir
un proyecto de vida, una percepcién de futuro.

GESTION POR AREAS DE LA PUESTA PEDAGOGICAIDIPRON SE®

Losjovenesvinculadosen el marco del area Emprender, desde el componente de Actividades de Corresponsabilidad
modalidad Estimulo o Contrato de prestacion de servicios. CPS, cuentan con el acompafiamiento y seguimiento del
Profesional Social asignado a cada Convenio interadministrativo o Estrategia Cultura Ciudadana; estos ultimos
promueven laconvivenciacivicaen lasy los ciudadanos delas diferentes | ocalidades de Bogot4, mediante camparias
pedagdgicas y artisticas con performance, coreografia ritmica, montaje escénico, batucada y muralismo artistico,
entre otras actividades culturales.

A continuacion, se relaciona por Area de derecho, el consolidado que realizan los profesionales sociaes de cada
Convenio interadministrativo o Estrategia, quienes también describen las val oraciones pertinentes para cada una de
las Areas de |a puesta pedagdgica | DIPRON SE*

EDUCACION: Uno de los requisitos para la vinculacion de jévenes a Actividades de Corresponsabilidad
Modalidad Estimulo es que adelanten en Unidad procesos de formaciéon que pueden ser: Academia, Taleres o
Técnica; adicionalmente lapermanenciaen la Actividad depende del cumplimiento del compromiso de él o lajoven
con la formacién en unidad, por este motivo se efectlia seguimiento conjunto entre el Equipo Psicosocia de la
Unidad y €l Profesional Social dela Actividad de Corresponsabilidad y de no cumplir con €l compromiso, €l joven
continuafortaleciendo su adherenciaalos procesos de formacion con el equipo delaunidad antes de ser nuevamente
postulado aAC.

Para el caso de los proceso de vinculacion a actividades de corresponsabilidad Modalidad CPS, en articulacion con
los equipos de las unidades postulantes, se garantiza que log/las jovenes hayan culminado satisfactoriamente €l
bachillerato grado 11, deigual formay de acuerdo a perfil requerido por el convenio se determinala necesidad de
la vinculacién de jovenes que ademés de ser bachilleres hayan desarrollado un proceso de formacion técnicos o
tecnol dgica relacionado directamente con las actividades propuestas en €l convenio y que les permite fortalecer €l
perfil laboral de el/lajoven .

SICOSOCIAL: Dado que los jévenes vinculados a través de la modalidad Estimulo de Corresponsabilidad ademés
hacen parte del Contexto Pedagdgico Externado y/o internado mayores por su vinculacion a actividades formativas,
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cuentan con acompariamiento psicosocial desde los equipos profesionales de las unidades de origen. En caso de
detectarse cualquier situacion que amerite atencién Psicosocial en e desarrollo de las actividades propias del
Convenio, se efectlia atencion inicial y se generala articulacion con el area Psicosocia y demés éreas de derecho
de laUnidad de Origen para brindar la atencion integral del caso y el seguimiento conjunto correspondiente.

En € caso delog/lasjévenes vinculados por modalidad CPS, cuentan con el acompariamiento del profesional social
afin de orientar su proceso de adaptacion al mundo del trabajo y contintian fortaleciendo competencias laborales y
habilidades sociaes en un contexto real de primera experiencialaboral, dentro de una de las formas de vinculacion
laboral legales en nuestra sociedad “los contratos de prestacion de servicios’®.

SALUD: Como requisito paraingresar alas Actividades de Corresponsabilidad, se solicitalavinculacion al sistema
de salud, que puede ser tanto contributivo como subsidiado, asi como dela portabilidad en |os casos que laameriten;
donde se realiza @ seguimiento correspondiente desde el equipo socia del convenio, para garantizar que continde
activo durante la permanencia de cada uno de las y las jévenes a Convenio.

Dado que los jévenes vinculados a través de modalidad CPS o hacen como contratistas, por el tiempo de duracién
del contrato se garantiza la vinculacion a sistema de salud como contributivo cotizante, € cual hace parte de las
obligaciones contractuales de el/lajoven.

SOCIOLEGAL: Con €l drea Sociolegal se realizan dos tipos de articulaciones:

Laprincipal hace referencia ala orientacién para expedicién de libreta militar y |os trémites asociados, que apunta
a que los hombres vinculados a las Actividades cuenten con dicho documento para facilitar su futura insercién en
el mundo del trabgjo.

La segunda se efectlia cuando los o las jévenes manifiestan dificultades de indole legal 0 solicitan asesoria en este
sentido; resultafundamental atender estas situaciones ya que su resol uci6n inadecuada puede af ectar negativamente
su proceso en el Convenio.

Asi mismo los jovenes que se vinculan alos convenios por modalidad CPS, el area sociolegal realizala orientacion
necesaria para que se efectué el trdmite de libreta militar de acuerdo alo establecido en el capitulo segundo Art. 10
de la Resolucién 025 de 9 de febrero de 2017%.

EMPRENDER: En el IDIPRON se asume que, asi como todo sujeto esta llamado a recrear o transformar el mundo
por el trabajo, los NNAJ que habitan la calle o se hallan en peligro de habitarla son concebidos desde esta misma
perspectiva. El trabajo es la accién creativa del hombre que propende por lafelicidad y observa la posibilidad de
dignificar a ser humanoy viceversa; por lo tanto, adelanta acciones pedagdgicas cotidianas que tienen que ver con
la participacion de los NNAJ en e mantenimiento, arreglo, produccion y cuidado de los bienes del Instituto y del
Estado; iguamente, est4 aerta a replantear aquella nocién del trabajo que lo concibe como castigo; asimismo,
estimula las diversas formas de generacién de ingresos, asi como forma en larelacién que se presenta entre trabajo,
éticay politica, también en el uso del dinero, asi como en competencias basicas, laborales y especificas para la
inclusion laboral, suscribe convenios paralavinculacion de losjovenesa mundo del trabajoy apoyael seguimiento
de los egresados, etc.™

El Area Emprender dentro de sus componentes, en este caso Actividades de corresponsabilidad, brinda la
oportunidad alasy los Jovenes que se encuentran vinculados(as) al Modelo Pedagogico del IDIPRON SE* de ser
postulados para participar en el desarrollo de la Actividades de corresponsabilidad, en € marco de los Convenios

Art. 34 Codigo Sustantivo del Trabajo. Contratistas independientes.

ARTICULO DECIMO: € joven seleccionado para la suscripcion del contrato debe cumplir con los siguientes criterios: @) Tener entre 18 y 28 afiosy 11
meses de edad. B) Cedula Original. d) No presentar inhabilidad para contratar con el Estado. €) Garantizar pago de seguridad social mensual a la firma del
contrato. PARAGRAFO: Los jévenes que no tengan libretamilitar podran ser contratados con €l compromiso de obtenerla durante la gjecucién de su contrato,
estd, seré una obligacion que quedar estipulada en el contrato.

11 Plataforma estratégica. Paginaweb 1DIPRON
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interadministrativos, con €l fin de asumir la experiencia de lo que significa la responsabilidad con terceros y la
posibilidad de fortalecer sus competencias generales orientadas hacia el mundo del trabajo, ayudando a edificar su
proyecto de vida.

El proceso de vinculacion delasy losjévenes a Actividades de Corresponsabilidad esta dado desde las modalidades
de Estimulo de Corresponsabilidad y Contrato de Prestacion de Servicios — CPS, asi como los criterios para la
postulacion se encuentran definidas en la Resolucion 025 del 9 defebrerode2017.  El paso apaso delavinculacion
y postulacion, asi como |as actividades de acompafiami ento que realizan | os Profesional es Sociales delos Convenios
alosjovenes durante el tiempo de permanencia en el Convenio se establecen en e Procedimiento de Postulacion 'y
Vinculacion a Actividades de Corresponsabilidad M-MEM-PR-003 y e Procedimiento Permanencia en
Actividades de Corresponsabilidad Modalidad Estimulo M-MEM-PR-007 respectivamente:

Vinculacién: Unavez los jovenes son postulados por parte de las Unidades, se adelantarevision y verificacion de
la informacion de log/las jovenes en SIMI, seglin el procedimiento vigente. Con los jovenes que cumplen los
criterios establecidos se adelanta el Ejercicio Pedagdgico de Entrevista, cuyos resultados se consignan en el formato
Evaluacién gjercicio pedagogico de entrevista M-MEM-FT-009; finalmente los jovenes que aprueban €l proceso
de seleccion firman el Acuerdo de Corresponsabilidad y Permanencia en las Actividades Pedagdgicas del Proyecto
de Inversion Distrito Joven del IDIPRON M-MEM-FT-003 en el caso de vinculacion a Modalidad Estimulo de
Corresponsabilidad. Para la Modalidad Contrato Prestacion de Servicios, la firma del Acuerdo de
Corresponsabilidad y Permanencia en las Actividades Pedagdgicas del Proyecto de Inversion Distrito Joven del
IDIPRON Modalidad CPS M-MEM-FT-004 se efectliaunavez suscrito €l CPS. En las dos modalidades |os jovenes
asisten ainduccién técnica, social y ambiental.

Durante la vigencia de enero a diciembre de 2019 se realizaron 3171 entrevistas y fueron firmados 3007 Acuerdos
de Corresponsabilidad con 2428 jévenes. De estos jovenes 533 firmaron més de un acuerdo parala vigencia, esto
debido a que existe la posibilidad de participar en mas de un convenio de manera sucesivadurante €l afio. Dado que
Convenios como 1680/2018 SDM, 031 /2018 FDL San Cristébal— SDA, Bafios Publicos, Comedores, SISBEN y
Estrategia Cultura Ciudadana se encontraban operando en el 2018 y continuaron en el 2019, el proceso de entrevista
y Firmade Acuerdo de los 599 jévenes restantes se adelantd en el afio anterior.

Para el caso de los jovenes que no aprueban el Ejercicio de Pedagdgico de Entrevista, se realiza retroalimentacion
alaunidad con los aspectos que requiere fortalecer para la presentacion de futuras entrevistas, no existe limite de
postulaciones y las mismas depende del concepto generado desde la Unidad en Comité Misional.

Tabla: Ejercicio Pedagdgico de Entrevistay Firmade Acuerdo

MES EJERCICIO PEDAGOGICO DE FIRMA ACUERDO DE
ENTREVISTA CORRESPONSABILIDAD
ENERO 284 60
FEBRERO 310 198
MARZO 246 372
ABRIL 81 60
MAYO 203 68
JUNIO 91 54
JULIO 563 726
AGOSTO 342 387
SEPTIEMBRE 514 300
OCTUBRE 216 322
NOVIEMBRE 225 291
DICIEMBRE 96 169
TOTAL geENERAL 3171 3007

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre 2019 - Soporte SIMI.

Como se evidencia en la tabla anterior durante la vigencia 2019, los equipos sociales de Actividades de
Corresponsabilidad adelantaron procesos de vinculacion de jévenes, esto se debid a la necesidad operativa de los
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conveniosy a seguimiento del avance en los procesos formativos gque tuvo € o lajoven en Unidad de Proteccion
integral.

Seguimiento y Acompafiamiento

Con la firma del Acuerdo de Corresponsabilidad, las y los jovenes aceptan el compromiso de participar en las
actividades de corresponsabilidad, en donde el equipo de profesionales de cada convenio realiza el seguimiento y
acompafiamiento oportuno con las acciones gue se adelantan durante la permanenciade ellasy €llos, los cuales se
encuentran establecidos en el procedimiento mencionado con anterioridad, asi como en documento interno Acuerdo
de Convivencia para Actividades de Corresponsabilidad Modalidad Estimulo M-MEM-DI-008 y el Instructivo
Estado de Bienestar de los Jovenes Vinculados a Actividades de Corresponsabilidad M-MEM-IN-002. Unade las
actividades fundamentales es el acompafiamiento en campo, en donde se verificala utilizacidn de los elementos de
proteccion personal-EPP, interaccion con el equipo de trabajo, porte de documentacion, entre otros aspectos que
son de gran relevancia en € proceso formativo de las y 1os jovenes vinculados en € marco del desarrollo de las
actividades propias de cada Convenio.

A continuacion, se presenta la frecuencia de Acompafiamiento a Campo en cada una de las Modalidades:

Tabla Frecuencia Acompafamiento a Campo

ACCION CpPs ESTIMULO DE TOTAL
CORRESPONSABILIDAD
AC/ACOMPANAMIENTO EN CAMPO 1734 12591 14325

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre 2019 - Soporte SIMI.

En caso de evidenciarse alguna dificultad o de ser reportada por parte de é o la joven, se inicia un proceso de
seguimiento que, dependiendo de su natural eza, puede adel antarse de manera conjunta con la Unidad de Proteccién
Integral de origen. Estos acompafiamientos a campo fortalecieron los procesos de adherencia de log/las jévenes a
las Actividades de Corresponsabilidad como parte del proceso de formacion parael trabajo o adaptacion alaprimera
experiencia laboral.

A continuacién, se presentan |as atenciones, seguimientosy acompariamientos realizados por € Equipo social alas
y los jovenes vinculados Actividades de Corresponsabilidad modalidad CPSy Estimulo.

Tabla Frecuencia Acompariamiento a Campo

ACCIONESDE SEGUIMIENTO CPS ESTIMULO DE TOTAL
. . CORREFSPONSARILIDAD
AC/ ACCION PEDAGOGICA 378 1169 1547
AC/COMITE AMPLIADO 0 569 569
AC/COMITE TECNICO 1 61 62
AC/CONTINUIDAD EN CPS 103 6 109
AC/CONTINUIDAD ESTiIMULO 0 283 283
AC/EVALUACION DE CONTINUIDAD 73 0 73
AC/ORIENTACION ADMINISTRATIVOS 143 488 631
AC/RECONOCIMIENTO POSITIVO 516 1654 2170
AC/SEGUIMIENTO —ACADEMICO 4 90 94
AC/SEGUIMIENTO —INASISTENCIAS 14 406 420
AC/SEGUIMIENTO - PRESUNTO HURTO 2 50 52
AC/SEGUIMIENTO — SALUD 133 841 974
AC/SEGUIMIENTO- AGRESION 0 51 51
AC/SEGUIMIENTO POR CONSUMO 0 36 36
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ACCIONESDE SEGUIMIENTO

CPS

ESTIMULO DE
CORRESPONSARIIIDAD

TOTAL

AC/SEGUIMIENTO POR AGRESION

16

16

AC/SEGUIMIENTO- PRESUNTO SPA

88

91

AC/SEGUIMIENTO-BAJO RENDIMIENTO AC

1

AC/SEGUIMIENTO-COMPORTAMIENTO INDEBIDO

13

13

AC/SEGUIMIENTO-DETERIORO IMPLEMENTOS Y/O EQUIPOS

3

AC/SEGUIMIENTO-LENGUAJE INDEBIDO

117

119

AC/SEGUIMIENTO-NO PORTE EPP

15

15

AC/SEGUIMIENTO-NO PORTE IDENTIFICACION

o o N O o o w| O

17

17

AC/SEGUIMIENTO-SITUACION MILITAR

=
ol

17

APS/ICOMITE MISIONAL

29

29

APS/SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA

10

APS/'SEGUIMIENTO TELEFONICO

93

9

SEGUIMIENTO VOCACIONAL Y OCUPACIONAL

8!—‘0’)!*0

453

TAD/ACTUALIZACION FICHA DE INGRESO

58

TAD/SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA

N
<

1073

1100

TAD/SEGUIMIENTO TELEFONICO

N
N
=

187

AC/DIRECCIONA. REDESINSTITUCIONALES (INTRA/INTER)

N
a1

53

AC/ORIENTACION ADMINISTRATIVOS

5

488

APS/ACOMPANAM. Y/O GESTIONESINTERINSTITUCIONALES

w

APS/ACOMPANAM. Y/O GESTIONESINTRAINSTITUCIONALES

~

APS/ACOMPANAMIENTO INTER-EDUCACION

(]

APS/ACOMPANAMIENTO INTER-JUDICIALES

APS/ACOMPANAMIENTO INTER-OTRASINSTITUCIONES

227

APS/ACOMPANAMIENTO INTER-REGISTRADURIA

27

APS/ACOMPANAMIENTO INTRA-EDUCACION

APS/ACOMPANAMIENTO INTRA-SALUD

APS/ACOMPANAMIENTO INTRA-SOCIO LEGAL

APSEEMPALME DE CASO PSICOSOCIAL

APS/GESTION INTER-EDUCACION

R P O k| O o

APS/GESTION INTER-OTRASINSTITUCIONES

g 8 o o o &

303

355

APS/GESTION INTER-REGISTRADURIA

143

143

APS/GESTION INTER-SALUD

o

18

18

APS/GESTION INTRA-EDUCACION

APS/GESTION INTRA-SALUD

APS/GESTION INTRA-SOCIO LEGAL

26

22

48

TOTAL

2829

8941

11770

Todas las acciones de seguimiento y acompafiamiento que realizaron los equipos sociales de las Actividades de
corresponsabilidad, aportaron alos proceso de formacion de cada uno de log/las jovenes desde | as &reas de derecho,
donde se articularon los procesos de atencion e intervencién con los equipos psicosociales de las unidades de
proteccionintegral, de acuerdo alas necesidadesindividuales de €l/lajoven, desde un abordaje integral que entiende
las diferentes dimensiones desde € “ser”, por lo cual e acompafiamiento psicosocial fuey sera determinante en el
logro de los objetivos del proyecto de vida de cada uno de nuestros jovenes vinculados a Modelo pedagdgico.

Lainformacion cuantitativa de las actividades de acompafiamiento y seguimiento para las Modalidades de CPS y
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Estimulo de Corresponsabilidad se presenta en la siguiente tabla.

Tabla Frecuencia Acciones Psicosociales

ACCIONESPSICOSOCIALES CPS ESTIMULO DE TOTAL
CORRESPONSABILIDAD
AC/ATENCION FAMILIAR 0 13 13
AC/ATENCION SOCIAL INDIVIDUAL 243 1111 1354
APS/ATENCIONES- ACCIONES DE TRABAJO SOCIAL FAMILIA 0 3 3
APS/ATENCIONESY ACCIONESDE TRABAJO SOCIAL A NNAJ 297 7 304
APS/ATENCIONES Y ACCIONES PSICOLOGICASA NNAJ 13 185 198
APS/ATENCIONESY ACCIONES PSICOLOGICASFAMILIARES 0 7 7
INTERVENCION PSICOSOCIAL 7 60 67
TOTAL 560 1386 1946

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre 2019 - Soporte SIMI.

Adicional alo anterior, paralos jovenes vinculados a la Modalidad Estimulo de Corresponsabilidad se realiza de
manera individual un gercicio de autoevaluacion y coevaluacion a sus actividades en el marco del Convenio,
denominado Seguimiento Pedagdgico alas Actividades de Corresponsabilidad, que permite evidenciar el proceso
de cadajoven frente a desarrollo de habilidades sociales y competencias generales para el mundo del trabajo, que
paralavigencia 2019 asciende a 4261 seguimientos.

Adicional alo anterior, para los jovenes vinculados a la Modalidad Estimulo de Corresponsabilidad se realiza de
manera individual un gercicio de autoevaluacion y coevaluacion a sus actividades en el marco del Convenio,
denominado Seguimiento Pedagogico alas Actividades de Corresponsabilidad, que permite evidenciar el proceso
de cada joven frente a desarrollo de habilidades sociales y competencias generales para el mundo del trabajo, que
paralavigencia 2019 asciende a 4261 seguimientos.

Formacion
Dentro del contexto de las actividades de corresponsabilidad de los Convenios interadministrativos, se plantearon
una serie de talleres en habilidades sociales tales como, enfoque diferencial, induccidon y acuerdo de
corresponsabilidad, estructura del distrito, mangjo del dinero, autocuidado, gestion ambiental, comparendos
pedagdgicos y actividad fisica, entre otros, que fortalecen a las y los jovenes el comportamiento asertivo en
comunidad y la consecuente inclusién social.

Se presentan en la Tabla No. 5 los Talleres y Capacitaciones que se realizaron con los jévenes vinculados a las
Actividades de Corresponsabilidad en sus dos Modalidades de enero adiciembre de 2019y el dato delas asistencias
a cada actividad de formacion. Se evidencia que paralos jovenes vinculados a Modalidad CPS, |as actividades de
capacitacion se centran en el desarrollo de competencias especificas relacionadas con las Actividades propias del
Convenio, tendientes a responder de manera adecuada a las obligaciones generales y especificas del Contrato de
prestacién de servicios.

Tabla. Talleres Actividades de Corresponsabilidad M odalidad Estimulo

TEMA DE TALLER O CAPACITACION CPS ESTIMULO DE TOTAL
ACICAPACITACION CPS 699 20 719
AC/ICOMPETENCIAS BLANDASY HABILIDADES TECNICAS 0 90 90
AC/ICOMPETENCIAS LABORALES 1023 1372 2395
AC/HABILIDADES PARA LA VIDA LABORAL 2 497 499
AE/FORMACION COMPETENCIAS CIUDADANAS 1 594 595
AE/TALLERES TRANVERSALES PROY ECTOS CURRICULARES 0 37 37
AE/TERAPIA OCUPACIONAL 0 619 619
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TEMA DE TALLER O CAPACITACION

CPS

ESTIMULO DE

TOTAL

AEM/EMPRENDER

AET/INDUCCION

295

295

APSFORTALECIMIENTO FACTORES PROTECTORES-FAMILIA

75

75

AUTOCUIDADO - AUTOESTIMA

157

207

CONSUMO SPA

155

155

EP/CULTURA CIUDADANA-CCUID

27

27

EP/ENCUENTROSY CONVIVENCIAS

19

20

EP/MULTIPLICADORES

17

18

FT/ SEGUIMIENTO CONVENIOS

116

116

FT/MODULOS DE COMPETENCIAS TRANSVERSALES

12

12

GUIASALIMENTARIAS

HABILIDADES COMUNICATIVASESCRITASY ORALES

80

119

HABITOS SOCIOOCUPACIONALES

26

53

INDUCCION A AC

520

522

ORIENTACION VOCACIONAL

18

18

PS-GRUPOS FOCALES

33

33

PSICOLOGIA

120

123

PS-TALLERES CON FAMILIAS

22

22

PS-TALLERES CON NNAJ

2163

2263

SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

274

274

TAD/AUTOCUIDADO

TAD/GESTION AMBIENTAL

TCVF/GESTION AMBIENTAL

TRABAJO_SOCIAL

67

67

TVCF/CONVIVENCIA

40

40

TVCFHABILIDADES PARA LA VIDA

255

307

TVCF/OTRASACTIVIDADES

847

922

TVCF/PACTO DE VIVIENDA

17

18

TVCF/VALORES CIUDADANOS

74

74

TVCF-PACTO DE CONVIVENCIA

16

17

OTROS

127

133

TOTAL

8869

10963

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre de 2019 - Soporte SIMI.

Adicional alo anterior, y transversal alas acciones adel antadas se asume la perspectiva de enfoque diferencial con
d fin de realizar una atencion efectivaalasy los jovenes vinculados alas AC, quienes hacen parte de poblaciones
diversasy facilitar suinclusiony reconocimiento por parte de los demas jévenesy de la comunidad en general .

Delatotalidad de jovenes vinculados a A ctividades de Corresponsabilidad, el 46% (1403 personas) fueron mujeres,
de las cuales a momento deingresar al Instituto 110 reportaron ser cabeza de familia. Con respecto alaidentidad
de género 26 personas se identificaron como Trans (13 como Trans Femenino y 13 como Trans Masculino); en
cuanto a la orientacion sexual de los jévenes, 209 pertenecen a poblacién con diversidad sexual como se observa

enlaTabla6
Tabla. Orientacion Sexual
ORIENTACION FRECUENCIA
BISEXUAL 80
GAY 1
HOMOSEXUAL 99
LESBIANA 2
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NS/NR 24

OTRO 3

TOTAL 209

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre 2019 - Soporte SIMI.

Laatencion integral desde un enfoque diferencial, permitié el reconocimiento de la poblacion desde sus habilidades
y capacidades en las diferentes Actividades de Corresponsabilidad modalidad Estimulo y CPS, dinamicas que
aportaron a la construccion de relaciones basadas en el respeto por la diferencia entre la poblacién, donde fue
necesaria la articulacion de todas | as éreas de derecho.

Desde |os equipos sociales se priorizaron las vinculaciones, atenciones y seguimientos de esta poblacién debido a
gue hacen parte de las minorias, asi mismo en articulacion con el equipo de enfoque diferencial de la Oficina
Asesorade Planeacion del Ingtituto, serealizaron procesos de sensibilizacion y formacion cony paralos/lasjévenes,
equipos operativos, técnicos y administrativos que acompafiaron |os diferentes convenios en la vigencia 2019, con
€l propdsito de generar procesos de interaccion y atencion desde un enfoque diferencial.

Para el afio 2019, 227 jévenes manifestaron algun tipo de vinculacién a Conflicto Armado, con la distribucién que
se evidenciaen:

Tabla Conflicto Armado

CONFLICTO ARMADO FRECUENCIA
DESMOVILIZADO 7
DESMOVILIZADOS(AS) 1
DESPLAZADO 168
DESPLAZADOS(AS) (CERTIFICADOS(AS) 2
DESPLAZADOS(AS) (NO CERTICADOS(AS) 3
DESVINCULADO 1
REINCORPORADO 1
VICTIMA DE VIOLENCIA ARMADA 40
VICTIMAS DE VIOLENCIA ARMANDA 4
TOTAL 227

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre de 2019 - Soporte SIMI.

Determinar €l tipo de poblacion permitié a los equipos psicosociales y diferentes reas de derecho la articulacién
de redes de apoyo interinstitucionales como a unidad de victimas, la priorizacion para los tramites de
documentacion, vinculacion a sistema de salud entre otros beneficios que tiene la poblacién victima del conflicto
armado.

Laidentificacion de los diferentes tipos de poblacion permiti6 fortalecer €l proceso de cada uno de log/las jévenes,
gue mas alla de ser poblacion que atiende el instituto, son jovenes pertenecientes a poblaciones priorizadas a nivel
nacional paralagarantiade sus derechos.

Asi mismo con respecto a condicién de discapacidad, en € 2019 se vincularon de la siguiente manera:

Tabla Discapacidad

TIPO DE DISCAPACIDAD FRECUENCIA
AUDITIVA 30
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FiSICA 44
MENTAL 8
MULTIPLE 6
VISUAL 52
TOTAL 140

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre de 2019 - Soporte SIMI.

La vinculacion de los jovenes en condicion de discapacidad permitio evidenciar las multiples habilidades con las
gue cuenta esta poblacion, destacandose como guias de Cultura Ciudadana, informadores de Transmilenio en los
puntos de altavoz, entre otras, asi mismo con el apoyo de los intérpretes se logro realizar |os abordajes psicosociales
y articulacién con las diferentes areas de derecho parafavorecer 10s procesos de formacién de estos jovenes.

Dentro de las particularidades observadas, la interaccién entre oyentes y sordos demandé constantemente del
reconocimiento del otro como un ser diferente que requiere del apoyo para la sana convivencia. Alternamente se
dio la continuidad a proceso de convocatoriay generacion de oportunidades para mantener vinculada la poblacién
en condicién de discapacidad, € grupo de jovenes con discapacidad se observa con mayor compromiso y
pertenencia frente a los procesos integrales individuales y colectivos que se llevaron a cabo en las diferentes
Actividades de Corresponsabilidad de la cua hicieron parte.

Finalmente, |a pertenencia reconocida por cada uno de los jovenes a grupo étnico se presenta en la Tabla:

Tabla Grupo étnico
GRUPO ETNICO FRECUENCIA
INDIGENA 26
NEGRO(A), MULATO(A), AFROCOL OMBIANO(A) O AFRODESCENDIENTE 126
PALENQUERO(A) DE SAN BASILIO 1
RAIZAL DEL ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRESY PROVIDENCIA 2
TOTAL 155

Fuente: Base Consolidada con corte a 31 de diciembre 2019 - Soporte SIMI.

La determinacion de los grupos étnicos a los que pertenecen log/la joven favorecio los procesos de atencion y
orientacion a partir del reconocimiento de la identidad de cada uno, sus condiciones, préacticas sociales, culturales
y econémicas que los diferencia o agrupa con los demés colectivos o poblaciones que interacttan en los diferentes
espacios pedagogicos de instituto.

A partir delo anterior serealizaron | os abordajes desde el respeto y reconocimiento por sus costumbresy tradiciones,
en articulacion con los equipos de formacion de las unidades se favorecieron actividades relacionadas a sus
costumbres y tradiciones, danzas, bailes, entre otros, como parte del reconocimiento por su identidad.
CONSOLIDADO POR DERECHOS

Objetivo y/o acance:

A través de la implementacion del Modelo Pedagogico SE® se adelantan acciones en pro de la prevencion,
proteccion y/o restitucion de los derechos, de manera permanente y desde |os diferentes componentes en el marco

del Area Emprender, cuyas acciones especificas, se describen a continuacion:

1. Gestion redlizada por Componente:
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Emprendimiento

Para cumplir con €l objetivo del Componente de Emprendimiento, se definen los lineamientos en el proceso de
Emprendimiento y asesoramiento en la construccion de proyectos sostenibles a NNAJ activos/as y egresados/as,
ideando modelos de formacion, acompafiamiento, activacion de redes y generacidn de espacios que permitan
educar, desarrollar competencias laborales y ciudadanas; con €l fin de lograr la consecucion de su Autonomiay
Autogobierno mediante las siguientes actividades:

Sensibilizacion en Emprendimiento

Lacual seiniciaen las unidades de proteccion integral (UPI), para captar los NNAJ emprendedores e interesados y
asi, tener cifras claras paraempezar laformacion con cada ofertaque el areatiene. Estaruta se havenido definiendo
en el transcurso del afio, para dar cubrimiento del area en emprendimiento, creado a mitad de afio. L os datos que se
reportan en esta actividad son jévenes Unicos atendidos; € pardmetro en el sistema de informacién misional
IDIPRON (SIMI), nombrado en talleres educativo como, tema AEM/Ruta de oportunidades emprendimiento y taller
AEM/sensibilizacion emprendimiento, como resultado de la gestion 2019 en actividades y/o taleres en
sensibilizacion en Emprendimiento se tiene:

Tabla Numero de NNAJ Unicos sensibilizados y talleres realizados Emprendimiento

ITEM Afio 2019
NUmero de NNAJ Uinicos sensibilizados en Emprendimiento 154
NUmero de talleres de sensibilizacién en Emprendimiento 8

Fuente: Sistema de Informacion Misional IDIPRON (SIMI), fecha 01/12/2019.
Formacion en Emprendimiento

Se empieza realizando €l registro en el sistema de informacién misiona (SIMI), en la ficha de observacion y/o
seguimiento (FOS) en el pardmetro AEM/ inicio formacion emprendimiento y registrando cada sesion de clase en
talleres educativos Tema AEM/EMPRENDER, nombre de taller AEM/TALLERES DE EMPRENDIMIENTO.

Se realizaron alianzas estratégicas parala formacion en Emprendimiento, donde los jévenes y adol escentes puedan
empezar a plasmar ideas de negocios convirtiéndolos en proyectos de emprendimientos como, por gemplo:

v" Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca (UNICOLMAY OR): Esta alianzala desarrollan los jovenes
estudiantes de Ultimo semestre de administracion de empresas, por medio del consultorio empresarial dela
mencionada Universidad, donde los jovenes realizaban sus pasantias en asesorias y formacion en
emprendimiento bajo laorientacion delos profesores delauniversidad y del profesional de emprendimiento
del IDIPRON.

Estaformacion en emprendimiento serealizé enlasUPI de Perdomoy La 32 con jovenesdel IDIPRON en convenio
con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), en un total de 4 formaciones en €l afio, dos en €l primer semestre
(unaen UPI Perdomoy unaen laUPI 1a32) y las restantes dos en el segundo semestre (unaen UPI Perdomo y una
en laUPI la 32); donde la informacion que se compartia a los jovenes de las unidades estaba basada en temas de
como emprender, andlisis de proyectos, factibilidad, entre otros. Dichaformacion con la universidad, se desarroll6
los dias sdbados de 8:00 am a 12 pm, con la orientacion de dos estudiantes universitarios de Gltimo semestre de la
faculta de administracion de empresas de la UNICOLMAY OR, junto con el profesional de emprendimiento del
areaemprender del IDIPRON, teniendo en cuenta las siguientes teméticas:

Tabla Curriculo UNICOLMAY OR — IDIPRON.
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TEMASESPECIFICOS A
DESARROLLAR

RESULTADO ESPERADO

* Bienvenida

* Proyecto devida

* Perfil emprendedor
* Integracion Jovenes

*Seinforma laintencion de |as asesorias

* Se registran bases de datos

*Motivacion para creacion de empresa
*Descubrimiento de competencias y habilidades

Pre saberes: Que es Empresa
Tipos de Empresa

*Grande

*Mediana

* Pequefia

Sectores de Empresas

*|dentificar que es un Empresa

*Conocer Los Tipos De Empresas

*Reconocer |0s Sectores de las Empresas
*Lametodologia sera tedrico préctico ( Talleres)

Pre saberes: Que es emprendedor/empresario
Planeacion estratégica

*|dentificar que es un emprendedor y un empresario
*Dar aconocer elementos base de la empresa

*Misién * Lametodol ogia seré tedrico préctico ( Talleres)

*Vision

*Objetivos

*Matriz DOFA

Pre saberes: Actividad Expectativaintroduccion al Marketing *Dar a conocer conceptos bésicos de Marketing

Marketing Mix *Establecer |as estrategiasdel emprendedorbasadosen elmarketing
*Producto *|ametodol ogia seré tedrico préctico aplicado ala

*Precio Idea de negocio del emprendedor.

*Plaza

*Promocion

Pre saberes *Conocer las estrategias de ventas y como se relaciona con el Marketing, viéndolo desde dos
*Psicologiadel Consumidor puntos de vista, el operacional (Idea del emprendedor) y el gerencid.
*Estrategias de Ventas

*Taller aprende a vender

Pre saberes *Dar a conocer |os conceptos bési cos de contabilidad

*Conceptos bésicos de contabilidad *Lametodologia seratedrico practico aplicado ala

*Definiciones |dea de negocio del emprendedor.

*Actividad | tdica implementacion de conceptos

Pre saberes

* Afianzar conocimientos de contabilidad por medio de talleres aplicados alaidea de negocio

* Fundamentos cuentas T del emprendedor
*Actividad”
Pre saberes *Dar a conocer laimportancia de las bases de datos

Organizacion de datos
*Distribucion de datos
*Bases de datos
*Muestra

* Lametodol ogia seré tedrico préctico, utilizando herramientas ofiméticas

Pre saberes

*Etica profesional
*Competenciasy habilidades
*Tipos de contratos

*Dar a conocer laimportanciadel actuar del emprendedor mediante valores universales.
*Dar a conocer las principales habilidades y competencias que debe tener el empresario
(aplicado alaidea de negocio del emprendedor)

Nota: Para esta sesion el emprendedor debe tener consolidadalaidea de negocio, de acuerdo alos
temas. Vistos en |as sesiones anteriores.

Implementacion Modelo Canvas
*Socios Claves

*Actividades claves
*Propuestade Valor

*Implementacién Modelo de Negocio Canvas, dar a conocer la I6gica de como una
organizacion, crea, entregay capturavalor.
*Lametodologia seré practica ( Talleres)

Implementacion Modelo Canvas
*Relaciones con clientes
*Recursos claves

*Segmento de los clientes

*Implementacién Modelo de Negocio Canvas, dara conocer la l6gica de como una
organizacion, crea, entregay capturavalor.
*Lametodol ogia seré practica ( Talleres)

Implementacion Modelo Canvas
*Canales

*Costos

* Fuentes de ingresos

*Implementacién Modelo de Negocio Canvas, dar a conocer la I6gica de como una
organizacion, crea, entregay capturavalor.

*Lametodologia seré practica ( Talleres)

Nota: Finalizacion Modelo de Canvas, generando una vision global de la idea de negocio,
mostrando claramente |as interconexiones entre losdiferentes

Despedida

Actividades |idicas de despedida.

Clausura

Evento de Clausuray entrega de Certificados alos
emprendedores en la Sede principal de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

Fuente: Profesional del Componente de Emprendimiento, fecha 02/01/2020.

Actividades realizadas durante la vigencia 2019 UNICOLMAY OR - IDIPRON.
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Seiniciael proceso de formacién con 115 jovenes de la Unidad Perdomo, en el primer semestre de lavigencia 2019
se desarrollan un total de 15 talleres de formacion por parte de laalianza con laUNICOLMAY OR. La cantidad de
talleres refiere también a la sensibilizacion, y teniendo en cuenta que para esa fecha no existia parametro para
registrar lainformacion en € sistema de informacién misional (SIMI).

La formacién en la UPI Perdomo se desarroll6 con un total de 15 talleres en el primer semestre de 2019 de la
siguiente manera: en el primer trimestre (Enero — Marzo) con 4 talleres realizados y € segundo trimestre (Abril —
Junio), se realizaron 1ltalleres; En la unidad UPI La 32, se desarrollaron un total de 11 talleres en el 2019 de la
siguiente manera: en el primer trimestre (Enero — Marzo) con 3 talleres realizados y € segundo trimestre (Abril —
Junio) serealizaron 8 talleres. La cantidad refiere a que en ese momento no existia pardametro pararegistrario en el
sistemade informacion misional (SIMI).

En el segundo trimestre, se inicia el proceso de formacion en emprendimiento en el mes de septiembre con 44
jovenes de la Unidad de Perdomo, donde previamente se realizé la respectiva sensibilizacion en emprendimiento.
Para el segundo semestre en laUnidad se realizaron 10 talleres de los cuaes 3 se realizaron en el trimestre de Julio
— Septiembre y 7 en el trimestre de octubre a diciembre; Se inicia el proceso de formacién en emprendimiento en
el mes de septiembre con 66 jovenes de la Unidad de La 32, donde previamente se realizd sensibilizacion en
emprendimiento. Para €l segundo semestre en la Unidad se realizaron los 11 talleres de los cuales 2 se realizaron
en € trimestre de Julio — Septiembre y 9 en €l trimestre de octubre a diciembre.

En la siguiente tabla se muestran €l nimero de talleres realizados a los j6venes vinculados a emprendimiento:
Tabla: UNICOLMAY OR — IDIPRON.

Tiempo UPI Perdomo - UPI La32- Total Talleres Jovenes

(Trimestre) UNICOLMAYOR UNICOLMAYOR Participantes
Primer Trimestre 4 3 7 115
(Enero—Marzo)
Segundo Trimestre 11 8 19 100
(Abril-Junio)
Tercer Trimestre 3 2 5 44
(Julio — Septiembre)
Cuarto Trimestre 7 9 16 66
(Octubre—Diciembre)

Fuente: Sistema de Informacion Misional IDIPRON (SIMI), fecha 02/01/2020.

Los jévenes de |os procesos de emprendimiento asistieron el 27 de junio del presente afio a la feria empresarial y
de servicios, organizada por la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, donde cada uno expuso y vendio los
productos fabricados por ellos.

Formacién “Aprender a Emprender”: Formacion realizada en alianza con la empresa aerolinea LATAM, quien
aporta recurso humano a través de la Fundacién Junior Achievement Colombia para impartir la orientacion del
programa e inversién paralos dos primeros proyectos de emprendimientos que cumplan con |os requisitos exigidos
por la Aerolinea de forma que los ganadores fueron seleccionados por los g ecutivos de la empresa y se realiza
seguimiento a la gjecucion de la inversién con ayuda del profesional de emprendimiento del area emprender del
IDIPRON Yy tutores de la Fundacién.

Aprender a Emprender en el Turismo Sostenible es una iniciativa que por esencia se constituye en un espacio de
formacion para el emprendimiento, pero también para la vida misma. En esta version del programa que patrocina
LATAM, laFundacién Junior Achievement Colombia ha querido enfocar laexperiencia del emprendimiento hacia
la sostenibilidad y gestion responsable de la actividad del turismo en Bogota. ¢Coémo hacerlo? Inspirando y
motivando a 20 jovenes beneficiarios de los programas de atencién del IDIPRON para que, a través de su
participacion en el programa, despierten y fortalezcan habilidades para gestar y materializar ideas de negocio que
puedan articularse de manerareal y sostenible aladindmicacultural, social y econdmicade su territorio en €l marco
delaactividad turistica. Aprender a Emprender en el Turismo Sostenible tiene una duracién de 7 sesiones cada una
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con una duracién de 4 horas en las que se les ensefia a través del Desing Thinking sobre Modelos de Negocio,
Propuestade Valor, Prototipado, Ventasy Finanzas entre otrostemas. El programa ofrece ademas al os participantes
laexperienciade vivir y entender la ciudad como escenario turistico desde la posicion de quien consume productos
y servicios: Ser turistapor un diaatravés de un recorrido histérico guiado por uno de |os sectores mas embleméticos
de la ciudad y, ademés, la visita museografica al Museo de Bogota. Todo lo anterior se realiza con e apoyo y
orientacion del Instituto Distrital de Patrimonio y Cultura de Bogota.

Los jovenes que culminaron con éxito la formacion de emprendimiento con LATAM fueron certificados en
emprendimiento, por parte de la fundacion Junior Achievement Colombia, en total 16 jovenes culminaron la
formacion en una duracién de 15 talleres realizados por el Area Emprender y LATAM.

Después de la certificacion a los jévenes por parte de la empresa aerolinea LATAM vy la fundacién Junior
Achievement Colombia, se eligen alos dos ganadores de lainversiéninicial para desarrollar el emprendimiento en
turismo, de donde el proyecto productivo del joven ganador del primer puesto en €l proceso de emprendimiento de
turismo aprender a emprender con LATAM, fué un joven con la idea de negocio llamada Bogoté cerro de magia
verde. Proyecto de emprendimiento orientado hacia el turismo, que consiste en recorridos ecolégicos con
avistamiento de aves.

Al mismo tiempo se registré el proyecto del grupo de clown ciencia, quienes obtuvieron el segundo puesto en €l
proceso de emprendimiento en turismo aprender a emprender, con la idea de negocio turisclown, grupo ganador
conformado por 4 jévenes del IDIPRON.

Criterios tenidos en cuenta para la el egibilidad para participantes del programa:

-Desempefio académico: Los participantes deben mostrar un destacado desempefio académico en el proceso de
formacion que estén desarrollando en el IDIPRON.

-Carta de intencién: Cada personaque quieraparticipar del programa, debera presentar una cartade intencién donde
establezca las razones por las cuales esté interesado en participar en el programa.

-Evaluacién de comités formadores: Las personas que se postulen pasaran por una evaluacion previa por parte de
un comité de formadores del IDIPRON.

-Presentacion a LATAM: Después de cumplir con los 3 criterios anteriores, €l IDIPRON remitirha LATAM la
caracterizacion de los postulados y la carta de intencién para que sean seleccionados los 20 participantes del
programa.

En los meses de septiembre y octubre se les realizd seguimiento por parte del profesional de emprendimiento del
areaemprender del IDIPRON con sesiones de asesorias por parte de profesionalesdel centro empresarial de servicio
Nacional de aprendizaje (SENA) Tecno parque, Bogota. Con el fin de ampliar [os conocimientosy poder desarrollar
el proyecto. Los soportes de |os seguimientos y demas se encuentran en la carpeta de anexos.

Se realiza convivencia con la participacion de la formacién con LATAM, con € fin de fortalecer competencia de
interaccion y liderazgo. También se registran dos (2) talleres de emprendimiento como asesoria a los jovenes que
pertenecen a una técnica o tecndlogo de los convenios del IDIPRON con e SENA (servicio nacional de
aprendizaje).

Formacion de emprendimiento en la unidad del conservatorio Javier de Nicol6

Seiniciaformacion en el conservatorio con previareunion para contextualizar sobre €l tipo de especialidad tratada
en lo referente ala musica donde acuden jovenes que fortalecen las habilidades musicales en canto e interpretacion
instrumental. El apoyo del area emprender hacia estos jévenes es formarlos en temas de model os de negocios con
marketing y buscar espacios donde se cree un colectivo musical y pueda generar ingresos. Setrabajé en las unidades
de Perdomo, la 32 y el Conservatorio ya que los beneficiarios que se encuentran en estas unidades poseen
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competencias de comunicacién asertiva y blanda més avanzas ya gque se encuentran en convenio con el SENA y
talleres técnicos para la transformacién de productos y generacién de servicios.

Formacion beneficiarios convenio SENA-IDIPRON, se desarrolla con el fin de sensibilizar alos jovenes en planes
de negociosy ofrecer herramientas que les permitadisminuir losriesgos a emprender un negocio. Dichaformacion
conté con los siguientes temas. Sensibilizacién emprendimiento, Comunicacion asertiva, Programacion
neurolingliistica, Modelo de negocios canvas, Punto de equilibrio, Finanzas (ingresos, egresos), Maneo
herramientas ofiméticas. (Word, Excel), Prototipado.

Formacion en emprendimiento en laUPI 1a 32

Se realizan dos fortal ecimientos en emprendimiento en laUPI La 32 con losjévenes de IDIPRON en convenio con
e SENA: Uno se empieza los dias miércoles, donde el profesional de emprendimiento del area emprender
diagnosticay nivela saberes previos parainiciar laformacion en emprendimiento en temas de modelo canvasy sus
elementos, comunicaciéon asertiva, programacion neurolingliistica y manegjo de las herramientas Microsoft.
Iniciando en el mes de octubre con la sensibilizacion y posteriormente la formacion en temas de Sensibilizacion
emprendimiento, Comunicacion asertiva, Programacion neurolingistica, Modelo de negocios canvas, Punto de
equilibrio, Finanzas (ingresos, egresos), Manejo herramientas ofiméticas. (Word, Excel), Prototipado.

L a segunda formacién en emprendimiento especialmente paralos jovenes de launidad de la 32 del taller de cocina
del grupo, se rediza los dias martes en horario de 9 de |la mafiana a 1 de la tarde, la idea del taller es trasmitir
conocimientos enfocados en emprendimiento para que ellos puedan desarrollar mas adelante una idea de negocio
y/ o proyecto productivo. Estos talleres se inician en el mes de noviembre y en e momento se han realizado 2
talleres.

Temas. Sensibilizacién emprendimiento, Comunicacién asertiva, Programacion neurolinglistica, Modelo de
negocios canvas, Punto de equilibrio, Finanzas (ingresos, egresos), Manejo herramientas ofimaéticas. (Word, Excel),
Prototipado.

Asesorias a proyectos productivos

Serealizaron asesorias alos proyectos productivos de los jévenes que estan en las técnicas y tecndlogos de convenio
con €l SENA con € fin de certificarse en la formacién, con € fin de aclarar sus ideas en cuanto a proyectos
productivos y/o idea de negocio.

La dindmica de asesorias a los jovenes de formacion técnica en convenio con el SENA consiste en desarrollar el
Plan de negocios bajo los parametros del instructor SENA, en la etapa productiva para la certificacién, donde el
profesional de emprendimiento del area emprender coordina con e monitor del IDIPRON formacion técnica,
encuentros de formacion para orientar en determinados temas para el plan de negocios. Como model o de negocios,
mision vision, DOFA, ficha técnica del producto, flujo grama, estructura de costos, tarjeta persona, finanzas,
ingresos.

Empleabilidad

Durante lavigencia 2019 se llevaron a cabo varias acciones con los jévenes Activos y Egresados del IDIPRON que
acuden ala Estrategia de Empleabilidad, entre ellas se encuentran la Atencion Inicial que es €l primer paso dentro
del Procedimiento y que consiste en hacer el registro en la base oficializada de la Estrategia de Empleabilidad,
donde se relinen todos los datos basicos y necesarios de los/las jovenes; luego viene los talleres de Orientacion
Laboral que se redlizan con la colaboracion de la Cgja de Compensacion Cafam y sus Agencias de Empleo e
igualmente con el recurso humano del Area con lo cual se logran la siguientes actividades dentro de |a Estrategia
de Empleabilidad:
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-Orientacion con la Caja de Compensaciéon Familiar CAFAM: Talleres de orientacion laboral, en donde se
intervienen a log/las jovenes con temas de habilidades blandas, comunicacién asertiva, presentacién personal,
presentacion de entrevistas, entre otras habilidades que permiten que los participantes tengan un panorama mas
claro con respecto ala busgueda de un empleo y poder ser competitivos.

-Técnicas de entrevista para convocatorias laborales: Talleres orientado por |os profesionales del Area Emprender
y dirigido a log/las jévenes interesadas en adquirir conocimientos acerca de comportamientos, respuestas,
presentacion personal, entre otras que ayudan parala consecucion de un empl eo.

-Actividades especificas: Jornadas dirigidas a cada joven como son las jornadas de creacién, modificaciones y
gjustes a hojas de vida, postulaciones en diferentes ofertas |aboral es que se encuentran en paginas web.
-Seguimiento telefonico: Se realiza con el fin de verificar el estado de las/los jovenes dentro de la Estrategia de
Empleabilidad luego de haber realizado diferentes talleres y practicas con e Area; con lo cual se logra identificar
si halogrado su insercién laboral o noy su estado (condiciones) en caso de estar vinculado laboral mente.
-Contacto con empresas. Actividad realizada por los profesionales del Area Emprender con € fin de realizar
vinculos, dianzas, etc. entre el Area Emprender y otras entidades publicas y/o empresas privadas con €l fin de
fortalecer los espacios de insercién laboral de log/las jovenes.

A continuacién, se presentan cada una de las acciones que se registran de la Estrategia de Empleabilidad dentro del
Sistema de Informacion Misional SIMI con fecha de corte 30 de diciembre de 2019.

Atencién Inicia:

Es @ primer paso dentro de la Estrategia de Empleabilidad y consiste en €l registro de una serie de datos basicos y
necesarios para conocer el perfil de el/lajoven en cuanto a nivel académico, condiciones socioecondmicas,
experiencialaboral, antecedentes, intereses del sector laboral, entre otros; estos datos se registran en una base que
se encuentra oficializada en la pégina Institucional del IDIPRON con el siguiente nombrey ruta: “ATENCION A
JOVENES PARA EMPLEABILIDAD M-MEM-FT-005".

Durante lavigencia 2019 desde el Area Emprender en su Estrategia de Empleabilidad, se atendié a 235 jovenes que
registran en el Sistemade Informacién Misional IDIPRON (SIMI) como Activos o Egresados, y que se presentaron
en la oficina con la necesidad de orientacion laboral para facilitar su consecucion de un empleo fortaleciendo sus
competencias laborales; las atenciones iniciales realizadas por el Area Emprender son también atenciones Unicas
realizadas ajévenes ya que solo se registra una Unicavez dentro de labase y se continua con un seguimiento dentro
delaEstrategia.

Teniendo en cuenta que |os jévenes que acuden a la oficina del componente de Empleabilidad deben ser mayores
de edad y en su gran mayoria son jévenes Egresados, jovenes que estén proximos a cumplir los 29 afios y jovenes
gue ya cumplieron su tiempo en | as actividades de corresponsabilidad, o estrategia cultura ciudadana.

Orientacion Laboral:
También desde el Area de Emprender en su componente de Empleabilidad se realizaron 12 talleres de Orientacion
Laboral dirigida a la poblacion beneficiaria del Instituto e interesados en la Estrategia de Empleabilidad, en ellos
participaron jévenes Egresados, jovenes de la UPI Perdomo y de la UPI la 32, estos talleres se desarrollaron con la
colaboracion y participacion de la Caja de Compensacién Cafam, los cuales tienen como objetivo contribuir al
fortalecimiento de competencias basicas con lo cua log/las jovenes que se encuentran actualmente en la blusgueda
de ofertas |aborales puedan tener posibilidades de inclusion laboral; entre los temas que tratan estos talleres para
el fortalecimiento de las competencias se encuentran:

e Adecuada elaboracion de hoja de vida.

e Técnicas de Entrevista.

e Busqueda efectiva de trabgjo por internet.

Durante el primer trimestre del afio 2019 no se realizaron talleres de orientacion laboral, ya que esta accion no

existia en el componente, se creo tanto en €l procedimiento como en parametro Simi hasta el mes de marzo del
2019, adicional € Area carecia de contratistas pararealizar acciones especificas.
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Los talleres de Orientacion Laboral se programan de acuerdo a volumen de jévenes que acuden en blsgueda de
ofertas laborales, es por ello que para el segundo trimestre del afio se realizaron mayor cantidad de talleres, ya que
se debian atender |os jovenes que ingresaban recientemente alaruta de empleo y |os jovenes que venian registrados
en base oficial desde junio del afio 2018; en el recorrido de la vigencia 2019 se realizaron 166 talleres en total.

Taller de Pre-Entrevistas Convocatorias

En el desarrollo de la vigencia 2019 y dentro del marco estructural de la componente Empleabilidad surge la
necesidad de dictar talleres de pre-entrevistas que se redizaron por € Area Emprender del IDIPRON, los cuales
buscan capacitar alos jovenes en tips de entrevistas exitosas y otros gjercicios fundamentales ala hora de buscar
trabgjo para el buen desarrollo de su vida laboral y personal; con lo que la Estrategia de Empleabilidad busca que
los jovenes refuercen y visualicen en vida rea el comportamiento ante oportunidades laborales y asi puedan
determinar puntos de mejoray retroalimentacion paratener mejores oportunidades de la consecucion de un empl eo.
Cabe aclara que los jovenes beneficiarios de estos tall eres de pre-entrevista son jovenes activos y/o egresados que
participan en uno 0 mas talleres de esta actividad de la Estrategia.

Los talleres de pre-entrevistas se realizaron en €l tercer y cuarto trimestre donde los jévenes participaron de uno o
mas talleres; durante el tercer trimestre se realizaron 2 talleres con un nimero de beneficiarios de 12 j6venesy en
el cuarto trimestre se realizé un solo taller con 5 jovenes, para un total de 3 talleres realizados en la vigencia 2019
con un nimero de 17 beneficiarios en total. Para convocar a este taller se realiza con los jovenes inscritos dentro de
laruta de empleo, se programan segln la necesidad de los jovenes que van llegando al componente y manifiestan
estar interesados en recibirlo, es un taller que dura 4 horas por consiguiente no tiene certificacion.

A continuacién, serelaciona el nimero de jovenes beneficiarios en el segundo semestre donde cada joven participo
en uno de los talleres desarrollados durante € tercer y cuarto trimestre del 2019:

Capacitacién Empl eabilidad
Durantelavigencia 2019, también se empez0 arealizar acciones especificas con cadajoven vinculado ala Estrategia
de Empleabilidad entre ellas la asesoria laboral, creacion, modificacion y gjustes alas hojas de vida; con el fin de
brindar mas herramientas dirigidas a los jévenes beneficiarios de |a Estrategia para que asi obtengan una mayor
oportunidad al momento de enfrentarse al mundo laborar por sus propios méritos.

Esta actividad dentro del componente de Empleabilidad surge a partir del tercer trimestre del afio 2019 en donde se
trabaj 6 con jovenes activosy egresados del instituto trabajando con un total de 60 jévenes que llevaron a cabo estas
acciones especificas como creacion, gjuste y/o modificacion de hojas de vida.

Postulados Empl eabilidad

Desde el Area Emprender desde el componente de empleabilidad, se realizaron 660 postulaciones a jévenes en
ofeertas laborales en donde cada joven fue postulado méas de una vez en diferentes empresas y diferentes ofertas
laborales con e fin de brindarles mas oportunidades de una vinculacién laboral y acceder a la Autonomia y
Autogobierno como pilar estratégico del IDIPRON; estas postulaciones se realizaron con empresas tanto publicas
como privadas, donde el primer paso desde e Area Emprender fue e contacto con las empresas por parte del
profesional encargado de larealizacion de las acciones correspondientes ala Estrategiay lainformaci én recol ectada
en el momento del contacto con las empresas se encuentra registrada en el formato que se cred parallevar el control
y seguimiento, es de aclarar que las postulaciones se realizan tanto con las empresas contactadas via telefonica
como también con las empresas que of ertan através del Servicio Piblico de Empleo.

A continuacién, se muestra base de datos de las empresas contactadas donde se originaron algunas de las
postulaciones, cada joven postulado fue registrado como lo contemplala Estrategia de Empleabilidad en el Sistema
Misional (SIMI).

138



Tabla Empresas con las que se han realizado postulaciones a of ertas laborales
NOMBRE DE LA EMPRESA O RAZON SOCIAL

SYSTEM AND SERVICESSA.S

RED DE DATOSY MERCADEO
ARTURO CALLE

HILANDERIA UNIVERSAL

PROTELA

COMPANIA ESPECILALIZADA DE SERVICIOS
ATENTO TELARES

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO CYL
SERVICIOS Y SOLUCIONES SEGURAS
CREPES AND WAFFLES

GRUPO IS COLOMBIA

GRUPO LHS

FUTURO LABORAL EST LTDA

MUNDO LIMPIEZA

VISE LTDA

PERMODA LTDA

SUMAR PRODUCTIVIDAD

MUNDO ASEO

INGIENERIA DE MANUALIDDAESSA.S
DIAMANTE

PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL

RGS EXPANSION GROUP BTL COLOMBIA LTDA
COMERCIALIZADORA FRESMAR SA.S
DISCERV SAS

CREARSA.S

INTEGRAL SOLUCIONESAYRSA.S
KENZO JEANS

COCA COLA FEMSA

POSTOBON

BAVARIA

SERVIENTREGA

ENVIA

NUTRESA

ALPINA

NESTLE

MC DONALDS

FRISBY

PANAMERICANA

DUGOTEX

CONSERJES INMOBILIARIA ASECOLBAS
FACOL

CONFACUNDI

Fuente: Informacion reportada por profesional de la Estrategia con fecha 02 de Enero de 2020

Estas empresas son la que se registraron en el formato “ Control y Seguimiento Llamadas Telefénicas o Visitas a
Empresas Para Empleabilidad M-MEM-FT-022". Adiciona a estas empresas |0s jévenes también son postulados
alas empresas que ofertan vacantes através del Servicio Piblico de Empleo.

El detalle de las postulaciones durante los tres trimestres, se puedan observar en un anexo de 75 péginas, en donde
se encuentra nombre de los 660 jévenes atendidos en esta actividad, las empresas y cargos en donde se postul 6.

Contratados Empleabilidad
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El Area Emprender dentro del modelo de atencién del IDIPRON y como Area misional del mismo, en busca del
restablecimiento de los derechos de la poblacion beneficiaria del Instituto, el Area Emprender en la vigencia 2019
logralavinculacion de 28 jovenes en el transcurso del afio 2019; aclarando que los jévenes vinculados en el primer
trimestre fueron jévenes que se lograron vincular en el convenio de san Cristébal yaque cumplian con los requisitos
por €l convenio.

Desde el componente de Empleabilidad de un total de 235 jovenes atendidos durante el afio 2019 se logré la
vinculacion laboral de 28 jévenes.

Para ver listado de los jovenes que participaron de contratacién en empleabilidad revisar carpeta de anexos
correspondiente a las acciones de Empleabilidad.

Seguimiento Telefonico

Desde el Area Emprender en la Estrategia de Emplesbilidad, se realiza € respectivo seguimiento telefénico a
jovenes que se vincularon a la Estrategia, este seguimiento se realizaa jévenes que logran lavinculacion laboral y
alos jovenes que continlan inscritos en la ruta de empleo con €l fin de determinar el éxito de las postul aciones o
posibles novedades en su situacion laboral, € seguimiento lo realiza la profesional encargada del componente de
Empleabilidad y se realiza mediante seguimiento telefonico donde se reciben y anotan las observaciones que
detallan los jévenes a través de una FOS en el Sistema de Informacion Misional SIMI.

El seguimiento telefénico se realiza Gnicamente a los jovenes inscritos en la ruta de empleo, esto quiere decir que
durante el afio se registraron 235 jovenes en la Estrategia de los cuales se hallaron 108 novedades incluidas la
vinculacion laboral.

Actividades de corresponsabilidad

El Area Emprender dentro de sus componentes, en este caso Actividades de corresponsabilidad, brinda la
oportunidad alasy |os Jovenes que se encuentran vinculados(as) al Modelo Pedagogico del IDIPRON SE* quienes
de acuerdo a lo estipulado en e Procedimiento M-MEM-PR-003 y la Resolucion 025 de 9 de febrero de 2017,
pueden ser postul ados para que asuman la experiencia de lo que significa la responsabilidad con tercerosy lo que
esto implica en larealizacion de un oficio, ayudando a edificar su proyecto de vida.

Las Actividades de Corresponsabilidad se desarrollan en los escenarios pedagogicos (convenios
interadministrativos o estrategias), através de la suscripcién de convenios Interadministrativos en donde se logra la
corresponsabilidad de las diferentes entidades publicas y privadas y se obtienen los recursos para redizar la
concesion del estimulo alos Jovenes que se vinculados a estos por la modalidad Estimulo o Contrato de prestacion
de servicios. CPS, cuentan con la oportunidad de asumir la experiencia de lo que significa la responsabilidad con
terceros y lo que esto implica en la realizacién de actividades propias de cada uno de los convenios suscritos con
IDIPRON o Estrategia, quienes cuentan con € acompafiamiento y seguimiento del Profesional Social asignado al
Convenio interadministrativo o Estrategia Cultura Ciudadana, a través de los cuales las y los jévenes fortalecen
habilidades sociales, competencias laborales generales y especificas de acuerdo con las caracteristicas de cada
convenio o estrategia, alavez que genera un estimulo econémico para apoyar su sostenimiento durante su proceso
formativo.

A continuacion, se relaciona e nimero de jovenes Unicos vinculados a cada Convenio Interadministrativo y/o
Estrategia, durantelavigencia 2019, aclarando que para€el presente informe se relacionan los jovenes que estuvieron
vinculados conforme a las necesidades de cada convenio, dado que un joven pudo estar vinculado a més de un
convenio en modalidad de Estimulo y/ contrato de prestacién de servicios.

Tabla Jovenes Unicos vinculados a cada Convenio Interadministrativo y/o Estrategia
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NUMERO DE JOVENES NUMERO DE JOVENES VINCULADOS A
CONVENIOS VINCULADOSA ESTIMULO | MODALIDAD ESTIMULO DE
MODALIDAD CPS CORRESPONSABILIDAD
A.C. CULTURA CIUDADANA 223
BANOS PUBLICOS 66 0
CONVENIO 031 /2018 FDL SAN CRISTOBAL - SDA 1 646
CONVENIO 0486/18 TRANSMILENIO SA 384
CONVENIO 1680/2018 SDM 151
CONVENIO 175/2019 SCRD 61
CONVENIO 274/2019 CONVENIO SISBEN 46 0
CONVENIO 329/2019 IDIGER-IDIPRON 192
CONVENIO 346/2018 DADEP 22 591
CONVENIO 397 DADEP- 2019 1 459
CONVENIO 577/2019 TRANSMILENIO 461
CONVENIO COMEDORES 42 0
CONVENIO ERU -007- 2019 1 51
CONVENIO SAN CRISTOBAL FDL 1295/2019 432
CONVENIO SISBEN 37 0
Totales 216 3651

Fuente: Informacién suministrada por Oficina Asesora de Planeacion Soporte SIMI Base de datos de fecha 31/12/2019

EL IDIPRON en conjunto con diferentes Entidades y Fondos de Desarrollo Local del Distrito, han suscrito y
desarrollado de manera exitosa Convenios Interadministrativos propiciando, la consolidacion de una amplia
experiencia y acreditada idoneidad en €l desarrollo de actividades de corresponsabilidad, tanto técnicas como
operativas, especificamente con la participacién de las y los jévenes, promoviendo € desarrollo de competencias
laborales, que faciliten la posterior vinculacion de lasy los Jovenes del IDIPRON a asumir su primera experiencia
en la vida productiva, de las cuales nos permitimos referenciar las siguientes: Secretaria de Integracion social,
Gobierno, Ambiente, Planeacion, Movilidad, Cultura, Re - creacion y Deporte, Mujer, Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacio Pablico (DADEP), Fondo de Prevencion y Atencién Emergencias
(FOPAE), Instituto Distrital de Recreacion y Deporte (IDRD), Instituto Distrital de Patrimonio Cultural (IDPC),
Jardin Botanico José Celestino Mutis; Instituto de Desarrollo Urbano (IDU); Unidad Administrativa Especia de
Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, Loteria de Bogot4; la Universidad Distrital Francisco José de Caldas; Canal
Capital; Transmilenio S.A.; Empresa de Renovacion Urbana ERU; Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogotd EAAB, Ingtituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climético — (IDIGER) y varios Fondos de
Desarrollo Local, entre otras.

A continuacion, se mencionan las actividades que se desarrolladas por los jovenes como actividades de
corresponsabilidad en el marco del escenario pedagdgico de los convenios interadministrativos.

Mantenimiento correctivo y preventivo del mobiliario urbano

«Zonas blandas: jardines, prados, parques, en los cuales se realiza el mantenimiento en cuanto a arreglo, cortes,
jardineria, podas, conservacion y rehabilitacion ambiental de zonas verdesy &reas protegidas: lagos, canales, retiro
de material vegetal y socializacién parala separacion en lafuente para procesos de reciclaje, etc.

«Zonas duras: Embellecimiento con pinturay limpieza de senderos (postes, andenes, paredes y puentes).

Recuperacion de espacio publico
«Contaminacion visual: remocién y limpieza de elementos de publicidad exterior como: pendones, pasacalles,
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afiches murales, rompe tréaficos, avisos publicitarios, ubicados en lugares como muros, puentes, postes etc, que
alteran el embellecimiento de la ciudad.

*Control de espacio publico: acciones pedagdgicas y/o de sensibilizacién con articulacion institucional: dialogo,
charlas, talleres y capacitaciones a la ciudadania, como, por emplo: a los vendedores informales que ocupan €l
espacio publico y personas que no hacen uso adecuado del mismo. También sobre las buenas préacticas rel acionadas
con educacion 'y proteccion animal.

«Jornadas de limpieza: puntos criticos y/o de acumulacion de residuos como madera, carton, llantas, tejas,
escombros, entre otros residuos no peligrosos, que puedan ser retirados de manera manual .

Restauracion de zonas verdes

Mantenimiento: Enriquecimiento vegetal con plateados, fertilizados, podas, regados, replantes, guadafiado, adicion
de sustratos y cobertura muerta.

ePlantacion: Abrir y llenar huecos, trazados, fertilizacion, riegos, extraccion de raices, replantes de especies nativas
y retomade flora silvestre.

«Jardineriaz Mantenimiento de jardines y suelos, deshierbe, podas, rebordeo y recoleccién total del desecho
generado en las actividades.

«Control de especiesinvasoras. fumigacion y corte de: pastos, chusque, retamo espinoso y liso, entre otras.
*Restauracién Ecolégica: Recuperacion de ecosistemas degradados por diferentes factores con capacidad de
producir especies nativas utilizadas para restauracion ecol 6gica: invernaderos, viveros, entre otros. Sensibilizacion
alaciudadania: Charlas, capacitaciones, dialogo, talleres, entre otros, para preservar la zona.

Guias

eAtencion al Ciudadano: brindar informacién, asistenciay orientacion alas personas que o requieran. «Regulacion
de Filas: Promover en la ciudadania el habito de hacer filapara el ingreso y salida, con el fin de conservar el orden
y la cultura ciudadana.

*Orientacion a ciudadano: Brindar informacion pertinente de acuerdo a los requerimientos y necesidades de quién
lo solicite.

*Asistenciaindividual: Apoyar el desplazamiento y ubicacion de personas en situacion de discapacidad, mujeres en
embarazo, nifios, adultos mayores, mujeres con nifios en brazos y personas con habilidades diversas.

«Jornadas y/o Campafias: Pedagdgicasy de sensibilizacion, orientadas aincentivar una culturadel buen trato y del
cumplimiento de deberes como ciudadano.

Mejoras paisgjisticas.
sLimpiezay lucimiento de bienes de interés patrimonial, cultural y privado con pintura, murales, arreglo de zonas
verdes, entre otros, contando con el concepto de la entidad competente.

Aplicacion de encuestas.
Utilizacion de instrumentos determinados por lainstitucion y/o empresa, trabajo en campo, conteos, mediciones,
georreferenciacion, criticay sistematizacion de lainformacion.

Informadores.
Informacién genera en canales de atencién a ciudadano como: presencia en punto (Red Cade), Telefonica (Call
Center), Feriasy eventos, teniendo en cuenta la aplicacion de Protocolos de servicio a ciudadano.

Logistica para eventos.
*Apoyo logistico para eventos,; recepcion de personas, toma de asistencia (aforo), protocolo, organizacion de
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mueblesy carpas, regulacion de lasfilas, etc.

Produccion de eventos y espectacul os pedagdgicos.

*Actividades pedagdgicas; artistica y civica, con performance, sketch, coreografia ritmica, montaje escénico,
batucada y muralismo artistico, entre otras actividades culturales, para promover: cultura ciudadana y civica,
seguridad y convivencia, espacio publico y movilidad, prevencion del embarazo en adolescente y prevencion de
violencia en contra de lamujer.

Entre otras acciones que la ciudad necesita 'y que los jovenes vinculados al IDIPRON pueden realizar con gran
sentido de pertenencia, en aras de construir un mejor tejido social para €l fortalecimiento de la convivencia en
Bogota D.C

Por lo anterior se relaciona en latabla 15 las actividades que se realizaron en cada convenio, asi como la duracion
de cada convenio, estipulado por la minuta de |os mismos.

Tabla Actividades realizadas y nimero de jévenes vinculados y |a duracion de cada Convenio | nteradministrativo

ACTIVIDADES REALIZADAS

CONVENIO

DURACION DEL CONVENIO
(MESES)

PODA, MANTENIMIENTO ZONAS
VERDES
SENSIBILIZACION, ATENCION
Y/O ORIENTACION AL
CIUDADANO
RECUPERACION ESPACIO
PUBLICO
ADECUACION DE PREDIOS
RECUPERACION DE PREDIOS
RECOLECCION Y
SISTEMATIZACION DE DATOS
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO SENALES DE
TRANSITO VERTICALES
NUMERO DE LOCALIDADES
ATENDIDAS

BANOS PUBLICOS
- (TRANSMILENIO
Y SECRETARIA
GENERAL )

031/2018 FDL SAN 14 X X 4
CRISTOBAL -
SECRETARIA
DISTRITAL DE
AMBIENTE

274/2019 11 X 7
SECRETARIA
DISTRITAL DE
PLANEACION

1680/2018 16,5 X 19
SECRETARIA
DISTRITAL DE
MOVILIDAD

=
N
x

14

7716/2019 8 X 6
SECRETARIA
DTRITAL DE
INTEGRACION
SOCIALS-
COMEDORES

143



ACTIVIDADES REALIZADAS

CONVENIO

DURACION DEL CONVENIO
(MESES)

PODA, MANTENIMIENTO ZONAS
VERDES
SENSIBILIZACION, ATENCION
Y/O ORIENTACION AL
CIUDADANO
RECUPERACION ESPACIO
PUBLICO
ADECUACION DE PREDIOS
RECUPERACION DE PREDIOS
RECOLECCION Y
SISTEMATIZACION DE DATOS
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO SENALES DE
TRANSITO VERTICALES
NUMERO DE LOCALIDADES
ATENDIDAS

397/2019 6
DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO
DELA
DEFENSORIA DEL
ESPACIO
PUBLICO

175/2019 6 X X 9
SECRETARIA DE
CULTURA
RECREACION Y
DEPORTE

007/2019 EMPRESA 12 X 1
DE RENOVACIO Y
DESARROLLO
URBANO DE
BOGOTA

329/2019 10 X X X 3
INSTITUTO
DISTRITAL DE
GESTION DE
RIESGOS Y
CAMBIO
CLIMATICO

x
x
~

1295/201 FDL SAN 11 X X 3
CRISTOBAL -
SECRETARIA DE
AMBIENTE

486/2018 55 X 11
TRANSMILENIO

Fuente: Informes de cada convenio y minutas de |os Convenios I nteradministrativos

4.6 AREA ESPIRITUALIDAD

El &rea de Espiritualidad del Instituto de Proteccién Distrital paralaNifiez y la Juventud (IDIPRON) profundizaen
la individualidad del ser, la introspeccién, el silencio, el reconocimiento de habilidades y destrezas (artisticas y
deportivas) lainteraccion y construccién con €l otro, la ocupacion del tiempo libre, 1a formacion de disciplina, €
dialogo consigo, para acanzar de estaformael fortalecimiento del proyeccion de vida, promoviendo el cuidado de
si y sus relaciones afectivas (familias, amigos, redes de apoyo, sociedad). Pues a hablar de espiritualidad nos ala
“...inteligencia con la que afrontamos y resolvemos problemas de significados y valores, la inteligencia con que
podemos poner nuestros actos y nuestras vidas en un contexto mas amplio, masrico y significativo, la inteligencia
con que podemos determinar que un curso de accién o un camino vital es mas valioso que otro, es por esto que se
podriasafirmar que laInteligencia Espiritual esla base necesaria para €l €ficaz funcionamiento tanto del Cociente
Intelectual como de la Inteligencia Emocional” (Los Dres. Danah Zohar e lan Marshall. Concepto de
espiritualidad). En coherencia con lo anterior, €l area de espiritualidad tiene como intencionalidad la reflexién de
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su contexto, de su esencia, del ser, lavalidacion de su existenciay el papel que puede desempefiar en la sociedad
siendo parte de una trasformaci én desde una perspectiva més profunda, la sanacion interna para alcanzar un estado
plenoy lleno de sentido.

GESTION REALIZADA

GESTION POR AREAS DE LA PUESTA PEDAGOGICA
A. IDIPRON SE®

Gestion realizada por los lineamientos estratégicos del &rea de espiritualidad

FESTEJOS POR LA VIDA
Celebraciones simbdlicas: Es la forma en que los NNAJ decide explorar, participar y celebrar sus creencias,
ideologias y cultos de forma personal, consiente y voluntaria parala construccion de su propiaidentidad.

Frente a esta actividad se cuenta con el apoyo de voluntarios de diferentes cultos y creencias. Desde el Area se
realiza acompafiamiento, seguimiento y directriz de la metodol ogia, teméticas e intervencion que se realiza con los
NNAJ. Para asi garantizar que no sea un proceso ecuménico sino en relacion a la formacion humana desde una
perspectiva antropolégica del ser. Frente a ello se han redlizado cuatro (5) reuniones y dos (2) jornada de
capacitacion alas personas que de manera voluntaria han apoyado Este proceso. Estas evidencias se guardan en €l
espacio Drive del areaal igua que estan consolidados en el CD-ROM anexo a este informe de gestion.

TABLA
Participacion UPI Celebraciones simbdlicas
UPI/ZONA # ATENCIONES #NNAJ

TERRITORIO 1 35 27
UPI LA 27 89 33
UPI LA FLORIDA 5 5
UPI LA RIOJA 61 61
UPI LUNA PARK 23 13
UPI OASIS| 39 39
UPI SAN FRANCISCO 6 6
UPI SANTA LUCIA 5 5

TOTAL 263 185

Fuente: Pentaho, Planilla asistenciadiaria vigencia 2019

Latabla detalla las 263 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo la actividad de celebraciones
simbdlicas en los diferentes contextos pedagdgicos del instituto, cabe resaltar que la atencion hace referenciaala
cantidad de participaciones realizadas por |os beneficiarios del IDIPRON ya que estos pueden participar en méas de
una ocasion de la actividad desarrollada conforme la voluntariedad y libertad del NNAJ. Es arazén de €ello, que
también se detalla el # NNAJ que hace referencia ala cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI 0 zona
territorial frente alaactividad. Las celebraciones simbdlicas solo se desarrollan en las unidades o zonas territoriales
donde los NNAJ solicitan espacio para el desarrollo delamisma.

Por otro lado, latabla Numero 2 tomacomo base €l # Atenciones que se presentaron en la actividad de cel ebraciones
simbdlicas (263) para detalar las caracteristicas poblacionales de los NNAJ participantes bajo e proyecto de
inversion 971. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacién LOTI y Discapacidad se encuentran ya
incluidos dentro de las caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas
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poblacionales y también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

TABLA
Caracteristica poblacional celebraciones simbdlicas
Caracteristica delapoblacion NUmero de atenciones
beneficiaria
DE CALLE 101
EN CALLE 120
JUSTICIA 17
RIESGO ESCNNA 23
VICTIMA ESCNNA 2
TOTAL 263
o . Poblacién LGTBI 8 o
Ejercicios d(,e reflexion: Son popagien biscapacidad 7 actividades que se desarrollan
fueran desu amblto C(.)'[I.dlanO, Fuente: Pentaho, Planilla asistencia diaria vigencia 2019 p,el’.mltl endo con _eStO que el
NNAJ redice actividades lGdicas y recreativas con un

fin deinteriorizacion personal y/o grupal. Estas acciones permiten que | os participantes puedan discernir, reconocer
y fortalecer sus valoresy creencias para un adecuado proyecto de vida. Estas evidencias se guardan en el espacio
Drive del area®.

Para lavigencia 2019 se realizaron cuatro (4) espacios de reflexion de tres dias en apoyo con EMAUS, esta es una
comunidad adscrita y aprobada por la Arquidiécesis de Bogota para la reaizacién de gercicios de reflexion

conforme a teméticas de crecimiento personal.

TABLA
Participacion UPI Ejercicios de Reflexion

UNIDAD # ATENCIONES #NNAJ
TERRITORIO 1 12 12
UPI LA 27 61 45
UPI LA RIOJA 162 54
UPI SAN FRANCISCO 56 56
UPI SANTA LUCIA 10 10
TOTAL 301 177

Fuente: Pentaho, Planillaasistencia diariay Taller educativo vigencia 2019

Latabla detalla las 301 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo la actividad de gercicios de
reflexion en los diferentes contextos pedagogicos del instituto, cabe resaltar que la atencion hace referencia a la
cantidad de participaciones realizadas por |0s beneficiarios del IDIPRON, ya que estos pueden participar en més de
una ocasion de la actividad desarrollada conforme la voluntariedad y libertad de cada NNAJ. Es arazon de €llo,
que también se presenta el # NNAJ que hace referencia ala cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI
0 zona territorial frente a la actividad. Los gercicios de reflexion solo se desarrollan en las unidades o zonas
territoriales donde los NNAJ solicitan espacio para el desarrollo delamismay que adicional hayatenido un proceso
y seguimiento formativo de minimo cuatro meses en la actividad de celebraciones simbdlicas, esto con € fin de
garantizar la adecuada participacion del NNAJ en esta actividad.

La tabla toma como base el # Atenciones que se presentaron en la actividad ejercicios de reflexion (301) para
detallar las caracteristicas poblacionales de los NNAJ participantes bajo €l proyecto de inversion 971. Cabe resaltar
gue los datos presentados como poblacion LGTBI y Discapacidad se encuentran ya incluidos dentro de las

12 https://drive.google.com/drive/u/1/folders/AIM1Wp8HWTIuiKqDeR2-5xvleimTMYRMpW
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caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas poblacionales y también
ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

TABLA

Caracteristica poblaciona ejercicios de reflexién

Caracteristica delapoblacion beneficiaria NUmero de atenciones
DE CALLE 156

EN CALLE 107

JUSTICIA 16

RIESGO ESCNNA 19

VICTIMA ESCNNA 3

TOTAL 301

Poblacion LGTBI 3

Poblacién Discapacidad 12

Fuente: Pentaho, Planilla asistenciadiariay Taller educativo vigencia 2019

Acompafiamiento en actividades festivas: Es importante celebrar lavida, € servicio, laamistad, el reconocimiento
de grandes personalidades que han sido parte de la historiay que aporta al fortalecimiento de una proyeccién de
vida.

Para ello se realizo la creacién de cuatro (4) insumos que permitieron realizar celebracién y conmemoracion con
los NNAJ en los diferentes contextos pedagdgicos. Estos fueron:

Conmemoracion Salesiana en el mes de enero
Miércoles de cenizaen € mes de marzo
Acompafiamiento Javier de Nicol6 mes de marzo
Semana Espiritual mes de abril

ANENENEN

Estos insumos fueron documentos que fueron enviados a cada uno de los diferentes contextos pedagdgicos
(internados, externados y territorio) para que fuera una herramienta que permitiera realizar diferentes acciones en
relacion a la fiesta conmemorativa y/o celebracion, esta fue enviada por medio de correo, cabe aclarar que los
insumos desarrollados y envidos a los diferentes contextos pedagdgicos aungue tengan una relacion ecumeénica
desde el Area se busca que estos sean contenidos més paralaformacion del crecimiento humano. Estos se realizan
alamismasolicitud delos NNAJ de las unidades y/o zonas territoriales conforme el acompafiamiento que piden de
manera voluntariay libre. Los documentos se guardan copia en €l espacio Drive del areal3.

Momentos de silencio: Unade las formas més efectivas del reconocimiento de si mismo, es el silencio interior, para
el descubrimiento de habilidad, destrezas, debilidades, aspectos a mejorar, desde la exploracion interna del ser.

Enlatablasedetalalas 1770 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo la actividad de momentos
de silencio en los diferentes contextos pedagdgicos del instituto, cabe resaltar que la atencidn hace referenciaala
cantidad de participaciones realizadas por los beneficiarios del IDIPRON, ya que estos pueden participar en méas de
una ocasion de la actividad desarrollada conforme la voluntariedad y libertad de cada NNAJ. Es arazon de €llo,
gue también se presenta el # NNAJ que hace referencia ala cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI

o zonaterritorial frente alaactividad. Para poder desarrollar |a actividad de momentos de silencio esta requiere que

13 https://drive.google.com/drive/u/1/folders/IM1Wp8HWTIuiKgDeR2-5xvleimTMYRMpW
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los NNAJ que vayan a ser participes hayan realizado un gercicio previo que permita interiorizar la temética
principal que serd objetivo del reconocimiento, esto con €l fin de que se cuente con una participacion consiente y
que logre incidir en los procesos de convivencia que se realiza en 10os mismos contextos pedagogicos.

TABLA
Participacion UPI M omentos de Silencio

UNIDAD # ATENCIONES #NNAJ
TERRITORIO 1 575 112
UPI LA 27 120 39
UPI LA RIOJA 312 132
UPI LIBERIA 95 45
UPI LUNA PARK 62 23
UPI NORMANDIA 76 24
UPI OASISI 331 157
UPI OASISII 73 43
UPI SANTA LUCIA 108 74
UPI SERVITA 18 18

TOTAL 1770 667
Fuente: Pentaho, Planilla asistencia diariay Taller educativo vigencia 2019

Latablatomacomo base €l # Atenciones que se presentaron en la actividad momentos de silencio (1770). Los datos
presentados inicialmente hacen referencia a la cantidad de atenciones realizadas conforme el tipo de proyecto de
inversion (1104 y 971). Posteriormente nos detallal as caracteristicas poblacional es de [los NNA J participantes. Cabe
resaltar que los datos presentados como poblacion LGTBI y Discapacidad se encuentran ya incluidos dentro de las
caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas poblacionales y también
ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

TABLA
Car acteristica poblacional Momentos de Silencio
TIPO PROYECTO
971 1744
1104 26
Caracteristica delapoblacién NUmero de atenciones
beneficiaria
DE CALLE 704
EN CALLE 821
JUSTICIA 127
RIESGO ESCNNA 68
VICTIMA ESCNNA 50
TOTAL 1770
Poblacion LGTBI 67
Poblacién Discapacidad 120
Fuente: Pentaho, Planilla asistencia diariay Taller educativo
vigencia 2019

Logros lineafestejos por lavida

Durante esta vigencia los logros obtenidos por lalinea son los siguientes:

o Serediz6 articulacion con la Arquidiocesis de Bogota y otras entidades religiosas que ayudaron a
fortalecer las celebraciones simbdlicas y diferentes festividades que ayudan a la construccién de
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creencias e ideol ogias de nuestros NNAJ a manera voluntaria. Esta se puede evidenciar por medio de
las actas de reunion realizadas con las diferentes entidades mencionadas, las cuales se tiene copia en
el drive del Areal4.

e Se modifico y actuaizo €l procedimiento de la linea para que esté acorde a las necesidades de los
NNAJy procesos de cada una de las UPI. Este se puede encontrar en la pagina web del instituto por
manual de procesosy procedimientos del Areals.

e Secrearon los formatos e instructivos que dan claridad sobre las diferentes actividades realizadas por
lalinea paraasi poder generar unamayor claridad del aistamiento, desarrolloy gecucion de cada una
de estas. Este se puede encontrar en la pagina web del instituto por manual de procesos y
procedimientos del Areal6.

ENCUENTROSY CONVIVENCIAS

Encuentros con los NNAJ: Espacios donde se buscod inicialmente dar a conocer € area de espirituaidad y
posteriormente establecer espacios de creacidon de pactos de convivencia y participacion a los NNAJ, para la
planeacion de las actividades que se realizaran en las convivencias y campamentos.

Se realizaron dieciocho (18) encuentros con 453 NNAJ. Esta actividad fue realizada en las UPI de origen de los
NNAJy sedesarroll6 con losy las beneficiarias que participarian de las convivenciasy campamentos, por |o tanto,
launidad era quien seleccionada | os participantes conforme a criterio dado por el area de ser NNAJ con proceso y
antigliedad que garantizaraque lostemasy actividades arealizar fueran de provecho y beneficio al proyecto devida
del receptor del taller.

TABLA
Participacion UPI Encuentros con los NNAJ

UNIDAD #NNAJ
UPI ARBORIZADORA ALTA 27
UPI EDEN 23
UPI LA 27 26
UPI LA 32 29
UPI LA ARCADIA 36
UPI LA FLORIDA 35
UPI LA RIOJA 23
UPI LUNA PARK 35
UPI MOLINOS 18
UPI NORMANDIA 13
UPI OASISI 32
UPI OASISII 32
UPI PERDOMO 103
UPI SANTA LUCIA 21

TOTAL 453

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

L os resultados de la gestion realizada de encuentros con los NNAJ para la vigencia 2019 sereflgjan en la Tabla se
muestra que se trabaj6 con 453 NNAJ, En esta se relaciona a que UPI pertenecen estos. En este gercicio seredliza
atencion unicaa NNAJ beneficiario, razén por la cual latablano contiene el campo “# ATENCIONES'. De igual
manera con el contexto pedagdgico de territorio no se realiza encuentro con los NNAJ sino con los coordinadores
de zonaterritorial debido alas particularidades de asistenciay continuidad que estos presentan.

14 https://drive.google.com/drive/u/L/folders/ IM 1IWp8HWTI uiK gDeR2-5xvieimTM Y RMpW
%5 http://intranet.idipron.gov.co/index.php#269-procedi mientos
16 http://intranet.idipron.gov.co/index.php#125-espiritualidad
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Latabla Los datos presentados inicialmente hacen referencia ala cantidad de NNAJ participantes conforme el tipo
de proyecto de inversién (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas poblacionales de los NNAJ.
Cabe resdltar que los datos presentados como poblacion LGTBI y Discapacidad se encuentran ya incluidos dentro
de las caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas poblacionales y
también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

TABLA
Car acteristica poblacional encuentro con los NNAJ
PROYECTO DE INVERSION
971 318
1104 135
Caracteristica dela poblacion NUmero NNAJ
beneficiaria

DE CALLE 106
EN CALLE 246
JUSTICIA 46
RIESGO ESCNNA 48
VICTIMA ESCNNA 7
TOTAL 453

Poblacion LGTBI 38
Poblacién Discapacidad 14
Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Convivencias: Espacios de reflexion, discernimiento vocacional, reconocimiento de habilidades y fortalecimiento
de laformulacion de proyecto de vida.

Para esta vigencia se gjecutaron 24 convivencias dando con ellos un cumplimiento del 96% de lo proyectado. Las
convivencias serealizaron en la UPI rurales (Calera, LaVega o Carmen de Apicala) y cada una tiene una duracion
de dos dias con un grupo no mayor a 33 NNAJ, € cupo es asignado conforme la capacidad del insumo aprobado
para alimentacion y transporte. Las actividades que se desarrollan son gjercicios de reflexion, discernimiento
vocacional, reconocimiento de habilidades y fortalecimiento ala formulacion de proyecto de vida. En cada unidad
se realiz6 una Unica convivencia debido ala gran cantidad de NNAJ que se manejay €l poco recurso humano que
setiene paralae€jecucion de las convivencias. Se realiza excepcion con Territorio, Oasisy Perdomo ya que por sus
dindmicas y necesidades se program6 mas de una convivencia.

TABLA

Participacion UPI Convivencias

UNIDAD #NNAJ
CONSERVATORIO 23
TERRITORIO 1 83
UPI ARBORIZADORA ALTA 25
UPI BOSA 22
UPI EDEN 24
UPI LA 27 27
UPI LA 32 23
UPI LA ARCADIA 31
UPI LA FLORIDA 33
UPI LA RIOJA 23
UPI LIBERIA 10
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UPI LUNA PARK 25
UPI MOLINOS 31
UPI NORMANDIA 12
UPI OASISI 64
UPI OASISII 31
UPI PERDOMO 111
UPI SANTA LUCIA 22
UPI SERVITA 13

TOTAL 633

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

L osresultados de la gestion realizada de convivencias paralavigencia 2019 se reflejan en la Tablanumero 9 la cual
muestra que se trabaj6 con 633 NNAJ, En esta se relaciona a que UPI pertenecen estos. En esta actividad se realiza
atencion unicaal NNAJ beneficiario, razén por la cual latablano contiene el campo “# ATENCIONES'.

En la tabla los datos presentados inicialmente hacen referencia a la cantidad de NNAJ participantes conforme el
tipo de proyecto de inversion (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas poblacionales de los
NNAJ. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacion LGTBI y Discapacidad se encuentran ya incluidos
dentro de las caracteristicas pobl acionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas poblacionales
y también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

TABLA
Caracteristica poblacional convivencias
PROYECTO DE INVERSION
971 546
1104 87
Caracteristica delapoblacion NUmero NNAJ
beneficiaria
DE CALLE 154
EN CALLE 366
JUSTICIA 63
RIESGO ESCNNA 43
VICTIMA ESCNNA 7
TOTAL 633
Poblacion LGTBI 39
Pobl acién Discapacidad 28
Fuente: Pentaho, Taler educativo vigencia 2019

TABLA
Caracteristica poblacional Campamentos
TIPO DE PROYECTO
971 523
1104 84
Caracteristica delapoblacion NUmero NNAJ
beneficiaria

DE CALLE 114
EN CALLE 371
JUSTICIA 59
RIESGO ESCNNA 49
VICTIMA ESCNNA 14
TOTAL 607

TOTAL 607

Poblacion LGTBI 22
Poblacién Discapacidad 37

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Campamento: Promover el trabajo en equipo, la socializacién, la buena convivencia, fomentar la autonomiay crear
espacios de afectividad y compartir de experiencia.
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Para esta vigencia se gecutaron 8 campamentos dando con ello un cumplimiento del 80% de lo proyectado, La
causa por la cua no se llega a cumplimiento es a la falta de recurso de transporte y con ello la solicitud de la
subdireccién de métodos para cancelar |os dos campamentos faltantes. Los campamentos fueron realizaron en las
UPI rurales (Calera, La Vega o Carmen de Apicala), cada una tuvo una duracion de dos dias y logro integrar tres
unidades del mismo contexto pedagdgico y que tuvieran las mismas caracteristicas poblacionales y de rango etario
gue habian participado anteriormente de la actividad de convivencia. En los campamentos se desarrollaron
gjercicios de trabajo en equipo, socializacion, autonomiay fortalecimiento alaformulacion de proyecto devida. En
cada unidad se realizé un Unico campamento debido a la gran cantidad de NNAJ que se manegjay €l poco recurso
humano que se tiene para la gjecucion de las convivencias. Se realiza excepcion con Territorio, Oasis y Perdomo
yaque por sus dinamicas y necesidades se programé dos campamentos.

L os resultados presentados en la Tabla son conforme alainformacion cargada a sistema misional del instituto, €l
cua muestra que se trabaj6 con 607 NNAJ, En esta se relaciona a que UPI pertenecen estos. En esta actividad se
realiza atencion tnicaa NNAJ beneficiario, razén por lacual latablano contiene el campo “# ATENCIONES'.
Deigual maneraen latablalos datos presentados i nicialmente hacen referencia ala cantidad de NNA J parti cipantes
conforme el tipo de proyecto deinversion (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas poblacionales
de los NNAJ. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacion LGTBI y Discapacidad se encuentran ya
incluidos dentro de las caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas
poblacionales y también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

TABLA
Participacién UPI campamentos
UPI #NNAJ
CONSERVATORIO 23
TERRITORIO 1 59
UPI ARBORIZADORA 25
UPI ARCADIA 41
UPI BOSA 27
UPI FLORIDA 28
UPI LA 27 39
UPI LA 32 28
UPI LUNAPARK 27
UPI MOLINOS 27
UPI NORMANDIA 18
UPI OASISI 30
UPI OASISII 30
UPI PERDOMO 65
UPI RIOJA 30
UPI SAN FRANCISCO 53
UPI SANTA LUCIA 28
UPI SERVITA 29
TOTAL 607
Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Salidas ludico-recreativas. Un espacio lUdico-recreativo, pertinente para € reconocimiento de nuevas culturas,
compartir de experiencias, socializacién con los pares.

Con €l fin de brindar al NNAJ un reconocimiento de nuevas culturas, compartir de experiencias y socializacion

entre pares se organiza, lideray acompafia en e mes de marzo dos (2) salidas a Tibia (Cundinamarca) con las UPI
Floriday UPI La 27 para la redlizacién de experiencias de deporte extremo. El cua sirvié para fortalecer la
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convivenciay el trabagjo en equipo. Esta se evidencia con la planilla de asistencia registrada bagjo las actividades
realizadas para este convenio y cargadas en el drive del Areav.

La caracteristica de la poblacion atendida fue en riesgo de cale y
pertenecen a proyeCtO de Partici paciérTGEIL:alidasIUdicas inversion 971
UPI #NNAJ
FLORIDA 42
LA 27 23
TOTAL 65
Fuente: Archivo digital Drive-Listado asistencia actividad

Estrategia de Proteccion Decembrina: El Area atendiendo al pilar “Igualdad de Calidad de Vida’, asi como a la
misionalidad del IDIPRON desarrolla acciones pedagdgicas de prevencion, proteccion y restablecimiento de
derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ) entre los 6 y |os 28 afios en situacion de vidaen calle, en
riesgo de habitabilidad en calle y en condicién de fragilidad. Por ende, se implementd una experiencia pedagdgica
mediante la cual busca que los NNAJ desarrollen sus capacidades y amplien sus libertades, como expresion de una
vida digna.

Se proyecta la estrategia de prevencion y proteccion durante los meses de diciembre 'y enero, Como lo referenciay
describe el director del Instituto para esta vigencia Wilfredo Grajales “Esta es una estrategia para robarle alacalle
los Nifios, Nifias, adolescentes y jovenes de los peligros inminentes. Este es un viaje fuera del distrito capital, que
les permite a estos también conocer nuevas culturas, ambientes y retos que fortalecen su proyecto de vida”.

Siendo esta latercera gjecucion de la estrategia, denominada Estrategia de Proteccion Decembrina-EPD (debido a
su objetivo misional), con la donacion realizada por LATAM AIRLINES COLOMBIA S.A de 750 tiquetes aéreos
ida y vuelta a destinos nacionales para los NNAJ y sus acompafiantes (coordinador de la actividad, educadores,
enfermeros y psicosociaes) se suscribié un nuevo Convenio de Cooperacion No 1421 de 2018), requiriéndose de
un esquema que propicio el disfrute de la estadia y las actividades pedagogicas y recreativas a desarrollar en las
ciudades de Medellin, Bucaramanga, Santa Marta, Cartagena, Barranquilla; implementado para esta segunda
experiencia un alianza estratégica de caracter publico e idoneidad representada en su misionalidad, mediante €l
convenio interadministrativo No. 1508/2018, suscrito con el Centro Social de Suboficialesy Nivel Ejecutivo dela
Policia Nacional — CESNE, constituido como una unidad desconcentrada que depende del Area de Recreacion,
Deporte y Cultura de la Direccion de Bienestar Social de la Policia Nacional dando a nuestros NNAJ el lugar de
hospedaje y con ello la garantia de alimentacidn y transporte en los diferentes destinos.

La logistica de salida de los viajeros se organizd en dos grupos por cada afio de vigencia. Por |o tanto, para la
vigencia 2019 se registran dos grupos de la siguiente manera: grupo B (EPD-2018) con fechas de vigje del 02 al 09
de enero del 2019. Y grupo A (EPD-2019) con fechade vigje del 23 al 31 de diciembre del 2019.

TABLA
Participacién UPI EPD
UNIDAD #NNAJ
TERRITORIO 1 83
UPI ARBORIZADORA ALTA 11
UPI EDEN 46
UPI LA 27 23
UPI LA 32 35
UPI LA ARCADIA 64

7 https://drive.google.com/drive/u/ Lfolders/ IM 1IWp8HWTI uiK gDeR2-5xvieimTM Y RMpW

153



UPI LA FAVORITA 32
UPI LA FLORIDA 156
UPI LA RIOJA 14
UPI LIBERIA 2
UPI LUNA PARK 62
UPI MOLINOS 14
UPI NORMANDIA 13
UPI PERDOMO 66
UPI SAN FRANCISCO 43
UPI SANTA LUCIA 15
UPI SERVITA 10
TOTAL 689

Fuente: Pentaho, Planilla asistencia diaria vigencia 2019

Los resultados presentados en la Tabla son conforme a lainformacion cargada al sistema misional del ingtituto, el
cua muestra la participacion de 689 NNAJ, En esta se relaciona a que UPI pertenecen estos. En esta actividad se
realiza atencion unica al NNAJ beneficiario, razon por la cua latabla no contiene el campo “# ATENCIONES".
Los lugares de destino fueron: Santa Marta, Cartagena, Barranquilla, Cali, Bucaramanga, Medellin y Buenaventura.

Deigua maneraen latablalos datos presentados inicialmente hacen referencia ala cantidad de NNAJ participantes
conforme el tipo de proyecto deinversion (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas poblacionales
de los NNAJ. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacién LGTBI y Discapacidad se encuentran ya
incluidos dentro de las caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas
poblacionalesy también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

TABLA
Caracteristica poblacional EPD
TIPO DE PROYECTO
971 539
1104 150
Caracteristica dela poblacion NUmero NNAJ
beneficiaria
DE CALLE 64
EN CALLE 468
JUSTICIA 65
RIESGO ESCNNA 83
VICTIMA ESCNNA 9
TOTAL 689
Poblacion LGTBI 12
Poblacion Discapacidad 13
Fuente: Pentaho, Planilla asistencia diaria vigencia 2019

Formacion de lideres: Esta actividad busca promover la etapa pedagoégica de socializacion y autogobierno de los
NNAJ que participen del proceso formativo por medio de la creacion de herramienta que logran fortalecer el
objetivo de socializacion de nuestros NNAJ por medio del reconocimiento y potencializacion de habilidades y
destrezas de liderazgo. Esto le permite tener un adecuado accionar en su propio reconocimiento en el crecimiento
personal que les permita colaborar entre si eintegrarse a marco normativo del instituto paramejorar laconvivencia
entre los diferentes espacios compartidos dentro del instituto, y con ello también realizar un gercicio de
introspeccion basico que sirva de orientador para su proyeccién de vida

154



Espor ello que en lablsgueda de fortal ecer habilidades paralavidade nuestros jévenes beneficiarios del IDIPRON
se ve la necesidad de fortalecer este concepto de liderazgo para que ellos dejen de seguir sintiéndose como simple
beneficiarios, cabe aclarar que aqui se toma el concepto de beneficiario como aquel que solo esperaseledéy se
acostumbra aello, alguien que no suelta el beneficio por miedo aavanzarl8. Este proceso formativo busca cambiar
esa concepcion de ser beneficiario a querer ser protagonista de sus propios procesos formativos y con ello crear
estrategias y elementos que le permitan transformar, construir y fortalecer no solo sus procesos Si No sus contextos
y grupos dentro del ingtituto, creando acciones de jévenes para NNAJ. Esto se logra por medio de cinco (5) etapas
de formacion.

Prelideres: Etapalnicia deinscripcién del NNAJa proceso que esté disefiado en trece sesiones atrabajar, con ello
demuestra su interés, compromiso y querer ser parte del proceso de formacion. Esta pensaba en desarrollarse en un
plazo de dos meses en cada una de las UPI de origen de los NNAJ, quien lidera este proceso son lideres etapa lll
Formando: Esla segunda etapa de formacién donde el NNAJ logratrabajar sus emociones, resolucién de conflictos
y mejorar su capacidad de escucha y tolerancia. Esta etapa esta a cargo del Area de Espiritualidad y se gecuta
bimestralmente.

Fortaleciendo: Es la tercera etapa de formacion la cual busca que el NNAJ fortalezca su capacidad de manejo de
grupo, planeacion de actividades y atender a probleméticas de convivencia por medio del desarrollo de pequefias
tareas dentro de la unidad. Esta etapa esté a cargo del Area de Espiritualidad y se gjecuta bimestral mente.
Protagonista: Es cuarta etapala cual buscafortalecer la confianzadel NNAJ para que este se sientalider y capaz de
desarrollar actividades en pro de sus compafieros del instituto, por ende, desarrollan la capacidad de trabajar por
indicadores y objetivos especificos por grupos de trabajo. Esta etapa esté a cargo del Area de Espiritualidad y se
€ ecuta bimestralmente.

Proyectar: Esla quintay Ultima etapa donde el NNAJ fortalece su capacidad de empatiay conexion moral con las
realidades de las caracteristicas de |a poblacion de atencion del IDIPRON y con ello es capaz de disefiar y gjecutar
proyectos que fomenten la cultura, la convivencia 'y e proyecto de vida. Esta etapa esta a cargo del Area de
Espiritualidad y se gjecuta bimestral mente.

TABLA Participacion UPI Formacion Lideres TABLA
UNIDAD 7 NNAJ Formacion por Etapas
CONSERVATORIO 14 ETAPA #NNAJ
UPI BOSA 11 FORMANDO 118
UPILA 27 12 FORTALECIENDO 35
UPI LA 32 15
UPl LA ARCADIA 3 PROTAGONISTA 17
UPI LA FLORIDA 16 PROYECTAR 1
UPI LA RIOJA 14 TOTAL 181
UPI LUNAPARK 4 Fuente: Archivo Drive Espiritualidad —
UPI MOLINOS 21 Base Lideres
UPI NORMANDIA 4
UPI PERDOMO 34
UPI SAN FRANCISCO 4
UPI SANTA LUCIA 9
UPI SERVITA 15
TOTAL 181
Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

18 Tomado del Manual Preparacion Prelideres M-MES-MA-002
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L os resultados presentados en la Tabla son conforme alainformacion cargada a sistema misional del instituto, €l
cua muestra la vinculacion al proceso de formacion de lideres de 181 NNAJ, En esta se relaciona a que UPI
pertenecen estos. En esta actividad se realiza atencion Unica a NNAJ beneficiario, razon por la cua la tabla no
contiene el campo “# ATENCIONES’. Deigual manera en la Tabla nimero 17 se detalla el nimero de NNAJ que
estan vinculados al proceso por |as etapas de formaci én que esta tiene estipulado. Cabe aclarar que estarelacionala
cantidad de participantes que han estado durante la vigencia dentro del proceso, por ende, esto no quiere decir que
esa sea la cantidad de existentes a cierre de la vigencia ya que es un proceso bajo la libertad y voluntariedad del
NNAJYy adicional que se pide un perfil de continuidad estipulado en el instructivo de formacion (M-MES-IN-003).
Bajo estas indicaciones de ese nimero dado hay NNAJ que se han retirado voluntariamente, otros que han egresado
y unos que estén suspendidos por faltas dentro del proceso de formacion.

En la tabla los datos presentados inicialmente hacen referencia a la cantidad de NNAJ participantes conforme el
tipo de proyecto de inversion (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas poblacionales de los
NNAJ. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacion LGTBI y Discapacidad se encuentran ya incluidos
dentro de |as caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las caracteristicas poblacionales
y también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI.

Logros linea Encuentrosy convivencias
Durante esta vigencialos logros obtenidos por lalinea fueron:

¢ Se modifico y actualizo € procedimiento de la linea para que esté acorde a las necesidades de los
NNAJYy tenga la desperdicia consolidada de |as diferentes actividades desarrolladas por lalinea. Este
se puede encontrar en la paginaweb del instituto por manual de procesosy procedimientos del Area™®.
e Sesistematizo €l proceso de lideres a crear los diferentes formatos, instructivos y manuales que dan
claridad sobre | as diferentes etapas de formacion y vinculacion de los NNAJ al proceso. Logrando con
ello una articulacion con las diferentes areas de derecho SE® que apoyan y fortalecen este proceso.

Dando asi un CABLA reconocimiento no solo a las
acciones de Caracteristicas poblacion formacion lideres formacion sino a NNAJ que
hace parte de este TIPO PROYECTO proceso. Este se puede encontrar
en lapaginaweb del o7 148 instituto por manual de procesos
y  procedimientos _oue = del Area®.

e Los grupos de g:nr;?::?;;?;a dela poblacion Numero NNAJ Prelideres que estan en las
unidades ayudaron | DECALLE il desde sus espacios de encuentro
y sesiones atrabagjar | ENCALLE 121 a la modificacion y creacién de
pautas de la | JUSTICIA 18 construccién del nuevo pacto
colectivo conforme | RIESGOESCNNA 10 a la escuela pedagégica del
IDIPRON. En las | V'CT'MAESCNNA ! unidades se tiene listado de
asistencia de las ToTAL 181 sesiones trabajadas.

o Desde_ la Sobiacan LGTE B Sl_.lbdl reccion de m(_etodos
operativos Y |Poblacion Discapacidad 5 direccion se ha reconocido y

velidado el trabajo Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019 realizado por los NNAJ lideres
gue han puesto varias tareas ingtitucionales a
cargo de los lideres de etapa IV y V (apoyo en la estrategia decembrina como acompanantes,
representar a instituto en charlas e invitaciones distritales). Al igual han mantenido el espacio de

% http://intranet.idipron.gov.co/index.php#125-espiritualidad
20 http://intranet.idipron.gov.co/index.php#125-espiritualidad
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formacion de lideres como una prioridad.

o En e mesde abril secertificaron los primeros 12 AJ que desde €l 2016 iniciaron formacién de lideres
y superaron las 5 etapas requeridas. Que equivale a 28 meses de trabajo y formacién.

e Selogra articular con la region scout de Bogota para que jovenes del movimiento de escultismo
participen y acomparien los procesos de convivencia, campamentos y formacion de lideres para que
asl parte de estas actividades mantengan esa esencia de ser de jévenes para jovenes haciendo méas
llamativas | as actividades propuestas. Se tiene evidencia fotogréficaen el drive del Area®.

e Searticul6 con lasInstituciones Universidad Lagran Colombia, LaUniversidad el Rosarioy el Centro
Local de Atencién a Victimas €l gercicio de Catedra “Conflicto Para la Paz’ proceso que se mango
Como un curso corto con duracion de 4 meses (agosto a noviembre) y una clase de 4 horas semanal
(dia miércoles). Esto se realiz6 con la finalidad de potenciar las habilidades de formulacion de
proyectos de los lideres de etapa IV y V que ya tienen estructurado su idea de emprendimiento para
que con ello tengan un conocimiento mas conceptual sobre el temay con ello una certificacion que
logre ser herramienta dentro del mundo laboral. De este gercicio participaron 16 AJ que se tiene
evidenciaen cargue a SIMI por taler educativo. La catedra fue certificada por la Universidad La gran
Colombiay conforme los logros y buena participacion de los AJ se articul 6 continuar €l convenio de
esta catedra para los dos semestres del afio 2020, donde se espera que en cada uno participe un
aproximado de 20 AJ.

o Serealizd el primer evento organizado, planeado, ejecutado y coordinado por loslideres. Estaactividad
conto con ladirectriz de 19 lideres que lograron poner en marchael “Movimiento de Lideres | DIPRON-
MLI” realizado en la UPI Servita el viernes 13 diciembre, donde participaron 165 NNAJ. Este evento
logro ser una muestra del proceso de formacion de lideresy con ello resaltar la etapa de socializacion
y autonomia de los AJ asistentes, de igual manera se resalta el poder realizar acciones de los jévenes
paralos NNAJ. En laTablanimero 19 serelacionalos NNAJ asistentes al evento conforme la unidad
donde estos no parte del proceso de formacion, creando con ello en los NNAJ asistentes motivacion e
interés por pertenecer al proceso de formacion.

TABLA
Participacion UPI MLI

UNIDAD #NNAJ
CONSERVATORIO 14
TERRITORIO 19
UPI BOSA 14
UPI LA 27 18
UPI LA 32 8
UPI LA ARCADIA 10
UPI LA FLORIDA 11
UPI LA RIOJA 7
UPI LUNAPARK 13
UPI MOLINOS
UPI NORMANDIA
UPI OASISII
UPI PERDOMO 11
UPI SAN FRANCISCO 13
UPI SANTA LUCIA 8
UPI SERVITA 3

TOTAL 165

Fuente: Archivo Espirituaidad-Listado asistencia
MLI

2 https://drive.google.com/drive/u/ Lfolders/IM 1IWp8HWTI uiK gDeR2-5xvieimTM Y RMpW
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Lo relacionado anteriormente como logros de la linea de encuentros y convivencias se puede evidenciar en el
espacio Drive de espiritualidad destinado para €l seguimiento al plan de accion,
https.//drive.google.com/drive/u/Offolders/1kZU_fuMB5L -SkX ESOzg6aeK ZHpVbY 15i

MULTIPLICADORES
Semilleros artisticos. Es un espacio de formacion tedrico-practico de los conceptos propios de una disciplina
artisticadonde e NNAJ por medio de su interés realiza una profundizacién de dicha disciplina para poder € ecutar
muestras, montagjesy eventos culturales.

TABLA
Participacion UPI Semilleros Danza
UNIDAD # ATENCIONES #NNAJ

TERRITORIO 1 656 51
UPI BOSA 201 75
UPI LA 27 526 58
UPI LUNA PARK 404 82
UPI MOLINOS 24 8
UPI PERDOMO 38 21

TOTAL 1849 295

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Latabladetallalas 1849 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo |os semilleros de danzaen los
diferentes contextos pedagégicos del instituto, cabe resaltar que la atencion hace referencia a la cantidad de
participaciones realizadas por los beneficiarios del IDIPRON ya que estos pueden participar en mas de una ocasion
de la actividad desarrollada conforme la voluntariedad y libertad del NNAJ. Es a razon de ello, que también se
detallael # NNAJ que hace referencia a la cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI o zona territorial
frente ala actividad. Los semilleros de danza solo se crearon en las unidades donde se tenia establecido un grupo
artistico de danzay se realiz6 apoyo en el montaje de coreografias y fortalecimiento de las técnicas de corporalidad
paramejorar el grupo establecido.

TABLA
Participacion UPI Semilleros MUsica
UNIDAD # ATENCIONES #NNAJ
UPI LA 32 7 7
UPI LIBERIA 14 11
UPI MOLINOS 73 62
UPI OASISI 44 37
UPI OASISII 34 31
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UPI PERDOMO 54 49

UPI SANTA LUCIA 62 58
UPI SERVITA 54 49
TOTAL 342 304

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Latablaregistra las 342 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo los semilleros de musica en
los diferentes contextos pedagdgicos del instituto, cabe resaltar que la atencion hace referencia a la cantidad de
participaciones realizadas por los beneficiarios del IDIPRON ya que estos pueden participar en mas de una ocasion
de la actividad desarrollada conforme la voluntariedad y libertad del NNAJ. Es a razén de ello, que también se
detallael # NNAJ que hace referencia a la cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI o zona territorial
frente alaactividad. Los semilleros de musica se realizaron en las unidades bajo |a estrategia de micréfono abierto
€l cual no es un espacio formativo sino de expresion liricaurbana. Esto con €l fin de no realizar las mismas acciones
de la unidad del conservatorio sino ser la puerta frente a los NNAJ de las demés unidades para tener un primer
acercamiento y reconocimiento de sus habilidades musicales.

De la misma manera en la tabla registra las 1043 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo los
semilleros de teatro en los diferentes contextos pedagdgicos del instituto, cabe resaltar que la atencién hace
referencia a la cantidad de participaciones realizadas por los beneficiarios del IDIPRON ya que estos pueden
participar en mas de una ocasion de la actividad desarrollada conforme la voluntariedad y libertad del NNAJ. Esa
razon de ello, que también se detalla & # NNAJ que hace referencia a la cantidad exacta de NNAJ que se
beneficiaron por UPI o0 zonaterritoria frente alaactividad. Los semilleros de teatro se realizaron como un proceso
formativo disciplinar del teatro bajo los diferentes gjercicios teatrales y de ensamblaje para con ello despertar el
interés por el teatro y con ello que sea visto como una posible oferta vocaciona y laboral por parte de los NNAJ.
Estos mismos espacios sirvieron para el montaje del evento teatral “Diario de barrio” en apoyo con IDARTES en
laformacion artisticay el Teatro Jorge Eliecer Gaitan como escenario principal del montaje.

TABLA
Participacion UPI semillero teatro
UNIDAD # ATENCIONES #NNAJ
CONSERVATORIO 27 18
UPI LA 27 48 39
UPI LA ARCADIA 79 36
UPI LA 32 15 11
UPI LA FLORIDA 30 25
UPI LA RIOJA 35 15
UPI LIBERIA 23 22
UPI OASISI 58 36
UPI PERDOMO 599 108
UPI SAN FRANCISCO 80 50
UPI SANTA LUCIA 36 36
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UPI SERVITA 13 13

TOTAL 1043 409

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Seglin lo programado al inicio del afio se tenia proyectado realizar 10 semilleros artisticos de los cuaes se
cumplieron a 100% ya que se establecieron: cinco (5) semilleros de danza, tres (3) semilleros de teatro y dos (2)
semilleros de musica.

Por ultimo en la Tabla siguiente se toma como base € # Atenciones que se presentaron en |os semilleros artisticos
de danza, musicay teatro (3234). Los datos presentados inicialmente hacen referencia a la cantidad de atenciones
realizadas conforme €l tipo de proyecto de inversion (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas
poblacionales de los NNAJ participantes. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacion LGTBI y
Discapacidad se encuentran yaincluidos dentro del as caracteristicas pobl acional es ya que un NNAJ puede presentar
una de las caracteristicas poblacionales y también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI. De
igual maneralos NNAJ pudieron pertenecer amas de un semillero artistico ala vez.

TABLA
Caracteristicas poblacion semilleros artisticos
TIPO POYECTO
971 2668
1104 566
Caracteristica delapoblacién Numero de atenciones
heneficiaria
DE CALLE 495
EN CALLE 1970
JUSTICIA 316
RIESGO ESCNNA 412
VICTIMA ESCNNA 41
TOTAL 3234
Poblacion LGTBI 165
Pobl acién Discapacidad 88
Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Semilleros deportivos. Es un espacio de formacion tedrico-practico de los conceptos propios de una disciplina
deportiva donde el NNAJ por medio de su interés realiza una profundizaci6n de dicha disciplina para poder gjecutar
eventos, précticasy torneos culturales.
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TABLA
Participacion UPI Semillero Futbol salén
UNIDAD # ATENCIONES #NNAJ

TERRITORIO 1 53 26
UPI BOSA 12 12
UPI LA FLORIDA 59 22
UPI LA VEGA 29 29
UPI LIBERIA 12 12
UPI MOLINOS 20 20
UPI PERDOMO 157 69
UPI SANTA LUCIA 45 22
UPI SERVITA 78 46

TOTAL 465 258

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Latabla registra las 465 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo los semilleros de Futbol de
sal6n en los diferentes contextos pedagdgicos del instituto, cabe resaltar que laatencion hace referenciaalacantidad
de participaciones realizadas por los beneficiarios del IDIPRON ya gue estos pueden participar en mas de una
ocasion de laactividad desarrollada conforme lavoluntariedad y libertad del NNAJ. Esarazon de ello, que también
sedetallael # NNAJque hace referencia ala cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI o zonaterritorial
frente a la actividad. Los semilleros de futbol de salén solo se desarrollaron en la UPI donde se contaba con la
infraestructura para realizar dicho deporte. Adicional que también se realizé acompafiamiento y entrenamiento

muscular, deportivo y fisico de los equipos que ya se tenian armados en las unidades como centros de interés.
TABLA
Participacion UPI Semilleros Boxeo

UNIDAD #ATENCIONES #NNAJ
TERRITORIO 1 64 38
UPI LA 32 24 14
UPI LA RIOJA 66 21

TOTAL 154 73

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Latablaregistralas 154 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo los semilleros de boxeo en los
diferentes contextos pedagdgicos del ingtituto, cabe resaltar que la atencion hace referencia a la cantidad de
participaciones realizadas por |os beneficiarios del IDIPRON ya que estos pueden participar en mas de una ocasion
de la actividad desarrollada conforme la voluntariedad y libertad del NNAJ. Es a razén de ello, que también se
detallael # NNAJ que hace referencia ala cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI 0 zonaterritorial
frente ala actividad. Los semilleros de Boxeo solo se desarrollaron en la UPI donde se contaba con [os insumos e
infraestructura pararealizar dicho deporte.

TABLA
Caracteristicas poblacional semilleros deportivos
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TIPO POYECTO
971 391
1104 228
Caracteristica delapoblacion NUmero de atenciones
beneficiaria
DE CALLE 106
EN CALLE 441
JUSTICIA 54
RIESGO ESCNNA 14
VICTIMA ESCNNA 4
TOTAL 619
Poblacion LGTBI 11
Poblacion Discapacidad 25
Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

En la Tabla se toma como base el # Atenciones que se presentaron en los semilleros deportivos de boxeo y futbol
de salén (619). Los datos presentados inicial mente hacen referencia ala cantidad de atenciones realizadas conforme
el tipo de proyecto de inversion (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas poblacionales de los
NNAJ participantes. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacion LGTBI y Discapacidad se encuentran
yaincluidos dentro de las caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de |as caracteristicas
poblacionales y también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI. De igual manera los NNAJ
pudieron pertenecer a més de un semillero deportivo alavez.

Seglin lo programado al inicio del afio se tenia proyectado realizar 16 semilleros deportivos de los cuales se
cumplieron a 100% ya que se establecieron: diez (10) semilleros de futbol de sal6n y seis (6) semilleros de boxeo.
Esto se puede evidenciar en el espacio Drive de espiritualidad destinado para el archivo digital22.

FAUI: El festival artistico urbano de IDIPRON es el espacio anual donde los NNAJ pueden mostrar sus habilidades
y destrezas artisticas o vivenciar € gusto por la cultura urbana (hipo-hop. Break Dance, muralismo). Este festival
se realiza en torno a unatematica donde no solo el arte esta como punto principal sino la construccién de proyecto
de viday formacion humana.

TABLA
UNIDAD #NNAJ
UPI BOSA 5
UPI LA RIOJA 20
UPI PERDOMO 7
TOTAL 32

Con €l fin de crear espacios y desarrollar actividades que apoyen en la profesionalizacion de los procesos de arte
urbano del IDIPRON, al igual que €l fortalecer la calidad de las obras desde lo artistico, técnico y logistico que
permita circular en diferentes escenarios que posibiliten el fogueo de las obras en espacios de diferentes calibres
técnicos, y la promocion y muestra de los mismos ante diferentes publicos se g ecuto este festival urbano en apoyo

22 https://drive.google.com/drive/u/O/fol ders/1kZU_fuMB5L -SkX ESOzg6aeK ZHpVbY 15i
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delaAlcaldiaLocal delaCandelaria, el cual permitié tener un festival abierto no solo parael IDIPRON sino para
la ciudadania. El festival tuvo la participacion de 21 agrupaciones urbanas tanto del instituto como artistas locales
invitados. Se realiza una muestra con 14 presentacionesy participacion de 32 NNAJ conforme se ve reflgjado en la
Tabla donde se establece la unidad de donde son origen los NNAJ participantes. Estos fueron del proyecto de
inversion del 971 y fueron de caracteristica poblacional de calle (15) y en calle (17). 5 de estos participantes son
poblacion LGTBI. Esto conforme esta cargado en el sistema de informacion misional del instituto. El evento
presento una atencidn Unica por ende no se establece el termino de atenciones.

Torneos deportivos: Los Torneos son espacios donde por medio de la sana competencia se realiza un compartir de
las diferentes habilidades deportivas, mostrando con ello los diferentes aprendizajes y destrezas adquiridos en los
semilleros deportivos.

TABLA
Participaciéon UPI Torneo Futbol Sala

UNIDAD # ATENCIONES #NNAJ
TERRITORIO 1 1 1
UPI ARBORIZADORA 27 21
UPI BOSA 25 19
UPI LA 32 12 9
UPI LA RIOJA 3 3
UPI MOLINOS 7 7
UPI OASISI 13 8
UPI OASISII 4 2
UPI PERDOMO 19 13
UPI SERVITA 21 13

TOTAL 132 96

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

Latablaseregistralas 132 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo el torneo de Futbol de salén
“Wabi Sahi” realizado en el mes de abril de 2019 en | os diferentes contextos pedagdgicos del instituto, cabe resaltar
gue la atencion hace referencia a la cantidad de participaciones realizadas por |os beneficiarios del IDIPRON ya
que estos pueden participar en méas de unaocasion de la actividad desarrollada conforme lavoluntariedad y libertad
del NNAJ. Esarazon de ello, que también se detalla el # NNAJ que hace referencia ala cantidad exacta de NNAJ
gue se beneficiaron por UPI o zonaterritoria frente ala actividad. El torneo se desarroll6 en la UPI Perdomo y se
realizd con €l fin de ver las diferentes destrezas, habilidades y con €llo realizar un diagndstico que permitiera
reconocer €l trabajo arealizar con los diferentes equipos durante el acompafiamiento de los semilleros deportivos
defutbol de salén. Por ende, aeste torneo solo participaron |os equipos que ya estaban conformados por |os mismos
NNAJ.

Por otro lado, la tabla se registra las 65 atenciones conforme la cantidad de participaciones que tuvo el torneo de
Boxeo “Copa Independencia’ realizado en €l mes de agosto de 2019 con los diferentes contextos pedagdgicos del
instituto, cabe resatar que la atencién hace referencia a la cantidad de participaciones realizadas por los
beneficiarios del IDIPRON ya que estos pueden participar en més de una ocasion de la actividad desarrollada
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conforme la voluntariedad y libertad de NNAJ. Es a razén de ello, que también se detalla € # NNAJ que hace
referencia a la cantidad exacta de NNAJ que se beneficiaron por UPI o zona territorial frente a la actividad. El
torneo se desarroll6 en la UPI La 32 y busco ser un espacio para mostrar el trabajo realizado en los semilleros de

boxeo y con ello motivar alos deméas NNJ a ser parte de este proceso deportivo.

TABLA
Participacion UPI torneo Boxeo

UNIDAD #ATENCIONES #NNAJ
TERRITORIO 1 55 33
UPI LA 32 10 5

TOTAL 65 38

Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

TABLA 30
Caracteristica poblacional Torneos
TIPO DE PROYECTO
971 123
1104 74
Caracteristica delapoblacion beneficiaria NUmero de
atenciones
DE CALLE 26
EN CALLE 148
JUSTICIA 18
RIESGO ESCNNA 5
TOTAL 197
Poblacion LGTBI 9
Poblacién Discapacidad 2
Fuente: Pentaho, Taller educativo vigencia 2019

En la Tabla nimero 30 se toma como base el # Atenciones que se presentaron en |os torneos deportivos de boxeo y
futbol de salon (197). Los datos presentados inicialmente hacen referencia a la cantidad de atenciones realizadas
conforme €l tipo de proyecto de inversiéon (1104 y 971). Posteriormente nos detalla las caracteristicas poblacionales
de los NNAJ participantes. Cabe resaltar que los datos presentados como poblacién LGTBI y Discapacidad se
encuentran ya incluidos dentro de las caracteristicas poblacionales ya que un NNAJ puede presentar una de las
caracteristicas poblacionales y también ser reconocido como NNAJ con discapacidad y/o LGTBI. De igual manera
los NNAJ pudieron participar de los dos torneos deportivos.
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Multiplicadores artisticos y deportivos: Esta actividad esta en relacién a la formacion del NNAJ que esta
participando de un semillero artistico y deportivos, €l cual el AJ posee las habilidades bésicas requeridas para poder
replicar la précticay disciplinatrabajadas en los semilleros. Lafinalidad es a citar al NNAJ para que este tengalos
conocimientos, métodos y précticas necesarias para poder reproducir |o aprendido con otros NNAJ en los diferentes
contextos pedagogicos con € fin de crear 0 apoyar los semilleros en las diferentes unidades.

Para el segundo semestre del 2019 se logro contar con 23 AJ multiplicadores (18 teatros, 3 Boxeo y 2 Futbol Sala)
los cuales surgieron de los procesos de semilleros realizados en las UPI. Estos lograron realizar 215 atenciones a
los NNAJ de UPI Molinos, Rioja, La 32y Territorio. Datos que estan cargados por taller educativo en el sistema
misional de informacién del instituto.

Logros linea Multiplicadores
Durante esta vigencialos logros obtenidos por lalinea fueron:

Se modificd y actualizo el procedimiento de lalinea para que esté acorde alas necesidades de los NNAJy contenga
los lineamientos frente a cada actividad a cargo de la linea. Este se puede encontrar en la pagina web del instituto
por manual de procesosy procedimientos del Area23.

Se establecio y sistematizo € plan de trabajo frente a la realizacion de semilleros, festivales artisticos y torneos
deportivos. Este se puede encontrar en la pagina web del instituto por manual de procesos y procedimientos del
Area?4.

El componente artistico realizo apoyo en el convenio entre el IDIPRON y el Grupo de Energia de Bogoté. El cual
consistio en la creacion y montaje de una obra teatral de que contiene un mensaje institucional y que sellamé “La
fuente de la energia’. Este montaje se presentd en las siete (7) intervenciones redlizadas bajo la estrategia de
“IDIPRON en tu colegio con mucha energia’ que se desarrollé en diferentes colegios distritales de las localidades
de Bogota

Se acompafd y gecutod el convenio 004 entre IDARTES e IDIPRON, el cual plantea una plataforma donde ambas
instituciones unen esfuerzos para redlizar distintas acciones referentes al fomento del arte y la cultura como ges
transformadores de la sociedad y de los NNAJ. Proceso que inicio el mes de marzo y culmino en noviembre. Este
proyecto tenia dos componentes principales: Formacion y Creacion. Dentro de la formacion se realizaron 16
sesiones de talleres artisticos, € contenido temético de estos talleres fue elaborado por el equipo de educadores del
area de espiritualidad con base en unos taleres de sensibilizacion que se realizaron en distintas unidades del
IDIPRON. Los contenidos fueron: Voz habladay voz cantada, Interpretacion, Lectura dramética, Improvisacion y
Creacion. Posteriormente se amplio lapropuestay se integraron los talleres de costuray carpinteria de las unidades
de La 32y Perdomo, quienes realizaron todala parte de escenografiay vestuario del proyecto. Y en el componente
de Creacion, serealizé el montaje de una obra artistica de teatro musical € cual tuvo una duracion de 10 sesiones.
Entotal durante el proceso se cont6 con laparticipacion de 87 NNAJ delas unidades de Florida, La27 sur, Perdomo,
Conservatorio Javier de Nicol6, La 32, Oasis, Rioja, Santa Luciay Casa Belén. Como resultado del proceso de los
semilleros deteatroy € convenio con IDARTES se cred la obra de teatro musical “Diario de Barrio”, la cual tuvo
3 presentaciones en distintos teatros de la ciudad de Bogota.

Se lograron articular procesos con la Alcaldia de la Candelaria para que los NNAJ pudieran tener otros escenarios
de muestra artistica que les permita fortalecer su componente musical tanto en el instituto como con otras
instituciones distritales o0 agrupaciones musicales.

2 http://intranet.idipron.gov.co/index.php#125-espiritualidad
24 http://intranet.idipron.gov.co/index.php#125-espirituaidad
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Lo relacionado anteriormente como logros de la linea de multiplicadores se puede evidenciar en € espacio Drive
de espiritualidad.

4.7 TRANSVERSALIDAD ESCNNA

El programa de prevencién de la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA) y
atencion integral alas victimas hace parte del proyecto de inversion 971 Calles Alternativas: Atencién integral a
nifiez y juventud en situacién de calle, en riesgo de habitabilidad en calle y en condiciones de fragilidad social.

De tal modo que para el IDIPRON la ESCNNA es entendida como una de las probleméticas de las dindmicas de
calle. “Se entiende por todas las actividades que confluyen en el espacio publico, que generan diversos impactos
positivos 0 negativos en la poblacién generando diferentes situaciones y probleméticas a nivel personal y social,
entre las que se encuentran la habitancia en calle, la ESCNNA, e consumo de SPA, la estadia en calle por
desescolarizacion, asociado a la violencia, delincuencia, conflicto con la ley, entre otras. Estas dindmicas son una
oportunidad de formar ciudadania, de la gestacion de procesos socioculturales; son espacios que obedecen a
actividades tanto colectivas como individuales. Cuando estas dinamicas son intervenidas por instituciones, €l
objetivo es generar participacion, comunicacion y/o mecanismos de apoyo social.” (IDIPRON, 2017)

La ESCNNA constituye un delito que violenta a la infancia de la ciudad y se camufla en la naturalizacion de
relaciones de discriminacion y desigualdad; por tal motivo, se ha convertido en una agenda obligatoria para €l
IDIPRON en e marco de su misionalidad. De ali que la administracién “Bogota Mejor para Todos” dentro del
Pilar “Igualdad y calidad devida’ y el programa“Desarrollointegral paralafelicidady el gjercicio delaciudadania’
se programaron dos metas encaminadas a la prevencién de laESCNNA y la atencion integral alas victimas:

Meta Plan de Desarrollo: 900 nifios, nifias, adolescentes en riesgo de explotacién sexual comercial se vinculan a
la oferta del IDIPRON

Meta Plan de Desarrollo: Atender el 100% de nifias, nifios y adolescentes victimas de expectacion sexual y
comercial, quereciba el IDIPRON (estimado en 130 NNA).

Para avanzar en la erradicacion de esta violencia el IDIPRON disefid e implementd un programa especializado, en
tres lineas de accion: Articulacién, prevencion y atencion:

Ilustracion. lineas de trabajo del Programa contrala ESCNNA

A través del modelo de atencion, resultado del didlogo entre el lineamiento de atencion para victimas de violencia
sexual del ICBF y el proyecto pedagdgico del IDIPRON (SE3):
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llustracion 1. Model o especializado de atencién
Este programa busca hacer incidencia en los tres niveles de riesgo identificados y la proteccion integral a la
poblacion que ha sido victima de este flagel o, los cuales se describen en brevedad, a continuacion:

PREVENCION

TERRITORIO

Riesgo 1: Como ya se mencion0 anteriormente la ESCNNA se entiende como una de las probleméticas de las
dindmicas de calle, por tanto toda la poblacién objeto de los programas de IDIPRON estan en riesgo de explotacion
sexual comercial; en este sentido nuestro objetivo es generar acciones de cuidado, autocuidado en latotalidad de la
poblacion vinculada e instalacién de capacidades en losy las funcionarias através de las cuales se desnaturalice el
delitoy focalice posibles victimas o poblacion en riesgo. Estas actividades son desarrolladas de manera general por
todos los equipos territoriales y los equipos de las unidades de proteccion, dentro de los cuales se cuentan las
intervenciones territoriales.

Riesgo 2. El trabgjo realizado por el equipo territorial generalizado (Riesgo 1); asi como las capacidades instaladas
en nuestro factor humano, nos permite identificar la poblacién que estd en mayor riesgo o con factores
predisponentes sobre |os cual es se realizan acciones para prevenir lavictimizacion del delito ESCNNA. El trabajo
realizado con estos grupos es mucho més especifico y profundo, cuenta con un fuerte componente de atencién
psicosocial, trabajo sobre la corporalidad ( como escenario de victimizacion del delito y desde donde se pueden
generar acciones de cuidado y autocuidado, ya sea para desnaturalizar practicas que puedan conllevar a ser victimas
del delito, asi como consolidarse como un territorio de gjercicio de derechos autbnomo para consigo mismos como
de gjemplo para otros nifios, nifias y adolescentes) y el arte como lengugje a través del cual es posible manifestar
aguello que esta naturalizado 0 que nos es posible tramitarlo a través de la palabra. De tal modo, que este proceso
es posible hacer un mayor seguimiento e identificacion de posibles victimas de la ESCNNA y poblacién en riesgo
inminente quienes son remitidas a |os servicios especializados; esto es, Casa de atencidn para poblacién en riesgo
de ESCNNA (Luna Park) o Casa de atencion especializado para victimas de ESCNNAZ.

% Teniendo en cuentala seguridad de las NNA que son vinculadas ala Casa de atencion especializada para victimas de ESCNNA alo largo de este informe
no se presenta i nformacion sobre la ubicacion de la misma, toda vez que el presente es un documento publico.
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CASA DE ATENCION A POBLACION EN RIESGO DE ESCNNA (LUNA PARK)

Riesgo 3. En estamodalidad se trabaja con poblacidn en riesgo inminente de ser explotados sexualmente, ya que se
evidencia un contexto de alto riesgo, asi como fuertes factores predisponentes que son dificiles de manejar en €l
marco del trabgjo territorial; esta poblacion es atendida en nuestra unidad de Luna Park la cual trabaja a través de
nuestro proyecto pedagdgico SE (3) que incluye las areas de derecho.

El proceso de prevencion se desarrolla en el marco de la atencidn integral a nifios, nifias y adolescentes, en riesgo
de Explotacion Sexual y Comercial que se encuentran bgjo la custodia de sus familiares, pero que requieren un
abordaje y apoyo institucional de acompafiamiento presencial. Como objetivo, la modalidad externado busca
atender y acompafar en larestitucion y goce pleno de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes desde los 6
anos hasta los 17 afios 11 meses 29 dias. El proceso inicia con lafocalizacion e ingreso delos NNA alaUPI Luna
Park ya sea por condicion, opcion y/o proteccion; Contintia con la valoracion inicial desde las areas psicosocial,
pedagogiay salud para establecer un plan de intervencién y abordaje a g ecutarse en los tiempos de permanecia del
NNA en la Unidad, posteriormente se trabagja a través de actividades que permitan a los NNA reconocer las
situaciones de riesgo. Estas actividades | tidicas deportivas culturales y pedagdgicas se desarrollan en contrajornada
escolar garantizando también el aprovechamiento del tiempo libre y minimizando la permanencia encalle.

LaUPI Luna Park cuenta con una capacidad instalada de 140 NNA vy se cierra el afio por reporte PENTAHO con
106 NNA

ATENCION

CASA ESPECIALIZADA EN ATENCION PARA VICTIMAS DE ESCNNA

La Casa de atencion especializado para victimas de explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes,
tiene como objetivo atender y acompafiar el restablecimiento de derechos vulnerados a esta poblacién victima a
través de un programa en la modalidad acogida y desarrollo con el apoyo de un proceso administrativo de
restablecimiento de derechos (PARD- ICBF) y el modelo pedagégico del IDIPRON, a saber SE3, que permite
trascender en los procesos de inclusién social y brindar la oportunidad de construir con NNA habilidades parala
vida y resignificacion/resiliencia dada su victimizacion desde el principio de la corresponsabilidad, fortaleciendo
sus capacidades y habilidades paralaformulacion de un proyecto de vida empoderado en sus derechos y logrando
el reconocimiento de la ESCNNA como un delito.

ARTICULACION:
MESA DISTRITAL CONTRA LA ESCNNA

Desde € 2016 alafechael IDIPRON ha asumido la secretaria técnica de la Mesa Distrital contrala ESCNNA, la
cual hace parte del Consejo Distrital parala Atencion integral alaviolencia intrafamiliar, violenciay explotacion
sexual, cuto objetivo ha sido la consolidacion de un espacio de articulacion interinstitucional desde donde se
construyan y ejecuten acciones para la erradicacion del delito con impacto distrital, a esta mesa asisten entidades
del nivel distrital y nacional:

Secretaria de Integracion Social (Subdireccion de Infanciay adolescenciay Subdireccion parala Familia)
Instituto Distrital de Turismo

Secretaria de Educacion

Secretaria de Gobierno

IDPAC

Secretaria de Salud

Secretaria de Seguridad y Convivencia

Direccién de Diversidad Sexual
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ICBF
Fiscaliagenera dela
Personeria de Bogota

Renacer
RedPapaz

Nacioén

Defensoria del Pueblo Policiade Infanciay adolescencia

Del 2017 a 2019 la mesa ha contado con un plan de accién anual y ha mantenido |la articulacidn con estos actores.

A nivel local los equipos territoriales del IDIPRON han articulado en el marco de los espacios de participacion
locales tales como las redes del buen trato y los comités de seguimiento a casos para activar rutas, generar espacios
de fortalecimiento de capacidades institucionales en esta materia y desarrollar acciones para la prevencién en los

territorios.

Igualmente, desde las casas (proteccidn y atencion) se han venido desarrollando acciones de articulacién con los
entes locales IDRD, Subred Nortey Sur de la Secretaria Distrital de Salud, IDARTES, referentes de la secretaria

de Seguridad y Convivencia

GESTION REALIZADA.

GESTION POR AREASDE LA PUESTA PEDAGOGICA IDIPRON SE®

PREVENCION

TERRITORIO

Teniendo en cuenta el riesgo 1y 2, descrito en laintroduccion del presente documento, se realizaron actividades de
talleres de prevencion de la ESCNNA; las cuales | as siguientes actividades:

Tabla. Actividades Riesgo 1

EXPRESION GRAFICA

FESTIVAL ARTISTICO IDIPRON

MUSICA

JORNADA DE VALORACIONES

DINAMICAS PARA FORTALECER LA
AUTOESTIMA Y RESISTENCIA

HABILIDADES SOCIALES PARA LA VIDA

SEGUIMIENTO A PROCESOS DE NNAJ

ENCUENTROS CON LAS FAMILIAS

Psicosocia

OPERACION AMISTAD.

ORIENTACION Y MEDIACION.

RECORRIDOS

SALIDAS PEDAGOGICAS DENTRO DE LA
CIUDAD

Resignificando €l territorio

EDUCACION SEXUAL Y REPRODUCTIVA. salud
SALUD CUIDADO BASICO.

DIRECCIONAMIENTO JUSTICIA | socio legal
RESTAURATIVA

E. TALLERES DE PREVENCION EN
CONSECUENCIA DEL DELITO

RESOLUCION DE CONFLICTOS.

TALLERUSODE LASTECNOLOGIASDE LA
INFORMACION (TIC)

AULA MOVIL

Nuevas tecnologias

FORMACION CIUDADANA

CULTURA CIUDADANA

DINAMICAS EMPODERAMIENTO
DERECHOSY DEBERES.

Empoderamiento en derechos
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PROGRAMA DIA DE LOS NINOS NINAS | El afectoy lafiesta
DEL IDIPRON- FESTIVAL DE LA ALEGRIA
CELEBRACION DERECHOS DEL NINO
CELEBRACION NAVIDENA (24 DICIEMBRE)
CONMEMORACION DIiA DE LA MUJER

DIA DE INTEGRACION

DIA DE LA FRATERNIDAD

DIA DE LOSNINOS

EVENTO ESPECIAL CELEBRACION DIiA DE
LOSNINOS
EVENTO ESPECIAL DIA DE INTEGRACION

FESTIVIDAD ANO NUEVO (31 DICIEMBRE)
FIESTASNAVIDENAS.

Tabla. Actividad Riesgo 2
Actividad Componente.
ARTESY PRODUCCION DE CONOCIMIENTO Arte como gercicio de resiliencia y de

enunciar lo indecible

ARTES, EXPRESION CORPORAL Y
MANLIAI IDADES

CARTOGRAFIA DEL CUERPO Resignificacion  del  cuerpo  como
escenario de derechosy libertad

CUERPO Y EXPRESION

CUERPO Y MOVIMIENTO

EDUCACION SEXUAL Y REPRODUCTIVA.

CENTROS DE INTERES PEDAGOGICOS Educacion

DINAMICAS EMPODERAMIENTO DERECHOS Y | Socio legd y empoderamiento en
DERERES derechne

DINAMICAS PARA FORTALECER LA | Psicosocia

AUTOESTIMA Y RESISTENCIA
ENCUENTROS CON LASFAMILIAS

HABILIDADES SOCIALES PARA LA VIDA

JORNADA DE VALORACIONES

ORIENTACION Y MEDIACION.

PREVENCION DE LA  VULNERABILIDAD
EMOCIONAL
REMISION A UPI

SEGUIMIENTO A PROCESOS DE NNAJ

APOYO ESCNNA EXTERNADO Cuidado y autocuidado: herramientas
paralaprevencion dela ESCNNA

PREVENCION DE LA ESCNNA

PROMOCION Y PREVENCION

SENSIBILIZACION Y RECONOCIMIENTO DE LA
ESCNNA

Es importante aclarar que los NNA atendidos por esta modalidad hacen parte del propésito del IDIPRON
contemplado en la Meta Plan de Desarrollo: 900 nifios, nifias, adolescentes en riesgo de explotacion sexual
comercial se vinculan a la oferta del IDIPRON; de tal modo que desde el territorio los procesos de prevencién
tuvieron para el 2019 se atendieron 259 NNA, distribuidos de la siguiente manera:

Rango etario territorio

En la atencion brindada por el equipo de territorio se evidencia una intervencién mayor sobre la poblacién cuya
edad se encuentra entre los 10 a los 12 afios correspondiente a un 37%; seguido de por € grupo entre los 13y 15
afos con un 27%. Un grupo gque también se destaca es la poblacion entre [os 6 y 9 afios con un 30%.
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Distribucion por sexo

Como se puede evidenciar en la gréfica se evidencia que el grupo poblaciona a que més se logré incidir esalos
hombres quienes son el 56% de las personas atendidas; esto puede obedecer a que la poblacion masculina quienes
suelen tener utilizar en mayor medida los espacios publicos como los pargques, escenarios en donde se realiza el
trabgjo territorial.

Localidad de atencion

Se evidencia que la zona que més impacto tuvo fue € Sur, en las localidades de Ciudad Bolivar (43%), Kennedy
(13%), Bosa (12%), Usme (9%), y Rafael Uribe (8%) sumando el 85% del total de la atencién realizada desde esta
modalidad.

Casa de atencién a poblacion en riesgo (Luna Park)

1. AREA SICOSOCIAL
Desde el area psicosocial, se realizan las siguientes acciones con los profesionales de Trabajo Social, Psicologiay
Psicologia Clinica:

Valoracion Inicial: Se lleva a cabo una valoracion psicosocia inicial donde se evalUa el estado actua a nivel
emocional, familiar cognitivo y antecedentes de riesgo. Dichas estrategias estan enmarcadas en acciones que se
g ecutan en diferentes momentos como son observacién directa, pruebas proyectivas entrevistaindividual y familiar
y las que el profesiona estime pertinentes de acuerdo con las probleméticas especificas de cada nifio, nifia o
adolescente.

Intervenciones Terapéuticas Individuales. Se realizan intervenciones estructuradas con los Nifios, Nifias y
adol escentes donde se abordan |os objetivos del plan de intervencidn que permiten la superacion y o elaboracion de
las distintas problemdticas evidenciadas, de acuerdo con € perfil de cada nifia, nifio y adolescente y las éreas de
gjustes que deben trabajarse a partir de lo identificado en la valoracién.

Intervencion Grupal: Se realizan talleres donde se abordan teméticas que permiten brindar herramientas de
prevencion en los diferentes riesgos psicosociales de los Nifios, Nifias y Adolescentes. Asi mismo, esta modalidad
de intervencién permite la movilizacion de emociones y la identificacion de imaginarios que se encuentren
mediando en estados de vulnerabilidad e indefension ante riesgos de ESCNNA.

Consultas sociales en Domicilio: Se realiza desplazamiento hasta €l domicilio del NNA donde se amplia e
conocimiento sobre la dinamica familiar condiciones que se le brinda a los nifios, nifias y adolescentes que asisten
ala UPI LUNA PARK logrando consolidar una valoracion inicial y acercamiento mas asertivo frente a cada
situacion de riesgo para ESCNNA.

1.2. Objetivo y/o acance: Brindar estrategias que permitan fortalecer la corresponsabilidad familiar, generar
conciencia en los NNAJ frente a los factores de riesgo asociados a consumo de SPA, el reconocimiento
elaboracion y afrontamiento de situaciones relacionados con su desarrollo emociona y/o afectivo.
Fortalecer y potencializar habilidades sociales y de afrontamiento que permitan a NNA estructurar un
proyecto de vida. Realizar un adecuado reconocimiento del desarrollo psicosexual de cada NNA

1.3. Gestion realizada:
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Tabla. Atencion psicosocial Luna Park

GESTION PSICO SOCIAL 2019 UPI LUNA PARK
MES
ITEM
1] 213 4 5]/ 6 [ 7] 8] 9 |10]1n]1 TOTAL

2019

#FICHAS DE 9 9 |1 0 2o 2fo|o]3]1]2 29

INGRESO _

#ACTUALIZACION DE

FICHA DE

INGRESO 719 |1 1 4 2] 7|9 | 8] 5|36 62

#VALORACIONES

PSICOSOCIALES 1

REALIZADAS o o0 |1 2| 2| 2| 2|2 |5 |24 35

#PLANES DE 1] 0|3 4 122 1] o0o] 6] 4]s 40

INTERVENCION 2

APLICACION A 5] 113 0 3| 1| 4] 8] a]a]]3]a 52

\VESPA 2

SEGUIMIENTOS 3 1|1 4 2141 ]o] 3] 3|1 208

A VESPA 3 1 31| 5 6 | 3

GESTIONES CON

OTRAS

INSTITUCIONES 0] 0o 0 23| 2|3 |o0o]|2]2]|0 14

(INTERINSTITU

GESTION 1

INTRAINSTITUC 1] 0|1 7 15|77 |0]2]|1]s8 50

IAONIAL -

# SISTEMAS | 2 1 2 | 2] 214

FAMILIARES 6| 2| 3|6 | 2] 08|30/} 9]|3]0 172

# DESEGUIMIENTOS

INDIVIDUALES 3 | 2| 1|3 2|3 |4]|3]|3|4]S3

NNA 0] 1 1|6 | 3|8 |3 |0]7/|0]2 350

# DEINTERVENCION

ESINDIVIDUALES

NNA 1|1 12| 1| 1|17 1|2]2]29 182

# 1|1 2]3]2]2]1 3 | 1

INTERVENCION EsS| 0| 8 | 0 | 0 [ 7 | O | 3 | 7 | 6 | 9 |8/ 2 210

FAMILIARES

#INTERVENCION  ES

PSICOLOGIA 1

CLINICA oo jo |7 | 7|7 |7 |7]|]9]|]o0]| 7|4 49

# TALLERES

DIRIGIDOSNNAJO

FAMILIAS 1|1 (1| 1|0 4|3 |0 ]|1|5/|2]2 21

# CONSULTA 1] 2] 1 1

SOCIAL EN| 1| 4 | 6 | 8| 01| 5] 3 9 | 1] 2 91

# DE EGRESOS oo 2o 2]o]7]o 1] 5] o0 72

1 4 5
#TRASLADOS olof[2]4]2]1]oflof]1]1]o]o 11

Durante el afio 2019 en el &rea psicosocia se llevaron a cabo acciones orientadas al cumplimiento de objetivos de
la unidad especificamente en prevencion de ESCNNA. Dentro de las acciones destacadas se encuentran
articulaciones interinstitucional es establecidas con ICBF con €l fin de reportar y acompariar NNA por situaciones
de presunto maltrato, negligenciay conductas sexualizadas inadecuadas.

Se evidencia un adecuado trabajo en equipo que permitid el desarrollo de diferentes actividades, orientadas a
fortalecer objetivos de corresponsabilidad familiar, donde las diferentes éreas interdisciplinarias se articularon de
maneraefectiva. Esto sereflej6 enlamasivaasistenciade familias, quienes participaron activamente en el desarrollo
de las actividades pedagogi cas, enfocadas en reforzar vinculosy valores como el amor, €l respeto ademaés de habitos
de autocuidado.
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De la misma manera se desarrollaron consultas sociales en domicilio, fortalecimiento en el tema de prevencién de
SPA mediante gestiones Intrainstitucionales con el area de Mitigacion. Es importante continuar el trabgjo con las
familias pues a pesar de exponer un avance significativo en este aspecto alin se presentan dificultades en €l
establecimiento de la comunicacion efectiva.

Atender la configuracion de la subjetividad de los AJ, es decir, laforma como ellos se comprenden a si mismos en
sus familias y en la sociedad concreta que en muchos casos los han abandonado, maltratado, abusado,
comercializado, explotado, efc., es otra de las tareas en la que se empefia el IDIPRON. Es por esto por lo que
adel anta acciones rel acionadas con €l acompafiami ento de | os procesos psi col gicos de | os adol escentes y/o jovenes,
las relaciones afectivas con sus familias y la sociedad, y €l acompafiamiento a sus historias de vida.

AREA SOCIOLEGAL

El equipo Sociolegal desarrollaron todas las acciones necesarias para llevar a cabo una orientacion y
acompafiamiento profesional al equipo interdisciplinario de la UPI, asi como también de los NNA y sus familias
en la garantia de sus derechos.

Durante e afio 2019 se proporcioné acompafiamiento en diferentes situaciones de indole familiar y juridica
atendiendo con especial atencion a casos donde los NNA han sido protegidos de situaciones de presunto maltrato,
abandono y negligencia.

También se han acompafiado en procesos de Justicia restaurativa, a adolescentes vinculados a la Unidad de
Proteccion orientdndolos en sus procesos. A continuacion, se describen los objetivos acciones y conclusiones
desde e area:

Objetivo y/o acance: Generar una orientacion legal alos NNA 'y sus familias en los procesos de prevencién que se
adelantan en la UPI LUNA PARK no solo de la prevencion de la ESCNNA, sino también en la atencion para la
vulneracién de sus derechosy garantia de estos.

Gestion redlizada:
Atencion sociolegal Luna Park

ACCIONES MES
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 TOTAL
DOCUMENTACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6
JUSTICIA RESTAURAT. 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
RESTAB. DERECHOS 0 0 0 0 2 2 1 1 0 0 1 1 8
ORIENTACIONES JURID. 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
SEGUIM. AL EGRESO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
POLIZASDE VIDA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Desde el area Sociolegal, se asigné un abogado para €l programa de ESCNNA con quien se redlizaron diferentes
estudios de caso, comités misionales y reuniones de seguimiento para orientacion desde el trabajo en laUPI y de
ser necesario, radicacion de informes con fines de establecer procesos de restitucion de derechos. Durante la
vigencia 2019, se realizaron Diecisiete (17) acompafiamientos, ademéas de proporcionar orientaciéon eficaz y
eficiente, de las acciones psicosociaes en busqueda del bienestar de los NNA y sus familias.
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Se llevd a cabo la orientacion de los tramites de documentacion en seis (6) casos, e acompafiamiento a un (1)
proceso de justicia restaurativa, ocho (8) acompafiamientos en tramites de restablecimiento de derechos entre los
cuales se encuentran denuncias a la linea 141, disposicion de ICBF de NNA y seguimientos de PARD, una (1)
orientacion juridicaa nicleo familiar y un (1) seguimiento a egreso.

AREA SALUD

Desde el area de salud se redliza e acompafiamiento y orientacion en términos de atencion, prevencion y
prevencion; por medio de actividades que permitan alos NNA y sus familias gozar de manera plenadel derecho a
la salud. Ademés, en las Unidades de Proteccién Integral del Programa de Prevencién y Atencién ESCNNA
promueven la formacién de hébitos saludables. Se concientiza sobre la importancia de pautas que requieren
generamente una dedicacion de tiempo prolongada y abarcan: presentacion personal, habitos alimenticios
saludables, horarios de suefio y despertar, higiene personal, importancia de organizacion y aseo de espacios donde
se habita, comportamiento en diversas zonas y espaciosy participacion en talleres de formacion.

Dentro de las acciones realizadas por esta area, se encuentran la verificacion del estado de afiliacion a Sistema
Genera de Seguridad Social y de ser necesaria la articulacion con el érea de trabajo social para su afiliacion. Se
propicia su proceso de salud y bienestar, mediante al agendamiento de citas médicas en las EPS, programacién de
jornadas de salud de tipo odontol 6gicas, fonoaudiol dgicas, nutricionales, de vacunacion, entre otras; facilitando asi
el acceso alos serviciosy previniendo situaciones de riesgo de salud.

Launidad de salud debe permanecer alerta de situaciones que comprometan laviday/o requieran cuidados urgentes
0 especiales. Cuando no sea posible proporcionarlos en la Unidad, recae la responsabilidad del procedimiento de
atencion de NNA en hospitales. También la Unidad esta ademés delegada para llevar a cabo las intervenciones
necesarias con €l fin de atender situaciones de salud a nivel primario, que consisten en curaciones, aplicacion de
unguentos, verificacion del estado fisico de los NNA entre otros.

El area de salud vela por € acceso universal a los vinculados al programa, a servicios de salud, salud sexual y
reproductiva, informacién y educacion como estrategias del programa del IDIPRON.

Objetivo y/o alcance: Realizar valoraciones desde enfermeria, nutricion, odontologia y fonoaudiol ogia; ademas de
acciones enmarcadas en talleres de promocién y prevencién de la salud, orientadas a promover en NNA €l
autocuidado, orientacién en salud sexua y reproductiva, habitos saludables de higiene, alimenticios, cuidados del
entorno, presentacién personal. Todo esto orientado ala prevencion de la ESCNNA.

Gestion redlizada:

Tabla. Atencion Salud Luna Park
GESTION SALUD UPI LUNA PARK 2019
MES 01 02 03 0 0 0 07 0 0 10 1 12 Tota

4|1 5|6 8 9 1 genera

ACOMPANAMIENTO 1 4 11 1 1 0 1 0 4 1 9 32 89
0 7

ATENCION PRESTADA 5 14 9 4 3 4 11 1 1 12 6 1 90

DENTRO DE LA UPI 0 1

CAMBIO DE EPS 18 0 0 0 0 1 87 0 0 0 2 1 109

PROCEDIMIENTO 62 48 87 5 4 5 41 3 3 46 4 11 550
8 2 1 8 3 4

PROMOCION Y 0 0 0 0 1 1 75 2 0 54 3 0 166

PREVENCION 3
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SEGUIMIENTO 1 1 1 o[]o] 3 2 1[1]1m]o 0 32
TELEFONICO 2

TRAMITES EPS 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2

Durante el afio 2019 desde el &rea de salud se llevaron a cabo acciones que resultaron efectivas, evidenciando asi la
importancia de brindar continuidad a estas labores, debido a que han impactado de manera positiva la calidad de
vidadelosNNA. Se destacan y valoran de manera positivalas articul aciones realizadas con el programaOriéntame,
Sub Red Centro Oriente; quienes complementaron de manera armoénica el trabajo de prevencién de la ESCNNA
desde el areade salud. Por otra parte, de destaca también la adecuada articul acién interinstitucional del area de salud
con los diferentes equipos interdisciplinarios a interior de la UPI.

Es trascendental poder evidenciar durante este afio, se logro fortalecer la intervencion en el &rea de odontologia,
dado que, como se comprobd en la vigencia anterior, la salud oral se identific6 como una de las necesidades
prioritarias en salud de la Unidad.

Cabe destacar también la relevancia que tuvo esta area, en la elaboracion de talleres individuales, con padres que
presentaban baja corresponsabilidad familiar; orientados a acompafiamiento en el proceso de autocuidado. Se
desarrollaron los dias sébados, con € fin de identificar las necesidades por cada hogar, lo cua permitié una
personalizacion del proceso que condujo a la realizacion de charlas, actividades de autocuidado, promocion y
prevencion de salud, pediculosis, y fomentando los valores que deben venir desde casa formando vinculos mas
fuertes entre padres e hijos y practicando de manera orientada las acciones de higiene paralos NNA.

AREA EDUCACION

Objetivo y/o alcance: Serealiza el acompafiamiento y orientacién con base en el modelo pedagdégico del IDIPRON
estableciendo actividades afines al objetivo de la UPI LUNA PARK en términos de actividades de prevencién de
la ESCNNA. Se realizan valoraciones pedagégicas individualizadas con la finalidad de identificar y evaluar los
procesos educativos y desarrollo académico, para de esta manera desarrollar un plan de trabajo de acuerdo las
dificultades y necesidades escolares de formaindividual paracada NNAJ vinculado a programa.

Gestion redlizada:

Se realiza acuerdo entre el drea de pedagogiay coordinacion ESCNNA para iniciar prueba piloto de academia en
laUPI Luna Park con 2 NNA gue requieren nivelacion académica especial debido a sus multiples repeticiones de
curso, se inician las clases en torno a los procesos de lectura, escritura y pensamiento l6gico matemético.
Posteriormente se realiza acercamiento a area de pedagogia para oficializar matriculade las 2 NNA que iniciarén
plan piloto de academia en la UPI Luna Park.

e Sellevoacabo gestion en el Colegio RepublicaBolivarianade VenezuelaIM y JT pararealizar articulacion
para posible focalizacion de NNA en riesgo de explotacion sexual.

e Segestiond con Casa de igualdad y oportunidades para la mujer, de la localidad Rafael Uribe y Antonio
Narifio, con el objetivo de definir fechas para el taller de seguridad digital.

e Sereadliz6 capacitacion ESCNNA, a los educadores y directivos del colegio Venezuela Sede B Jornada
marfiana, dando orientaciones acerca del delito, forma deidentificarlo y criterios principales que hacen que
un NNA se considere en riesgo inminente de explotacion sexua comercial.

e Serecibio visitade trabajadores social es que participan en proyectos deinversion dela Alcaldiade Antonio
Narifio, realizando articulacién pararealizacion de proyecto de habilidades sociales con los NNA delaUPI
Luna Park.

e Serealizaron contactos en e colegio ESNALCO junto con Psicologa de la unidad, dialogando con la
orientadora y docente de apoyo a la inclusion, con el objetivo de realizar seguimiento a un NNA por
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solicitud del colegio, acordando accionesarealizar por parte de cadainstituciény laprogenitoraparaapoyar
a NNA en sus procesos académicos.

o Serealizd charla con las mujeres de 10 a 17 afios de la unidad en torno a la prevencion de la ESCNNA,
resaltando la importancia de poner filtro en sus interacciones con los desconocidos de manera personal y
digital, revisando sus redes sociales e identificando €l niUmero de contactos desconocidos y perfiles falsos
gue quiza hayan agregado.

e Serealiz6 agendamiento de actividades con el IDRD y su programa recreacion comunitaria, estableciendo
fechas de participacion en la UPI para el segundo semestre del afio 2019.

e Seasistio conlos NNA de 14 a 17 de la UPI Luna Park jornadatarde, al cine foro en conmemoracion del
dia internacional contra la trata de personas en la casa de igualdad de oportunidades para la mujer de la
acaldia Antonio Narifio, se motivo alos NNA ala participacion dialogando acerca de un tema importante
en laprevencién de la ESCNNA dando lugar alaarticulacion que se tiene con este espacio.

e Serealiz6 gestion interinstitucional, consiguiendo cupos para 4 NNA de la unidad poblacion venezolana,
asistiendo alalocalidad Santa Fe, logrando la asignacion parafinalizar €l afio 2019.

e Serealiz0 articulaciones con colegios para conocer €l proceso de los NNA.

e Serealiz6 acercamiento a Colegio Guillermo Ledn Vaencia para hacer seguimiento a proceso de traslado
de un NNA de la unidad.

o Seredliz6 acercamiento ala DILE Antonio Narifio para dialogar acerca de |os procesos de traslados 2019
y matriculas 2020 en lalocalidad.

e Se redlizo articulacion con la Sub Red Centro Oriente, con €l objetivo de fortalecer los procesos de
prevencion a la ESCNNA desde la readlizacion de taleres enfocados a reconocimiento del cuerpo,
especiamente los sistemas reproductivos y 1os cambios que €l cuerpo experimenta

e Serealizd acercamiento a colegio Antonia Santos sede B jornada mafiana, para conocer |os procesos
académicos y de corresponsabilidad familiar de 2 NNA contemplados en comité misional (Anexo 1-
Registro SIMI).

e Serealiz6 acercamiento a colegio Alexander Flemming JT pararealizar Ultimo seguimiento del afio alos
NNA que asisten a esta institucion.

e Seculmind el proceso de nivelacion académica con las dos adolescentes que iniciaron proceso académico
en laUPI Luna Park, postulandolas ala comision de evaluacion.

Tabla. Atencién Educacion Luna Park

ITEM MES TOTAL
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
VALORACION INICIAL 0 0 4 3 7 5 2 5 0 2 0 0 28
TALLERES 0 3 10 13 14 12 9 10 12 20 9 5 117
SEGUIMIENTO 0 22 57 14 12 10 61 45 51 52 23 2 349
PEDAGOGICO

La Unidad de Educacion se propone continuar con la nivelacion académica de NNA, aportando herramientas
orientadas a fortalecimiento de su autoestima y seguridad, ademas del reconocimiento de sus capacidades por
medio de los espacios académicos personalizados. Se continuara realizando articulaciones con los colegios para
focalizar NNA en riesgo de explotacién sexual comercial y poder brindarles atencion oportuna integral en la UPI
Luna Park.

Seinstitucionalizaron las reuniones mensual es realizadas con |os pedagogos de la unidad, en las cuales se proyecta
consolidar cada dia, un trabajo articulado que responda a las necesidades pedagdgicas de los NNA de la UPI.
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Las articulaciones con diferentes instituciones fortalecen y multiplican el alcance de la misionalidad, ya que se
puede brindar alos NNA una atencion integral, haciendo participes a otros profesionales del proceso de prevencion
gue se viene adelantando en la UPI. Esto permite, ademés, que se visibilice lacasaen lalocalidad, y cada vez mas
lacomunidad apropiey valore el trabajo que se realiza desde la casa de prevencion ala ESCNNA.

La gestion en colegios permitié conocer de manera mas especifica las dificultades académicas de los NNA para asi
poder redlizar |os ajustes razonables necesarios en las actividades diarias de la UPI. Es destacable el avance en los
procesos de nivelacion académica de |as adol escentes, porque permitio aportar a su proceso personal y académico
desde el fortalecimiento de las habilidades paralavida.

Launidad educativa propiciaun entorno que proporcionaseguridad alosNNA en lasdiferentestutorias que reciben,
de manera que no solo se aprende; sino que también en el transcurso, se afianza su autoestima, y se fortalece su
seguridad, de manera que recuperen la confianza en su proceso. Esto deriva en fortalezas que les permiten lalos
NNA sentirse perfectamente capaces de reintegrarse a su entorno escolar y garantizando su activa participacion y
contrarrestando la desercion escolar.

AREA ESPIRITUALIDAD

Se redlizan actividades de empoderamiento de los NNA de la UPI Luna Park dirigidos a liderazgo y proyecto de
vida. Se establecen actividades propias del area donde se brinda la oportunidad a los NNA de realizar sus
sacramentos: Bautismo y primera Comunion por medio del equipo de Voluntariado.

Objetivo y/o acance: Empoderar alos NNA en valores y derechos explorando e identificando las habilidades de
liderazgo.

Gestion redlizada:

Tabla. Atencion espiritualidad

ACCIONES M
ES
1 2 3|4 5(6 |7 8 |9 1 1 1 TOTAL
0 1 2
CONVIVENCIA 0 O 0| 0 0|0 |1 0|0 |1 0 0 2
SEMILLEROS 0 O 0|0 0jojo0o|J0|j0]O 0 0 0
DEPORTIVOS
FORMACION 0 O 01 0]0 |1 0|10 1 0 3
LIDERES
ACTIV. ARTISTICAS 0| O 0|0 0jojo0o|J0j0]O0 0 1 1

Durante el periodo 2019 se readlizan actividades desde € area de espiritualidad empoderando a los NNA en
temas de liderazgo y garantia de derechos.

Se logr6 consolidar dos (2) espacios de convivencia en casas recreativas del IDIPRON, y tres (3) encuentros
de formacién delideres. A corte 2019 se encuentran vinculados a grupo de lideres de espiritualidad 4 NNA de

laUPI LunaPark y serealizadurante €l afio 2019 |a preparacion parala celebracion de Sacramentos Bautismo
y Primera Comunién de un grupo de NNA.

ATENCION
Casa de atencion especializada victimas de ESCNNA

Area psicosocial
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Atender la configuracion de la subjetividad de los AJ, es decir, laforma como ellos se comprenden a si mismos en
sus familias y en la sociedad concreta que en muchos casos los han abandonado, maltratado, abusado,
comercializado, explotado, etc., es otra de las tareas en la que se empefia el IDIPRON. Es por esto que adelanta
acciones que tienen que ver con € acompafiamiento de los procesos psicol 6gicos de | os adolescentes y/o jovenes,
las relaciones afectivas con sus familias y la sociedad, y €l acompafiamiento alas historias de vida.

Se describe por el Area Sicosocia de la UPI, sobre qué derechos se ha restablecido. Se describe € conjunto de
actividades de planeacién, control y gjecucion que tiene como propdsito € alcance de unos logros y/o propésitos
previamente establecidos y finalizando con las conclusiones sobre | as acciones realizadas.

El equipo psicosocial de la unidad de Normandia, se compone de una trabajadora social, una psicloga y una
psicéloga especializada, las cual es trabajan de manera articulada para promover € restablecimiento de derechos de
losy las AJ, este proceso se lleva a cabo por medio del proyecto farfala, el cual consta de cuatro fases: acogida
(hace alusién a proceso de adaptacidn y respeto hacia las normas, reglasy figuras de autoridad), restablecimiento
de derechos (esdecir, resignificacion delaESCNNA y garantia de derecho ala salud, educaciéon y medidaslegales),
liderazgo y emprendimiento (proyecto de vida y habilidades sociales) y, autonomia y autogobierno (preparacion
parael reintegro e inclusion socia).

Es importante mencionar, que desde la unidad € equipo utiliza diferentes estrategias para tratar situaciones del
pasado y del presente de las y |os adolescentes, con el proposito de empoderarlas y empoderarlos en cuanto a sus
derechos y evitar futuras situaciones de riesgo, entre esas, se tiene: intervenciones individuales, grupaes y
familiares, elaboracién e implementacion de talleres, aplicacion de pruebasy del vespa, sesiones de seguimiento a
proceso y articulacion con redes intra e interinstitucionales con el fin de evidenciar avances o dificultades que ha
habido en & proceso, es por esto, que desde psicosocia se redliza seguimiento a los proceso y actividades
terapéuticas que tiene la institucion como mitigacion del consumo, equinoterapia, asistencia a bafios turcos y
acompafiamiento a citas terapéuticas. Este seguimiento, permite evidenciar |os avances en |os procesos de cada uno
delosy las adolescentes.

Se realizard una descripcion detallada de las acciones en pro de la prevencidn, proteccion y/o restitucion de los
derechos, enfatizando en:

OBJETIVO Y/O ALCANCE

Brindar a nifios, nifias y adolescentes victimas de la ESCNNA la atencién integral necesaria para lograr €l
restablecimiento de derechos, herramientas que les permitan €l gjercicio pleno de ellos, la construccion de proyectos
de vida, el desarrollo de habilidades, la construccion y re-significacion de su vida contribuyendo a su proteccion
integral, mediante la atencidn nutricional, apoyo escolar, atencién psicosocial alas familias, atencion terapéutica,
empoderamiento y asistencia juridica. Ademas del fortalecimiento de vinculos y redes sociales activas de los
adolescentes y/o jovenes, que contribuyan desde acciones de corresponsabilidad a su inclusion socia y a la
disminucion de los factores de riesgo que los expone ala ESCNNA.

GESTION REALIZADA DESDE EL AREA PSICOSOCIAL
Tabla Atencién psicosocial

ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV TOTAL

ACCIONES

Nifias activas asistencia en Simi

Nifias activas con asistencia

Seguimientos alainasistencia 14 2 26 24 9 16 3 0 104

Actualizaciones fichade ingreso
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ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV TOTAL
ACCIONES
. . : . 1 0 6 1 3 3 5 6 25
Valoraciones psicosocial es realizadas
Aplicacion aVESPA 1 7 1 5 1 4 0 4 63
Seguimientos aVESPA 0 7 3 1 4 8 2 2 27
70 25 20 65 56 20 18 10 284
Gestiones con otras instituciones (interinstitucional):
activacion de redes
Gestion intrainstitucional: gestion con otras areas del 2 3 1 0 17 11 1 0 35
IDIPRON.
. - 2 5 10 4 8 8 3 1 41
Atenciones familiares
Atenciones individuales NNAJ 43 122 15 58 53 30 1 0 322
. - 5 10 10 7 1 8 0 4 45
Intervenciones familiares
Intervenciones individuales NNAJ 50 37 45 27 50 30 33 62 334
Grupos focales 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Talleres a padres de familia 0 0 2 0 1 1 1 1 6
Taleres dirigidos aAJ 2 1 3 0 0 3 1 1 11
Consultas sociales domiciliarias 0 0 1 3 0 7 0 0 1
i i 4 24 21 1 4 4 3 3 64
Planes deintervencién
Salidasy permisos 4 1 0 0 0 0 3 3 11
13 0 3 3 4 2 5 7 37
Ingresos
Traslados 0 1 0 0 1 1 0 1 4
0 11 0 8 3 2 3 0 29
Egresos
. 0 13 7 6 0 3 0 0 29
Evasiones
Reportes a|CBF 2 30 15 0 0 0 0 0 47
2 4 1 0 0 6 0 1 14

Informes psicosociaes

Dentro de las gestiones que realiza el &rea psicosocia en la Unidad de Normandia en donde se atienden
adolescentes y/o jovenes victimas de la ESC, (dando claridad quelosy las jovenes atendidos mayores de 18
anos en la Unidad son los que contindian con medida de restablecimiento de derechos) de IDIPRON se

encuentran:

Vaoraciones psicosociales iniciaes: donde se identifican factores protectores y de riesgo del AJy se
determinael plan deintervencionindividual y familiar, con el objetivo de restablecer sus derechos de manera

integral.
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e Aplicacion del VESPA-ASSIST inicial y de seguimiento a mismo: Es el Sistema de vigilancia
epidemioldgicadel consumo de sustancias psicoactivas, al momento de llegar € AJalaunidad seleaplica
el VESPA, con el objetivo de observar el nivel de consumo de SPA del AJy poder mitigar dicho consumo,
ademés de readlizar el seguimiento continuamente ya sea cada tres meses 0 en dado caso cuando € AJ
reincida por diferentes situaciones adversas.

La construccion y seguimiento de planes de intervencién individual y familiar: A partir de la valoracion

psicosocial inicial serealiza el plan de intervencion de cada Adolescente y familia con el fin de identificar
cudles serén los derechos a restablecer, que redes se deben activar y cudles seran las metas para poder dar
un egreso satisfactorio del AJ, a la vez que se realiza el seguimiento a dichos planes de intervencion y
acompanamiento a los procesos de corresponsabilidad de los AJy a procesos de corresponsabilidad de las

familias.

Intervencionesindividualesy seguimientosindividualesalos AJ: Posterior alavaloracién psicosocial inicial

y planeacién del plan de intervencion se realizan mensualmente intervenciones individuales y seguimientos
a proceso de restablecimiento de derechos del nifio, nifia, adolescente y joven seael caso cuando es mayor
de edad y continua su proceso bajo medida de proteccién o voluntariamente en la unidad, dando tiempo ala
articulacion interinstitucional que permita continuar con €l proyecto de vida.

Sistemas familiares atendidos: Posterior alavaloracién psicosocial inicial seredizael plan de intervencion

familiar con €l objetivo de fortalecer los vinculos y redes de apoyo en las familias para lograr un adecuado
afrontamiento de factores de riesgo o vulnerabilidad (Consumo de SPA, Influencia negativas de pares,
Permanencia en calle, Dindmica familiar permisiva, Tipos de violencia, Contexto socia) y de esta manera
fortalecer los sistemas protectores que prevengan situaciones de riesgo, especiamente desde la
identificacién y de la vulnerabilidad emocional.

(0]

Activacion, acompaniamiento y/o gestiones de redes interinstitucional es:

Comités técnicos de |CBF donde se realizan Informes psicosociales y se asiste a la participacion
de estos comités de seguimiento con el fin de socializar los avances y retrocesos que tiene cada
adolescente durante su estadia en la unidad.

CAIVAS activacion y acompafiamiento legal a las victimas'y sus familias en procesos penales y
denuncias.

IDIPRON, SIJIN se realiz6 articulacion para la aceleracidn de aguellos procesos juridicos que no
avanzan y aguellos donde se evidencian victimarios.

e Activacion y/o gestiones de redes Intrainstitucional es:

(0]

(0]

SOCIOLEGAL se tramita la consecucion del documento de Identidad para restablecer el derecho
alaidentidad, igualmente con el area se activaron algunas rutas de denuncia.

SALUD activacion para atencion de mitigacion y recibir terapias alternativas orientales para bajar
la ansiedad, relgjarse y mitigar el consumo de sustancias psicoactivas (SPA), por otro lado, se
implementan sesiones con Equino-TERAPIA 'Y bafios turcos |os cual es hacen parte del proceso de
Salud paramitigar el consumo de SPA 'y su atencion Psicosocial.

SICOSOCIAL se remite a sicologia clinica casos prioritarios que requieran una atencion
especializada, con el fin de brindar atencion inmediata.
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INTERVENCION CLINICA

Las intervenciones clinicas son procesos especializados que se brinda desde el érea de psicologia clinica, €l cual
tiene como principal objetivo mejorar la calidad de vida de los adolescentes y/o jOvenes que se encuentran en la
unidad, a través del aumento de conductas adecuadas, |a disminucién o extincién de conductas inapropiadas vy €l
fortalecimiento de aspectos que |e permitiran relacionarse consigo mismo 'y con los deméas, asi mismo, permitirael
afrontamiento de situaciones del pasado y el establecimiento de un proyecto de vida que favorecerd ala proyeccién
afuturo.

Atencion Clinica

e Acompafiamiento a la asociacién Psicorehabilitar y Creemos en ti: El acompafiamiento a la Entidad
Psicorehabilitar y Creemos en ti se realiza desde psicologia clinicadado que desde dicha entidad se realiza
un proceso terapéutico, en e cua desde la unidad se debe realizar un seguimiento para identificar los
aspectos que se estén tratando y la evolucion en cada caso. Las citas en Creemos en ti se agenda todos los
jueves en las tardes y en Psicorehabilitar se programan para los jueves en las mafianas, la cantidad de
adolescentes depende de las remisiones que solicita ICBF y de la disponibilidad de la o el psicélogo que
este asignado a caso.

Acompariamiento rehabilitar
o TaleresconlosNNA: A partir de laidentificacion delas necesidades de | os adol escentes, serealizan talleres
educativos, formativos, de reflexion, de acuerdo con diferentes tematicas que aportaran a desarrollo
psicosocial.

Talleres Clinica

e Talleres con Progenitores y/o Redes de Apoyo: Se realizan segin disponibilidad de los padres de familia de
los adolescentes que se encuentran en la unidad con ellos se busca generar € reconocimiento de
herramientas pedagdgicas educativas para € desarrollo personal de nifios, nifias, adolescentes e incluso
jovenes y sus sistemas familiares, o cual permita fortalecer los vinculos y redes de apoyo en las familias
paralograr un adecuado afrontamiento de factores de riesgo o vulnerabilidad (Consumo de SPA, Influencia
negativas de pares, Permanenciaen calle, Dinamicafamiliar permisiva, Tiposdeviolencia, Contexto social)
y de esta manera fortalecer sistemas protectores que prevengan situaciones de riesgo, especia mente desde
laidentificacion y de la vulnerabilidad emociona por medio de una construccion que potencie habilidades
sociales, de comunicacion y de resolucion de situaciones de conflicto.

Talleres padres clinica
1.1. ACCIONES TRABAJADAS DESDE EL AREA PSICOSOCIAL
Actividades psicosociales

NOMBRE DE | ACTIVIDADESDESARROLLADAS No DE PARTICIPANTES
ESTRTEGIA o
CENTROS DE
INTERES
NOMBRE FECHA
PSICOSOCIAL Prevencion / Comunicacion Asertiva 01/03/2019 11
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PSICOSOCIAL Valores Ciudadanos 14/03/2019 13
PSICOSOCIAL Comunicacion Asertiva- | Sesién 04/04/2019 8
PSICOSOCIAL Comunicacion Asertiva - |1 Sesion 04/04/2019 14
PSICOSOCIAL Reconociendo Nuestros Valores "lo importante de ponerse en el otro lugar | 31/05/2019 15
del otro"
PSICOSOCIAL Cadena del Respeto - Respetando Nuestras Diferencias 03/06/2019 15
PSICOSOCIAL Exploro, reconozco y significo mi cuerpo - Diversidad Sexual 22/06/2019 14
PSICOSOCIAL Fortalecimiento de Vinculos Familiares 15/06/2019 12
PSICOSOCIAL ¢Conozco amis hijos? - Revisar Nuestra Formacion Sexual 08/06/2019 6
PSICOSOCIAL Aplicacion del Instrumento de Caracterizacion Familiar de las y los | 08/06/2019 6
adolescentes de la Unidad de Normandia
PSICOSOCIAL Taller de Temperamentos 28/06/2019 11
PSICOSOCIAL Sensibilizacion y Reconocimiento dela ESCNNA 30/08/2019 4
PSICOSOCIAL Fortalecimiento de la Convivencia 11/09/2019 10
PSICOSOCIAL Proyecto de Vida- FARFALA 11/09/2019 10
PSICOSOCIAL Taller Juego de la Cadena Humana 18/09/2019 11
PSICOSOCIAL Taller "Pasalavoz dela UPI atu casa" 05/10/2019 5
PSICOSOCIAL Pautas de Crianza - ¢Conozco amis hijos? 31/11/2019 6
PSICOSOCIAL Entrenamiento Emocional 03/12/2019 20
PSICOSOCIAL Elaboracion de laHistoriade Vida 10/12/2019 20
PSICOSOCIAL Identidad de Género y Orientacion Sexual 17/12/2019 20
PSICOSOCIAL Taller - Aspectos Importantes para el Vigje 20/12/2019 10

e CSD: Serealizan consultas sociales en domicilio a los adolescentes con €l objetivo de identificar factores
protectoresy factores de riesgo y determinar permisos familiares o posibles reintegros en medio familiar.

Consultas adomicilio CAEESCNNA
o Se redlizan egresos y seguimientos: por reintegros familiares, evasiones o traslado, donde se hace €
respectivo seguimiento telefonico desde el area de psicosocial durante un mesy se determina por medio del
comité de egresos mensual losNNA que yacumplieron el mes de estar egresados de launidad por cualquiera
de las anteriores situaciones mencionadas.

Egresos y seguimientos CEESCNNA

e Serealizan losrespectivosreportes de evasion delos NNA: que por algunasituacién se evaden, informando
ala defensoria de familia correspondiente y las areas INTRA, con el objetivo de poner en conocimiento
con detalelasituaciéon y se radican en e CESPA- Policiade infanciay adolescencia.

Evaciones CAEESCNNA
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e Ingresos. Se realizan reingresos voluntarios o remitidos por entidades interinstitucionales (ICBF, SIJIN,
CESPA) de NNA que se habian evadido.

INGRESOS CAEESCNNA

e Reportesal CBF: Donde serealizalaelaboracién de Informes Psicosociaesde los AJ, segln requerimientos
de seguimiento a casos en Equipos Técnicos.

Reportes a|CBF
OTRASACTIVIDADES

1. Seredlizan otras actividades en pro de lamisionalidad y larestitucién de derechos de la poblacién atendida
en la Casa especializada a victimas de ESCNNA:
Seguimiento mensual alos avances del plan de accién paralavigencia 2019.
Registro actualizado de informacién sobre actividades y procesos desarrollados con los y las Adolescentes
y sus familias en el Sistema de Informacion Misional — SIMI.
Alimentacion de base Plana de Valoracion Inicial Psicosocial.
Acompafiamiento a CAIVAS - Centro Atenciédn Integral Victimas de Abuso Sexual .
Acompafiamiento a Centros Zonales.
Acompafiamiento a CESPA - Centro Especializado Puente Aranda.
Gestiones y acciones interinstitucionales en el Area de Salud — Estudio de caso.
Acompafiamiento a citas psicolgicas y psiquidtricas en entidades de salud o remisiones terapéuticas

. Atencion diaria de contencién y atencién de situaciones de crisis

. Preparacion de salidas a encuentro familiar de los AJ en dado caso que la defensoria de familia autorice el
permiso de salir a compartir con lafamiliay bajo seguimiento desde el Equipo Psicosocia de la Unidad.

. Atencion psicosocia a casos priorizados.

. Acompariamiento actividades | Udicas pedagbgicas: Laidea es articular las actividades | idicas pedagogicas
con acompafiamientos psicosociaes con €l fin de tener un mayor acercamiento a otros espacios en los que
confluyen |os adolescentes y generar unamayor confianza entre el equipo psicosocial y 1os NNA.

PR O00~NO U~ w N

el =
W N

AREA SOCIOLEGAL

OBJETIVO

Adelantar acciones que tienen que ver con la cultura ciudadana, la orientacidn y restitucion de sus derechos, la
asesoriafamiliar, €l tramite de la documentacion, la expedicion de certificados de vinculacion al Instituto, €l apoyo
en el gercicio de los mecanismos de participacion ciudadana, €l acompafiamiento y asesoria sobre el sistema de
responsabilidad penal adolescente.

De igual manera, el acompafiamiento a procesos penales de Proteccion de Justicia, la pedagogia de respeto a los
adolescentes y jovenes con autoridades de justicia, €l acompafiamiento y seguimiento a los procesos de ingreso,
permanenciay egreso.

Otra de sus responsabilidades de mayor relevancia eslaimplementacidn y seguimiento alos beneficiarios que estan
en conflicto con laley o en riesgo de estarlo, a través de la linea transversal de Justicia Restaurativa en la cua se
realizan talleres e intervenciones desde una pedagogia y ensefianza reflexiva, de modo que se facilite el dialogo
entre los ciudadanos que han sufrido un dafio y quienes |o han causado.
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De esta manera, se garantiza el restablecimiento de la identidad, educacién, vivienda y salud de los nifios, nifias
adolescentes y jovenes (NNAJ), que hacen parte del IDIPRON, su alcance es definido como € fin a que se dirige
unaaccion u operacion que serealice para el restablecimiento de los derechos de los NNAJy hasta donde se quiere

[legar.

GESTION REALIZADA

Se llevan a cabo actividades de planeacién, control y € ecucidn que tiene como propdsito el alcance de unos logros
y propdésitos previamente establecidos, como seria el caso de los Adolescentes y jévenes de ESCNNA, la gestion
realizada seria activacion de codigos blancos, interponer las denuncias por los presuntos abusos sexuales y las
explotaciones sexual es que hayan sufrido estos adol escentes, para de esta maneratratar de restablecer sus derechos.

AREA SALUD

El Modelo que se desarrolla desde la enfermeria de la casa especializada en atencion a victimas de
ESCNNA es un proceso en el cual se busca que €l area de salud genere espacios y formas de atencién integral y
diferencial para la poblacién de adolescentes y de esta manera contribuir a la garantia de los derechos y buena
atencion en salud de esta poblacion.

El éxito de los servicios de salud para adolescentes se logra reconociendo y respondiendo a sus necesidades y
realidades. La participacion de adolescentesy jovenes en el disefio, implementacion y evaluacion de estos servicios
contribuye de manera clave a este éxito. Desde €l area de enfermeria se brind6 atencién en primeros auxilios,
curaciéon y procedimiento por e cual se brindd un cuidado oportuno, en casos de mayor complejidad
direccionamientos de atencién por urgencias, atencion prioritaria en medicina general. Dentro del plan de
prevencion en salud se trabajaron temas de educacion sexual reproductiva de los jovenesy las jovenes, prevencion
de laenfermedad. Otros de los logros fueron los procesos de vinculacion de los jovenes a régimen subsidiad

Se enfoca sobre la calidad de vida, es decir, abarcatecho, vestuario, alimentacion queinciden en lasalud y bienestar
de los NNAJ. Igualmente, ya sea de forma directa o a través de la Secretaria de Salud y de las EPS a las que se
hallan afiliados, asume | o relacionado con lasalud tanto fisicacomo mental. De ahi que adel anta acciones quetienen
gue ver con la nutricion balanceada, €l cuidado del cuerpo, €l gercicioy € deporte cotidianos, la vinculacion alos
sistemas de salud, la atencién en salud oral, la vinculacion a procesos de medicina alternativa, asi como a procesos
personalesy grupales parala mitigaciéon del consumo de psicoactivos, entre otras.

OBJETIVO Y/O ALCANCE

Desde el &rea de salud en laUpi Normandia el objetivo es brindar alas adolescentes un entorno saludable y seguro
en pro derestituir sus derechos vulnerados desde el areade salud, de esta manera se generan estrategias pedagogicas
paramejorar en lasvictimas dela ESCNNA su autocuidado y auto concepto |ogrando empoderarlos de sus procesos
de salud y su cuerpo

DESDE EL AREA DE SALUD SE HA RESTABLECIDO SOBRE LOS DERECHOS

Gozar de un buen estado de salud fisicay mental

Recibir la atencidn de primeros auxilios dentro de las UPI

Ser asegurados a régimen de seguridad socia a salud, donde se les garantice los servicios de salud.

Ser beneficiario de acciones de promocion de lasalud y prevencion de las enfermedades.

Acompariamiento a codigos blancos, odontol ogia, citas médicas planificacidny gestionar medicamentos requeridos.

Se enfoca sobre la calidad de vida, es decir, abarcatecho, vestuario, aimentacion queinciden en lasalud y bienestar
de los NNAJ. Igualmente, ya sea de forma directa o a través de la Secretaria de Salud y de las EPSs a las que se
hallan afiliados, asume o relacionado con lasalud tanto fisicacomo mental. De ahi que adel anta acciones que tienen
gue ver con la nutricion balanceada, €l cuidado del cuerpo, €l gercicioy € deporte cotidianos, lavinculacion alos
sistemas de salud, la atencion en salud oral, la vinculacion a procesos de medicina alternativa, asi como a procesos
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personales y grupales parala mitigacion del consumo de psicoactivos, entre otras. Asi mismo, propende por evitar
gue la alimentacion sea entendida 0 manejada como un elemento de castigo.

4.8 CONTEXTO PEDAGOGICO TERRITORIO

Acorde con € Plan de desarrollo Bogota Mejor para Todos, en su primer pilar: “lIgualdad y calidad de vidade los
ciudadanos’, €l IDIPRON a través del Proyecto de Inversion 971 Calles alternativas. Atencion integral a nifiez,
adolescencia y juventud en situacion de calle, en riesgo de habitabilidad en calle y en condiciones de fragilidad
social, cuenta con un equipo humano conformado por profesionales y facilitadores que permanentemente hace
presencia en los territorios; invitando a vincularse a modelo pedagdgico institucional a la poblacion sujeto de
atencion, bien seaatravésdel trabajo realizado en el territorio 0 paraque tomen ladecision librey voluntariamente
deiniciar un proceso para mejorar sus condiciones de viday el restablecimiento de derechos desde las Unidades de
Proteccion Integral.

En este sentido desde los territorios se brinda atencion personalizada a los NNAJ, que a través de diversas
metodologias asertivas facilitan € acercamiento y la identificacion de sus necesidades asociadas a abandono
personal, familiar y social, condiciones de pobreza y desempleo, a fin de lograr una vinculacion y permanencia
efectivaen el ingtituto; potenciando las habilidades socialesy comunicativas, fortal ecer | as capaci dades académicas,
ocupacionalesy vocacional es desde |la oferta del modelo pedagdgico.

El area de territorio desarrolla su intervencién en dos lineas de atencion paralos NNAJ que residen o pernoctan en
los sectores de vulnerabilidad social asociadas al fendmeno de habitabilidad en calle

e Prevencion en riego de la habitabilidad en calle, fragilidad social.

e Ensituacion devidaen cale.

GESTION REALIZADA
GESTION POR AREAS DE LA PUESTA PEDAGOGICA IDIPRON SE®

Durante € afio 2019, los equipos territoriales brindaron atencién a los NNAJ en situacion de vida en calle o en
riesgo de habitarlaen las 20 |ocalidades de Bogota a excepcion de Sumapaz, debido alas dinamicas de lacomunidad
en € territorio en estalocalidad no se presenta el fendmeno de habitabilidad en calle.

En las diecinueve localidades restantes se llevan a cabo actividades orientadas a la identificacion del estado de la
vulneracion de |os derechos (amenaza y/o vulneracion), asi mismo se apoya la identificacion, gestion y activacion
de redes interinstitucional es, organizacionales y comunitarias.

Desdelalinea de prevencion delahabitabilidad en calley fragilidad socia: Se realizaron actividades de promocion
y prevencion en el marco de la garantia de los derechos de los NNAJ en alto riesgo de habitabilidad en calle que
permanecen en zonas priorizadas, fortaleciendo la autonomia 'y € empoderamiento a través de procesos |udico-
pedagdgicos, tendientes a promover la interaccion, la empatia, la participacion y el liderazgo que inciden en la
transformacion positiva de sus contextos.

Estosterritorios fueron priorizados de acuerdo con lamisionalidad del instituto y las lecturas del equipo territorial,
consignadas en los formatos utilizados en afios anteriores que se encuentran en custodia del archivo fisico del érea
deterritorio, en estas lecturas se han evidenciado caracteristicas como: violenciaintrafamiliar, expendio y consumo
de Sustancias psicoactivas (SPA), mal nutricion, poco acceso actividades laboralesy productivas, desercion escolar,
abandono infantil, instrumentalizacion de nifios, nifias y adolescentes en actividades delictivas, asentamientos
ilegales, maternidades y paternidades tempranas, riesgo de habitabilidad en calle, etc.
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De acuerdo con las situaciones de vulneracién que atiende el Instituto se organiza €l territorio en cinco (5) zonas

como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla Organizacion de la atencion Territorial Proceso Prevencion por zonas prioritarias

Zona Proceso Territorial desarrollado Jornada
Zona Norte: Usaquén, Suba, Engativay Barrios Barrio El Mirador y Santa Cecilia (Usaguén) Mafianay Tarde
Unidos Barrio Rincon y VillaHermosa (Suba) Mafianay Tarde
Zona Centro: Martires, Santa Fe, Candelaria, Barrio Paz (Santa Fe) Mafiana
Puente Aranda, Teusaquilloy Chapinero - -
Barrio Consuelo (Santa Fe) Mafianay Tarde
Barrio San Bernardo (Santa Fe) Tarde
Barrio Cruces (Santa Fe) Tarde
Barrio La Selva (Santa Fe) Tarde
Zona Oriente: San Cristébal, Rafael Uribey Barrio Laurelesy Triangulo Mafianay Tarde
Antonio Narifio Barrio Altos del Zuque Mafianay Tarde
Colegio Alpesy puentes Mafianay Tarde
Barrios Rincdn del Valey Marruecos Mafianay Tarde
Barrio Aguas Claras Mafiana
Barrio Altos del Zuque (Catequesis) Tarde (Sabados)
Zona Occidente: Bosa, Kennedy y Fontibon Barrio Las Acacias (Kennedy) Mafianay Tarde
Barrio Bosa Santa Fe Mafianay Tarde
Barrio Bosa San Bernardino Potreritos Mafianay Tarde
Zona Sur: Sumapaz, Usme, Tunjuelitoy Ciudad Barrio LaFiscala Sector Fortuna Invasion (Usme) Mafianay Tarde
Bolivar.
Barrio Bolonia, Conjunto Rincén de Bolonia (Usme) Mafianay Tarde
Barrio Caracoli (Ciudad Bolivar) Mafianay Tarde
Barrio Villa Gloria (Ciudad Bolivar) Mafianay Tarde
Focalizacion Sector LGBTI: Zona Centro, Zona Zona Sur - Zona Occidente Mafianay Tarde
Norte, Zona Sur, Zona Occidente, Zona Oriente. . -
Zona Oriente - Zona Norte Mafianay Tarde
Zona Centro Mafianay Tarde

Fuente: Acta de Reunioén afio 2017, (formato custodiado por el archivo fisico del area)

Como lo muestra la tabla anterior, €l equipo esta distribuido por Binas de trabajo (2 facilitadores sociales) que
realizan sus actividades en jornadas Mafanay Tarde de lunes aviernesy sdbados en la Jornada de la mafana.

A continuacion, detallamos |as actividades en realizadas en cada jornada.
JORNADA DE MANANA

L os equipos realizan apoyo y acompafiamiento alos NNA en jornada alterna de su horario escolar establecido de
la siguiente manera:

e Desdelas9: 00 AM: Los equiposinician con el acompafiamiento de los nifios, nifias y adolescentes que se
encuentravinculados a proyectos de alimentacion como Comedores comunitarios, desde alli son orientados
para adquirir de conductas convivencia adecuada, habitos de autocuidado y respeto por las personas y
espacios utilizados para su beneficio.

e A las 10: 00 AM: Los NNA participan en taleres y actividades que el equipo realiza enfocadas al

fortalecimiento de habilidades vocacionales, deportivas, culturales, refuerzos escolares y campafias de
salud.
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JORNADA TARDE

e A las 12:00 pm: Se brinda acompafiamiento en la salida de los NNA de las instituciones educativas para
dirigirse al comedor comunitario y reforzar habitos de autocuidado, alimenticios, mejorar conductas de
convivenciay respeto por los demés.

e De 2: 00 a 5:00 pm: Los NNA participan en taleres y actividades que el equipo realiza enfocadas a
fortalecimiento de habilidades vocacionales, deportivas, culturales, refuerzos escolares y campafias de
salud.

Entornos Escolares Seguros: Desde € afio 2016, luego de laintervencién del Bronx, entidades como |a Personeria
Digtrital, IDIPRON, Secretariade Seguridad, Secretariade Educacion, PoliciaNacional de Infanciay Adolescencia,
Secretaria de Integracion Social han venido acompafiando a nifios, nifias y adolescentes de las |ocalidades de Santa
Fe (Colegio Antonio José Uribe) y Martires (Colegios Antonia Santos y Agustin Nieto Caballero) en los entornos
de colegios priorizados por sus contextos conflictivos. Esto con € fin de garantizar ingresos y salidas seguros en
estas ingtituciones educativas.

Desde los ultimos dias del mes de febrero de 2019 el equipo de Territorio Prevencion realiza apoyo en € Colegios
Agustin Nieto Caballero en un horario de 5:45 am a 7:30 am en calendario escolar; en simultaneo se realiza
acompanamiento en el Colegio Antonia Santos de 5:45 am a 7:30 am, e igualmente en & Colegio Antonio José
Uribe en un horario de 5:45 am Sede B 6:45 am. Sede A 6:50 am a 7:20 am en calendario escolar de lunes aviernes
exceptuando dias festivos.

De esta articulacion se desarrolla mensualmente la Mesa Técnica de Entornos Escolares a cargo de la Direccion
Local de Educacion (DILE) con la participacion del Instituto. Asiste el contexto pedagdgico en cabeza del areade
territorio y en la cual se busca dar solucion a situaciones en |os entornos de las instituciones tales como: presencia
de Ciudadanos Habitantes de Calle, personas que consumen y ofrecen sustancias psicoactivas a los nifios, nifias,
adolescentes y jévenes, también basuras y problematicas rel acionadas con €l medio ambiente.

Desde lalineade atencion alosy las NNAJ en situacion de vida en calle € equipo de territorio calle harealizado
diferentes intervenciones en las localidades de la ciudad de Bogota durante el afio 2019, llevando a cabo las
estrategias de atencion y abordaje ala poblacion en situacién de vida en calle, que permanecen o transitan en los
sectores, territorios y zonas de alta vulnerabilidad social; buscando sensibilizar alos NNAJ en situacion de vida
en calle para que accedan alos servicios y puedan recibir atencion en las Unidades de proteccién del instituto.

Por estarazon, constantemente se hace presencia en las 19 localidades de |a ciudad de Bogota, desde los territorios
se propician encuentros de dialogo, ocupacion del tiempo libre, mitigacion del consumo de SPA y actividades
pedagdgicas asociadas a desarrollo de habilidades sociales, comunicativas y vocacionales, todo esto desde una
perspectiva de derechos, diferencial y de género.

» Enlamafana diariamente a partir de las 5:50 AM, se realizan recorridos circulares, en buses del instituto,
para el contacto, maotivacion y oferta institucional de los NNAJ que permanecen o transitan por las
localidades Santa Fe, Los Martires, Candelariay Puente Aranda distribuidos de la siguiente manera:

% TresBinas se ubican en tres buses los cuales registran lainformacion de los NNAJ en |os formatos
M-MTE-FT-003.
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Siete facilitadores contactan, motivan, acompafian y direccionan a los JCHC?® en puntos
estratégicos (Plaza Espafia, Parque 111 Milenio, Parque Santa Fé, sector San Bernardo, Calle 6 con
Carrera30) mientras el servicio de transporte |os recoge; informacion que se consignaen el formato
M-MTE-FT-003.

Un facilitador socia y coordinador zona se encuentran en la UPI OASIS para la recepcion,
orientacion y atencion de los jovenes CHC que fueron trasladados a la unidad, desde alli se hace el
diligenciamiento de las Fichas de ingreso que se consigna en €l formato M-MTE-FT-006.

Unavez terminadalas actividades anteriores, |as binas se desplazan alos territorios asignados para
desarrollar sus actividades definidas en e instructivo M-MTE-IN-001, y de acuerdo con la
programacion planeada en el formatoM-MTE-FT-004. Es importante mencionar que se hace
rotacién de Binas cada quince dias, en las encargadurias establecidas.

También serealiza el apoyo y acompafiamiento en las acciones interinstitucional es establecidas en
la Mesa de Abordaje Territorial a fendmeno de Habitabilidad en calle, generamente tres
facilitadores apoyan a esta |abor desde las 6:00am.

» Enlatarde de las 2:00 PM hasta la 8:00 PM. Se inicia con la gjecucion de los recorridos en la zona del
centro y las localidades periféricas (Ciudad Bolivar, San Cristobal, Rafael Uribe, Usaguén, Suba, Kennedy

y Bosa)

R/
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, abordando aguellos jévenes que poco participan de los servicios en laUPI Oasis.

En el primer semestre: Dos Binasrealizan actividades en el territorio paralaidentificacion, contacto
y motivacion de los jévenes en situacion de vida en calle en las localidades del centro como son
Santafe, Los Méartires, Puente Aranday Candelaria.

Unade las binas se ubica en €l servicio de transporte para el trasladado de los jévenes en situacion
devidaencalealaUPI.

A finales del segundo trimestre: Unicamente se da prioridad en los recorridos establecidos en las
zonas més vulnerables, la cua es asumida por unabinay € coordinador zonal dando respuesta a
los requerimientos ciudadanos, distritalesy locales.

Tabla. Organizacion de laatencion Territorial Calle por localidades prioritarias
LOCALIDADES
Priorizada: No priorizada
1. Rafael Uribe 9. Tunjudito
2. Bosa 10. Usme
3. Ciudad Bolivar 11. Usaquén
4. Suba 12. Barrios Unidos
5. Santa Fe 13.  San Crist6bal
6. Kennedy 14. Canddaria
7. Los Mértires 15.  Fontibon
8. Engativa 16. Puente Aranda
17. Teusaquillo
18. Chapinero
19. Antonio Narifio

Fuente: Acta de Reunion afio 2018 (formato custodiado por el archivo fisico del area)

Para el afo 2019, € equipo de Territorio realizd su gestion sobre dos estrategias fundamentales. Procesos de

prevencion en territorio y focalizaci dn/traslados a Unidades de Proteccion Integral.

Tabla. Total, de NNAJ atendidos en lavigencia de 2019 en el contexto pedagdgico por sexo

% Jovenes Ciudadanos Habitantes de Calle

SEXO

Total NNAJ
Atendidos
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HOMBRE 4.558
INTERSEXUAL 3
MUJER 1412
Tota genera 5.973

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

Teniendo en cuenta la tabla anterior en total se atendieron 5.973 NNAJ de los cuales 4.558 son hombres, 1412 son
mujeres, lo cual nosindica que €l nimero de mujeres que viven 'y duermen en la calle es menor en un 52% al delos
hombres.

Tabla. Total, de NNAJ atendidos en la vigencia de 2019 en el contexto pedagdgico por Meta

META Total de NNAJ Atendidos
CHC 3.381
EN RIESGO 2.165
JUSTICIA 332
RIESGO ESCNNA 80
VICTIMA ESCNNA 15
Total NNAJ 5.973

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

En cuanto €l detalle de las actividades desde el contexto pedagdgico de territorio, se definieron 5 acciones macro
paradesarrollar durante el afio 2019, enfocadas a €l area de Lecturas territoriales, Lazos de Amistad, Promocion de
derechos y Deberes, Cultura Ciudadana, las cuales se cuantifican a continuacion:

Tabla.: Actividades Desarrolladas en Territorio Prevencion del 01 de enero a 31 de diciembre de 2019

Numero de NNAJ
ACCIONES ACTIVIDAD nerode !
A. INDUCCION Y CHARLAS INFORMATIVAS SOBRE MISIONALIDAD 5
DE LA ENTIDAD
B. BEBIDA CALIENTE (CHOCOLATE, AGUAPANELA, TINTO, OTRAS) 1
1.TERRITORIO/LAZOS DE - -
e C. ACTIVIDADES LUDICO PEDAGOGICAS 824
D. CEL EBRACIONES DE FECHAS ESPECIALES (FIESTA DE LOSNINOS, o
CUMPLEARIOS, NOVENAS NAVIDERAS, OTRAS)
F. ENCUENTROS ECOLOGICOS 5
G. SALIDAS PEDAGOGICAS 66
Total TERRITORIO/LAZOS DE o7a
AMISTAD
A. JORNADAS DE DESARROL LO PERSONAL REALIZADAS A NIVEL
INSTITUCIONAL O INTERINSTITUCIONAL (HIGIENE PERSONAL, 5
ALIMENTACION, SENSIBILIZACION SOBRE SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA, ENTRE OTRAS)
B. TRASLADO PARA ATENCION EN UPI A CIUDADANO(A)(S) o
2 TERRITORIO/ PROMOCION DE | HABITANTE DE CALLE (JOVEN)
DERECHOSY DEBERES C. DIRECCIONAMIENTO INTERINSTITUCIONAL 7
E. TALLERES DE PREVENCION EN CONSECUENCIA DEL DELITO 71
F. TALLERES DE PREVENCION DE LA EXPLOTACION SEXUAL Y 5
COMERCIAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES (ESCNNA).
G. TALLERES DE EMPODERAMIENTO DE DERECHOS Y DEBERES. 175
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Numero de NNAJ

ACCIONES ACTIVIDAD e o

H. ACOMPARAMIENTO Y ATENCION DESDE EL MODELO SE3 Y .
REDES INTERINSTITUCIONALES

Total TERRITORIO/ PROMOCION a4

DE DERECHOS Y DEBERES

3TERRITORIO/CULTURA A. SENSIBILIZACION SOBRE PAUTAS DE CONVIVENCIA Y CULTURA o

CIUDADANA PARA LA PAZ

Total TERRITORIO/CULTURA o

CIUDADANA
F. INFORMACION SOBRE EL PROYECTO PEDAGOGICO Y OFERTA

i'gsgﬁgg%o’ LECTURAEN DISTRITAL; PUNTOS DE TRASLADO, DESARROLLO DE ACTIVIDADES 272
EN TERRITORIO Y HORARIOS

Total TERRITORIO/LECTURA EN -

TERRITORIO
ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL 1
AULA MOVIL 361
F. TALLERES DE PREVENCION DE LA EXPLOTACION SEXUAL Y L
COMERCIAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES (ESCNNA).

5 TERRITORIO/OTRAS EP DECEMBRINA/CIUDAD SANTA MARTA 83

ACTIVIDADES ASISTENCIA / UPI 66
MOMENTOS DE SILENCIO 64
JORNADA DE VALORACIONES 2
OTRASACTIVIDADES N/A 3
TORNEO DEPORTIVO-FUTBOL SALA 1

Total TERRITORIO/OTRAS oo

ACTIVIDADES

Total general 2.186

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

Desde los procesos territoriales en riesgo de Habitabilidad en calle se beneficiaron 2.165 NNAJ a través de
diferentes actividades |udico, pedagdgicas, deportivas enfocadas en juegos tradicionales tales como el trompo, €l
yoyo, a las cogidas, refuerzo-escolar, manualidades, curso de natacion, manillas, manualidades, inglés, musica,
lecturas y cine foros cuyo fin fue la prevencion en consecuencia del delito, la prevencidn de explotacion sexual y
comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA), e empoderamiento de derechos y deberes, €
acompafamiento y atencién desde e modelo SE3.

No obstante, esimportante aclarar que la cifra no representa a una persona unica, teniendo en cuenta que un NNAJ
puede asistir varias actividades diferentes durante el afio y por esta razon la sumatoria final no es exactamente de
2.165 NNAJ atendidos de latabla No. 5.

Tabla Tradados de Territorio 1 a Contexto Pedag6gico Externados

L

MES

UPI_RECIBE G Zr?;a'a]
BT | 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 9
CONSERVATORIO N
JAVIER DE NICOLO 0 2 2
Total
CONSERVATORIO 2 2
JAVIER DE NICOLO
N
PERDOMO KFW o 10 10
Total PERDOMO KFW 10 10
UPI ARBORIZADORA | N
ALTA ¢] 40 6 15 1 22 102
Total UPI
ARBORIZADORA
ALTA 40 6 15 11 22 102
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UPI_RECIBE & M b
- BT | 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 1 12 general
UPI BELEN g 7 11 9 1 1 29
S 1 2 1 3 7
Total UPI BELEN 8 13 10 1 4 36
UPI BOSA 2 153 14 2 15 33 39 77 32 59 444
S 15 1 1 2 8 15 5 12 59
Total UPI BOSA 168 15 23 15 35 47 92 37 71 503
UPI LA 32 g 30 4 44 14 46 73 18 33 24 4 7 20 317
S 1 1 2 3 5 2 7 12 6 1 40
Total UPI LA 32 3 5 46 14 49 78 18 35 31 16 13 2 357
UPI LA FAVORITA 5 3 4 ) 4 4 1 18
s 5 2
Total UPI LA
FAVORITA 3 4 2 6 4 1 20
UPI LUNA PARK 5 1 9 13 3
Sl 1 1
Total UPI LUNA PARK 1 10 13 24
UPI MOLINOS o 3 9 51 59 21 4 9 55 | 108 2 55 2 518
Sl 2 4 2 4 6 18
Total UPI MOLINOS 3 9 51 59 21 43 % 57 112 2 61 2 536
UPI NORMANDIA 5 N 1 1 3
s 1 1
Total UPI
NORMANDIA 1 2 1 4
UPI OASISI g 103 | 128 | 113 121 | 108 93 o7 | 17| 146 8 | 120 65 1.297
S 2 4 3 3 1 1 3 1 5 1 24
Total UPI OASISI 15| 132 | 116 | 124 | 109 94 97 | 120 | 146 87| 125 66 1321
UPI OASISII g 12 35 26 20 29 23 9 19 19 18 10 6 226
Sl 7 8 2 2 2 3 6 8 5 2 3 48
Total UPI OASISII 19 43 28 2 a1 2 9 2 27 23 12 9 274
UPI PERDOMO o 10| 23| 156 37 50 | 153 60| 9% 78 2 24| 63 865
S 4 3 1 4 1 2 7 19 19 2 92
Total UPI PERDOMO 114 23 | 159 38 54 | 164 62 97 97 40 46 63 957
UPI SAN FRANCISCO | 1 1 6 4 5 6 1 1 35
Total UPI SAN
FRANCISCO 1 1 6 4 5 6 1 1 35
UPI SANTA LUCIA o 1 1| s5| 3| 44| 83 4| 34| 59 0| 3 366
S 3 2 3 3 6 6 2 2
Total UPI SANTA
LUCIA 1 1 58 33 46 86 4 37 65 26 34 301
UPI SERVITA S N 1 19 3 8 8 u 72 7 7 6 166
S| 2 8 2 12
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L MES
UPI_RECIBE G Zno«teralal
BT | 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 9
Total UPI SERVITA 1 1 27 3 8 8 4 80 7 7 8 178
Total general 283 261 667 330 368 544 373 531 503 260 375 | 166 4751

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

En la tabla anterior; se registran que unidad con mayor asistencia de poblacion en situacion de riesgo de vida en
calleeslade Oasis |l con un registro de 1.321 la cual se encuentra ubicada en parte localidad de Puente Aranda; la
UPI de Perdomo registra 957 NNAJ es la segunda con una cifra alta de poblacién. Estos sitios son visitados y
concurridos por la poblacion en riesgo de situacién de vida en calle, puesto que representan la oportunidad de
continuar con sus estudios, adquirir habilidades para el trabajo, aejarse de lavida de calley normalizar su situacion
judicial.

Es importante aclarar que esta cifra no corresponde a contactos Unicos toda vez que el mismo NNAJ puede tener
varios traslados entre unidades conforme al proceso desarrollado, afinidad con la oferta de la unidad etc.

Indicador:
1. Agendas cumplidas/ Agendas programadas

911 Agendas cumplidas
*100=91%
1.001 Agendas programadas

De acuerdo con e informe de noviembre del seguimiento de instancias de participacion local del Area de
Planeacién, Territorio fue convocado a 1.001 mesas de las cuales asistié a 911 alcanzando un porcentaje de
cumplimiento del 91%

Tabla Total, de agendas cumplidas por parte de Territorio ainstancias de participacion local en lavigenciade 2019

Instancias Convocantes
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | Tota Agendas Cumplidas

Unidad de Apoyo Técnico

(UAT) - 14 19 17 19 20 20 18 19 19 20 185
Comité Operativo Local De InfanciaY
Adolescencia (COLIA) - 5 15 19 18 20 | 17 19 | 20 | 18 18 169
Mesa Habitabilidad en Calle
(CHC) 4 12 15 15 17 17 18 19 16 19 15 167
Comité de Seguimientos de Casos de
Violencia
(Scv) - 3 13 19 19 17 19 18 20 20 17 165
Comité Operativo Local de Juventud
(CoLy) - 7 12 15 13 18 18 17 17 15 14 146
Consegjo Loca De Palitica Socia

(CLOPS) * - 2 5 9 11 9 5 12 4 2 8 67
Mesa Entornos Escolares
(MEE) *** - 1 1 - 2 2 2 - 2 1 1 12
Total genera 4 44 80 %4 99 | 103 | 99 | 103 | 98 | 94 93 911

Fuente: Reporte Seguimiento ainstancias de participacién local (corte noviembre 30)

El equipo Territorial participaactivamente en las Mesas de Abordaje al Fendmeno de Habitabilidad en calle, Unidad
de Apoyo Técnico (UAT), Comité Operativo Local DelnfanciaY Adolescencia (COLIA), Comité de Seguimientos
de Casos de Violencia (SCV), Comité Operativo Loca de Juventud (COLJ) y Consegjo Local De Politica Social
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(CLOPS), desde alli se proponen y desarrollan diferentes estrategias interinstitucionales enfocadas ala prevencion
y dignificacion de los Ciudadanos y Ciudadanas Habitantes de Calle igualmente la resignificacion del Fendmeno
de Habitabilidad en Calle, seglin las dinamicas territoriales.

ESTRATEGIA DE ABORDAJE TERRITORIAL PERSONAS DE LOS SECTORES LGBTI

En respuesta a las Metas del cuatrienio definidas por €l Instituto de Proteccién de Nifios, Nifias, Adolescentes y
Jovenes en cuanto a atencién con enfoque diferencial para los sectores LGBTI en habitabilidad en Calle y/o en
riesgo de vulnerabilidad, garantizando laprestacion del servicio con enfoque de orientaciones sexual es e identidades
de género no hegemadnico, de tal manera que la participacion del sector LGBTI en el total de los Nifios, Nifias,
Adolescentes y Jovenes vinculados al proyecto Distrito Joven deben ser del cinco por ciento (5%).

El &rea de Territorio - Prevencién ha dispuesto un equipo conformado por cinco (5) facilitadores, especializados en
lafocalizacion y vinculacion de jovenes del sector LGBTI, las binas designadas dedican sus jornadas de trabgjo, a
abordar a este sector en las diferentes zonas de la ciudad, ofrecer la oferta pedagdgica del Instituto, diligenciar €l
ingreso y garantizar €l ingreso alas Unidades de Proteccion integral.

Este trabajo inicia con una etapa que se denomina de siembray es divulgar lainformacion de la oferta pedagégica
en sitios claves de los barrios como Juntas de Accion Comunal, Parques, Alcaldias Locales etc.

Continua con la entrevista al joven interesado donde se perfila de acuerdo con sus necesidades y se le brinda la
informacion y asesoriadel programa que méas se adecua a sus expectativas y estudios realizados.

Asi mismo el facilitador diligencialaficha de ingreso y brinda las indicaciones al joven para continuar € proceso,
permanecer y finalmente conseguir vincularse a un convenio de corresponsabilidad y de esta manerafortalecer sus
competencias laborales.

Con respecto a sector LGBTI y de acuerdo con lineamientos del Jefe de oficina Asesora de Planeacion, €l
comportamiento la meta para este sector es el siguiente:

Tabla. Comportamiento de la meta del sector LGBTI paralavigenciade 2016 a 2019

LGBTI 2019
Vinculacion proyecto 9.573
No. De Jévenes L GBTI 489
5% de Total vinculados 479
% 5,00
No. De Jévenes LGBTI para cumplir -10
meta

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

Lo que nos muestra la tabla es que, para € 31 de diciembre de 2019, se superd en diez (10) NNAJ € nimero de
jovenes del sector LGBTI que se deben vincular para cumplir con la meta definida.

PROCESOS TERRITORIALES EQUIPO TERRITORIO CALLE
Las actividades que realiza el equipo de territorio calle, corresponden a las localidades asignadas las 10 binas (2
facilitadores), estas son encaminadas a despertar interés, empatia e interés para que tomen lainiciativa de realizar

un cambio a partir de la transformacién o elaboracién de su proyecto de vida enmarcado en la promocién y goce
efectivo de sus derechos. Estas se realizan en agquellos territorios de dificil acceso: canales de aguas lluvias, lotes
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baldios, sectores de altainseguridad, ventay consumo de sustancias psicoactivas, separados de avenidas principales,
zonas de tolerancia, deprimidos, puentesy humedales. A continuacion, se cuantifican los resultados de esta gestion:

TABLA: Actividades Desarrolladas en Territorio Calle

TOTAL N°DE
TIPO_ACTIVIDAD ACTIVIDAD ASISTENCIASDE
NNAJ
TERRITORIO/ PROMOCION DE A. JORNADAS DE DESARROLLO PERSONAL 878
DERECHOSY DEBERES REALIZADASA NIVEL INSTITUCIONAL O
INTERINSTITUCIONAL (HIGIENE PERSONAL,
ALIMENTACION, SENSIBILIZACION SOBRE SALUD
SEXUAL Y REPRODUCTIVA, ENTRE OTRAS)
C. DIRECCIONAMIENTO INTERINSTITUCIONAL 100
G. TALLERES DE EMPODERAMIENTO DE DERECHOS Y 5
DEBERES.
Total TERRITORIO/ PROMOCION DE 983
DERECHOSY DEBERES
TERRITORIO/CULTURA CIUDADANA 72
TERRITORIO/LAZOS DE AMISTAD A.INDUCCION Y CHARLAS INFORMATIVAS SOBRE 1.574
MISIONALIDAD DE LA ENTIDAD
B. BEBIDA CALIENTE (CHOCOLATE, AGUAPANELA, 319
TINTO, OTRAS)
C. ACTIVIDADES LUDICO-PEDAGOGICAS 1.305
D. CELEBRACIONES DE FECHAS ESPECIALES (FIESTA DE 27
LOSNINOS, CUMPLEANOS, NOVENAS NAVIDENAS,
OTRAS)
G. SALIDAS PEDAGOGICAS 54
Total TERRITORIO/LAZOSDE 3.279
AMISTAD
TERRITORIO/LECTURA EN A. IDENTIFICACION DE LA POBLACION EN SITUACION 127
TERRITORIO DE VIDA EN CALLE O EN RIESGO DE HABITARLA
B. IDENTIFICACION DE ZONAS ESTRATEGICAS PARA EL 29
DESARROLLO DE ACTIVIDADES.
E. SENSIBILIZACION A LA COMUNIDAD Y A LA 2
POBLACION SUJETO DE ATENCION
F. INFORMACION SOBRE EL PROYECTO PEDAGOGICO Y 43
OFERTA DISTRITAL; PUNTOS DE TRASLADO,
DESARROLLO DE ACTIVIDADESEN TERRITORIO Y
HORARIOS
Total TERRITORIO/LECTURA EN 201
TERRITORIO
TERRITORIO/OTRASACTIVIDADES ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL 52
JORNADAS DE SERVICIOS 48
OPERATIVO CANAL COMUNEROS 17 JULIO 19
OPERATIVOS 48
RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 60
Total TERRITORIO/OTRAS 227
ACTIVIDADES
Total general de asistenciasa NNAJ 4.762

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

Antesde iniciar con el detalle de algunas actividades es importante aclarar que la cifrano representaa una
persona Unica, teniendo en cuenta que un NNAJ puede asistir varias actividades diferentes durante €l afio y
por estarazén la sumatoria final superalacantidad de 3.381 NNAJ atendidos de latabla

Se registraron 1574 asistencias de NNAJ en la actividad Induccién Y Charlas Informativas sobre
Misionalidad de la Entidad; cuyo objetivo fue brindar informacion de los servicios institucionales alos y
las ciudadanas en situacién de vida en calle, enmarcado en el respeto por la libertad, amistad y la
familiaridad, permanentemente se conto con la asesoria'y acompafiamiento del equipo territorio calle en
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cada uno de estos procesos individuales, motivandolos e invitdndolos a hacer parte de un proceso
pedagdgico integral con €l fin de promover sus derechosy generar oportunidades para el mejoramiento de
su calidad de viday sobre todo trasformando cada situacién en un acto pedagogico.

Seguidamente se registran 1305 asistencias de NNAJ que participaron en Actividades L Gdico-Pedagdgicas,
estas fueron orientadas hacia el entretenimiento, diversion y esparcimiento que permiten el desarrollo
psicosocial, confirmacion de la personalidad, compafierismo, solidaridad, desarrollo de val ores, ocupacién
adecuada del tiempo libre, estimulando y fomentando la creatividad y la convivencia. En cada una de las
localidades asignadas los facilitadores han logrado conformar grupos de jévenes con quienes se han
realizado actividades deportivas (Futbol y Natacién), culturales (Planetario de Bogotd) Pre ocupacionales
(Tejido demanillas), Pedagogicas, Salidas aparques de diversiones (Salitre Mé&gico) y cel ebraci ones Fechas
especiales (diade lamujer, cometasy Celebracidn de amor y amistad), encuentros ecol 6gicos entre otros.
Siguiendo con el consecutivo delascifrasreportadasenlatabla, seregistran 878 asistenciasen JORNADAS
DE DESARROLLO PERSONAL REALIZADAS A NIVEL INSTITUCIONAL O
INTERINSTITUCIONAL, la cua se ofrecieron espacios para los habitantes de la calle para dignificarse
como personas (Autocuidado: Aseo personal, corte de cabello, cambio de ropa, aimentos y recreacion),
estas jornadas se redlizan en UPIS 0 en otros espacios (salones comunales, parques), motivandolos a
vincularse a los servicios que ofrece el distrito para esta poblacion. Adicionalmente estédn se han realizado
en articulacion con la secretaria de integracion social, quienes a través del convenio que tienen con el
operador CENACEL ofrecen servicios bésicos de aseo personal, orientacion psicosocial, servicio médicoy
prueba de examenes de VIH, Tuberculosis e Influenza.

La cuarta actividad registr6 319 asistencia de NNAJ que participaron B. BEBIDA CALIENTE
(CHOCOLATE, AGUAPANELA, TINTO, OTRAYS) sedesarrollaron en horasde latardey noche, se ofrece
Chocolate caliente y pan alos Ciudadanos Habitantes de la calle con el fin de motivarlos para que asistan
alos servicios que ofrece el IDIPRON en las diferentes UPI 0 en otras Instituciones del Orden Distrital.
Actividad muy importante que permite la relacién del equipo con la poblacion, de manera amistosa y
respetuosa que mejora la comunicacion.

La quinta actividad registro 127 NNAJ que participaron es la IDENTIFICACION DE LA POBLACION
EN SITUACION DE VIDA EN CALLE O EN RIESGO DE HABITARLA: Generamente se realizan a
pie por los territorios priorizados por todo €l equipo y minimo por binas para garantizar la seguridad,
recorridos cuyo objetivo es identificar contactar y motivar a poblacion vulnerable y dar a conocer a la
comunidad y ala poblacion sujeto de atencidn |os servicios que ofrece la entidad, €l distrito o las entidades
presentes en el sector.

En relacion con las demés actividades gque no muestra un mayor registro de asistencias, es debido a que
estas no fueron prioridad redlizarlas, dado a que este afio 2019 el trabajo con la poblacion habitante de calle
estuvo concentrado en e seguimiento a procesos de permanencia en los territorios, que se pueden
determinar en las actividades con mayor registro de asistencias.

Es de anotar, € equipo estuvo concentrado en realizar gestiones interinstitucionales con algunas sedes de
la Registraduria Civil parael trdmite de cedula de ciudadania para aquell os jGvenes que por primeravez no
habian realizado dicho tramite, también se avanzo en la consecucién de la carta de salud poblacional para
aquellos jovenes que deseaban ser vinculados a sistema de Salud.

Finalmente, esimportante resaltar que con larealizacion de estas actividades se beneficiaron a4.762 NNAJ
en situacion devidaen calle

Cumpliendo con la misionalidad institucional, €l equipo de Territorio 2 Trabajo Calle, realizé un consolidado de
ndimero detraslados durante lavigencia 2019 en | as|ocalidades mencionadas en latabla siguiente; afin de garantizar
los servicios de la Unidad de Proteccion Integral OASIS| y I, LaRiojay Liberia

En € siguiente cuadro se evidencia e nimero de traslados realizados durante el afo y la localidad donde se
realizaron. No obstante, es importante aclarar que la cifra no representa a una persona Unica discriminada sino a
numero de traslados que los jovenes ciudadanos habitantes de calle tuvieron durante la vigencia 2019.
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Esta actividad inicia en las horas de la mafiana (6:00) cuyo objetivo es realizar la atencion, motivaciéon y
sensibilizacion ala poblacién en situacion de vida en calle que permanece en |os sectores que presentan dindmicas
de calle asociadas al fendmeno de habitabilidad en calle. A continuacion, se relaciona € ndmero de asistencias
reportadas en la siguiente tabla:

Tabla Traslado para Atencion en UPI a Ciudadano(A)(S) Habitante de Calle (Jvenes)

LOCALIDAD SEXO MES
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 [ 12 | Total asstencias

02 CHAPINERO | HOMBRE 14 7 21

Total 02 14 7 21

CHAPINERO

03 SANTA FE HOMBRE 474 | 485 | 578 | 470 | 490 | 369 | 185 | 143 | 286 | 374 | 256 | 237 4347
MUJER 56 | 65 | 49 | 35 | 44 | 40 | 18 | 17 | 57 | 53 | 33 | 28 495

Total 03 SANTA 53 | 550 | 627 | 505 | 534 | 409 | 203 | 160 | 343 | 427 | 289 | 265 4842

FE

04 SAN HOMBRE 3 3 2 10 | 10 0 28

CRISTOBAL

Total 04 SAN MUJER 3 3 2 10 | 10 0 28

CRISTOBAL

06 TUNJUELITO | HOMBRE 3 | 59 | 74 | 67 | 64 | 38 | 3 [ 33 | 14 | 2 5 17 463
MUJER 1 1 3 1 2 1 0 9

Total 06 3 | 60 | 74 | 68 | 67 | 3 | 38 | 33 | 15 | 21 5 17 472

TUNJUELITO

07 BOSA HOMBRE 1 2 1 9 4 7 4 9 0 37
MUJER 1 3 1 2 0 7

Total 07 BOSA 1 2 1 9 5 10 5 un 0 44

08 KENNEDY HOMBRE 21 | a4 | 37 | 47 | 33 | 3 | 27 [ 48 | 46 | 40 | 12 | 10 396
MUJER 2 4 3 2 4 4 5 6 2 1 33

Total 08 23 | 45 | 40 | 49 | 33 | 38 | 3 | 5 | 5 [ 42 | 12 | 1 429

KENNEDY

09 FONTIBON HOMBRE 4 5 2 3 0 14
MUJER 1 1 0 2

Total 09 5 6 2 3 0 16

FONTIBON

10ENGATIVA HOMBRE 3 4 4 0 1
MUJER 1 0 1

Total 10 3 5 4 0 12

ENGATIVA

11 SUBA HOMBRE 1 4 6 7 2 1 0 21
MUJER 2 1 2 1 1 0 7

Total 11 SUBA 1 6 7 9 3 2 0 28

12 BARRIOS HOMBRE 2 2 2 0 6

UNIDOS

Total 12 2 2 2 0 6

BARRIOS

13 HOMBRE 1 0 1

TEUSAQUILLO

Total 13 1 0 1

TEUSAQUILLO
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LOCALIDAD SEXO MES
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 | Total asistencias

14L0S HOMBRE 1310 | 1.455 | 1.326 | 1569 | 1549 | 1.550 | 1.685 | 1.857 | 2.076 | 1.852 | 1.773 | 655 18.657
MARTIRES

INTERSEXUAL 1 2 2 0 5

MUJER 145 216 174 169 191 215 248 236 214 195 175 72 2250
Total 14LOS 1455 | 1671 | 1500 | 1.738 | 1.740 | 1.766 | 1.935 | 2.093 | 2.292 | 2.047 | 1.948 | 727 20.912
MARTIRES
15ANTONIO HOMBRE 22 25 25 27 24 39 31 33 7 1 11 245
NARINO

MUJER 1 4 2 1 0 8
Total 15 22 25 26 27 28 41 32 33 7 1 11 253
ANTONIO
16 PUENTE HOMBRE 247 427 338 304 431 404 348 328 342 385 264 124 3942
ARANDA

MUJER 31 52 37 34 44 56 43 39 23 21 14 15 409
Total 16 PUENTE 278 479 375 338 475 460 391 367 365 406 278 139 4351
ARANDA
17LA HOMBRE 1 1 0 2
CANDELARIA

MUJER 1 0 1
Total 17 LA 1 2 0 3
CANDELARIA
18 RAFAEL HOMBRE 66 48 46 56 17 23 24 29 40 21 10 33 413
URIBE

MUJER 1 2 3 3 1 2 1 0 13
Total 18 RAFAEL 66 49 46 58 20 26 25 29 42 21 11 33 426
URIBE
19 CIUDAD HOMBRE 17 47 44 32 35 41 51 38 64 53 24 8 454
BOLIVAR

MUJER 2 2 6 2 1 3 4 4 2 2 1 29
Total 19 CIUDAD 19 47 46 38 37 42 54 42 68 55 26 9 483
BOLIVAR
Total general 2442 | 2931 | 2.740 | 2.826 | 2.950 | 2.839 | 2.716 | 2.834 | 3201 | 3.050 | 2579 | 1.219 32.327

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

En latabla anterior; se registran que la primera localidad con mayor asistencia de poblacion en situacion de vidaen
calle es la de Los Mértires con un registro de 20.185 la cua se encuentra ubicada en parte central de la ciudad; la
Localidad de Santa fe registra 4.577 es la segunda con una cifra ata de poblaciéon que pernoctan en el sector; La
tercera localidad es Puente Aranda con un registro de 4.212 de poblacién habitante de calle, estos territorios
histéricamente se han caracterizado por presentar factores de permanencia como zonas comerciales, ubicacion de
paga diarios e inquilinatos, ventay consumo de sustancias psicoactivas (Microtrafico) y de prostitucion. Estos sitios
son visitados y concurridos por la poblacion en situacion de vida en calle, puesto que les generan beneficios
econdmicos, seguridad y permanencia.

Por otro lado, e equipo ha sido convocado a participar en |os operativos y recorridos interinstitucionales que se han
realizado en el Canal comuneros por la calle 6% Plaza Espafia, Lafavoritay El Parque Santa Fe, parala atencion y
traslado de los JCHC ala UPI. En referencia a las demas localidades los traslados son esporadicos, debido a la
ubicacion delaUPI Oasis el tiempo para el desplazamiento es mayor y esto ocasiona que la poblacién no se interese
en utilizar estos servicios.

3. ESTRATEGIA INTERINSTITUCIONAL PLAN CENTRO: Su finalidad principal es realizar recorridos

interinstitucionales en las Localidades del Centro de la Ciudad, como son: Candelaria, Santa Fe, Los Martires y
Puente Arandaen Articulacion con Secretaria de Integracién Social, Aguas de Bogota, con € fin de brindar atencion
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alapoblacién en situacion de vida en calle, que poco hacen uso de la oferta Distrital; invitandol os a participar de los
serviciosy sensibilizandolos en el cuidado del entorno y embellecimiento de la ciudad.

Tabla: Estrategia de Atencion Interinstitucional Plan Centro

MES
ST T TE TE e [ % [ % @ [ T
clas
HOMBRE 822 | 564 | 607 | 756 | 661 | 565 | 389 | 74 | 85 | 13 | 4536
INTERSEXUAL 1 1
MUJER 84 | 51 74| 81| 109 64 61, 5| 8 5 542
Total general 906 | 615 | 68L | 837 | 770 | 629 | 451 79 | 93 | 18 | 5079

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

En la tabla anterior se registra el nimero de asistencia de hombres y mujeres habitantes de calle que fueron
contactados y motivados hacer uso de los servicios delaUPI Oasis| y Il en lajornada de latarde, es de anotar que
esta estrategia se realizd en articulacidn con otras entidades del distrito, sin embargo, en los meses de noviembre y
diciembre no hubo reporte de asi stencia debido, puesto que no hubo |a participacién de | as demés entidades en dicha
estrategia. Por ello el equipo continuaba prestando sus servicios con la actividad recorridos. Que serelacionaen la
siguiente tabla:

Tabla Recorridos

MES
02 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Total

TERRITORIO/OTRAS ACTIVIDADES Asistencias
RECORRIDOS 1 8 12 20 24 106 | 238 @ 366 | 317 | 165 1257

HOMBRE 8 10 18 22 93 | 213 | 319 | 283 138 1104

INTERSEXUAL 3 3

MUJER 1 2 2 2 13 25 47 34 24 150
Total genera 1 8 12 20 24 106 | 238 | 366 & 317 | 165 1257

Fuente: Sistema de Informacion Misional (SIMI) con corte a 31 de diciembre de 2019

En las horas de latarde a partir de las 2:00 PM € equipo realizo recorridos para el contacto y motivacion alosy las
habitantes de calle que poco utilizan los servicios en la UPI, a diferencia de |la jornada de la mafiana cuando se
realiza la actividad de los Traslados de los ciudadanos habitantes de calle, en la tarde la presencia de la poblacion
desciende, esto sucede porque los jovenes que fueron trasladados en la mafiana en su mayoria deciden quedarse en
el servicio durante lanoche.

5. GESTION ACTIVIDADES DE APOYO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

5.1 DESARROLLO HUMANO

El proceso de Gestion de Desarrollo Humano tiene como objetivo garanti zar equi pos humanaos con las competencias
y habilidades requeridas para e cumplimiento efectivo de las metas y objetivos institucionales, promoviendo el
bienestar laboral, la actualizacion del conocimiento y la mitigacion de los factores de riesgo en €l trabajo; por otro
lado este proceso es quien lidera la gestién del personal entendido como el activo mas importante y valioso con el
que cuenta el Instituto y por lo tanto un factor critico de éxito parael cumplimiento de las metas; abarca las etapas
del/la servidor/a desde €l ingreso hasta el retiro, a través de la gjecucion de actividades que son desarrolladas por

198



sus cinco areas de trabajo a decir: NOmina y Liquidaciones, Capacitacion, Carrera Administrativa, Bienestar y
ClimaLaboral, Seguridady Salud en el Trabajo.

El Area de Nominay Liquidaciones es un Area estratégica en el funcionamiento del Instituto con respecto a las
actividades y procesos que se desarrollan para el reconocimiento econémico de los servidores (as) vinculado (as) a
la planta. Esta labor se realiza aplicando la normatividad vigente para elaborar y liquidar la nébmina de los (as)
funcionarios (as) como: la liquidacion de cesantias parciades y definitivas, prestaciones sociales, proyectar actos
administrativos para el otorgamiento de las novedades de némina, liquidacion de la prima semestral y prima de
navidad, liquidar aportes parafiscales, autoliquidaciones parala salud, pensiones, registro de novedades, ingreso y
seguimiento de las situaciones administrativas.

El Area de Capacitacion tiene dentro de sus principales objetivos complementar los conocimientos de 10s(as)
servidores(as); entre |as estrategias utilizadas esta la experiencia o mejor la educacion experiencia que es el centro
de la propuesta de formacion y desarrollo de competencias para los servidores del IDIPRON. Pues la experiencia
es el vehiculo que nos pone en contacto con la realidad. La experiencia exige € uso de las facultades fisicas,
cognitivas, emocionales, espiritualesy afectivas de las personas. La préactica o lavivenciade experiencias eslo que
favorece la apropiacion e interiorizacién de conocimientos. El aprendizaje experiencia es el dmbito que permite
gue los conocimientos tedricos se asimilen y apropien en conoci mientos propios.

El Areade Carrera Administrativa debe garantizar el cumplimiento de los fines del estado en cuanto aincentivar el
Optimo funcionamiento de lafuncién publica a exigir que quienes la desarrollan sean seleccionados bajo el tnico
criterio del mérito, para determinar su ingreso, permanencia, ascenso y retiro del cargo, bajo la vigencia de los
principios de igualdad, eficacia, eficiencia, moralidad, imparcialidad y transparencia. De esaforma, el régimen de
carrera garantizalaidoneidad de los funcionarios y servidores publicos, y con €ello, el logro de los fines esenciales
y objetivos del Estado Constitucional de Derecho, como el servicio a la comunidad, la satisfaccion del interés
genera vy la efectividad de los principios, valores, derechos y deberes consagrados en la Constitucién Politica,
evitando ademés los vicios del clientelismo, favoritismo y e nepotismo, y aportando a la modernizacion y
racionalizacion del Estado.

El Areade Bienestar Social formul6 el Plan Anual de Bienestar Social e Incentivos 2019 enmarcado a Modelo para
laFelicidad Laboral establecido por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital- DASCD, este Plan
se enfoca en la psicologia positiva y busca propiciar la felicidad de las y los servidores de la entidad, con base en
eso se disefiaron las actividades a desarrollar durante la vigencia, contd con actividades de indole recreativo,
cultural, de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad, incentivos, reconocimientos, clima laboral,
teletrabajo y la financiacion de educacion formal mediante el Fondo ICETEX-IDIPRON.

El Areade Seguridad y Salud en el Trabajo es |a encargada de garantizar el bienestar fisicoy mental, lasalud y la
seguridad detodoslos trabajadoresy contratistas que pertenecen al Instituto o que desarrollan actividades al interior
de este; en cumplimiento de la normativa nacional vigente, previniendo la ocurrencia de accidentes y la aparicién
de enfermedades laborales, promoviendo hébitos de vida y trabajo saludables, en la constante blsqueda de
desarrollar ambientes de trabajo saludablesy seguros.

A continuacion, se describe por cada una de las éreas de la Subdireccion, la gestion realizada durante la vigencia
2019:

AREA DE NOMINA Y LIQUIDACIONES

Afiliaciones a Sistema de Seguridad Social
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El Areade Nominay Liquidaciones iniciasu gestion con cada uno de los funcionarios de planta desde e momento
en que toman posesion de su cargo, sin distingo de tipo de vinculacion (libre nombramiento, carrera administrativa,
provisionalidad y/o temporalidad), en materia de seguridad social.

Las actividades realizadas en este proceso se detallan a continuacion:

v" Durantelavigenciadel 2019 serealizaron 40 &filiaciones a Sisma de Seguridad Social; €l cual comprende
la afiliacion a las entidades promotoras de salud EPS, Administradora de Fondo Pensiona AFP,
Administradora de Fondo de Cesantias AFC y Caja de Compensacién Familiar CCF.

v' Seexpidieron 1707 certificados de inexistencia e insuficiencia de cargos: 1o anterior en cumplimiento del
Articulo 01 del Decreto 2209 de 1998 expedido por la Secretaria de Hacienday Crédito Plblicoy en virtud
de laResolucién N° 323 del 11 de noviembre del 2011 expedida por el IDIPRON.

v Dentro de las actividades inherentes a la seguridad social en materia de salud, se realiza la recepcion,
registro, cobro, seguimiento y legalizacién del pago de las incapaci dades médicas por enfermedad general
y/o |laboral.

Con corte a 31 de diciembre de 2019, | os saldos adeudados por las EPS Y ARL son los siguientes

Enfermedad General Enfermedad Laboral

$ 1.091.639

$7.244.160

Losvaloresreflejados en el cuadro anterior estan representados en |os reconoci mientos econdmicos pendientes
de pago por parte de las siguientes entidades promotoras de salud (EPS):

VALOR SALDO
EPS/ARL CUENTA DEUDORES
$2.799.574
Compensar
$ 372414
Coomeva
Cruz Blanca $ 128931
i $2518.219
Famisanar
$ 323858
NuevaEps
1.101.164
Salud Total $
Positva ARL $1.115.139

Como novedad de |as incapacidades cobradas, se han presentado recobros ante la ARL y EPS Cruz Blancaen
Liquidacion de incapacidades rechazadas por actualizacion de formatos determinados por cada entidad.

v" Durante la vigencia 2019 se han realizado 280 libranzas tramitadas con entidades y cooperativas
(COMPENSAR, FONIDIPRON, COOPEBIS, JURISCOOP y/o DAVIVIENDA), con las cuaes se
autoriza descuentos mensuales por némina, por concepto de créditos, ahorros o cuota de pago Plan
Complementario de Salud, teniendo en cuenta los descuentos se aplican sin que exceda e 50%
permitido como capacidad de endeudamiento.

Liquidacion de Nominay Prestaciones Sociales
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El Areade Nominay Liquidaciones elabor6 el (100%) de la liquidacion de némina de la vigencia 2019 y
de las prestaciones sociales y aportes parafiscales que corresponde a 317 funcionarios de la planta, en los
gue se contempla la prima semestral y la prima de navidad. Con relacion a estas se puede decir que:

- Landémina se entregd acorde a los tiempos establecidos para su elaboracion y entrega a las Areas de
Contabilidad para su cllculo y Tesoreria para su pago.

- Losaportes a pensiones, salud, riesgos y parafiscales se realizaron en las fechas estipuladas sin entrar
en cargos por mora.

- Lasprimas semestrales y de navidad se pagaron en los tiempos estipulados.

Fueron tramitadas las vacaciones seguin las fechas estipuladas por los funcionario/as, teniendo en cuenta el
cumplimiento del afio de labores para su disfrute.

- Setramitaron novedades de vacaciones como cambios de fechas, suspension por prestacion del servicio,
religuidacion de vacaciones y recalculo por incremento salarial.

Se dio el tramite de bonificaciones por servicios prestados, seguiin o estipulado, pagadas al afio exacto de
ingresar al instituto.

- Se pagaron las bonificaciones en la fecha de ingreso del funcionario/a y e recalculo de las
bonificaciones por incremento salarial.

Fue proyectada la programacion del PAC Bimensual y la proyeccion anual para el afio 2020.

- Lasprogramaciones bimensualesy laproyeccion anual fueron entregados en los tiempos contempl ados
para su elaboracion.

Se inform6 a las cooperativas, bancos y demés instituciones sobre |os descuentos realizados mes a mes a
las personas vinculadas ala planta, entre otros informes.

- Antesdefinalizar el mesy ya pagada la némina se entrega por medio de e-mail €l archivo Excel con
los diferentes descuentos realizados para permitir fondos, bancos, cooperativas, juzgados, entre otros
puedan realizar sus actividades contables de manera adecuada.

Lageneracion de soportes de las actividades realizadas alas diferentes Areasdel Instituto, entes de control,
personasy terceros.

- Se brinda la informacion solicitada y se establecen canales de comunicaciéon y tiempos cortos de
respuesta para las diferentes dudas que pueden llegar a darse sobre los procesos de liquidacion de
noéminadel Instituto.

1.2 PASIVOCOL (Programa para la captura de informacién de las historias laborales de las Unidades
Administrativas (Entidades Publicas)

En lavigencia de 2019 el Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico gjust6 el aplicativo, o que conllevé aque la
base de datos se actualizara generando mas inconsistencias, por tanto en el aplicativo PASIVOCOL se corrigieron
974 inconsistencias, es por estarazén que alafechano se cuenta con calculo actuarial; en el mes de septiembre se
envio a Ministerio de Hacienda y Crédito Publico la base de datos con el objetivo de unificarla con la de todas las
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demés entidades para que posteriormente si no se presenta ningunainconsi stencia sea generado el Calculo Actuarial
paralaentidad.

1.3 CETIL (Certificacion Electronica de Tiempos Laborados)

El IDIPRON viene expidiendo en linea las certificaciones laboral es para tramites de pension através del aplicativo
CETIL, paralo cua serevisaron las historiaslaboralesy lasnéminasy se expidieron 150 certificaciones, necesarias
parareadlizar el proceso de pension de los servidores(as) del IDIPRON.

1.4 Control Horario

Memorandos por posible incumplimiento del horario laboral: A partir del 1ro de enero ala fecha se han emitido
144 memorandos por tener mas de tres (3) tardanzas en € mes en cumplimiento del instructivo A-GDH-IN-019
“Control Horario y Certificacion de Cumplimiento laboral”.

Casos reportados a Control Interno Disciplinario: a partir del 1ro de enero a la fecha se han reportado trece (13)
€asos por tener tres memorandos en €l afio.

Descuentos de némina: a partir del 1ro de enero a la fecha se han realizado seis (6) descuentos de nGmina por
incumplimiento de lajornadalaboral (8.5 horas), sin justa causa.

Lo anterior, con fundamento en la Resolucion 759 de 2018 “Por la cua se reglamenta el procedimiento para hacer
efectivo el no pago de salarios por tiempo no laborado por parte de los servidores publicos vinculados a Instituto
Distrital parala Proteccion de laNifiez y la Juventud — IDIPRON”.

AREA DE CAPACITACION

El Area de Capacitacion ha realizado diferentes actividades para dar cumplimiento a cada uno de los Objetivos de
Gestion que a continuacion se describen:

1. Crear espacios de interaccion que involucre a todos los/las servidores/as del Instituto a través del
fortalecimiento de las capacidades institucionales para el buen gobierno y las practicas de gestion publica
de calidad.

2. Establecer capacitaciones que generen un aprendizaje significativo, que fortalezcan el capital humano e
intelectual del IDIPRON.

3. Diseflar estrategias didécticas y pedagégicas que fomenten |as necesidades de aprendizaje organizacional.

4. Generar capacitaciones con un marco conceptua y estratégico, articulado a la deteccion de necesidades 'y
al fortalecimiento de las competencias de | og/las servidores/as desde las dimensiones del ser, saber, y saber
hacer en pro del mejoramiento institucional.

5. Robustecer las competencias funcionales y comportamentales, con el fin de mejorar los procesos
institucionales en log/las servidores/as del Instituto, promoviendo asi el desarrollo integral anivel laboral e
individual.

6. Reorientar alog/las servidores/as en |os cambios estratégicos generados en el Instituto, a proceso a cual
pertenecey en el puesto de trabagjo.

Debido a que las actividades adel antadas por €l area para dar cumplimiento a los objetivos de gestion son muchas,
seanexael formato “Informe de Ejecucion A-GDH-FT-007" con el detalle consolidado delos resultados al canzados
paralavigencia.

AREA DE CARRERA ADMINISTRATIVA
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ESTADO DE LA CONVOCATORIA 431 DE 2016: En €l afio 2016 se empez0 el tramite parala Convocatoria
431y el IDIPRON ofertd 110 cargos, en €l cuadro siguiente presentamos el estado actual de la convocatoria:

Cuenta de Estado en la OPEC 2016 Tipo deplanta
Nivel Estado en la OPEC 2016 Estructurada Global Total general
Asesor 1 1
Aprobd periodo de prueba 1 1
Asistencial 83 83
Desierto 16 16
En periodo de prueba 12 12
Prérroga paralaposesion 2 2
Uso de listas de elegibles 1 1
Desierto - Lista Insuficiente 18 18
Desierto - No aceptacion listainsuficiente 3 3
Aprobd periodo de prueba 31 31
Profesional 19 19
En periodo de prueba 3 3
En trémite de Exclusién 0 0
Prérroga parala posesion 0 0
Aprob6 periodo de prueba 16 16
Técnico 7 7
En periodo de prueba 2 2
Prérroga parala posesion 0 0
Aprob6 periodo de prueba 5 5
Total general 1 109 110

Inscripciones en carrera administrativa: Al 31 de diciembre de 2019, se harealizado ante la CESC, la solicitud de
inscripcion en carrera administrativa de 57 servidores, quienes culminaron el periodo de prueba, como resultado de
los nombramientos ef ectuados como consecuencia de la Convocatoria 431 de 2016.

Estado Convocatoria 813 de 2018: El IDIPRON report6 | os siguientes empl eos:

Ocupado Estado de
. Denominaci . . ‘. Ocupado por quien OPEC
Nivel on Cd | Gr Dependencia Direccion por (Cédula) (Nombresy ocupa el 2018
Apellidos) cargo
Subdireccion
Profesiona . Técnicade NELCY
Profesional Universitario 219 | 06 | AreaEducativa Métodos 26.501.266 ESPINOSA Encargo 71157
Educativosy PERDOMO
Operativa
Area Carrera Subdireccion ROSA
. Profesional Administrativa, Técnicade ALEJANDRA
Profesional Universitario 219 | 02 Bienestar Social | Desarrollo 39.757.005 PARAMO Encargo 56652
y Capacitacion Humano CADENA
Subdireccion Subdireccion
Técnico Técnicade Técnicade ?EJAR’:)(F:Q
Técnico ; 314 | 03 | Métodos Métodos 52.160.181 < Encargo 56651
Operativo - - RIANO
Educativosy Educativosy RODRIGUEZ
Operativa Operativa
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Ocupado Estado de
. Denominaci . ’ L. Ocupado por OPEC
Nivel 6n Cd | Gr Dependendia Direccion por (Cédula) (Nombresy ocupa el 2018
Apéllidos)
PATRICIA
. . . En donde se En donde se HELENA
Asistencial Secretario 440 15 ubique ubique 51.797.217 PERDIGON Encargo 71162
CUBILLOS
Auxiliar PEDRO
Asistencial Administrati | 407 | 07 ESI dsgde = 5{)" dggde = 286012 | LEONVERA | Encargo 51931
vo q d GARZON
Auxiliar de GLORIA
Asistencial Servicios 470 | o3 | Endondese En donde se 51615343 | MARIA Encargo 51933
ubique ubique VELASQUEZ
Generales
RUIZ
- MARTHA
Auxiliar de
Asistencial Servicios 470 | oy | Endondese En donde se 51787300 | 'ANET Provisional | 56654
Generales ubique ubique GUZMAN
POLANIA
5 Subdireccién JAVIER
o Areade Técnico EDUARDO .
Asistencial Conductor 480 | 06 AS\EE;: nistracion Administrativo 80.053.836 RODRIGUEZ Provisional 51932
y Financiero SANABRIA

A lafecha en esta convocatoria se surtieron las etapas de verificacién de requisitos minimosy las Pruebas Bésicas,
Funcionalesy Comportamentalesy el resultado de estas pruebas estan publicados, por laCOMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL CNSC- desde € dia 16 de diciembre de 2019.

Proceso de Encargos 2019: En el mes de mayo de 2019, sellev6 a cabo el proceso de encargos para proveer

vacantes definitivas y temporales del Instituto, a continuacion, se describen las etapas del proceso:

Cronograma de actividades pararealizar Encargos

Dial 9 de mayo de 2019 Definicién de las vacantes a proveer

Dia2 14 de mayo de 2019 Informacion atodos los servidores de carrera, € inicio del proceso

Dia3 17 de mayo de 2019 Solicitud alos servidores de manifestar su intencion de optar por un encargo

Dia4 20 de mayo de 2019 Publicacion del listado de los servidores que manifestaron su intencion de gjercer el derecho
a ser encargados.

Dia4 22 de mayo de 2019 Se Publicé nuevamente €l listado de veintisiete (27) servidores citados a pruebas

Dia5 23 de mayo de 2019 Se publico lainformacion relacionada con |a presentacion de las pruebas de habilidades y
competencias

Dia6 24 de mayo de 2019 seredlizaron |las pruebas

Dia7 29 de mayo de 2019 DASCD, hizo entrega oficial de los resultados ala Direccion General

Dia8 31 de mayo de 2019 Se reciben los resultados en la Subdireccién Técnica de Desarrollo Humano

Dia9 11 de junio de 2019 Se publicalarelacion de los servidores sel eccionados

e Producto de este proceso, se encargaron alos siguientes servidores, asi:

ENCARGOS REALIZADOS EN EL ANO 2019:

Item Ocupado por (Nombresy Apellidos) Ei?:;i;ﬂ? Nivel Denominacién Cadigo Grado
1 FREDY FONTECHA ARIZA Encargo Técnico Técnico Operativo 314 03
2 MARIA ISABEL VASQUEZ PEREZ Encargo Asistencia Secretario 440 09
3 PEDRO LEON VERA GARZON Encargo Asistencial Auxiliar Administrativo 407 07
4 ROSA ALEJANDRA PARAMO CADENA Encargo Profesional Profesiona Universitario 219 02
5 BLANCA AURORA RIANO RODRIGUEZ Encargo Técnico Técnico Operativo 314 03
6 ROSALBINA URREGO Encargo Asistencial ﬁgf'n'r'jf Lge Servicios 470 05
7 JULIAN ANCIZAR VELEZ AGUDELO Encargo Asistencia Auxiliar Administrativo 407 13
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8 MARGARITA QUINTERO DE TORRES Encargo Asistencia Auxiliar Administrativo 407 10

9 RAMIRO DUQUE GOMEZ Encargo Asistencia Auxiliar Administrativo 407 07

10 | PEDROLEON VERA GARZON Encargo Asistencial Auxiliar Administrativo 407 o7

11 | NUVIA STELLA MUROZ OCAMPO Encargo Asistencial ﬁgﬂj ;’e Servicios 470 06

12 LUZ AMANDA SEPULVEDA Encargo Asistencial Auxiliar de Servicios 470 05
RISCANEV/Q (‘nn:.:r_nlpc —

13 | HAYDER ARVEY FRANCO OLARTE Encargo Asistencid ﬁUX"'a‘I’ de Servicios 470 05

Posterior a este proceso y con las vacantes que quedaron disponibles, 1a Direccion General del IDIPRON, realiz6
nombramientos provisionales asi:

NOMBRAMIENTOS PROVISIONALES REALIZADOS EN EL SEGUNDO SEMESTRE DE 2019

Item | Ocupado por (Nombresy Apellidos) Estedo de quien Nivel Denominacion Codigo Grado
acuna ol caron
1 JUANA PABA ACUNA Provisiona Asistencia Auxiliar Administrativo 407 07
2 MARIA ELENA CARDENAS Provisional Asistencia Auxiliar Administrativo 407 07
3 ‘AAAMEAFERNANDO MANJARRES Provisional Asistencia Auxiliar Administrativo 407 07
4 LIBIA ESPERANZA GONZALEZ Provisional Asistencial Auxiliar Administrativo 407 07
CONZAL E7
5 EDGAR HERNAN ESPINEL Provisional Asistencial Auxiliar Administrativo 407 07
6 VIVIANA VANEGAS GOMEZ Provisiona Asistencia Auxiliar Administrativo 407 07
7 LUZ ELENA FUENTES Provisiona Asistencia Secretario 440 01
8 MONICA ALEJANDRA BERNAL PAEZ Provisiona Asistencia Secretario 440 07
9 IVONNE SIERRA CLAVIJO Provisional Asistencia Auxiliar Administrativo 407 05
Item | Ocupado por (Nombresy Apellidos) Estado de quien Nivel Denominacién Codigo Grado
nciinaa caran
10 EUNICE CAMPOS OCHOA Provisional Asistencial Auxiliar Administrativo 407 04
11 | ORIANA REALES MOSQUERA Provisiona Asistencid Auxiliar de Servicios 470 03
Conoralog

MODIFICACIONES DEL REGISTRO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA EN EL ANO 2019:

Se realizo la cancelacion y modificacion de registros de carrera administrativa ante la CNSC, por renuncia de los
funcionarios y actualizacion de algunos que cambiaron de empleo, a continuacion, se enlistan las modificaciones:

3TIHAM EDUARDO MARQ!
CHEZ

ITEM NOMBRE CEDULA DENOMINACION DEL CODIGO GRADO SITUACION
CARGO
1 Elicerio Caefio 19482889 Auxiliar Administrativo 407 07 Cancelacion de Registro de
carrera Administrativa
2 Gabriel Hernan Garcia 79394839 Profesional Universitario 219 11 Actudizacion de inscripcion
Rivera
3 Cristiham Eduardo 86076994 Profwcc:?nlalsﬁnx(?\rnstano cc cR?éShH AM 07 Actuallzaglon de gf'cgmon éﬂls
Mérquez Sanchez EDUARDO EDUARDO BQiedle caerdl SAN
2 José Fabio Reina Gil 4.292.618 Auxiliar Administrativo 407 07 Actualizacion de inscripcion
3 Teresa de Jests Mufioz 20729249 Auxiliar de Servicios Generales 407 01 Cancelacion de Registro de
Gutiérrez carrera Administrativa
4 Silvana Cano Arenas 51795751 Técnico Administrativo 367 05 Cancelacion de Registro de
carrera Administrativa
5 Mary Johana Rega ado 23492.36 Profesional Universitario 219 02 Cancelacion de Registro de
Ortegon carrera Administrativa
6 Esperanza Arenas 39527460 Profesional Universitario 219 08 Cancelacion de Registro de
carrera Administrativa
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VACANTES POR POVEER A LA FECHA DE LA CONVOCATORIA 431 DE 2016

ITEM OPEC NIVEL DENOMINACION DEL CODIGO GRADO SITACION EN LA QUE SE ECUENTRA LA
CARGO OPEC
1 29276 Asistencial Auxiliar Administrativo 407 07 Solicitud de prérroga hasta 7/01/20.
2 29276 Asistencial Auxiliar Administrativo 407 07 Solicitud de prérroga hasta 7 /01/20.
3 24804 Asistencial Auxiliar Administrativo 407 01 Solicitud de prérroga hasta 8 /01/20.

MAPA DE RIESGO DE CARRERA ADMINISTRATIVA

Con corte a30 de noviembre de 2019, serealizd el tercer seguimiento delavigencia2019, en el cual se presentaron
46 novedades discriminadas asi: 14 reubicaciones, 13 renuncias, 19 nombramientos en periodo de prueba;
novedades que fueron en su totalidad registradas en la base de datos de la planta de personal. Por lo tanto, el
resultado del indicador registra un cumplimiento del 100% respecto ala meta sefidlada, para este tercer trimestre no
se identifica ninguna situacion que afecte el cumplimiento del indicador.

PROCESOS DE EVALUACION DEL DESEMPENO Y GESTION
OBJETIVO:

Aplicar lo establecido en e Acuerdo 617 de 2018 de la CNSC, protocolos del DASCD sobre la evaluacion de
gestion de los empleados temporales y provisionales y la Guia Metodol 6gica para la Gestion del Rendimiento de
los Gerentes Publicos — Acuerdos de Gestion definidapor el DAFP; a interior del Instituto, dando asi cumplimiento
alanormavigente establecida.

EVALUACION DEL DESEMPENO EDL — FUNCIONARIOS (AS) DE CARRERA ADMINISTRATIVA Y EN
PERIODO DE PRUEBA

Funcionarios (as) de Carrera Administrativa

Durante la vigencia 2019, se dio cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 565 de 2016, donde se dio cierre a
proceso de evaluacion definitiva por el periodo comprendido del 01 de febrero de 2018 a 31 de enero 2019 y se
adopta el Acuerdo 617 de 2018 mediante Resolucién 069 del 2019 vigente ala fecha

Esasi como serealizé el cierre a Proceso de Evaluacion del Desempefio de lavigencia 2018-2019 del 100% de los
(as) funcionarios (as) de Carrera Administrativa, publicando en la pagina instituciona el respectivo informe,
“Informe Definitivo de Evaluacién del Desempefio afio 2018-2019” y cuyos resultados consolidados se presentan
a continuacion:

EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL (EDL) 2018-2019

NIVEL JERARQUICO No DE FUNCIONARIOS (AS) CALIFICACION SOBRESALIENTE CALIFICACION SATISFACTORIA
PROFESIONAL 24 24 0
TECNICO 13 9 4
ASISTENCIAL 38 32 6
TOTAL 75 65 10

Periodo comprendido de 01 de febrero de 2018 a 31 de enero de 2019

Para dar a conocer el Acuerdo 617 de 2018 y la nueva herramienta implementada por la CNSC, se efectud
socializacion alos (as) funcionarios (as) de planta, por medio de capacitaciones al interior del Instituto y con €l
acompafamiento de la CNSC, DASCD, en cuanto a alcance, normatividad, herramientas o instrumentos a aplicar,
derechos, deberesy obligaciones a interior del proceso.

También se comunicd mediante correo electronico, memorandos, atencion personalizada; las fechas e informacion
relevante en todo lo referente al proceso de evaluacion.
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A partir delaentrada en vigenciadel Acuerdo 617 de 2018, seinicio el proceso de nuevas concertaciones en el mes
de febrero de 2019, seguido de la primera evaluacion semestral a corte del 31 de julio de 2019, con la participacién
activadetodos (as) los (as) funcionarios (as) de Carrera Administrativadel instituto, utilizando lanueva herramienta
definida por la CNSC “Sistema de Evaluacion del Desempefio Laboral — EDL App”. Cabe recalcar que segin
directriz del DASCD los (as) servidores (as) de Libre Nombramiento y Remocion debieron retomar este proceso
parael segundo semestre de lavigencia.

Al cierre del presente informe se evidencia que aln €l aplicativo esta en proceso de adecuacion y presenta errores
gue se reportan a medida que se presentan las inconsistencias en el cargue de lainformacion. Por lo anterior, desde
la Subdireccion Técnica de Desarrollo Humano — Carrera Administrativa, se establecié como medida de control,
gue para aquellas situaciones que presentan error, los evaluados y evaluadores deberan dejar por medio de actas la
evidenciadel cumplimiento en el proceso de eval uacion.

Funcionarios (as) en Periodo de Prueba

Desde lavigencia anterior, la entidad se encuentraen el proceso de vinculacion de las personas que ingresaron ala
entidad en periodo de prueba con la Convocatoria 431 de 2016; de igual modo, desde el area de Carrera
Administrativa se continda realizando el acompafiamiento por medio de capacitaciones sobre el proceso de
Evaluacién del Desempefio en Periodo de Prueba definido por los Acuerdos 565 de 2016 y 617 de 2018.

A continuacion, al cierre del presente informe se relaciona por nivel jerérquico los (as) funcionarios (as) que han
ingresado a la entidad:

FUNCIONARIOS (AS) EN PERIODO DE PRUEBA

2018-2019
NIVEL JERARQUICO No. FUNCIONARIOS
ASESOR 1
PROFESIONAL 19
TECNICO 8
ASISTENCIAL 46
TOTAL 74(%)

(*) Renuncia de 4 funcionarios (as) por ser seleccionados (as) en otras convocatorias e insubsistencia del
cargo.

EVALUACION DE LA GESTION DE EMPLEADOS (AS) PROVISIONALES Y TEMPORALES

Mediante Resolucién 013 de 2018, el Instituto adopto la herramienta “ Sistema de Evaluacion de Gestion para los
Empleados (as) Provisionales y Temporales del Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud -
IDIPRON", disefiado por el DASCD; €l cual se continta implementando en la entidad para los (as) servidores en
provisionalidad y temporalidad. Es asi como se ha cumplido con |os plazos establecidos, |os cual es para empleados
(as) provisionales son los mismos que se fijan para los funcionarios de Carrera Administrativa, mientras para los
temporales se fijan periodos de evaluacion de la gestion de seis meses.

Se redlizaron actividades de capacitacion individual en la vigencia 2019, para agquellos funcionarios (as) que las

solicitaban, debido a que en la vigencia del 2018 se realizd la socializacion a los responsables de area/unidad,
lideres, jefes de oficinas asesoras, subdirectores. Sin embargo, se mantuvo comunicacion por medio electrénico,
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memorandos recordando las fechas y |os respectivos procesos de formulacion de entregables, seguimientosy las
respectivas evaluaciones ala gestion.

Se cumplié con e 100% de las evaluaciones de gestion a los empleados (as) provisionales y temporales en la
vigencia2018-2019y se procedio arealizar las respectivas formulacionesy evaluaciones del primer semestre 2019.
Asi como también laformulacion de nuevos entregables paralos (as) servidores de plantatemporal parael segundo
semestre 2019. Se realizo € respectivo informe “ Informe definitivo de Evaluacion de la Gestion Empleados (as)
Provisionalesy Temporales Afio 2018-2019" , € cual se encuentra publicado en la paginainstitucional.

EVALUACION DE LA GESTION DE EMPLEADOS (AS)

PROVISIONALES 2018-2019

NIVEL JERARQUICO No DE FUNCIONARIOS (AS) PLENO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO PARCIAL
PROFESIONAL 4 4 0
TECNICO 3 3 0
ASISTENCIAL 58 56 2
TOTAL 65 63 2

Periodo comprendido de 01 de febrero de 2018 a 31 de enero de 2019

EVALUACION DE LA GESTION DE EMPLEADOS (AS) TEMPORALES

2018-2019
NIVEL JERARQUICO | No. FUNCIONARIOS PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
(AS) PLENO CUMPLIMIENTO PLENO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO PARCIAL PARCIAL

PROFESIONAL 91 73 17 76 15
TECNICO 8 6 2 7 1
ASISTENCIAL 18 16 2 11 7
TOTAL 117 95 21 94 23

Periodo |I. Del 01 de febrero de 2018 a 31 de Julio de 2018 - Periodo 1. Del 01 de agosto de 2018 a 31 de enero
de 2019

ACUERDOS DE GESTION

De acuerdo a la Guia Metodolégica para la Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos — Acuerdos de
Gestion, definida por €l Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, y adoptada por la entidad, mediante
Resolucién 095 del 2017, se ha cumplido con los lineamientos en cuanto a su aplicacion de las cuatro etapas que
componen €l proceso de los Acuerdos de gestion, como son: la concertacion, laformalizacion, el seguimientoy la
retroalimentacion y evaluacién de los compromisos de cada uno de nuestros gerentes pablicos.

Por lo anterior, para e plazo establecido dentro del primer trimestre del 2019, se realizd y publico en la pagina
institucional del Instituto el respectivo informe correspondiente a la vigencia 2018. A continuacién, se relaciona
las respectivas calificaciones obtenidas por cada uno de nuestros gerentes publicos en lavigencia del 2018.

EVALUACION ACUERDOS DE GESTION

2018
SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO Y SUBDIRECTOR DESARROLLO HUMANO SUBDIRECTOR SOBRETODOS
FINANCIERO
COMPROMISOS 99% COMPROMISOS 99% COMPROMISOS 100%
GERENCIALES 9% GERENCIALES 79% GERENCIALES 80%
PONDERADO 80% PONDERADO 80% PONDERADO 80%
VALORACION DE VALORACION DE VALORACION DE
COMPETENCIAS 4.8% 20% COMPETENCIAS 4.9% 20% COMPETENCIAS 4.6%
PONDERADO 20% PONDERADO 20% PONDERADO 20% 19%
CUMPLIMIENTO 98% CUMPLIMIENTO FINAL 99% CUMPLIMIENTO FINAL 99%
FINAL
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Periodo comprendido de 01 de enero de 2018 a 31 de diciembre de 2018

L os resultados anteriormente obtenidos, hicieron parte de los insumos para el planteamiento de estrategias desde
las aéreas de Capacitacion, Bienestar Social - Clima Laboral.

Paralavigencia2019 se encuentraal igual publicadaen lapaginainstitucional, laformulaciony primer seguimiento
2019.

En este momento nos encontramos en |a etapa de val oracion de competencias por parte de los paresy subalternos
de acuerdo ala herramienta definida por e DEEP y suministrada desde el drea de Carrera Administrativa, esta
pendiente generar los respectivos resultados como insumo para la evaluacion definitiva para cada uno de los
gerentes publicos.

Estructura Organicay Administrativa:

La estructura orgénica vigente fue aprobada por la Junta Directiva del IDIPRON mediante Resolucion No. 01 del
10 de abril de 2001, otorgando facultades al Director General del Instituto para crear y organizar areas y grupos
internos de trabajo con €l fin de desarrollar con eficienciay eficacialos objetivos, politicas, planesy programas de
laentidad.

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPROM
[ SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION S0CLAL -|

JUNTA DIRECTIVA

DIRECCICN
GEMERAL

SUBDIRECTION - TEGHICA |

sty B — suBniRECoitN TECHICA DE KETODOS
& r:H;r ,_'_‘!; DE DESARROLLD HUMAKD EDLCATIVOS Y
Py e OPERATIVE,

| e
| CONTAB D

| RS TS

o e

FREELEARY
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o

F— rieay
akrtar |

TablaNo. 1 Planta de empleos de IDIPRON

ESTRUCTURA PROPUESTA
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DIRECCION [ sessoneq

\ -
- OFICINA DE CONTROL INTERNO .
OFICINA ASESORA ESTRATEGICA )
L. OFICINA DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS
- OFICINA ASESORA JURIDICA
- — L :
SUBDIRECCION TECNICA SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION TECNICA
CORPORATIVA } bEsARROLLO HUMANO IS AL
- T : 1
GERENCIA
ADMINISTRATIVA V
FINANCIERA 0 0

Propuesta de modificacion de la estructura vigente de acuerdo a la Resolucion 01 de 2001, se redliza con €l fin
darlesun mayor fortalecimiento alas relaciones con losfuncionariosy con laciudad en su entorno social de acuerdo
alas necesidadesy retos de las nuevas realidades territoriales.

Junta Directiva
Direccion General
Oficinade Control Interno
Oficina de Asuntos Disciplinarios
Oficina Asesora Estratégica
Oficina Asesora Juridica
Subdireccion Técnica Corporativa

0 Gerencia Administrativay Financiera
e Subdireccion TécnicaMisional
0 Gerencia Contextos Territorio
0 Gerencia Contextos Internado
0 Gerencia Contextos Externado

PLANTA DE EMPLEQOS
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CARGOS DE
FUNCIONAMIENTO

CARGOS TEMPORALES

Tabla Personal vinculado a|DIPRON

Nivel Total Grado Salario LNR CA P S PT Vacantes P.P E Observaciones
No.
cargos
Directivo 1 03 7282941 1
Directivo 3 02 5473276 3
Directivo 1 01 4631908 1
Asesor 2 02 5473276 2
Asesor 1 01 4631908 1
Profesional 1 11 5473276 1
Profesiona 11 10 4222509 1 6 4
Profesional 2 09 3900535 2
Profesiona 6 08 3637092 3 2 1
Profesiona 7 07 3496586 5 2
Profesiona 5 06 3396094 4 1
Profesiona 4 05 3395940 2 2
Profesional 13 04 3219338 1 8 2 2
Profesiona 12 03 3219188 1 4 4 3
Profesiona 88 02 2881774 4 1 62 18 1 2
Profesional 3 01 2420907 3
Técnico 3 05 2845090 1 1 1
Técnico 1 04 2844986 1
Técnico 11 03 2844881 2 1 3 3 2
Técnico 3 02 2703954 3
Técnico 8 01 2696663 4 2 1 1
Asistencia 1 15 2634993 1
Asistencia 1 14 2593108 1
Asistencia 2 13 2539889 1 1
Asistencia 3 12 2418464 2 1
Asistencia 7 11 2400151 4 1 1 1
Asistencia 10 10 2169989 5 1 4
Asistencia 14 09 1964476 5 5 2 2
Asistencia 1 08 1964324 1
Asistencial 23 07 1821016 4 13 4 2
Asistencia 12 06 1820863 4 7 1
Asistencia 21 05 1820712 10 4 1 1 5
Asistencia 4 04 1574368 1 2 1
Asistencia 16 03 1573832 5 7 2 2
Asistencial 2 02 1543553 1 1
Asistencia 52 01 1487051 5 24 14 8 1
Tota 363 7 81 66 103 47 17 42

Fuente: Subdireccion Técnica de Desarrollo Humano y Oficina Asesora Juridica
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*Libre nombramiento y remocién: LNR, Carrera Administrativa: CA, Provisional: P, Supernumerarios: S, Planta Temporal: PT, trabajadores Oficinales: TO,
Contratistas: C
Nota: seincluye P.P periodo de pruebay E. encargos

Cargos de Carécter Temporal

» Mediante el Acuerdo 002 del 06 de enero de 2017 lajuntadirectivadel IDIPRON, cred 159 empleos temporales
en la Planta de Empleos, hasta el 30 de junio de 2020, con cargo a los proyectos de inversion 971 “Calles
aternativas. Atencion Integral aNifiez y Juventud en Situacién de Calle, en riesgo de habitabilidad en calley en
condicion de Fragilidad Social”, 1104 “Distrito Joven: Desarrollo de competencias laborales a jévenes con
derechos vulnerados’ y 1106 “ Espacios de integracion socia: fortalecimiento de infraestructura social,
tecnoldgicay administrativa.

Distribuidos de la siguiente manera

NIVEL CODIGO GRADO CANTIDAD

Profesional Universitario 219 10 10
Profesional Universitario 219 08 2

Profesional Universitario 219 05 2

Profesional Universitario 219 04 12
Profesional Universitario 219 03 11
Profesional Universitario 219 02 81
SUBTOTAL 118
Técnico Administrativo 367 03 5

Técnico Administrativo 367 01 14
SUBTOTAL 19
Auxiliar Administrativo 407 01 22
SUBTOTAL 22
TOTAL 159

* Mediante Resolucion No. 003 del 06 de enero de 2017, e Director General del IDIPRON, establecio las
funciones y Competencias Laborales para los empleos de caracter temporal de la Planta de Persona del
IDIPRON.

» Mediante Resolucion 222 de 2017, €l Director General del IDIPRON realizo el nombramiento de los empleos
de caracter temporal hasta el 31 de diciembre de 2017.

» Mediante Resolucion 682 de 2017, el Director General del IDIPRON, ampli6 € nombramiento en los cargos
con carécter temporal hastael 31 de diciembre de 2018.

» Mediante Resolucion 786 de 2018, el Director General del IDIPRON, ampli6 € nombramiento en los cargos
con carécter temporal hastael 31 de diciembre de 2019.

BIENESTAR SOCIAL

El Plan Anual de Bienestar Social e I ncentivos fue aprobado mediante la Resolucién 088 de 2019, el cual tuvo como
objetivo contribuir a logro de la Misién Institucional, construyendo un ambiente laboral que impactara
positivamente en la calidad de vida de las 'y los servidores publicos de la entidad, dirigido a las y los servidores
publicos de la planta de empleos del Instituto y su nicleo familiar. Los aspectos focalizados fueron:

e Lacaidad devidalaboral,
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o El mejoramiento del climalaboral,
e Servicio socidl.

Asi mismo, el marco de referencia del mismo fue el Modelo de Bienestar parala Felicidad Laboral del DASCD y
en e marco de la ruta de la felicidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. MIPG, en este sentido se
realizaron actividades en |os cuatro ejes, a saber:

A. Estados mentales positivos

B. Conocimiento de las fortalezas propias

C. Relacionesinterpersonales

D. Propdsito devida

ACTIVIDAD DE BIENESTAR FECHA DE NUMERO DE PARTICIPANTES
REALIZACION
Es tu Cumpleafios Todo € Afio 317 adicionalmente se tomaron en
1 cuenta alos contratistas
Conmemoracion alalabor de la secretarias y secretarios - 30/04/2019 68
2 Conductoresy conductoras
Mes de |os derechos de las mujeres y el reconocimiento de la Marzo 50
3 diversidad de género
4 Ampliatus horizontes culturaes 11/06/2019 31
Disfrutemos de la naturaleza: 28/06/2019 25
. Caminata Entre Nubes 08/05/2019 23
. Caminata Aguadora 18/10/2019 41
5 . Caminata ecol 6gica- Termales Choconté
Taller de manualidades "Aprendiendo a Tejer" 30/09/2019 12
6
SemanadelaSaudy el Bienestar 02/09/2019 500
03/09/2019
7 04/09/2019
05/09/2019
06/09/2019
8 Sistema de Puntos Todo e Afio 317
9 Teletrabgjo Todo el afio 2 pruebapiloto, 11 Implementacion
definitiva
10 Programa Estado Joven Segundo semestre 2019 4
Mueve tu Cuerpo Actividad a desarrollarse
11 en enero de 2020
Juguemos Bolos 18/11/2019 60
12 20/11/2019
13 Encuentro Fraterno IDIPRON 19/12/2019 234
Celebremos el diadelay e Servidor Pibico 04/10/2019 283
14
Celebremos'y compartamos con nuestras hijas e hijos 01/11/2019 200
15
Bonos de navidad para nuestros hijos e hijas 09/12/2019 97
16
Divirtdmonos en vacaciones Actividad adesarrollarse
17 en enero de 2020
18 A celebrar en familia Todo e Afio 317
19 VamosaCine 29/08/2019 308
Liderazgo, del Compromiso individual a éxito colectivo 16/09/2019 39
20
Taller Experiencial paralaformacion y latransformacion 29/10/2019 112
21
Disfruta del proceso previo atu pension 05/12/2019 38
22
Descanso compensado semana santa y festividades de fin de Abril, diciembrey enero 317
23 afo de 2020

Como parte del Plan de Bienestar y las acciones transversales del &rea, se implementaron y fortalecieron algunos
procesos como:

Incentivosy Estimulos
Este sistema tuvo como objetivo elevar los niveles de eficiencia, desarrollo y compromiso de lasy los Servidores

Pablicos, y reconacer €l nivel de excelencia en el desempefio de los mismos. Como resultado de los mismos, se
otorgd e Incentivo no pecuniario mediante un bono de turismo socia por e valor de 2 SMMLV alos Mejores

213



Empleados dela Entidad en los niveles profesional aNelvis Leonor Diaz Daza, en €l nivel Técnico aFredy Fontecha
Ariza, y en el nivel asistencial Héctor Julio Puentes. Si bien este incentivo es aplicable a empleados del nivel
gerencia y el nivel asesor, ninguno cumplié con el puntaje establecido para obtenerlo.

Salario Emocional

El salario emocional es un tipo de retribucion no monetaria con beneficios simbdlicos, que busca la mejoraen la
calidad deviday laproductividad laboral delasy los servidores del Instituto, satisfaciendo diferentes necesidades,
incluidas las emocionales.

TIPO DE RECONOCIMIENTO FECHA DE REALIZACION NUMERO DE PARTICIPANTES

Reconocimiento a los Servidores Publicos por Todo € afio 107

antigiiedad de servicio

Reconocimiento alas calidades culturales Todo €l afio 1

Reconocimiento al servicio voluntario de la brigada Todo €l afio 0

Reconocimiento alas calidades deportivas Todo €l afio 0

Funcionarios publicos bici usuarios Todo € afio 1

Celebracion Cumpleafios del servidor Todo € afio 317 setomaron en cuentaalos

contratistas.

Reconociendo el preciado tiempo con los bebés 07 a 11 de octubre 0

Tarde de juego Octubre 35

Financiacién Educacion formal: FONDO ICETEX- Primer semestre y Segundo semestre 4

IDIPRON

Horario flexible Todo & afio 44

Sistema de puntos Todo € afio 317
Teletrabajo

De acuerdo con laLey 1221 de 2008 de Teletrabajo, €l Instituto se apropio de lamodalidad laboral y en lavigencia
2019 sefinalizo laetapa de “ Prueba Piloto”, luego de adelantar |as fases de exploracion, compromiso institucional,
planeacion general y autoeval uacion.

En esta prueba Piloto participaron dos servidoras, Ligia StellaRozo y Leidy Rodriguez, quienes cumplieron con las
caracteristicas y presentaron € perfil para desempefiar esta modalidad de trabajo.

Para la vigencia se adelant6 con el proceso de alistamiento administrativo para la implementacion y adopcién
definitiva de lamodalidad del teletrabajo en el Ingtituto.

Teniendo en cuentalo anterior, en el transcurso de vigencia, se han desarrollado las siguientes acciones:

v

AN

04/03/2019 Reunion Comité de Teletrabajo para socializar |os resultados de la prueba piloto y dar inicio a
lalmplementacién definitiva del modelo Iaboral, con un cronograma tentativo paralaidentificacion de los
cargos teletrabajabl es, seleccion de participantes, preparacion y tramites administrativos.

11/04/2019 Terminacion fase Prueba Piloto y entrega de informes finales de las actividades desarrolladas
en lafase de pilotaje.

10/06/2019 Reunion Comité de Teletrabajo parala sociaizacion y revision de los cargos teletrabajables
04/07/2019 Reunidn con las Asesoras de la Secretaria General para el alistamiento administrativo de la
implementacion definitiva.

16/07/2019 Jornada de sensibilizacion y preparacion para la Implementacion Definitiva, en la cual
participaron los postulantes ateletrabajar, jefes y asesoras de |a Secretaria General.

23/07/2019 Resolucion 477 de 2019 “ Por la cual se dictan los lineamientos para la Adopcion definitiva
del modelo de teletrabajo en el Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud | DIPRON”
20/08/2019 a 24/09/2019 se redlizaron las visitas domiciliarias a personal de planta con opcion de
teletrabgjar, en lacual se verifico las condiciones en los lugares de vivienda.

30/09/2019 Se solicito la certificacion de existencias o inexistencias de los elementos necesarios para la
implementacion definitiva.
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v/ 30/10/2019 Reunion Comité de Teletrabgjo para la sociadlizacién de las visitas de verificacion de
condiciones minimas para teletrabajar.

v' 11/12/2019 Se oficializ6 €l Formato A-GDH-FT-048 Acuerdo de Voluntariedad, en €l cual se consignael
horario, dias de teletrabajo asignado y dias de trabajo en la oficina entre otros.

v’ 12/12/2019 a 17/12/2019 entrega de los acuerdos de voluntariedad por parte de los postulantes a
teletrabajar.

v' 18, 26y 27 de diciembre de 2019 Entrega de mobiliario y equipos de computo alos postulantes.

v 20/12/2019 proyeccion de Resoluciones individual es para cada postul ante.

Estado Joven

Es un programa cuyo objetivo es fomentar la précticalaboral en el sector publico. De esta manera, los estudiantes
de programas de formacion complementaria, ofrecidos por las Escuelas Normales Superiores y de Educacion
Superior Pregrado Universitario, adelantaran practicas laborales en las Entidades Publicas de Colombia. Recibiran
un auxilio formativo, la afiliacién a Seguridad Socia y una experienciareal y enriquecedora del mundo laboral y
del sector publico.

El Instituto Distrital parala Proteccion de laNifiez y la Juventud particip6 en la sexta convocatoria, en lacual cuatro
jovenes se postularon y desarrollaron sus practicas laborales en las Subdirecciones de Métodos Educativos y
Operativay la Subdireccién de Desarrollo Humano, con las disciplinas de Administracién de Empresasy Trabajo
Social.

Laduracion de la préctica laboral correspondi6 a cinco meses, a partir del 1 de agosto de 2019 al 31 de diciembre
de 2019.

Clima Laboral

En gecucion del Plan de Intervencion del Clima Laboral 2018- 2019, se encuentran las estrategias formuladas por
la Subdireccion Técnica de Desarrollo Humano para la intervencion de los factores de estilo de direccién,
comunicacion e integracion, trabajo en equipo, y medio ambiente fisico. En este sentido se desarrollaron durante
los dos afios accionestransversales alas areas de Capacitacion, Bienestar Social, y Seguridad y Salud en el Trabajo.

A. Orientacion Organizacional: el &rea de Capacitacion liderd la construccion del Codigo de Integridad y las
Jornadas de Induccién y Reinduccidn durante el afio 2018 y 2019.

B. Administracion del Talento Humano: el area de Capacitaciéon mediante e Plan Ingtituciona de
Capacitacion-PIC realizo el fortalecimiento de las competencias duras y blandas, € area de Bienestar
realizé e fortalecimiento de las actividades de bienestar durante el afio 2018 y 2019.

C. Estilodedireccion: este factor fueintervenido con el apoyo del Equipo de coaching de la Subdireccion con
la implementacion de las estrategias de Soy IDIPRON vy Liderazgo con Sentido en e afio 2018,
posteriormente en e afio 2019 se implementaron las Estrategias de Redisefiandonos, Comunicacion
Estratégica y Reflgjos, asi mismo, se llevaron a cabo las actividades de Liderazgo, del compromiso
individual al éxito colectivo.

D. Comunicacion e Integracion: este factor fue intervenido con el apoyo del Equipo de coaching de la
Subdireccion con laimplementacién de las estrategias de Soy IDIPRON vy Liderazgo con Sentido en €l afio
2018, posteriormente en el afo 2019 se implementaron las Estrategias de Redisefidndonos, Comunicacion
Estratégica y Reflejos, asi mismo, se llevaron a cabo las actividades de Talleres Experienciales para la
Formacion y la Transformacion.

E. Trabao en equipo: en € afio 2018 se implementd la estrategia de Reconectados, coaching individua y
grupal, y posteriormente en € afio 2019 se implementaron las Estrategias de Redisefidndonos,
Comunicacion Estratégica y Reflgjos, asi mismo, se llevaron a cabo las actividades de Talleres
Experienciales parala Formacion y la Transformacion.

F. Capacidad profesional: en el afio 2018 se implementd la estrategia de Mi trabajo, mi historia, y en el afio
2019 se entregaron reconocimientos a las personas con una antigtiedad mayor a 25 afios.
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G. Medio Ambiente Fisico: en el afio 2018 se implementaron estrategias para el fortalecimiento del programa
Seguridad, Orden y Limpieza- SOL por parte del area de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como €l
levantamiento de las necesidades de ergonomia en los puestos de trabgjo, las cuales posteriormente
motivaron la adquisicion de mobiliario e intervenciones en lainfraestructura de algunas Sedes del Instituto
por parte de la Subdireccion Administrativay Financiera.

Avances de lagestion en el cuatrienio
Durante € periodo 2016-2019 el Area de Bienestar Social se ha enfocado en mejorar la calidad de vida laboral de
lasy los Servidores Publicos y sus familias, aumentando en un 400% la asignacion presupuestal.

VIGENCIA ASIGNACION PORCENTAJE DE
PRESLIDLUIESTAL ALIMENTO
2015 $ 88.260.000 100%
2016 $ 91.000.000 103%
2017 $ 182.900.000 207%
2018 $ 201.412.000 228%
2019 $ 352.661.000 400%

Fomentando los Estados mentales positivos, afianzando el propdsito de vida, mejorando las relaciones
interpersonalesy el conocimiento de las fortal ezas propias, mediante actividades culturales, recreativas, deportivas,
de fomento de la salud, incentivos, y para el mejoramiento del climalaboral, se avanz6 en 4 grandes logros:

e Espacios para compartir en familia

e Salario emocional

e Financiacién de la educacién superior

e Implementacion del Teletrabajo

Asi mismo, se han realizado jornadas de coaching para fortalecimiento del estilo de liderazgo, la comunicacion e
integracién y el trabajo en equipo. De esta manera el IDIPRON retribuye a sus colaboradores la dedicacion y
compromiso que dia a dia tienen para hacer de Bogota una ciudad mejor para nuestras nifias, nifios, adolescentesy
jovenes.

AREA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PLANES DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA

Durante el 2019 se actualizaron 23 (veintitrés) Planes de Emergencia 'y Contingencia (PEC) para las diferentes
Sedes Administrativas, Unidades de Proteccion Integral (UPI) y Comedores del Instituto.

SEDES ADMINISTRATIVAS

No. PEC SEDESADMINISTRATIVAS
1 PEC Calle 15
2 PEC Calle 61
3 PEC Calle 63

UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL
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PEC UNIDADES DE PROTECCION
INTEGRAL

PEC UPI Normandia

PEC UPI La32

PEC UPI Conservatorio Javier de Nicolé

PEC UPI Molinos

PEC UPI Servita

PEC UPI Liberia

PEC UPI Perdomo

PEC UPI Santa Lucia

Ol Nl o|oa| b~ W|N|PF

PEC UPI CasaBelén

=
o

PEC UPI La 27 Sur
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PEC UPI Luna Park
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PEC UPI Oasis -1
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PEC UPI LaFlorida

=
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PEC UPI Arcadia

COMEDORES

No. PEC COMEDORES

Comedor Bosa

Comedor Perdomo

Comedor Arborizadora

Comedor LaRioja

Comedor San Blas

|| | W[N]

Comedor Usme

ACTUALIZACION Y ELABORACION DE MATRIZ DE PELIGROS

Durante €l afio vigente serealizé laactualizacion y elaboracion de 33 (Treintay tres) Matrices de Identificacion de
Peligros y Vaoraciéon del Riesgo de las diferentes Sedes Administrativas, Bodegas, Comedores y Unidades de
Proteccion Integral sedes que se mencionan a continuacion.

No. MATRIZ DE IDENTIFICACION
DE PELIGROS SEDES
1 SEDE Distrito Joven
2 SEDE Calle 15
3 SEDE Calle 61
No. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE
PELIGROS UPI
1 CAE El Redentor
2 UPI El Edén
3 UPI Caera
4 UPI Bosa— Perdomo
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No. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE
PELIGROSUPI
5 UPI Servita
6 UPI La32
7 UPI CasaBelén
8 UPI Normandia
9 UPI LaArcadia
10 UPI El Oasis
11 UPI San Francisco
12 UPI La27 Sur
13 UPI Liberia
14 UPI SantaLucia
15 UPI LaRioja
16 UPI San Francisco
17 UPI Carmen Apicala
18 UPI Molinos
19 UPI Conservatorio Javier de Nicol6
20 UPI LaFlorida
21 UPI Normandia
No. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS
BODEGAS
1 BodegalLa32
2 Bodega La Favorita
3 Centro de Acopio — Economato
No. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS
COMEDORES
1 Comedor Bosa.
2 Comedor Rioja
3 Comedor Perdomo
4 Comedor ArborizadoraAlta
5 Comedor Usme
6 Comedor San Blas
No. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS
1 Bafios Publicos

INSPECCIONES Y SEGUIMIENTOS

En el afio vigente se realizaron 39 (treintay nueve) inspecciones de las 40 (cuarenta) que se planearon (98%); y se
realizaron 35 (treintay seis) seguimientos (segundas inspecciones) de los 36 (treintay seis) que se planearon (98%).

COMEDORES INSPECCION SEGUIMIENTO

Comedor Rioja 1 1
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Comedor Bosa

Comedor Arborizadora Alta

Comedor Perdomo

Comedor San Cristébal

Comedor Usme

= = =

Rk Rr| Rk

SEDES

INSPECCION

SEGUIMIENTO

Sede Calle 63

Sede Calle 61

Sede Calle 15

Sede Distrito Joven

e N

PR e

UNIDADES DE PROTECCION
INTEGRAI

INSPECCION

SEGUIMIENTO

UPI ARBORIZADORA ALTA

UPI ARCADIA

UPI BOSA

UPI CASA BELEN

UPI LA 27

UPI LA 32

UPI LA FAVORITA

UPI LA RIOJA

UPI LIBERIA

UPI LUNA PARK

UPI MOLINOS

UPI NORMANDIA

UPI OASIS

UPI SANTA LUCIA

UPI SERVITA

CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO

UPI LA FLORIDA

UPI PERDOMO

UPI CARMEN DE APICALA

UPI EDEN

UPI LA CALERA

UPI SAN FRANCISCO

UPI LA VEGA

RrlRrlRrlRr|Rr|r|r|r|rr|lRrIRrRPr|Rr|Rr|Rr|[Rr[Rr|Rr|RPRP|Rr|r

RrlRr|lRr|lRr|Rr|r|r|lolr|r|lrlrrPrlr|lr|r|[Rr|[r|Rr|Rr RP|R|o

SEDES INSPECCION SEGUIMIENTO
BODEGA LA 32 1 1
BODEGA LA FLORIDA 1 1
BODEGA LA 19 1 1
BODEGA EL PERDOMO 0 0
CENTRO DE ACOPIO - SAN BLAS 1 1
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BANOS PUBLICOS (BODEGA) 1 0

SEDES INSPECCION SEGUIMIENTO
CAE EIl Redentor 1 1

ACCIDENTESLABORALES

De acuerdo alos accidentes Laboral es reportados durante el afio 2019 se especificala siguiente informacion.

AT

2018 2019

93 107

Comparado con el afio anterior se observa un incremento del 15% en la accidentalidad, donde se evidencia que €l
personal que mas presenta accidentes son |os contratistas con un 83% correspondiente a89 AT.

Seglin la edad de las personas que sufrieron eventos se tiene que €l 30% (32 AT) de los eventos ocurridos fueron
en personas con edades entre 26 y 35 afios, € 22% (24 AT) en personas con edades entre 36 y 45, e 20% (21 AT)
en personas con edades entre 46 y 55 afios, 14% (15 AT) en personas con edades entre 18 y 25 afios y finalmente
14% (15AT) en personas mayores a 56 afios.

Seglin el género, las mujeres son las que més presentaron eventos con un 53% (57AT) y los hombres 47% (50 AT)

El mes en que més se presentaron eventos fue octubre.

Seglin el tipo de AT, los eventos propios del trabajo fueron los més frecuentes con un 84%, seguido de los ocurridos
por violencia con un 9%.

TIPO DE ACCIDENTE

A DEPORTIVO 3

B PROPIOS DEL TRABAJO 90

C RECREATIVO O CULTURAL 2

D TRANSITO 2

E VIOLENCIA 10

ITEM TIPO DE LESION 2019

A CONMOCION O TRAUMA INTERNO 1
B ENVENENAMIENTO O INTOXICACION AGUDA O ALERGIA 1
C GOLPE O CONTUSION O APLASTAMIENTO 49
D HERIDA 16
E LESIONES MULTIPLES 5
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QUEMADURA 5

G TORCEDURA, ESGUINCE, DESGARRO MUSCULAR, HERNIA O LASCERACION DE MUSCULO O TENDON SIN 22
HERIDA
H TRAUMA SUPERFICIAL (INCLUYE PUNCION O PINCHAZO Y LESION EN OJO POR CUERPO EXTRANO) 8

Las lesiones més comunes son golpes 0 contusiones con un 46%, seguido de torceduras/esguinces 20% y heridas
con el 15%.

ITEM PARTE DEL CUERPO AFECTADA 2019
A ADBOMEN 1
B CABEZA 18
C LESIONES GENERALESU OTRAS 1
D MANOS 19
E MIEMBROS INFERIORES 15
F MIEMBROS SUPERIORES 10
G 0JO 5
H PIES 17
| TORAX 2
J TRONCO (ESPALDA, COLUMNA VERTEBRAL, MEDULA ESPINAL, PELVIS) 7
K UBICACIONESMULTIPLES 12

Las partes del cuerpo més afectadas son las manos 18%, cabeza 17%, pies 16% y miembros inferiores 14%.
El aumento de la accidentalidad se debe principamente a:

1. Contratacién de personal sin experienciay competencias adecuadas parael desarrollo delas labores paralas que
fue contratado.

2. No cumplimiento de protocolos y normas de seguridad.

3. Aumento de reportes ya que se ha capacitado al personal en temas de accidentalidad.

SEGUIMIENTOS A ENFERMEDAD LABORAL Y COMUN

El Area de Seguridad y Salud en el Trabajo através de la fisioterapeuta, realizo seguimiento a los funcionarios y
contratistas con enfermedad profesional o en proceso de calificacion, asi como a algunos con enfermedad comun.

v Valoraciones fisioterapéuticas

v Entrega de planes caseros

v Visitas alos puestos de trabgjo

v Seguimientos a cumplimiento de recomendaciones

v' Andlisis de situacién de trabgjo

v Asesorias en manegjo clinico

ACTIVIDAD CANTIDAD

Reubicacion laboral por recomendaciones medicas 3
Envio de documentos de calificacion de enfermedad laboral 6
Recomendaciones (emisién y seguimiento) 2
Inspecciones de puesto trabajo por recomendaciones médicas 3
I nspecciones de puesto de trabajo 450
Reubicaciones 5
Visitas a posibles teletr abajadores 11

RIESGO PSICOSOCIAL

221



Serealiz6 la aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosocial (resolucién 2646 del 2008) a los funcionarios de planta
(Carrera Administrativa, Provisional, Temporal) y contratistas con el objetivo deidentificar eintervenir losfactores
de Riesgo Psicosocial que afectan alos(as) trabajadores(as) y contratistas, para posteriormente determinar y aplicar
e programa de intervencion.

APLICACION DE BATERIA DE RIESGO No. APLICACIONES
PSICOSOCIAL
Planta 267
Contratistas 800
TOTAL 1.067

De acuerdo alos resultados de los informes de la evaluacidn del Riesgo Psicosocia se establecerd el plan de
intervencion a desarrollar. Con intervenciones grupales e individuales.

Informacion Juridica

1
2.
3.

o0

Suscripcion de tres (3) Acuerdos Sindicales en los afios 2017, 2018 y 2019.

Atencion de los requerimientos de las organizaciones Sindicales.

Dos (2) demandas de nulidad contra la Convocatoria 431 de 2016 se encuentran en tramite ante el Consgjo de
Estado.

Gestion juridicaen tramites de cobro de incapacidades, tramites ante la ARL, notificaciones de dictamenes de
calificacion deinvalidez

Actuacion como asesor legal de la Comision de Personal, Comité de Convivenciay Teletrabajo.

Atencién a actuaciones administrativas de FONCEP y COLPENSIONES relacionadas con pre-pensionados,
deudas presuntas y cobro de aportes (Dos casos, uno en juzgado)

Lainformacion adicional de casos se presenta por la Oficina Asesora Juridicaen €l Informe de Gestion y esta
subida en el SIPROJ “ Sistema de Informacion de Procesos Judiciales’.

5.2 MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

El presente informe esta orientado a dar cuenta de la gestion realizada dese el Area de Mantenimiento de Bienes
(Infraestructura) dela Subdireccién Financieray Administrativadel IDIPRON durante el periodo enero —diciembre
2019, haciendo referencia a los logros y avances en cada uno de los componentes y procesos en que se han
distribuido durante este periodo las actividades programadas y planeadas desde el Programa de Mantenimiento
Preventivo y aquellas encomendadas por la Direccion de laentidad y particularmente por la Subdireccion Técnica,
Administrativay Financiera con el objetivo de atender 10s requerimientos.

Para ese fin e grupo de trabgjo administrativo ha organizado €l informe, exponiendo las acciones que se han
desarrollado en el periodo, igualmente las labores de mantenimiento de la infraestructura de la entidad, la
contratacion de los servicios, estudios y obras publicas relacionados y requeridos por y para lainfraestructura con
su correspondiente supervision contractual y la gestion y coordinacion interna e interinstitucional.

GESTION REALIZADA

INTERVENCIONES INTERNAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ATENCION DE
EMERGENCIAS
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Dentro del desarrollo del proyecto Espacios de integracion social: fortalecimiento de infraestructura social,
tecnol6gicay administrativay en cumplimiento de la meta que consiste adecuar, mantener y proveer a 19 Unidades
de Proteccion Integral y dependencias mejoras en su infraestructuray tecnologia, asi como diferentes servicios para
su operacion, serealizaintervencion detodaslas sedes del instituto de acuerdo con las solicitudesy alas necesidades
determinadas y priorizadas, mediante mantenimiento preventivo, correctivo y atencion de emergencias, A
continuacion, se muestra un registro fotografico de las principales actividades desarrolladas por parte de las
cuadrillas de mantenimiento con la coordinacién desde el &rea.

ADMINISTRATIVA IDIPRON CALLE 61

Para esta sede por encontrarse en comodato con e Grupo de Energia de Bogota, 1os mantenimientos fueron
realizados por dicha entidad, sin embargo, se atendieron emergencias por lluvias, pintura de grafitis, sujecion de
ldmparas sueltas, limpieza de cielo raso colapsado, pintura de fachada, entre otros por parte del equipo del areade
infraestructura.

ADMINISTRATIVA IDIPRON CALLE 63

Se realiz6 mantenimiento mediante el cambio de pisos, pintura general interna'y externa, pinturay marcacion de
bicicletero, mantenimiento correctivo de andenes, elaboracion e instalacion de cerramiento de planta eléctrica,
limpieza de cielo rasos, mantenimiento de filtraciones y goteras en varios sectores, destaponamiento de bafios,
orinales y lavamanos, cambio de lamparas led y cambio de extractores en bafios, instalacion de vidrios faltantes y
cambio de puerta de vidrio.

DISTRITO JOVEN

Se realiz6 mantenimiento correctivo de baldosas en mal estado, lavamanos y sanitarios con griferia dafiada, en €l
primer semestre de 2019, para el segundo semestre se realiza mantenimiento preventivo general de la sede e cua
inicio en el mes de Agosto y se proyecta su terminacién en el mes de Enero de 2020, se realiza intervencion de
redes eléctricas, redes sanitarias e hidraulicas, apertura de espacios para administrativos, cambio de baterias de
bafios, enchapes de pisos, reparacion de cubierta, cambio de canales, entre otros

EDIFICIO CALLE 15

Se realizé mantenimiento general de la oficina del 5to piso, se cambiaron lastejas, seinstalaron flanchesy canales
en cubierta, se aplico estuco, pintura, en las oficinasy en los muros de laterraza, se instalaron luminariastipo LED
y se cambiaron puertas dando respuesta a |os requerimientos de la sede; se realizé mantenimiento de las redes y
griferias de agua potable y residual, mantenimiento de bafios, atencion de emergencias por |luvias, mantenimiento
a carpinteria metalica.

BODEGA LA FAVORITA

Se realiz6 mantenimiento preventivo general de bafios, cambiando sanitarios, desaglies sanitarios, puntos de agua
potable, cambios de puertas de madera en mal estado a metdlica, mejoramiento de iluminacion con sistema led,
entre otros; se realizé mantenimiento de bajantes de aguas lluvias, realizando cajas de desagiie con su respectiva
tapa; se realizo instalacion de sifones en zona comun, se realizdé mantenimiento en area administrativa con pintura
general, cambio deiluminacion aled einstalacién de vidrios faltantes en ventanas; Se realiz6 mantenimiento de la
cocina con pintura general, cambio de enchape, iluminacion led, nuevos untos eléctricos y sifon de lavaplatos,
También se realiz6 instalacion de reflectores led en zonas comunes, resane de paren en mal estado, iluminacién en
zona de bodegas y area de equipos.

LUNA PARK

Las actividades realizadas en la unidad consistieron en atencion de emergencias, atencién de observaciones y
requerimientos de entes de control y mantenimiento de las &reas y espacios de la unidad, y solicitudes de los
responsables de unidad. Dentro de las actividades ms relevantes sen encuentra pintura general de la UPI &reas de
sistemas aulas y corredores, instalacion de enchapes de cuarto frio y zona de fruver, instalacion de enchapes en
paredes de la zona de cocina, instalacion de huerta en &rea de jardin, instalacion de cerramiento en érea de huerta,
instalacion de enchapes en zona de porteria, instalacién de enchape en area de Shut de basuras, mantenimiento y
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limpieza de cubierta. Adicionalmente se ha realizado mantenimiento a redes hidrosanitarias, baterias sanitarias,
redes el éctricas.

LA 27

EnlaUPI |a27 serealizaron actividades de mantenimiento correctivo, atencion de observacionesy regquerimientos
de entes de control que visitan la unidad, ademés también de los requerimientos solicitados por la UPI, como
también los dados por ladireccion y subdireccion técnicay el profesional del areadeinfraestructura. Las actividades
maés relevantes realizadas fueron lareparacion e instalacion de cielo raso en area del shut de basuras, la pintura de
comodas, el mantenimiento de dormitorios, instalacion de cielo raso e instalaciones eléctricas en area de cocina,
reemplazo de enchapes en mal estado en area de bafios, pintura general de exteriores, pintura de pasillos bloque
principal, mantenimiento de camarotes, manteniendo de baterias sanitarias, mantenimiento de areas deportivas.

LA 27

EnlaUPI la27 seredizaron actividades de mantenimiento correctivo, atencion de observacionesy requerimientos
de entes de control que visitan la unidad, ademés también de los requerimientos solicitados por la UPI, como
tambi én los dados por ladirecciony subdireccion técnicay el profesional del areadeinfraestructura. Las actividades
mas rel evantes realizadas fueron la reparacion e instalacién de cielo raso en area del shut de basuras, |a pintura de
comodas, € mantenimiento de dormitorios, instalacion de cielo raso e instalaciones eléctricas en area de cocina,
reemplazo de enchapes en mal estado en area de bafios, pintura general de exteriores, pintura de pasillos blogue
principal, mantenimiento de camarotes, manteniendo de baterias sanitarias, mantenimiento de areas deportivas.

SANTA LUCIA

L as actividades de mantenimiento en la UPI santa Lucia, mas relevantes fueron en las areas de cocina, labores de
pintura de pasillos, bloque cocina, escaleras y muros internos, también se realiz6 €l enchape de todos |os bafios de
hombres y mujeres, enchape de &rea de aseo situados en el primer piso también se realiza pintura en area de cancha
de futbol.

Se hace mantenimiento de pocetas, baterias sanitarias, instal acion de sistema de |avamanos de pedal, mantenimiento
de cubiertas, adicional ala atencion de requerimientos y observaciones de entes de control y requerimientos de la
unidad.
OASIS

Se realizd6 mantenimiento de pintura general de toda la unidad interna de la zona de mujeres y caballeros, tanto de
paredes, columnas, carpinteria metalica, instalacion de vidrios rotos, ornamentacion de puertas, ventanas y rejas,
cambio de luminarias en mal estado por |amparas led, instalacién de cielo raso en toda el area de cocina por
requerimientos de secretaria de salud. Mantenimiento de pisos y paredes de shut de residuos, mantenimiento de
cuarto eléctrico con cambio de tablero, aislamiento en tuberia gal vanizada, mantenimiento de andenes en mal estado
zonaadministrativa, mantenimiento correctivo en tuberiaprincipal delavanderia, mejoramiento de disefio detuberia
en cuarto de bombas, atenciones de emergencia en bafios de hombres y mujeres con destaponamiento de sanitarios,
orinal y cajas de ingpeccion y sumideros.

LA 32

Se realizd mantenimiento correctivo de taller de panaderia, confecciones, ebanisteria, mejorando media cafia,
pinturageneral y marcacion de zonas de trabajo en piso. Se realiz6 manteni miento en bafios de auditorio, cambiando
sanitariosy enchape en mal estado, se realizd construccidn de 4 mesones, conexiones de gas'y €l éctricas para nuevo
taller dejoyeria. Serealizo pinturageneral de zonas comunes, carpinteriametalicacomo ventanasy puertas, cambio
de vidrios rotos, mantenimiento en auditorio con instalacién de papel sandblastin, cambio de pisosy pinturageneral
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con cambio de iluminacion a led. Se realizé mantenimiento de cubierta, con cabio de tegjas en ma estado,
manteni miento el éctrico con cambio deiluminarias quemadas aled en comedor y salones. Se realiz6 mantenimiento
en cocina con pinturageneral antihongos, y finalmente fontaneriaen bafiosy cocina. Construccion de varias rampas
como gjustes razonables de accesibilidad para intercomunicar patios de la UPI.

LA RIOJA

Se realiz6 rapados, impermeabilizacion, pintura de muros de la fachada 'y del comedor; se pintaron los muros, se
instalaron esguineros, media cafiay se pintd la tuberia en la cocina; se cambiaron los mezcladores y griferiaen la
cocinay los bafios; se realizo e mantenimiento de tuberias y enchapes de las baterias de bafios de todala UPI; se
realiz6 el mantenimiento de la red eléctrica del taller de screen, se reaizé el mantenimiento de la carpinteria
metélica; se realizaron las adecuaciones de los dormitorios y talleres, de tal manera que quedan con la ventilacién
y lahermetizacion necesariay se realizaron las adecuaciones del cuarto de residuos.

CENTRO ACOPIO

En el centro de acopio se ha realizado labores de mantenimiento dentro de las mas relevantes se encuentra el
mantenimiento de las bodegas de acopio deinsumosy limpieza de cielo rasos, asi como la atencién de emergencias
revision de baterias sanitarias y redes el éctricas

BOSA

En la Upi de Bosa se han venido realizando labores de mantenimiento, entre las que se destacan la limpieza de
paneles de solares para € calentamiento de agua, instalacion de baranda de proteccion en huerta, instalacion de
cubierta en cubierta del segundo y tercer piso, retiro de grafitis en muros de fachada, limpiezay lacado de muros,
deigual maneratambién se han realizado |abores de mantenimiento de baterias sanitarias, y redes el éctricas, labores
de pintura en general, demarcacion de talleres, a igua que la atencidn de observacion y requerimientos de entes
de control, en esta unidad se cuenta con una persona fija de mantenimiento.

SERVITA

Se realiz6 mantenimiento de fachada, retirando grafiti, mantenimiento de zonas verdes con poda y limpieza de
maleza, se realizG mantenimiento eléctrico en salones con cambio de luminarias aled, se realizd pinturaen salones
con vinilo blanco, se realiz6 mantenimiento de bafios, se realiz6 mantenimiento de cocina en iluminacion y
fontaneria.

ARBORIZADORA ALTA

La sede UPI Arborizadora Alta est4 ubicada en la direccion: Carrera 37 No. 75-99 Sur, en la UPZ (unidad de
Planificacion Zonal) No. 72 Arborizadora, en lalocalidad Ciudad Bolivar en el sur de Bogota

La edificacion se compone de dos bloques (Blogue ay Blogue B), ambos con dos (2) pisos de aturacadauno, que
se dividen uno del otro por medio de patio interno, el BLOQUE B se encuentra cerrado de acuerdo con la visita
técnicaen el afio 2013 por parte del IDIGER (Instituto Distrital de Gestion del Riesgo y Cambio Climético), donde
recomiendan larestriccién parcial del uso del segundo nivel del bloque B, debido a deficiencias estructurales en el
bloque |as cuales presentaban un riesgo parala correcta prestacion del servicio en el bloque B.

Por otra parte el Bloque A, se comenzaron a presentar fisurasy grietas en los elementos no estructurales en ambas
plantas que sefialaban presuntamente asentamientos diferenciales en la estructura, a las cuales se les realizo un
monitoreo donde se evidencio aumento en las dimensiones de algunas de estas fisuras y grietas, demostrando que
se encontraba activo el movimiento de la estructura, esto sumado a las deficiencias constructivas y € no
confinamiento y amarre de muros la carencia de vigas, que junto con los asentamientos y otros factores como el
paso de una red de alcantarillado por debajo de la estructura pudiera desencadenar e colapso de elementos no
estructurales.
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Razdn por la cual se pidié concepto de nuevo a IDIGER en el que se indica que se debe realizar un estudio
detallado de vulnerabilidad estructural y de interaccion suelo-estructura, con €l apoyo de persona idoneo
y garantizando que se cumplan los requerimientos establecidos en el Decreto No. 926 del 19 de marzo de 2010 y
Decreto 340 del 13 de febrero de 2012, Reglamento Colombiano de Construcciéon Sismo Resistente NSR-10.
Dependiendo del resultado del estudio, tomar las medidas que puedan llegar a requerirse paraadeantar €l
reforzamiento estructural adecuado para este tipo de edificaciony asegurar la estabilidad de cada uno de los
elementos estructurales que conforman la misma en condiciones seguras para su Uso.

De acuerdo alo anterior y en vista de la aparicién de nuevas grietas y fisuras el equipo técnico de infraestructura
del IDIPRON recomendo €l cierre preventivo de la unidad mientras no se realicen las medidas correctivas que
garanticen la correcta presentacion del servicio enlaunidad. Razédn por lacual el subdirector técnico administrativo
y financiero ordeno la suspension de prestacion de servicios de la UPI Arborizadora alta, bgjo € memorando
20191E5921 del 21 de junio de 2019.

CASA BELEN

En la UPI Casa Belén, se han realizado labores de mantenimiento, atencion de emergencias atencién de
requerimientos y observaciones de los entes de control, dentro de las labores més relevantes fue la revision de
actividades eléctricas e hidrosanitarias, y pintura de la unidad.

Por otraparte, también se hasolicitado al ICBF paraque en el CAE de Belén colindante alaUPI, atiendala humedad
proveniente de las baterias sanitarias que colindan con las paredes del costado oriental de la UPI Casa Belén, pero
hasta la fecha no se harealizado arreglo alguno.

NORMANDIA

Se realiz6 mantenimiento preventivo en pintura general interna 'y porton, se realizd6 mantenimiento en bafios, se
realizd6 mantenimiento en shut de basura para residuos peligrosos, fabricando e instalando puerta 'y enchape, se
realiz6 mantenimiento correctivo en tejas de entrada y patio de ropas, se realiz6 mantenimiento en cocina, con
pintura antihongos y mantenimiento de poceta de trapero con cambio de enchape, se realizé pintura de esmalte en
ventanas'y puertas oxidadas

LA FAVORITA

Serealiz6 raspado, impermeabilizacion y pinturade muros, pinturadel piso de las escal eras, pasamanos; instalacion
de cinta antideslizante, adecuacion de redes eléctricas, puestos de trabajo y cambio de luminarias; se redizd
mantenimiento de cubierta, canales e instalacion de cielo raso; se realiz6 mantenimiento del comedor; se realizd
mantenimiento de carpinteria metalica y se instald sandblasting en las ventanas de la fachada; se realizd
manteni miento de |a baterias de bafos, redes eléctricas e hidraulicas.

MOLINOS

L aslabores de mantenimiento mas representativas en laUPI delaMolinosfue laintervencion parael mantenimiento
correctivo del areade bafios, en las que se destacan mantenimiento de baterias sanitarias, retiro de enchapes antiguos
einstalacién de nuevo enchape, instalacion de llaves ahorradoras de agua 'y pintura general de los bafios.

Por otra parte, también se realiz6 pintura de &reas administrativas, areas de taleres que a su vez se realizd la
demarcacién las éreas de trabajo, pinturade aulas de clases, perfileriametdlicay areade cafeteria, también serealizé
mejoramiento de las mallas perimetrales de la UPI y mantenimiento al muro de cerramiento, junto con el
mantenimiento de redes eléctricas e hidrosanitarias.
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LIBERIA

Se realiz6 Mantenimiento preventivo en shut de basuras, cambiando enchape, pisos, sifones, agua potable y pintura
anti hongos, Se realiz6 mantenimiento cocina con pintura anti hongos, pintura en ventaneriay puerta, cambio de
enchapes en mal estado en comedor, cambio de vidrios rotos en zonas comunes y administrativa, mantenimiento
correctivo en tejainterna de oficina administrativa, instalacion de cinta antideslizante en escalera.

REDENTOR

En el CAE € redentor los mantenimientos realizados fueron de caracter correctivo, dentro de los que se destacan,
el mejoramiento e instalacion de cielo raso en PVC en la zona de porteria , pintura e instalacion de puertas y
mejoramiento de seguridad del &reade porteria, arreglo de cielo rasos en areas de dormitorio y talleres, reparacion
de muros, reparacion de enchapes en area de bafios, instalacion de cerraduras y arreglo de puertas y ventanas y
cerramientos metalicos, el mantenimiento de redes el éctricas e hidrosanitarias.

CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO

Las actividades més relevantes de mantenimiento fueron la instalacion de cerramiento con malla eslabonada e
instalacion de cubierta del area de la planta Diesel, adecuacion del &rea de Shut de basuras, mejoramiento de
condiciones de seguridad de la UPI como lareubicacién del portdn principal, manteni mientos de pisos en segundo
y tercer piso, impermeabilizacién del tanque de agua potable, instalacion de bici parqueadero, apoyo en la
instalacion del mural de fachada, mantenimiento de redes eléctricasy redes hidrosanitarias, deigual forma por parte
de contratista del &rea se realiza mural representativo en la fachada de la unidad

LA VEGA

Se harealizado semana mente limpieza ala pisicina, aplicacién de quimicos, también se harealizado el cambio de
enchape, cuando se ha evidenciado en mal estado; se realizé mantenimiento de redes de agua potable y residuales;
se realizé el mantenimiento de la via de acceso a a casa principal; mantenimiento de los pozos sépticos, trampas
de grasas, poday limpieza de material vegetal; se realiz6 mantenimiento de los muros, carpinteria metdlica, griferia
y hermitizacién de la cocina; se ensamblaron las canales, se aplicé anticorrosivo, se reemplazaron las canales
internas y externas que estaban generando humedad a interior del edificio principal y se pintaron muros internos
luego del cambio de canales.

EDEN

Se realizo € retiro del cielo raso en mal estado, retiro de estuco, impermeabilizacion y se pintaron los muros; se
realiz6 mantenimiento de las baterias de bafios; mantenimiento de redes de agua potable y residuales; carpinteria
metdlica; mantenimiento de redes eléctricas, cambio de luminarias y reflectores; mantenimiento de la cancha
multiple; mantenimiento de la piscina, poday limpieza de zonas verdes; se realizé hermetizacion de dormitorios.

CARMEN DE APICALA

Serealiz6 cambio de luminariasy reflectores, limpieza de lared el éctrica, mantenimiento de lasredesy griferiasde
agua potable y residual; se gestionaron varias cotizaciones con empresas expertas en el mantenimiento de
toboganes; se realizd mantenimiento de piscinasy zonas verdes; se realizé mantenimiento de latrampade grasasy
limpieza de pozos sépticos.

SAN FRANCISCO
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Se realizo retiro de estuco, impermeabilizacion y pintura de muros, mantenimiento de carpinteria metélica; se
realizd mantenimiento de |as cubiertas; se realizd cambio de vidrios; se realizd el mantenimiento de las baterias de
los bafios, de las redes y griferias de agua potable y residual; mantenimiento de la red eléctrica, luminarias y
reflectores; mantenimiento de piscinay zonas verdes; se realizo laimpermeabilizacién de |a placa de entre piso de
la cocinay pintura de carpinteria metélica; se realiz6 mantenimiento de la malla eslabonada y arcos de la cacha
multiple; se aplico pinturaen lafachaday se realiz6 la adecuacion del depdsito de residuos.

FLORIDA Y PREFLORIDA

Serealiz6 mantenimiento delas redes el éctricas, cambio deluminariasy reflectores; se cambiaron vidrios; serealizd
el mantenimiento de las cubiertas y limpieza de canales; se rasparon, impermeabilizaron y pintaron muros; en los
puntos criticos se pinto la carpinteria metalica; se hizo el mantenimiento de las redes y griferias de agua potable y
residual; se habilitaron los salones que estaban fuera de servicio debido al corto circuito. Se realizo6 la adecuacion
del archivo en la Pre-Florida segln los parametros sugeridos por € érea de gestién documental.

ARCADIA

Se aplicd estuco, impermeabilizacion y pintura de muros en las diferentes &reas de la UPI, se instal6 cielo raso en
el dormitorio no. 3 y en la cocina ademas se instal0 media cafia, cintas antideslizantes, se pint6 la carpinteria
metdlicaen la cocina; se gestiond la pintura de colores en |os salones, se realizd mantenimiento de redes el éctricas,
cambio de luminarias y reflectores; se limpiaron los pozos sépticos y trampas de grasas; mantenimiento de los
jardines; se realizé mantenimiento de cubiertas y limpieza de canales; debido a las diferentes problematicas de la
ubicacién de lalavanderia, se habilito un érea en la casa principal, que cumple y subsana las problematicas que se
presentaban en la anterior érea de lalavanderia.

CALERA
Se realizd mantenimiento de las luminarias, cambio de pafiete, se aplicé estuco y pintura alos muros de |os puntos

criticos, se cambiaron los vidrios en mal estado; se realizé el mantenimiento del pozo séptico; se cambio de cielo
raso en la cocina, se realizd mantenimiento de las redesy griferias de agua potable y residual en bafiosy cocina.

PERSONAL QUE HACE PARTE DEL AREA
El personal del &rea este compuesto por diferentes perfiles se cuenta con un profesional que desempefia actividades

de coordinacion, tres profesionales y un técnico encargados de las cuadrillas de mantenimiento y personal de
actividades de seguimiento y administrativo.
61 Operarios

12 Profesionales

3 Técnicos
1 Asesor
Tabla personal vinculado a|DIPRON
[ Nive | Tota | Grado | Saaio | LINR | CA | P | S [ PT | Vacates | TO | C [ Observaciones
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No.

cargos
Directivo
Asesor 1
Profesiona 11
Profesiona 1 $4.400.000
Técnico 3
Asistencia 61
Total 77

Fuente: Subdireccion Técnica de Desarrollo Humano y Oficina Asesora Juridica

*Libre nombramiento y remocion: LNR, Carrera Administrativa: CA, Provisional: P, Supernumerarios: S, Planta Temporal: PT, trabajadores Oficinales: TO,

Contrat
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Avances de los Sistemas Administrativos de soporte a la gestion

INFORMACION DE LOS PREDIOS

En laactualidad el IDIPRON opera en 39 predios bajo diferentes figuras y con diferentes tipos de operacién tal como
se especifica en lasiguiente tabla:

N° PREDIO UBICACION DIRECCION TIPO DE TENENCIA
1 UPI Servita Bogota D.C. Av.Cra. 7164-94 Propio
2. UPI Florida Funza Ciudadela Del Nifio La Florida, Kr. Acta de Entrega
160 26 00
3. UPI Arcadia Funza Lote 850 Reinamora, Km 2, Vereda El Propio
Hato
4. UPI La32 Bogota D.C. Carrera321255- Carrera3312-90 Comodato
5. UPI Oasis (I +11) Bogota D.C. Av 64604/ Calle1045-09- Av. 646 Propio
22 Cl.10A 4527
6. UPI Luna Park Bogota D.C. CIl 13 Sur 17 50/52 Convenio I nteradministrativo
7. UPI LaRioja Bogota D.C. Calle415-14 Propio
8. UPI LaVega Villeta Vereda El Naranjal Propio
9. UPI San Francisco San Francisco Vereda El pefién San Fco. Propio
10. UPI Carmen de Apicala Carmen De Apicala Predio Rural El Cairo Propio
11. UPI El Edén Melgar Km. 95 via Bogota - Melgar, PredioLa propio
Escobita.
12. UPI Santa Lucia Bogota D.C. Dg 44 Sur 19-39 Propio
13. UPI La27 Bogota D.C. Cl 23SUR 2703 Propio
14. UPI Arborizadora Alta Bogota D.C. Carrera 37 7599 Sur Acta de Entrega
15. UPI Bosa Bogota D.C. Carrera 77g 63-35 Sur Propio
16. UPI Perdomo Bogota D.C. Carrera 70c 60b 03 Sur - Carrera 70c Propio
60b 05 Sur
17. UPI Molinos Bogota D.C. Carrera5D N° 48-05 Sur Arrendamiento
18. UPI ESCNNA Normandia Bogota D.C. Avenida Carrera 70 No. 51-45 Comodato
19. UPI Casa Belén Bogota D.C. Carrera1No. 6d - 88 Propio
20. Arborizadora (comedor) Bogota D.C. Tr 40d 70a 21 Sur Acta de Entrega
21. San Blas + Economato Bogota D.C. Calle22 Sur 190 Este Acta de Entrega
22. Usme Virrey (COMEDOR) Bogota D.C. Carrera5Bis91-25 Sur Propio
23. Proyectos Bogota D.C. Av Ciudad De Quito # 63F-35 Propio
24, UPI La Favorita Bogota D.C. Kr 141542 Propio
25. Lals Bogota D.C. Cl 15 #13-86 Propio
26. Calle 63 Bogota D.C. Cr 27a#63b-07 Convenio Interadministrativo
27. Bodega La Favorita Bogota D.C. Carrera 16 N°© 18/22 Propio
28. Bodega Alamos Bogota D.C. Cl 71a72a 61 En proceso de aclaracion de
propiedad.
29. Bodega Bafios Publicos 12 con Bogota D.C. Cl 1 Sur #14-42 Convenio I nteradministrativo
Caracas
30. Suba (LOTE) Bogota D.C. Calle 133 B 9550 Propio
31 San Cristébal (LOTE) Bogota D.C. Calle28 BisC Sur 11a-96 E Int.1 Propio
32 UsmeKfW (LOTE) Bogota D.C. Carrera20 N°97 12 Sur Propio
33. UPI Belén Bogota D.C. KR 1ESTE 6A 21 Propio
34. UPI La12 Bogota D.C. Calle12 16-75 Propio
35. UPI Liberia Bogota D.C. Carrera 16 10-26 Propio
36. Conservatorio La Favorita Bogota D.C. Diagonal 18 16 A 03 Propio
37. El Cuja Fusagasuga FUSAGASUGA Propio
38. El Tuparro Puerto Carrefio El Cejal, Vereda Cazuarito. Propio
30. LaCalera Calera Finca Bellavista, Casa Roja, Vereda Arrendamiento
Salitre Sector la Chocolatera.
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PREDIOS PROPIOS EN ARRENDAMIENTO EN COMODATO O CONVENIOS

27 2 10

también importante resaltar la entrega de los avalGios realizados por el IGAC através del contrato N° 1228 del 2018
cuyo objeto fue: “Contratar la elaboracion de los aval lios comer ciales de |os predios de propiedad del IDIPRON y de
aquellos bienesinmuebl es que se encuentren en comodato”, a continuacion, se especificalos predios que fueron objeto

deavalloy el vaor del mismo:

N. NOMBRE DEPARTAMENTO/ TIPO DIRECCION VALOR AVALUO
PREDIO MUNICIPIO PREDIO
1 UPI LA 32 BOGOTA/ URBANO CARRERA 321255 - 10.913.413.250,00
BOGOTA D.C. CARRERA 3312 -90
2 LA 15 BOGOTA/ URBANO CL 15#13-86 6.242.174.000,00
BOGOTA D.C.
3 UPI LA VEGA CUNDINAMARCA / RURAL VEREDA EL NARANJAL 4.458.546.210,00
VILLETA
4 UPI SAN FRANCISCO CUNDINAMARCA / RURAL VEREDA EL PENON SAN 2.645.346.344,00
SAN FRANCISCO DE FCO.
SALES
5 UPI ARCADIA CUNDINAMARCA/ RURAL LOTE 850 REINAMORA, 14.682.366.350,00
FUNZA KM 2, VEREDA EL HATO
6 UPI CARMEN DE TOLIMA/ RURAL PREDIO RURAL EL 2.613.209.350,00
APICALA CARMEN DE CAIRO
APICALA
7 UPI NORMANDIA BOGOTA/ URBANO AVENIDA CARRERA 70 1.212.050.000,00
BOGOTA D.C. NO. 51-45
8 UPI LA 12 BOGOTA/ URBANO CALLE1216-75 1.522.031.000,00
BOGOTA D.C.
9 UPI LIBERIA BOGOTA/ URBANO CARRERA 16 10-26 856.836.700,00
BOGOTA D.C.
10 COMEDOR USME BOGOTA/ URBANO CARRERA 5BIS 91-25 531.436.000,00
VIRREY BOGOTA D.C. SUR
11 BODEGA BANOS BOGOTA/ URBANO CL 1 SUR No.14-42 535.107.000,00
PUBLICOS BOGOTA D.C.
12 PROYECTOS BOGOTA/ URBANO AV CIUDAD DE QUITO 841.291.000,00
BOGOTA D.C. No. 63F-35/ DIRECCION
OFICIAL KR 30 No. 63F-31 756.493.000,00
13 UPI ARBORIZADORA BOGOTA/ URBANO CARRERA 37 7599 SUR 1.747.094.100,00
ALTA BOGOTA D.C.
14 CONSERVATORIO LA BOGOTA/ URBANO DIAGONAL 18 16 A 03 3.646.921.400,00
FAVORITA BOGOTA D.C.
15 UPI BELEN BOGOTA/ URBANO KR1ESTE6A 21/ 98.049.800,00
BOGOTA D.C. DIRECCION OFICIAL
CALLE 7 No. 0-11 1.104.775.000,00
16 UPI BOSA BOGOTA/ URBANO | CARRERA 77G 63-35 SUR 11.708.972.940,00
BOGOTA D.C.
17 UPI PERDOMO BOGOTA/ URBANO CARRERA 70C 60B 05 13.819.116.010,00
BOGOTA D.C. SUR
18 UPI OASIS BOGOTA/ URBANO | AV 64604/ CALLE 1045- 7.428.952.950,00
BOGOTA D.C. 09- AV.64622 CL.10A
4527 3.498.474.300,00
19 UPI SERVITA BOGOTA/ URBANO AV.CRA. 7 164-94 6.583.359.600,00
BOGOTA D.C.
20 SAN CRISTOBAL (LOTE BOGOTA/ URBANO | CALLE28BISC SUR11A- 5.678.760.000,00
Y CONSTRUCCION) BOGOTA D.C. 96 EINT.1
21 UPI LA RIOJA BOGOTA/ URBANO CALLE415-14 5.788.549.050,00
BOGOTA D.C.
22 BODEGA LA FAVORITA BOGOTA/ URBANO CARRERA 16 N° 18/22 3.970.250.550,00
BOGOTA D.C.
23 UPI LA 27 BOGOTA/ URBANO CL 23 SUR 2703 4.428.155.100,00
BOGOTA D.C.
24 UPI LUNA PARK BOGOTA/ URBANO CLL 13 SUR 17 50/52 3.069.118.000,00
BOGOTA D.C.
25 EL CUJA CUNDINAMARCA/ RURAL FUSAGASUGA 403.009.000,00
FUSAGASUGA
26 UPI EL EDEN TOLIMA/ RURAL KM. 95 VIA BOGOTA - 2.290.808.985,00
MELGAR MELGAR, PREDIO LA
ESCOBITA.
27 CALLE63 BOGOTA/ URBANO CR 27A #63B-07 7.230.942.600,00
BOGOTA D.C.
28 UPI SANTA LUCIA BOGOTA/ URBANO DG 44 SUR 19-39 3.919.728.630,00
BOGOTA D.C.
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29 UPI CASA BELEN BOGOTA/ URBANO CARRERA 1 No. 6D - 88 242.618.800,00
BOGOTA D.C.
30 SAN BLAS+ BOGOTA/ URBANO | CARRERA 3 ESTE N°18A- 2.613.978.000,00
ECONOMATO BOGOTA D.C. 51 SUR
31 USME KFW (LOTE) BOGOTA/ URBANO AVENIDA 3.892.062.400,00
BOGOTA D.C. VILLAVICENCIO 78B
N°54-24
32 BODEGA ALAMOS BOGOTA/ URBANO CALLE 65A N°93-82 2.810.868.000,00
BOGOTA D.C.
33 CALLE 61 BOGOTA/ URBANO CL61778 4.833.521.000,00
BOGOTA D.C.
34 COMEDOR BOGOTA/ URBANO CARRERA 43 No. 69-25 2.162.403.600,00
ARBORIZADORA BOGOTA D.C. SUR
35 EL TUPARRO VICHADA/PUERTO RURAL PREDIO LOTE DE 1.437.977.000,00
CARRENO TERRENO (PARTE EL
CEJAL), VEREDA
GARCITAS
36 UPI LA FLORIDA CUNDINAMARCA/ RURAL PARQUE LA FLORIDA 16.065.337.148,00
FUNZA

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL CAJA DE VIVIENDA POPULAR

Se han realizado mesas de trabgjo conjuntas entre funcionarios de la Caja de Vivienda Popular y el IDIPRON. Dichas
mesas han llevado un avance significativo en la formalizacion del traspaso de los predios UPI ARBORIZADORA
ALTA, SAN BLAS + ECONOMATO y COMEDOR ARBORIZADORA ALTA. Laoficina Juridica de la Caja de
Vivienda Popular se encuentran adel antando un model o de traspaso basado en larespuesta de |a Secretariade Gobierno
gueindica“mientras se lleva a cabo la reglamentacion del articulo 120 del acuerdo 645 de 2016, serd preciso que la
Caja de Vivienda Popular haga la transferencia a titulo gratuito de los bienes inmuebles por |os que pregunta a favor
de IDIPRON, a través de las normas de caracter general que posihilitan dicha transferencia, normas que, se aclara,
no son excluyentes con la regulacion que sobre transferencia de bienesinmuebles a titulo gratuito trae €l articulo 120
del Acuerdo 645 de 2016”; Por lo anterior, la Oficina Asesora Juridica del IDIPRON recibié un modelo de comodato
al que sele hicieron algunas observacionesy se regresd ala CVP con el &nimo de solventarlasy recibir el documento
final que actuara como piso legal paralatenenciay uso de los bienes inmuebles descritos anteriormente.

Se han realizado gestiones ante la Curaduria Urbana No. 5 respecto alos predios UPI BOSA y UPI LA 27, asi mismo,
en laactualidad se desarrollael contrato N°1680 del 2019 cuyo objeto es: “* CONSULTORIA PARA ADELANTARLOS
PLANES, ESTUDIO, DISENO, TRAMITES Y CONSECUCION DE LAS LICENCIAS NECESARIAS DE LAS
UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL: UPI PERDOMO, UPI OASIS, UPI SAN FRANCISCO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD URBANISTICA ARQUITECTONICA Y ESTRUCTURAL VIGENTE” en
el que e IDIPRON se encuentra facilitando la documentacion necesaria para iniciar los respectivos tramites ante
curaduria; por otra parte, se recibio licencia de construccion para realizar obras de contencion en € predio UPI LA
VEGA, licencia emitida por |a Secretaria de Planeacion del Municipio de Villeta

5.3 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

El Proyecto 1106, tiene a cargo el mantenimiento de bienes muebles- equipos. Para realizar el mantenimiento a los
equipos €l IDIPRON tiene dos modalidades. Mediante outsourcing por medio del cua y segin las modalidades de
contratacion establecidas por la Oficina Asesora Juridica, €l IDIPRON contrata con firmas externas el mantenimiento
de esos bienes incluyendo el suministro e instalacion de partes, repuestos e insumos para tal fin, con presupuesto del
Proyecto 1106. Asi mismo €l IDIPRON tiene personal técnico contratado paratal fin, mediante contratos de prestacion
de servicios, adscritos a Proyecto 1106.

Entre los equipos que se atienden se encuentran los equipos de refrigeracidn y congelacion, sistemas de bombeo,
equi pos cortacésped, equipos de lavanderia industrial es, equipos gasoindustriales, licuadoras, batidoras, procesadores
de alimentos, picadoras, peladores de papa, cilindradoras, cortadoras, cuartos de crecimiento y equipo para panaderia
y demas equipos de cocina, equipos de talleres de formacion tales como taladros y sierras, etc., y en general el equipo
de dotacién del IDIPRON.

1. Objetivo y/o acance: Realizar alos equipos € mantenimiento preventivo periddico al equipamiento y/o dotacion
del IDIPRON vy correctivo cuando sea solicitado, con el objeto de mantenerlo en Gptimas condiciones para su
operacion.

2. Gestion redlizada: Se realiza el Plan de Mantenimiento para la vigencia en el cua se programan los servicios de
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mantenimiento preventivo para la atencion de los equipos. Adicionamente se atienden los requerimientos de
mantenimiento correctivo, a solicitud de las Unidades y Dependencias.

3. Resultados Plan de Accion de lavigencia: El Plan de Accidn programado para la vigencia fiscal 2019 se gjecutd
mostrando un resultado del 100%.

4. Conclusiones: Durante la vigencia 2019 se programaron actividades con el fin de que quedaran a minimo de
atender |as solicitudes de servicio de mantenimiento.

Dentro de las sedes del IDIPRON se tienen instalados equipos de enfriamiento, necesarios para mantener las
condiciones ideal es para la conservacion de alimentos perecederos, asegurando la cadena de frio, elemento clave en la
seguridad alimentaria, los cuales aportan alamision delaEntidad paranifios, nifias, adolescentesy jévenes en situacion
devidaen calle, en riesgo de habitabilidad de calle y en condicion de fragilidad social.

Por o anterior, se requiere adelantar el mantenimiento de |os equipos de enfriamiento, los cual es necesitan mantenerse
en perfecto estado afin de garantizar el normal desarrollo de los programasy proyectos parala jecucion anua en las
areas de cocinas y comedores comunitarios. Dado que el IDIPRON no posee dentro de su planta personal con la
idoneidad requerida para desarrollar €l servicio enunciado, resulta indispensable contratar |a prestaciéon de dichos
Servicios.

Durante el proceso precontractual, se buscé implementar normatividad vigente que nos garantizariaunamayor calidad
en laprestacion del servicio

Asimismo, se han programado actividades de mantenimiento preventivo periddico teniendo en cuenta la inspeccion
del personal especializado con € fin poner a punto |os equipos para obtener su maximo rendimiento, teniendo en cuenta
que los equipos se ven sometidos a desgaste mecanico y eléctrico debido a

las fluctuaciones del voltaje, desgaste de empagues que af ectan la hermeticidad, acumulacion de grasa en las unidades
condensadoras por que |os equipos se ven expuestos a los vapores de la coccion.

- Ta y como se observaen lasiguiente gréfica, el valor de los mantenimientos correctivos durante |0s tres primeros
cortes es elevado, si tenemos en cuenta la inversion en repuestos e insumos para que todos |os equipos dieran su
maximo rendimiento.

- Enlos siguientes cortes se observa una disminucion considerable de |os servicios de mantenimiento correctivo

Al interior del IDIPRON las labores de mantenimiento son realizadas por técnicos de mantenimiento de bienes
muebles- equipos, quienes llevan €l registro de los repuestos y partes reemplazadas a cada equipo, como también un
registro de los consumibles utilizados. A lavez, acada equipo selellevael historial de mantenimiento, donde quedan
registradas las partes o repuestos que le fueron reemplazadas.

Por lo anterior, es necesario contar € contrato de suministro de repuestos que permita cubrir las necesidades de las
actividades inherentes a cada una de sus funciones, para asi cumplir con lo convenido y para lograr los objetivos
ingtitucionales y brindar a cada una de las unidades, comedores y dependencias, las condiciones que favorezcan el
desarrollo misional del IDIPRON parala vigencia de 2019 mediante el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos, incluyendo lainstalacion o reemplazo de repuestos y partes, labor realizada por €l personal idoneo contratado
por la Entidad.

CLASIFICACION DE LOS EQUIPOS VALOR DE LOS REPUESTOS
INTERVENIDOS ADQUIRIDOS
Insumos $ 4.047.858
Licuadorasindustriaes $ 8.499.921
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Equipos Gasoindustriales $ 40.933.506
Equipos de soldadura $ 1.805.029
Equipos de lavanderia $ 30.769.408
Sistemas de bombeo $ 24.663.929
Equiposy Herramienta de taller $ 3.997.479
Equipos eléctricos de cocina $ 4.912.703
Equipos cortacésped $ 2.056.327
TOTAL B 121.686.160

Con € objeto de acanzar las metas de los proyectos misionales como es la de mantener y proveer las sedes y
dependencias de mejoras en su infraestructura y tecnologia, asi como diferentes servicios para su operacion, se debe
adelantar el proceso de contratacion de instalacion de una planta eléctrica con transferencia electronica, que permita
el desarrollo de la actividades que se redlizan en la Sede Administrativa de la Calle 61 del IDIPRON, durante los
lapsos de tiempo en los que el suministro de energia en la sede falla.

Durante |los cortes de energia por parte de la€electrificadoralocal, |os visitantes, beneficiarios, funcionarios, contratistas
y € personal que labora en la Sede Administrativa del IDIPRON- Sede Calle 61, ubicada en la Calle 61 N° 7-78,
localidad de Chapinero, en la ciudad de Bogota, D.C., se ven afectados toda vez que dicho inmueble carece de sistema
de respaldo de energia, por lo que una vez que € tiempo de respaldo que dan las UPS's, es imposible realizar
actividades de tipo administrativo con los computadores y sistemas de comunicacion. Asi mismo, los sistemas de
iluminacién, de ventilacion mecéanicay los sistemas de bombas de agua, tanto de la red de suministro para bafios y
cocina, como el sistema de bombas contra incendio, refrigerador y estufa, requieren de energia eléctrica para su
funcionamiento.

En ese orden de ideas, la sede administrativa del IDIPRON de la Calle 61, debe contar con una planta eléctrica, con
cabinainsonoray con multitransferencia automética externa de la planta, debidamente instaladas para dar soporte alas
redes de energia normal y regulada en los eventos de fallas en el suministro de energia por parte de la electrificadora
local.

El sitio paraubicar laplantael éctricaes el sdtano del edificio. Dado que al ruido que produciraun motor diesel instalado
en el sétano, la planta el éctrica cuenta con cabinainsonora para evitar la contaminacién auditiva, tanto al interior dela
sede como en el vecindario.

Asi mismo, se hace necesario lainstalacion de un ducto recubierto con material termoaislante con el objeto de evacuar
los gases producto de la combustion sobre la azotea de |a sede.

En cuanto alainterconexion eléctrica, se debe adquirir un sistema de multitransferencia el ectrénica automatica, lacual
se utilizara para conmutar la energia suministrada por la electrificadora local o la energia suministrada por la planta
eléctricaal circuito de carga eléctrica del edificio.

Cabe aclarar que la Sede Administrativa que ocupa actualmente el IDIPRON en la Calle 61 # 7 -78, localidad de
Chapinero, en Bogota, D.C. esun inmueble de propiedad de la Empresa de Grupo Energia de Bogota S.A. E.S.P., dado
en Comodato al IDIPRON, mediante Convenio No. 100872 de 2016.

Paralaplaneacion del proyecto, setomo ladecisién de valorar técnicamente la planta conformada por un motor Perkins
serial DK51280*b501791W y un generador Stanford serial M 123418445 ubicada en la Unidad Educativadel Perdomo
en lugar de comprar una planta nueva.

Se determind que la planta existente podria soportar toda la carga del edifico de lacalle 61y por el motivo iniciamos
el proceso de gjuste, traslado e instalacion en su etapa precontractual

Setraslado la planta alos talleres de la empresa contratistay se realizaron pruebas de carga

Serealizo el analisis de cargaen €l edificio delacalle 61 con equipo especializado.

Se redlizaron la adecuacién correspondiente, de acuerdo con o solicitado en |os requerimientos tecnicos

Se entregd el trabajo realizado de acuerdo con el cronograma estimado
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TRABAJOSREALIZADOS

Antecedentes.

Setraslado el grupo electrégeno y remolgue de la sede Perdomo a la bodega de Abcontrol en las ferias, sereaizé e
proceso de desmonte de la plantay transferencia del remolque, desensamble y lavado de cabina de insonorizacion.
Se efectud el mantenimiento preventivo a planta eléctrica Modasa 60KW con cambio de liquidos, filtros de aceite,
filtro de combustible y lavado de base tanque.

 Suministro e instalacion de cargador de bateria.

* Suministro e instalacion de bateria 31H-1000.

» Suministro e instalacion de kit precalentador.

* Suministro e instalacion de bomba de combustible.

* Suministro e instalacion de control digital DEEP SEA 7320.

* Pruebas de funcionamiento a planta eléctrica con banco resistivo Avtron a plena carga.

PRUEBAS CON CARGA

Se realizan pruebas de funcionamiento con carga de 60KW durante 10 minutos, inspeccionando |os parametros
el éctricos con analizador de red.

ENTREGA FINAL PLANTA ELECTRICA

Conforme con lo establecido en el cronograma, se entregd la planta funcionando correctamente, cumpliento con las
necesidades del proceso, se realizaron dos tipos de prueba para verificar € funcionamiento de las transferencias.

MANTENIMIENTO REALIZADO POR TECNICOS CONTRATISTAS:

Adiciona alos procesos de seleccién adelantados en la vigencia fiscal 2019, el Proyecto 1106 atiende las solicitudes
de mantenimiento de las Unidades y sedes del IDIPRON, asi:

El Proyecto 1106 tiene adscritos cinco (5) técnicos quienes realizan las labores de mantenimiento preventivo de los
equipos de la Entidad: John Alexander Martinez, Romero Orlando, Ciro Ortiz, Ivan Espinosay Henry Quifionez. Las
labores son coordinadas por Alexis Peralta Guevara, e acompafiamiento administrativo es realizado por Oscar
Gamboa, adscritos a mismo Proyecto

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE SERVICIOS:

Las Solicitudes de Mantenimiento son diligenciadas desde las Unidades y Sedes del IDIPRON en el formato
establecido: A-SAD-FT-003. El coordinador de servicios las priorizay reparte alos técnicos segln la unidad asignada
acada uno de ellos.

L ostécnicos atienden |l as solicitudes de mantenimiento y diligencian losformatos de " Control deinspecciény eecucion
de Mantenimiento de Bienes e Infraestructura- A-MBI-FT-007", en €l cual, por cada equipo relacionan las labores
gjecutadas y |os repuestos o partes utilizados. Dichos formatos son utilizados ala vez para alimentar las hojas de vida
de los equipos, informacion que reposa en la carpeta compartidaa MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

INDUSTRIALES (\\10.80.36.51\Fortal ecimiento institucional) \hojas de vida equipos.

Durante la vigencia 2019 se atendieron 386 servicios de mantenimiento correctivo a diferentes tipos de maguinariay
equipos entre los que se encuentran lavadoras y secadoras industrial es, equipos gasoindustriales, equipos eléctricos de
cocinay demas equipo industrial, asi:

Desglose de los Equipos I ntervenidos:
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Suma de Equipos Intervenidos
EQUIPO Total
SECADORES DE MANOS 4
CALENTADORES 17
TELEVISORES 4
EQUIPOS DE SONIDO 3
EQUIPOS DE REFRIGERACION 40
EQUIPOS DE LAVANDERIA 39
AIRES ACONDICIONADOS 6
VENTILADORES 6
CAMPANAS EXTRACTORAS 4
LICUADORAS 34
BASCULAS 49
ESTUFAS 63
HORNOS 23
MARMITAS 1
BOMBASDE AGUA 37
PELA PAPAS 4
EQUIPOSVARIOS (TALLERES, PANADERIA). 16
(EMISION DE CONCEPTOS TECNICOS) 36
Total, de Equipos Intervenidos 386

NUMERO DE SOLICITUDES DE SERVICIOS ATENDIDOS, SEGUN LA UBICACION DE LOS EQUIPOS:

SUMA DE SOLICITUDESDE SERVICIOSATENDIDOS
UPI TOTAL
ARCADIA 17
SEDE ADMINISTRATIVA LA 61 8
SEDE ADMINISTRATIVA LA 63 6
CARMEN DE APICALA 8
CENTRO DE ACOPIO 6
COMEDOR ARBORIZADORA 17
COMEDOR PERDOMO 7
COMEDOR SAN CRISTOBAL 12
COMEDOR USME 6
EL EDEN 24
LA FLORIDA 24
LA 27 18
LA 32 29
CONSERVATORIO JAVIER DE NICOLO 6
LA RIOJA 25
LA VEGA 18
LIBERIA 8
LUNA PARK 6
NORMANDIA 7
OASIS 36
PERDOMO 25
SAN FRANCISCO 8
SANTA LUCIA 12
SERVITA 8
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SUMA DE SOLICITUDESDE SERVICIOSATENDIDOS
UPI TOTAL

TOTAL: Suma De Solicitudes De Servicios Atendidos 347

5.4 TRANSPORTE

El objetivo del presente informe es describir la gestion correspondiente del Proyecto 1106 del componente de
Fortalecimiento Institucional del Institutito para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON, Area De
Transporte, |0 anterior describe |os siguientes aspectos. Servicio de transporte, manteni miento preventivo y correctivo
del parque automotor, suministro de combustible y sistema de geolocalizacion.

El documento describe las actividades desarrolladas y |os servicios prestados durante la vigencia 2019, asi como las
fortalezas, retosy conclusiones de la gestidn administrativa durante el periodo mencionado.

El informe se realiz6 con informacién que registra en el componente Fortalecimiento Institucional y el &rea de
transporte bajo la responsabilidad de los funcionarios(as) y contratistas que desempefian las diferentes actividades
como aporte a la misionalidad de la entidad y asi mismo tienen a cargo apoyo |as supervisiones de contratos cuyos
objetos y servicios prestados aportan a funcionamiento del area.

Durante € primer semestre del 2019 se suscribié un contrato con la UNION TEMPORAL ESCONDOR JR, €l nuevo
contrato inicio el 15 de julio de 2019 hasta ala fecha, con laempresa UNION TEMPORAL IDIPRON LR SOCIAL.

SOLICITUDES DE TRANSPORTE
Total, de Solicitudes Recibidas por Mes:
Durante el periodo comprendido de 01 de enero a 30° de diciembre de 2019 se recibieron en total 3.645 solicitudes de

transporte las cuales fueron atendidas en el tiempo establecido para ello, siendo los meses de agosto, septiembre y
octubre los de mayor cantidad de solicitudes a atender.

SERVICIO SERVICIO Total general
Mes PRESTADOS CANCELADOS
Enero 216 9 225
Febrero 185 6 191
Marzo 247 13 260
Abril 342 38 380
Mayo 211 46 257
Junio 225 30 255
Julio 289 31 320
Agosto 372 32 404
Septiembre 397 22 419
Octubre 406 30 436
Noviembre 255 %6 281
Diciembre 203 14 217
Total 3348 297 3645

TOTAL, DE PERSONAS TRANSPORTADAS

En el periodo de 01 de enero a 30 de diciembre de 2019 se transportaron 64.679 personas de las cuales 12.749
se trangportaron en vehiculos propios y 51.930 personas en transporte contratado.

Mes Transporte Transporte Propio Total personastransportadas
Contratado
Enero 2.446 1.092 3.538
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Mes Transporte Transporte Propio Total personastransportadas
Contratado

Febrero 1.965 672 2.637
Marzo 2.607 1.163 3.770
Abril 5.440 1.853 7.293
Mayo 2.640 1.503 4143
Junio 3.701 843 4.544
Julio 6.098 381 6.479
Agosto 6.748 787 7.535
Septiembre 5.695 1.503 7.198
Octubre 7.553 1.279 8.832
Noviembre 4.151 790 4.941
Diciembre 2.886 883 3.769

RUTASFIJAS:

A continuacion, se relacionala informacion de las rutas fijas que el area de transporte coordind durante el 2019, para
cumplir con la misionalidad de la Entidad, la cual es movilizar persona diariamente de nuestros NNAJ € cua
constituye un gran porcentaje de la operacion del area.

Estas rutas son:

Transporte Unidad de OASIS:

Para esta unidad se tienen contempladas tres rutas fijas con las siguientes especificaciones;

Ruta 1 — Estarutatiene lainstruccion de transportar habitante de calle con un horario de lunes aviernes en unajornada
de 6:00 am a 2:00 pm

Ruta 2 — Estarutatiene lainstruccion de transportar habitante de calle en un horario de lunes a viernes en una jornada
de 4:00 pm a 8:00 pm.

Ruta 3 — Esta ruta esta asignada en un horario de lunes a viernes en una jornada de 03:00 pm a 5:00 pm y los dias
sdbados de 12:00 m a 7:00 pm.

Transporte fijo asignado alas unidades de San Franciscoy LaVega:

Esta ruta esta disponible en las unidades que se encuentran retiradas del perimetro urbano, la cual esta disponible para
cualquier emergencia que se pueda presentar con los beneficiarios de estas unidades. Para este transporte fijo se tiene
asignado un vehiculo de laentidad el cual es € de placas OBG 050.

Colegio Unidad La 27:

Estarutarealiza el transporte de las nifias beneficiarias de la UPI dela 27 en un horario de lunes a viernes con jornada
de 06:00 am a 6:00 pm ya que €l colegio maneja horario en lamafianay en horas de latarde.

Transporte funcionarios Unidad Florida:

Para esta unidad que se encuentra fuera del perimetro urbano se tiene asignado un vehiculo de la entidad, el cual es el
vehiculo de placas OCK 354, este se encarga de ingresar las personas a la Unidad de la Florida y asi mismo de

transportarlas fuera de la unidad.

El horario para esta unidad es de lunes a s&bado en unajornada de 06:30 am hasta 3:30 pm.
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Transporte funcionarios Unidades Arcadia:

Para esta unidad que se encuentra fuera del perimetro urbano se tiene asignado un vehiculo contratado, este se encarga
deingresar las personas ala Unidad de la Arcadiay asi mismo de transportarlas fuera de la unidad.

El horario para esta unidad es de lunes a s&bado en unajornada de 06:30 am hasta 3:30 pm.

Transporte fijo asignado Unidad Normandia

Para la unidad de Normandia se asign6 una ruta con capacidad para 19 pasgjeros la cual se encarga de transportar las
nifias para las distintas actividades agendadas, se asigné un horario de lunes a viernes con unajornada queiniciaalas
7:00 am y finalizando aproximadamente 3:00 pm.

Transporte fijo Unidad Luna Park

En la unidad de Luna Park se asignaron 2 rutas con capacidad de 30 pasajeros cada una, y unaruta con capacidad de
19 pasajeros, los horarios estén asignados de lunes a viernes en una jornada de 7:00 am a 6:00 pm, estas rutas tienen
como fin el transportar nuestros nifios a distintas unidades de la entidad.

REVISION DE COMPARENDOS

Semanamente se realiza la revision de cada uno de los conductores de la entidad en las paginas de la Secretaria de
Movilidad, Runt y ladel SIMIT, verificando si |os conductores tienen registrado algiin comparendo en la ciudad de
Bogota o a nivel nacional, la consulta se realiza por nimero de cedula de los conductores. Para los vehiculos de la

entidad se realizala consulta por nimero de placa, a continuacion, serelaciona el cuadro con fechas de la verificacion
delos mismos.

MANTENIMIENTO DEL PARQUE AUTOMOTOR 2019

El parque automotor del Idipron esta conformado por |os siguientes vehiculos:

PARQUE AUTOMOTOR QUE SE ENCUENTRA EN OPERACION
ITEM CLASE DE TIPO DE PLACA MARCA MODELO
VEHICULO CARROCERIA
1 BUS CERRADO OAI 257 CHEVROLET 1987
2 BUS CERRADO OBG 059 CHEVROLET 2005
3 BUS CERRADO OBG 096 CHEVROLET 2005
4 BUS CERRADA OCK 354 CHEVROLET 2013
5 BUS CERRADA OCK 355 CHEVROLET 2013
6 BUS CERRADA OCK 356 CHEVROLET 2013
7 BUS CERRADA OCK 357 CHEVROLET 2013
8 BUS CERRADA OCK 358 CHEVROLET 2013
9 BUS CERRADA ODS972 CHEVROLET 2015
10 CAMION ESTACAS BJT 201 INTERNATIONAL 1998
11 CAMION CABINADO OBE 155 DINA 1997
12 CAMION ESTACAS OBE 345 CHEVROLET 1998
13 CAMION ESTACAS OBE 717 CHEVROLET 1999
14 CAMION FURGON OBG 899 CHEVROLET 2008
15 CAMION FURGON OBH 111 CHEVROLET 2008
16 CAMION FURGON OBI 097 CHEVROLET 2010
17 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 306 NISSAN 2013
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18 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 307 NISSAN 2013
19 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 308 NISSAN 2013
20 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 309 NISSAN 2013
21 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 310 NISSAN 2013
22 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 311 NISSAN 2013
23 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 312 NISSAN 2013
24 CAMIONETA DOBLE CABINA OCK 313 NISSAN 2013
25 CAMPERO CABINADO OBG 050 CHEVROLET 2006
26 VOLQUETA PLATON OBD 149 INTERNATIONAL 1995

Durante el primer semestre del afio 2018 la entidad sostenia un contrato con la empresa HERNANDO BULLA
ORJUELA ALMACEN Y TALLERES EL NORTE € cua finalizo el dia 06 de agosto de 2019, el nuevo contrato
inicio el 26 de agosto de 2019 hastala fecha con laempresa INVERSIONES EL NORTE S.A.S.

A continuacion, se relaciona el valor de los mantenimientos realizados a parque automotor del Idipron en lavigencia
2019:

MANTENIMIENTOS VEHICULOS PROPIOS 1° SEMESTRE 2019

CONSOLIDADO MANTENIMIENTOS VEHICULOS PROPIOS 1° SEMESTRE 2019
ACUMULADO 2019 - |
A MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO
ITEM PLACA TIPO DE VEHICULO PREVENTIVO CORRECTIVO TOTAL

1 0BD149 VOLQUETA $0 $7.541.828 $7.541.828
2 BJT201 $1.639.510 $3.135.712 $4.775.222

CAMIONES 7636
3 OBE155 $3.219.838 $1.401.952 $4.621.790
4 OBE345 CAMION 3800 $ 1.484.800 $731.850 $2.216.650
5 OBE717 CAMION 3900 $0 $4.206.485 $4.206.485
6 0OBG030 VAN HYUNDAI STAREX $0 $6.374.242 $6.374.242
7 OBGO059 $0 $5.297.017 $5.297.017

BUSES KODIAK
8 OBG096 $1.289.608 $4.083.968 $5.373.576
9 OAl 257 CHEVROLET 8200 $1.013.334 $10.413.047 $11.426.381
10 OBG899 $1.887.944 $5.713.429 $7.601.373

CAMIONES 4570
1n OBI097 $0 $5.790.299 $5.790.299
12 OBH111 CAMION $887.200 $753.498 $1.640.698
13 OCK354 $1.304.401 $8.904.601 $10.209.002
14 OCK355 $1.733.697 $4.194.609 $5.928.306
15 OCK356 BUSES CHEVROLET 5193 $2.077.130 $11.114.875 $13.192.005
16 OCK357 $1.347.601 $10.549.719 $11.897.320
17 OCK358 $1.193.201 $2.396.623 $3.589.824
18 0ODS972 AULA MOVIL $0 $4.844.170 $4.844.170
19 OBGO050 CHEVROLET VITARA $721.128 $348.125 $1.069.253
20 OCK306 $1.177.200 $6.707.526 $7.884.726
21 OCK307 $ 1.230.400 $9.504.075 $10.734.475
22 OCK308 $0 $3.118.969 $3.118.969
23 OCK309 $1.124.000 $1.558.926 $2.682.926

CAMIONETAS NISSAN NP300
24 OCK310 $1.177.200 $350.648 $1.527.848
25 OCK311 $2.737.108 $1.498.228 $4.235.336
26 OCK312 $0 $3.184.023 $3.184.023
27 OCK313 $1.124.000 $1.370.057 $2.494.057

TOTAL GENERAL $ 28.369.300 $125.088.501 $153.457.801

MANTENIMIENTOS VEHICULOS PROPIOS 2° SEMESTRE 2019
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CONSOLIDADO MANTENIMIENTOS VEHICULOS PROPIOS IV TRIMESTRE 2019
ACUMULADO 2019 - IV
R MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO
ITEM PLACA TIPO DE VEHICULO PREVENTIVO CORRECTIVO TOTAL

1 0OBD149 VOLQUETA $1.723.909 $4.937.934 $6.661.843
2 BJT201 $2.260.961 $ 8.550.944 $10.811.905

CAMIONES 7636
3 OBE155 $0 $ 3.383.969 $3.383.969
4 OBE345 CAMION 3800 $0 $1.950.182 $1.950.182
5 OBE717 CAMION 3900 $0 $977.937 $977.937
6 0OBG030 VAN HYUNDAI STAREX $0 $0 $0
7 0OBG059 $383.542 $2.552.544 $2.936.086

BUSES KODIAK
8 0OBG096 $1.615.387 $15.043.829 $16.659.216
9 OAl 257 CHEVROLET 8200 $118.584 $3.342.667 $3.461.251
10 0OBG899 $0 $5.497.447 $5.497.447

CAMIONES 4570
1 OBI097 $93.623 $0 $93.623
12 OBH111 CAMION $1.344.989 $2.915.449 $4.260.438
13 OCK354 $1.432.485 $658.372 $2.090.857
14 OCK355 $0 $ 6.456.262 $6.456.262
15 OCK356 BUSES CHEVROLET 5193 $1.858.531 $7.371.631 $9.230.162
16 OCK357 $1.526.083 $5.948.409 $7.474.492
17 OCK358 $1.526.083 $2.840.141 $4.366.224
18 0ODS972 AULA MOVIL $0 $3.295.110 $3.295.110
19 OBG050 CHEVROLET VITARA $333.031 $4.592.604 $4.925.635
20 0OCK306 $600.267 $621.180 $1.221.447
21 0OCK307 $724.301 $3.288.105 $4.012.406
22 OCK308 $0 $0 $0
23 OCK309 $0 $5.263.057 $5.263.057

CAMIONETAS NISSAN NP300
24 OCK310 $107.100 $547.321 $654.421
25 OCK311 $0 $5.231.493 $5.231.493
26 OCK312 $0 $ 4.988.206 $4.988.206
27 OCK313 $547.321 $3.917.987 $ 4.465.308

TOTAL GENERAL $16.196.197 $104.172.780 $120.368.977

COMBUSTIBLE 2019

El suministro de combustible se realiza mediante orden de compra por Colombia Compra Eficiente. En el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2019 y 03 de febrero 2019 el suministro de combustible se realizaba con la orden
de compraNo 31752 de 2018, a partir del 04 de febrero de 2019 hasta la fecha se realiza el suministro de combustible
por medio de laorden de compraNo 35415 de 2019, a continuacion, serelacionael consumo de combustible del parque
automotor del IDIPRON:

CONSOLIDADO CONSUMO VEHICULOS PROPIOS | SEMESTRE 2019
ACUMULADO | SEMESTRE 2019
TOTAL TOTAL
KILOMETRO|  GALONES RENDIMIENTO|
ProDUCTO [PLAcA  [TiPO DE vEHiCULO s sumnisTRap | TOTAL DINERO. |75 FEET
RECORRIDO! os
0BD149  |VOLQUETA 302 167,00 | $ 1474745 0,00
BT201 [ e 636 6.624 62500 | $ 5.556.115 813
[OBE1S5 3.047 206,03 | $ 2631012 582
OBE345_|CAMION 3800 3147 30774 $ 2.736.437 9,87
0BE717 | CAMION 3900 6.075 51525 | $ 4576912 [ 1142
0BG030 | VAN HYUNDAI STAREX 3.279 14293 $ 1263985 | 1089
086050 [ omak - 2500 § - 000
0BG096 6.410 152000 s 13513.441 422
[OAI 257 | CHEVROLET 8200 6581 83297 | $ 7.417.021 601
ACPM - JoBcsgg 5325 53811 $ 4.787.125 947
AMIONES 4570

oBl097 4455 240,04 [ 3.916.559 981
oBHI11_[cAMION 5.156 20083 s 2583319 | 16,09
ocKas4 7.198 83376 | $ 7.409.924 6,89
ockass 5.695 645,00 | $ 5.748.597 738
OCK356 | BUSES CHEVROLET 5193 3.748 42520 [ 3.787.502 810
lockss7 2728 356,98 | $ 3.178.750 644
ockass 7.186 79575 | $ 7.087.156 5,49
ODS972  |BUS AULA MOVIL - 12915 $ 1154194 1,08

TOTAL ACPM. 76.956 888674 | $ 78.822.884.
0BGOS0 | CHEVROLET VITARA 7.807 25341 $ 2397384 | 2987
ock306 8.485 37303 $ 3516704 | 2280
lock307 10.059 43727 s 4133769 | 22559
ockaos 6.060 32767 $ 3098174 | 1822
CORRIENTE |oCK309 8.319 371,00 [ s 3508834 | 2203

AMIONETAS NISSAN NP300

ock310 5.819 20400 | $ 2779258 | 19,00
ocka11 12.607 55403 | $ 5236505 | 2292
ocka12 5.030 208,00 | $ 2817260 | 1664
ocK313 18.729 24482 [ 4207.140 [ 4444

TOTAL CORRIENTE 83.005 335323 $ 31695118

TOTAL GENERAL. 150.961 | 1223997 |$  110.518.002
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CONSOLIDADO CONSUMO VEHICULOS PROPIOS Il SEMESTRE 2019
ACUMULADO Il SEM

PRODUCTO  [PLACA TIPO DE VEHICULO KIL;?A‘!ATI;{OS TOTAL GALONES| TOTAL DINERO R%aIMG'AE:TO
RECORRIDOS | SUMINISTRADOS
0BD149 VOLQUETA 1.744,80 356,00
BJT201 AMIONES 7636 2.715,30 509,55
OBEL55 133,20 60,00
OBE345 CAMION 3800 412930 332,00
OBE717 CAMION 3900 6.209,80 543,19
0BG030 | VAN HYUNDAI STAREX 0,00 0,00
0BG059 749,70 199,78
0BG096 USES KODIAK 5.981,40 1388,00
OAI257 CHEVROLET 8200 5.121,50 800,53
0BG899 AMIONES 4570 579,50 571,25
0BI097 6.076,20 572,36
OBH111 CAMION 4.721,60 243,84
OCK354 5.887,17 600,64
OCK355 5.844,30 780,00
OCK356 BUSES CHEVROLET 5193 6.063,60 524,02

OCK357 2.916,50 204,58

3.253.600 4,90
4.654.176 4,86
546.704 0,87
3.031.585 12,50
4.958.326 11,47
- 0,00
1.826.843 2,11
12.666.765 4,29
7.306.402 6,38
5.213.999 10,22
5.225.512 10,78
2.225.165 19,43
5.481.934 9,98
7.126.488 7,32
4.804.970 12,31
2.691.930 9,18
7.595.870 9,16
1.071.025 7,60
79.681.294,02

ACPM

OCK358 7.777,80 832,60

0DS972 BUS AULA MOVIL 955,40 117,41
TOTAL A.C.PM. 72.807,07 872574

0BGO50 CHEVROLET VITARA

628850 21751 2.001.613 28,10
OCK306 8.473,10 351,93
OCK307 8.992,30 355,76
OCK308 5.780,80 298,76
CORRIENTE |OCK309 CAMIONETAS NISSAN 7.251,80 315,00
(OCK310 NP300 5.533,40 257,26
OCK311 10.234,40 452,30
OCK312 5.566,80 301,00
OCK313 9.962,90 432,70
TOTAL CORRIENTE 68084 2982,22
TOTAL GENERAL 140891,07 11707,964

3.383.962 24,02
3.420.647 25,05
2.873.426 19,56
3.028.458 23,06
2.473.229 21,95
4.350.673 22,50
2.894.002 18,59
4.160.682 23,07
28.676.692
108.357.986

wl|la|o|o|o|le|v|a|le|le] ola]le|e|e|e|le]e|v]|o|e|le]e|e|la|e|a|le]e]e

GPS

En la actualidad la empresa que nos presta el servicio de GPS es la empresa PROSEGUR S.A, en la cua tenemos una
plataf orma que podemos ubicar cada uno de los vehiculos del parque automotor de la entidad, adicionalmente también
es posible generar informes de cantidad de kilémetros recorridos para cada uno de los vehiculos, €l sistemanosinforma
cada que se enciende y se apaga un vehiculo, etc.

RESOLUCIONES DE PEAJES PARA UPIS FUERA BOGOTA

Se realizaron la compra de pegjes, bajo la Resolucion No. 334 parala concesion de Opeinvias S.A.S. por un valor de
$ 9'000.000, para esta concesion se tiene cobertura de | as estaciones de Siberia, Caiquero y Tebaida

El presente informe plasma de manera sucinta, |os resultados de la gestion administrativa del Areade Almacén e
Inventarios durante la vigencia 2019, en cumplimiento del manual de funcionesy la normatividad establecida.

5.5 GESTION AMBIENTAL

El Grupo de Trabajo de Gestion Ambiental, en virtud del cumplimiento del Decreto 456 de 2008, las entidades
distritales, en cabeza de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), adoptan €l Plan Institucional de Gestion Ambiental,
PIGA, como un instrumento de planeacion ambiental, que, a través del desarrollo de los diferentes programas: Uso
eficiente de agua, Uso eficiente de Energia, Gestion Integral de Residuos SAlidos, Consumo Sostenibley Practicas
Sostenibles gjecutados por la Entidad, buscamos ser corresponsables de la Gestion Ambiental del Distrito Capital.

Asi mismo el Grupo de Trabajo de Gestion Ambiental en marca sus acciones en cumplimiento de la normatividad
ambiental vigente que aplica de acuerdo con el que hacer del Instituto

En cumplimiento con lo requerido por la SDA en la Resolucion 6416 de 2011, “Por el cual se establecen los
lineamientos para la Formulacién, Concertacion, Implementacion, Evaluacion, Control, y Seguimiento Ambiental a
los Planes Institucionales de Gestion Ambiental - PIGA.” En su articulo 7 y 14, € Instituto priorizd en el plan de
accioén paralavigencia 2019 las actividades necesarias para €l logro de |os objetivos establecidos en |os programas de
gestion ambiental, definiendo claramente: las metas, indicadores, actividades, responsable, presupuesto y tiempo de
gjecucion. A continuacion, se presentan |os objetivos definidos para el cuatrienio de los 5 programas, |as metas anuales
y lagestién realizada

PROGRAMA OBJETIVOS PARA EL 2020
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USO EFICIENTE DEL AGUA

Implementar estrategias que permitan reducir los consumos de agua en un 20%
parael afio 2020

USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

Implementar estrategias que permitan reducir los consumos de energia en un
20% para el afio 2020

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

Redlizar gestion adecuada de la totaidad de los residuos producidos en
IDIPRON de acuerdo alanormatividad establecida

CONSUMO SOSTENIBLE

Ejecutar las actividades para implementar el programa Distrital de compras
verdes para el afio 2020

IMPLEMENTACION DE PRACTICAS
SOSTENIBLES

D
a
B
=

Movilidad Urbana Sostenible: Formulacion e Implementacion del Plan
Institucional de Movilidad Sostenible

Mejoramiento de las condiciones ambientales internas y/o del entorno:
Implementar estrategias que permitan promover una cultura ambiental positiva
en cuanto a movilidad sostenible, mejoramiento del entorno y adaptacion a
cambio climético

PROGRAMA USO EFICIENTE DE AGUA

Meta 2019: Reducir cada afio a menos 5% |os consumos de agua con respecto al afio anterior

ACTIVIDAD

META DE LA ACTIVIDAD

INDICADOR DE LA
ACTIVIDAD

%
CUMPLIMIENTO

Desarrollar
estrategias
pedagogicas
fomentando
préacticas de
uso eficiente y
ahorro de agua
para las UPI
Internado del
instituto

22 sensibilizaciones una por sede misional (sedes

6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29)

(Sedes
sensibilizadas/sedes
misionales en
funcionamiento) *100

100

Realizar
seguimiento
bimensual de
consumos de
agua y realizar
andlisis de los
datos
obtenidos

6 seguimientosr ealizados

(seguimientos
realizados/seguimientos
planteados) *100

83

Redlizar  seis
campafias de
ahorro y uso
eficiente de
agua en sedes
administrativa
S

6 campafias una por cada sede administrativa (1,2,3,4,5,14)

(Sedes en las que se
realizé la camparia/sedes
administrativas
planteadas) * 100

100

Inclusion
efectiva de los
lineamientos
de uso eficiente
y ahorro de
agua en las
capacitaciones
a desarrollar
por el éarea de
bienestar
dentro de la
institucion

Inclusion de lineamientos de ahorro de agua y energia remitidos a desarrollo
humano para sedes sede administrativas (1,2,3,4,5,14)

(lineamientos
¢ ecutados/lineamientos
programados) *10

100

Realizar
caracterizacié
n de
vertimientos
sede Perdomo
y radicacion de
la misma

Caracterizacion de vertimientosrealizada (sede 8)

(informes realizados/
informes  programados)
*100

100
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Lagraficamuestravariacionesalo largo del afio presentado unaelevacién considerable en el periodo de marzo amayo,
una de estas consideraciones se debe a aumento del nimero de beneficiarios en ese lapso, con lo cual desde €l areade
gestiona ambiental se llevan a cabo estrategias para ayudar a reducir y tomar conciencia de la importancia del uso
eficiente de la energia con sensibilizaciones periddicas que permitan tener un consumo equilibrado.

En cumplimiento del ahorro del recurso eléctrico desde el area se promueve estrategias en caminadas a la gestion
integral del recurso aplicandolo a cada una de las unidades de proteccion integral como una herramienta de
mejoramiento paralagestion del uso eficiente, asuvezy aconocimiento delas sedes, se genera un informe bimensual
del estado del los consumos donde se da a conocer mediante graficas e comportamiento de consumo en las unidades
y donde cada referente se encarga de reportar y explicar el elevado consumo sea el caso, esto nos permite tener un
control 'y seguimiento de los comportamientos energéticos

RETOS

Lograr que las unidades de Protecion Integral “Registre y reporte los visitantes de cada sede con e formato
"CONTROL DE VISITANTES A-GDH-FT-116", esto permitira reflgjar los usuarios reales para determinar el
CONSUMO percapoira exacto.

L ograra que las Unidades de Proteccion Integral se implementen un 100% los sitemas de ahorradores de energia

RECOMEDACIONESDEL USO EFICIENTE DE ENERGIA EN LASUNIDADESDE PROTECCION INTEGRAL

Siempre que se cambien sistemas de luminarias en su sede, verifique que instalen T9, T5, LED
Verifique que se suspendan |as pantallas de computadores cuando no estén en uso durante lajornada
Verifique que se apaguen todos los dias las pantallas de los computadores

Desconecte |os cargadores de celulares y computadores portatiles cuando no estan en uso

Si con laluz del dia es suficiente apague las luces en |os salones, oficinas, patios, etc.

Verifique a finalizar las jornadas que las luces estan apagadas

GESTION Y USO EFICIENTE DE RECURSO HiDRICO:
CONSUMO SERVICIO HIDRICO

REPORTE BIMENSUAL A CORTE DE SEPTIEMBRE 2019

PROMEDIO PER CAPITA UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL

SEDE ENE- MAR MAR-MAY MAY-JUL JUL-SEP

TOTAL 0,93 0,27 0,51 0,85

En cumplimiento en el ahorro del recurso hidrico a igua que el energético se planeta estrategias de uso €eficiente de
aguacon € fin de promover y mitigar los consumos elevados y contribuir ala gestion integral en cumplimiento al plan
de accion del &rea de gestion ambiental, dichas estrategias van orientadas a todo el personal vinculado a IDIPRON
utilizada como una herramienta de accion parael mejoramiento de la gestion del buen uso del este recurso, asu vez se
realiza andlisis per capita bimensuales del comportamiento del consumo y s eles da a conocer a los refrentes de las
unidades para gque refuercen las medidas

RECOMEDACIONESDEL USO EFICIENTE DEL RECURSO HiDRICO EN LASUNIDADES DE PROTECCION
INTEGRAL

» Siempre gque se cambie un grifo o sanitario en su sede, verifique que lo instalado sea ahorrador y de bajo
consumo

244



» Verifigue que no existan fugas de agua ni goteos en grifos, sanitarios, duchas, tanques, etc
» No arroje papel al sanitario, ya que necesitara mas agua para descargar
» Controle el tiempo en las duchas y lavamanos
» S su sede cuenta con sanitarios no ahorradores, cologque unabotella PET en € tanque, reducira el agua usada
paralas descargas
» Siempre que sea posible recolecte agualluvia pararegar los jardines, arboles, materas, etc
RETOS

e Lograr que las unidades de Protecion Integral “Registre y reporte los visitantes de cada sede con el formato
"CONTROL DE VISITANTES A-GDH-FT-116", esto permitira reflgjar los usuarios reales para determinar
€l consumo percapoira exacto.

e Lograra que las Unidades de Proteccion Integral se implementen un 100% los sistemas de ahorradores de
acueducto.

PROGRAMA USO EFICIENTE DE ENERGIA

Meta 2019: Reducir cada afio a menos 5% |os consumos de agua con respecto al afio anterior

ACTIVIDAD META DE LA ACTIVIDAD INDICADOR DE LA %
ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
Realizar una actividad formativa anual en | 22 sensbilizaciones una por sede misional (sedes | (Sedes sensibilizadas/sedes 100
relacion con el uso eficiente y ahorro de | 6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29) | misionales en

energia en cada una delas sedes misionales
que se encuentren en funcionamiento del

funcionamiento) *100

instituto.

Desarrollar estrategias  pedagégicas | 17 jornadas pedagdgicas en las UPI externado (Sedes6, 8,9, | (Jornadas realizadas/ 100
fomentando practicas de uso eficiente y | 11,13,15, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27) Jornadas  programadas)

ahorro de energia para las UPI externado *100

del instituto

Realizar ~ seguimiento  bimestral de | 6 seguimientosrealizados (seguimientos 83

consumos de energia y realizar andlisis de
los datos obtenidos

realizados/seguimientos
planteados) *100

Realizar seis campafias de uso €ficientey | 6 campafiasuna por cada sede administrativa (1,2,3,4,5,14) (Sedes en las que serealizé 100
ahorro de energia en sedes administrativas la camparia/sedes
administrativas
planteadas) * 100
Inclusion efectiva de los lineamientos de | Inclusién de lineamientos de ahorro de agua y energia | (lineamientos 100
uso eficiente y ahorro de energia en las | remitidos a desarrollo humano para sedes sede | eecutados/lineamientos
capacitaciones a desarrollar por € dreade | administrativas (1,2,3,4,5,14) programados) *100

bienestar dentro delainstitucion

PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Meta 2019: Gestionar el 100% de |os residuos generados

Indicador del Programa: 100- (Cantidad de residuos gestionados/cantidad en residuos generados) * 100

ACTIVIDAD META DE LA ACTIVIDAD INDICADORDE LA %
ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO

Realizar una actividad formativa anual enrelacioncon | 22  sensibilizaciones una por sede misionad (sedes | (Sedes 100
la gestion de residuos en cada una de las sedes | 6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29) sensi bilizadas/sedes
misionales que se encuentren en funcionamiento del misionales en
instituto funcionamiento) *100
Desarrollar una estrategia anuamente para la | 1 estrategiadesarrollada (estrategia 100
disminucién de residuos de comida en las sedes y/o desarrollada/estrategia
unidades que cuenten con comedores que se encuentren Planteada) * 100
bajo responsabilidad del IDIPRON.
(6,7,8,9,10,11,12,15,16,19,20,23,24,25,26,27,28,29)
Capacitar anuamente al &rea de infraestructura acerca | 1 capacitacion realizadaa &reade infraestructura (capacitacion 100
de la gestion de residuos en el instituto. realizada/capacitacion

planteada) *100
Redlizar una actividad formativa de residuos dirigido a | 1 actividad formativa (actividad 100
lostalleristas del instituto, de manera semestral. formativa/actividad

formativa) * 100
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Reportar los RCD generados ante la SDA Reporte de RCD actualizado (reportes 0
actualizados/reportes
pendientes) * 100
Actudizar Plan de Gestiéon integrd de residuos | 1 PGIR Actualizadoy aprobado (PGIR  aprobado/PGIR 100
peligrosos planteado) * 100
Reporte trimestral de la generacion de residuos | 4 reportesa afio (reportes 75
aprovechables ante la UAESP generados/reportes
programados) *100

INDICADOR DEL PROGRAMA:

Cantidad de residuos generados = 525468 kg
Cantidad de residuos gestionados= 525468 kg

Para el indicador del programa se presenta cumplimiento del 100% ya que todos los residuos generados fueron
gestionados segln las caracteristicas de |los mimos

PROGRAMA CONSUMO SOSTENIBLE

ACTIVIDAD META DE LA ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
Realizar informe de avance de |a Implementacién de un (1) informe de avance de la (Informe realizado/informe planteado) 100
Programa Distrital de Compras Verdesy socializarlo Implementacion de Programa Distrital de *100
ante el comité PIGA Compras Verdes.
Inclusion criterios de sostenibilidad en procesos de Inclusion criterios de sostenibilidad en el (Procesos contractuales con criterios 100

de sostenibilidad/Procesos de
contratacion) * 100

contratacion 100% de los procesos de contratacion

Realizar una actividad formativa virtual sobre las 3 sensibilizaciones virtuales sobre las (Sensibilizaciones 100
compras sostenibles cuatrimestral, dirigida atodo el compras sostenibles. realizadas/sensibilizaciones
instituto. planteadas)

PROGRAMA PRACTICAS SOSTENIBLES

ACTIVIDAD META DE LA ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
Formulacion Plan Integral de Movilidad | 1 plan de movilidad sostenible | (plan formulado/plan  planteado) 100
Sostenible. formulado *100
Realizar acciones mensuaes (primeros | 3 accionesrealizadas paralasedecalle | (Acciones realizadas/3acciones 100
jueves de cada mes) para promover el diade | 61 planteadas) *100
la movilidad a funcionarios de la sede calle
61.
Realizar una actividad formativaanual sobre | 5 sensibilizaciones una por sede | (sedes sensibilizadas/sedes internado 100

cambio climético alos NNAJ en cada una de en funcionamiento) *100
las sedes de internado que estén en

funcionamiento.

misional (sedes 7,10,12,19,28)

publicidad exterior delas sedes (1, 2,6,

Realizar una salida pedagdgica con NNAJa | 2 sdidas pedagdgicas con NNAJ a | (Sdidas redlizadas/salidas 100
puntos de interés ecolégicos en la ciudad de | puntos de interés ecolégicos en la | planteadas) * 100
Bogotéa de manera semestral ciudad de Bogota
Implementar tres (4) jardinesverticalesenlas | 4 jardinesverticaes (jardines verticales 100
sedes del IDIPRON implementados/jardines  verticales

programados) *100
Realizar el tramite ambienta relacionadocon | Realizar el trdmite  ambiental | (registros de publicidad exterior 100
€l registro de publicidad exterior relacionado con e registro de | efectivogregistros de publicidad

exterior programados) *100

9,10, 11,12, 17)
Avances de |os Sistemas Administrativos de soporte a la gestion
Subsistema de Gestion Ambiental:

El Areade Gestion Ambiental es auditada por la Secretaria Distrital de Ambiente- SDA, en el presente afio se desarroll6
losdias 11, 12, 15,16,17 y 22 dejulio, auditando nueve (9) sedes, Unidades de proteccion integral Bodega La Favorita,
Sede Administrativa Calle 61, Casa Belén, La 32, LaRioja, Liberia, Oasis, Perdomo Y Santa Lucia

El resultado del cumplimiento de diferentes componentes evaluados de 1 a 100% asi:

Cumplimiento normativo se presenta porcentaje de 36,65%, por fortalecer Reporte de Residuos de construccion y
demolicion y Publicidad Exterior visual de registro de fachadasy vehiculos.
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Gestor ambiental, referente PIGA, Comité Gestion Ambiental, Documento PIGA y Politica Ambiental, porcentagje de
cumplimiento 76,50%; Por fortalecer politica ambiental, reporte de manera oportuna en la herramienta STORM
conforme a la resolucién 242 de 2014 la entidad debe priorizar en la formulacién del Plan de Accién anua las
operaciones para minimizar y compensar |os impactos ambientalesy dar cumplimiento a la normatividad.

Matriz de identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales y gestion del riesgo ambiental, porcentaje
de cumplimiento 77,57%; por fortalecer incluir en lamatriz, impactos por residuos especialesy peligrosos, Publicidad
exterior visual, Vertimientosy registro de acopiador primario de aceite.

Programa de uso eficiente de agua, cumplimiento de 74,57%; por fortalecer implementaciéon de sistemas de bgjo
consumo de agua a 100% en las sedes, efectuar registros del consumo per capitay nimero completo de usuarios en la
herramienta STORM

Programade uso eficiente de energia, cumplimiento de 79.18%; por fortal ecer efectuar registros del consumo per capita
y nimero completo de usuarios en la herramienta STORM, implementacién de sistemas de bajo consumo de energia
al 100% en las sedes, instalacion de detectores de movimiento en sedes administrativas.

Programa Gestion Integral de Residuos, cumplimiento de 78.73%; Por fortalecer reporte de las fuentes moviles de
emisiones y efectuar e cargue oportuno a través de la herramienta STORM, reporte de residuos de demolicion y
construccién de las obras contratadas por €l instituto, segregacién en la fuente de residuos, garantizar el cumplimiento
de las actividades y metas propuestas en el programa de Gestion de Residuos'y conservar las evidencias necesarias
Consumo Sostenible, Cumplimiento: 79,16 %; por fortalecer informe de avance de las compras verdes en €l instituto.
Practicas Sostenibles, cumplimiento 78.13%; por fortalecer calcular y reportar su huella carbono corporativa de
acuerdo con laguia, laimplementacion de jardines verticales en las sedes del instituto.

Deigual forma se hicieron las siguientes recomendaciones puntuales en visitas alas unidades:

Sede administrativa calle 61: no debe contar la sede con la presencia de llantas usadas.

5.6 ALMACEN E INVENTARIOS

El informe da a conocer de manera descriptiva e ilustrativa, € cumplimiento de |os objetivos trazados por € Area de
Almacén e Inventarios dentro de 5 gjes teméticos, como son, movimientos de entradas y salidas, Kardex de control,
toma fisica, seguimiento a los bienes para dar de bgja y por Ultimo las certificaciones, informes, planes, mapas e
indicadores, todo dentro de la gestion por resultados del Proceso de Gestion Logistica.

El Areade Almacén e Inventarios en desarrollo de las funciones, le corresponde el almacenamiento, custodia, control,
alistamiento y distribucién de bienesy elementos para el desarrollo de lamisionalidad del IDIPRON.

La gestion del &rea busca cumplir con los objetivos como son, la de recibir, administrar y proveer oportunamente, los
recursos material es (bienes de consumo o devolutivos) adquiridos y/o recibidos por el Instituto, incluida su disposicion
final (cuando aplique), con € fin de que los servicios of recidos sean prestados con la calidad y oportunidad requeridas,
parael cumplimiento de lamision del IDIPRON, asi mismo cumplir con las metas propuestas con eficiencia, eficacia
y transparencia de acuerdo alas competencias, con el fin de cumplir los fines institucionales.

El Area de Almacén e Inventarios es un area que pertenece a la Subdireccion Técnica Administrativay Financieray
es la encargada del manejo de todas las actividades correspondiente al Recurso Fisico.

e Custodiay control delos bienes devolutivosy consumo controlado que se encuentran en servicio y en bodega.

e De acuerdo con los requerimientos de las diferentes unidades (Upis) y/o dependencias el area de almacén
programé la verificacion, recepcidn, traslado y almacenamiento de los bienes de consumo controlado y/o
devolutivos inservibles, que contaban con el respectivo concepto técnico.

e Seredlizélacorrespondientetomafisicadeinventario de bienesdevolutivosy consumo controlado en servicio,
en bodega en cada una de las dependencias y/o unidades (Upis), comedores, Sub-Bodega, parque automotor,
conveniosy comodatos, asi como de los elementos de consumo en bodega.

o Actuaizacion en el aplicativo para el control de los inventarios de bienes de consumo controlado y/o
devolutivos entre funcionarios y dependencias (trasladosy reintegros).

e Serealiz6 € proceso de identificacion de placa individual alos bienes de consumo controlado y devolutivos
en bodega.

e Serealizo € proceso de verificacion de inexistencia o deterioro de placaindividual en los bienes de consumo
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controlado y devolutivos en servicio, en las diferentes areas, dependencias y/o unidades de proteccion.
e Elaboraciony presentacion del informe anual de latomafisica
e Elaboracion de las fichas técnicas

El &reade Almacén e Inventarios, efectlo la actividad de revisar, actualizar y elaborar, algunas fichas técnicas, con el
fin de dar cumplimiento a las exigencias dadas por el Instituto, conocer la informacién técnica del producto, dar
cumplimiento alo que establece la normatividad vigente, facilitar la verificacién del producto, unificar criterios entre
las diferentes dependencias, para realizar |os estudios previos de adquisicion de bienes.

Seredizd el andlisisy revision de algunas fichas técnicas, entre ellas:

Adquisicién de vestuario

Elementos de papeleria

Elementos de proteccién personal (EPP)

Elementos de aseo

Elementos de ferreteria

Elementos deportivos

Elementos consumibles de ofimética

Esta actividad se realiz6 verificando medidas, aclarando conceptos, comparando caracteristicas técnicas, actualizacion
de registro fotogréfico de acuerdo con la descripcién del producto y con apoyo de funcionarios de cada érea

Se tiene la propuesta de presentar un nuevo formato para elaboracion y actualizacion de fichas técnicas, con € fin de
conformar €l banco de Fichas Técnicas del Instituto, que debe se administrado desde el Area de Adquisiciones de la
Oficina Asesora Juridica

Como reto se encuentra pendiente la socializacion de esta actividad ala Oficina Asesora Juridicay alaOficina Asesora
de Planeacién, con € fin que se convierta en una herramienta Gtil y eficaz parala entidad.

COMITE DE INVENTARIOS:

El propdsito del comité de inventarios es €l de velar por €l correcto manejo de los bienes e inventarios, a igual que
coordinar, planificar y apoyar a responsable del Area de Almacén e Inventarios.

También es el encargado de, establecer temas concretos, politicas, procedimientosy decisiones tendientes amejorar el
manejo, custodia, conservacion, administracion, proteccion, recibo, traslado y salida definitiva de los bienes muebles
con que cuenta la entidad, permitiendo con esto la optimizacién de los resultados de la gestion en materia de
administracion de los bienes del Instituto.

Lanormatividad que regula el comité de inventarios'y la administracion de bienes en la Entidad es:

Resolucién 142 de 2011 “Por medio de la cual se establece la nueva estructura del Comité de Inventarios del Instituto
parala Proteccién de laNifiez y la Juventud — IDIPRON”

Resolucién 533 de 2015 “Por la cual seincorpora, en €l régimen de contabilidad publica, e marco normativo aplicable
aentidades de gobierno y se dictan otras disposiciones’.

Resoluciéon 719 de 2017 “Por la cua se modifica parcialmente la Resolucion 142 de 2011 y se establece la nueva
estructura del comité de inventarios del IDIPRON.

Resolucién 01 de 2018 “...Por la cua se adoptan las politicas contables que deberd aplicar €l Instituto Distrital parala
Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON para la elaboracién y presentacion de sus estados financieros en
virtud del Régimen de Contabilidad Publica en Convergencia con los Estéandares Internacionaes de Informacion
Financiera’.

El comite de inventarios esta conformado por €l Subdirector Administrativo y Financiero, quien lo preside con voz y
voto, la secretaria técnica es g ercida por laresponsable del Areade Almacén e Inventariosy €l profesional que gjerza

lasfunciones de Contador. EI comitédeinventariosrealizé tres (3) sesiones, quedando las actas formal mente aprobadas
y pendiente una por lafirmadel Subdirector Administrativo y Financiero Mauricio Diaz Lozano.

SUPERVISION DE CONTRATOS DE COMODATOS
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CONTRATO/ OBJETO ENTIDAD ESTADO
COMODATO
686/2014 Préstamo de uso a titulo de comodato gratuito, el bien VIGENTE
inmueble ubicado en la calle 12 16-73
687/2014 Préstamo de uso a titulo de comodato gratuito, el bien En tréamite de liquidacion para
inmueble ubicado en lacarrera 16 10-32 firma por parte del comodatario.
688/2014 Préstamo de uso bienes muebles de propiedad del ’ P - En tréamite de liquidacion para
INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE szgﬁta”a Digrital  Integradién | noo or parte del comodatario,
LA NINEZ Y LA JUVENTUD -IDIPRON como dotacién
dela sede ubicada en lacalle 12 16-73.
689/2019 Préstamo de uso bienes muebles de propiedad del En tramite de liquidacion para
IDIPRON como dotacion de la sede ubicada en la carrera firma por parte del comodatario.
16 10-32.

El responsable de area realiza |la supervision de estos comodatos. Todas las |abores de apoyo la realizan el técnico
administrativo grado 02 del Area de Almacén e Inventarios.
RECURSOS FiSICOS:

L os bienes muebles de propiedad de la entidad se encuentran debidamente registrados en el aplicativo designado para
el control de los inventarios (SI-CAPITAL-SAI) del area, y se reportan trimestraimente al responsable de la
aseguradora, asimismo se encuentran bajo el resguardo de los diferentes responsables de unidades (UPI) éreas y/o
dependencias.

El Area de Almacén e Inventarios, cuenta con una oficina ubicada en la sede administrativa de la Calle 63, 5 Sub-
Bodegas y un depdsito para e amacenamiento de bienes de consumo controlado y devolutivos en estado de
inservibilidad.

Bienes que afectan la Cuenta de Propiedad, Plantay Equipo.

L os bienes no explotados se encuentran en proceso de reubicacion o en proceso de destinacion final.

Si se decide su reubicacion pasan nuevamente al servicio en otra dependencia y se reevallia su vida Util en caso
necesario.

VALOR REGISTRADO EN LIBROSPOR CUENTA CONTABLE
ITEM DESCRIPCION SERVICIO NO EXPLOTADOS TOTAL

1| Maquinariay equipo 3.295.030.372,00 102.226.774,00 3.397.257.146,00
2 | Equipo médico 104.808.878,00 12.293.650,00 117.102.528,00
3 | Equipoy mueblesde oficina 713.214.988,00 113.056.137,00 826.271.125,00
4 | Equipos computo, audio y video 4,020.639.602,00 413.018.879,00 4.433.658.481,00
5 | Equipo transporte 1.772.798.661,00 15.308.581,00 1.788.107.242,00
6 | Equipo cocina 1.699.961.474,00 111.944.213,00 1.811.905.687,00
7 | Intangibles 646.260.195,00 4.348.202,00 650.608.397,00

TOTAL 12.252.714.170,00 772.196.436,00 13.024.910.606,00

ANALISIS

Bienes que afectan las cuentas de propiedad, plantay equipo en general (bienes en servicio y bienes almacenados para
distribucion)

VALOR REGISTRADO EN LIBROSGENERAL
ITEM DESCRIPCION VALOR ACTUAL
Maquinariay equipo 3.397.257.146,00
Equipo médico 117.102.528,00
Mobiliario 826.271.125,00
Equipos tecnol 6gicos 4.433.658.481,00
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5 | Equipo detransporte 1.788.107.242,00
6 | Equipo de cocina 1.811.905.687,00
7 | Intangibles 650.608.397,00

TOTAL 13.024.910.606,00

CONTROL ALMACEN

I TEM DESCRIPCION CONTABILIDAD CONTROL ALMACEN

1 Magquinariay equipo 3.397.257.146,00 8.017.079.328,00
2 Equipo médico 117.102.528,00 209.665.806,00
3 Equipoy mueblesde oficina 826.271.125,00 1.310.062.612,00
4 Equipos computo, audio y video 4.433.658.481,00 4.583.019.162,00
5 Equipo transporte 1.788.107.242,00 2.306.286.885,00
6 Equipo cocina 1.811.905.687,00 2.159.279.944,00
7 I ntangibles 650.608.397,00 1.777.846.819,00

TOTAL 13.024.910.606,00 20.363.240.556,00

Criterio contable: los bienes que figuran en la columna azul son los que se encuentran en la cuenta contable de
propiedad, plantay equipo, correspondiente con |os bienes devolutivos, por o que se reporta mensualmente a area de
contabilidad para su depreciacion e inclusién en |os estados financieros.

Administrativo: enlacolumnarojase encuentran latotalidad de el ementos de consumo controlado y bienes devolutivos
gue posee €l instituto y que se controlan administrativamente por parte del &rea de almacén. Este control se revisa,

verificay consolida durante latoma fisica que se lleva a cabo durante la vigencia.

ITEM DESCRIPCION MISIONAL ADMINISTRACION COMEDORES TRANSPORTE

1 Equipos de tecnologia 2.142.507.490,00 2.440.511.672,00 54.056.729,00 0
2 Formacion técnica 3.111.027.452,00 2.927.307.316,00 0,00 0
3 Formacién musical 908.664.198,00 0,00 0,00 0
4 Servicios de salud 209.665.806,00 0,00 0,00 0
5 Atencién directa 4.992.551.055,00 0,00 384.301.727,00 0
6 Libros, atlas, enciclopedias 358.388.713,00 0,00 0,00 0
7 Servicios de transporte 0,00 0,00 0,00 2.306.286.855,00
8 Ludicay recreacion 349.953.227,00 0,00 0,00 0
9 Seguridad industrial 68.436.658,00 109.581.658,00 0,00 0

TOTAL 12.141.194.599,00 5.477.400.646,00 438.358.456,00 2.306.286.855,00

Este cuadro, nos permite evaluar el valor de los bienes devolutivos y elementos de consumo controlado que han sido
asignados alas diferentes &reas y dependencias, con base en su utilizacion en las labores del Instituto.
Lacolumna“misional” serefiere abienes que se encuentran en las &reas misional es, tanto paralaslabores administrativas
como parala atencidn, formacion, recreacién y vivienda de los beneficiarios.

Lacolumna“administracion” se refiere a aguellos que son utilizados en la generalidad del actuar institucional, es decir,
no se refiere a bienes de uso administrativo refiriéndose a labores de oficina, sino a bienes que administran |os recursos
tecnol dgicos y/o convenios con otras entidades, por [0 que también son misionales.

La columna “comedores’ diferencia los bienes que prestan servicio ala poblacion beneficiaria en el marco de la labor
institucional realizada en conjunto con la Secretaria de Integracion Social.

Lacolumna “transporte” diferencia el parque automotor del Instituto, tanto por su relevancia desde el punto de su valor
como por la claridad de que los vehiculos que posee €l Instituto tienen una absoluta prioridad de uso en el desarrollo de
lamisionalidad institucional, siendo vehiculos de cargay pasajeros utilizados para este fin.
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5.7 SISTEMAS
Desarrollar estudios técnicos y gestionar la adquisicién de nuevas tecnol ogias de informacion y Comunicaciones (T1C),
administrando el mantenimiento preventivo y correctivo que permita el funcionamiento 6ptimo de los recursos TIC, asi
como optimizar servicios y brindar soporte técnico al personal para facilitar las actividades y tareas de las diferentes
dependencias del Instituto.

Mantenimiento a infraestructura Tecnol ogica.

Objetivo y/o alcance: Gestionar y/o realizar el mantenimiento preventivo y correctivo alainfraestructura tecnol 6gica.
Gestion redlizada: Realizar mantenimientos a la infraestructura tecnoldgica adquirida y que se encuentra fuera de
garantia, asi como gestionar garantia para la infraestructura que se encuentre cubierta por la mismay realizar estudios
técnicos para €l inicio de la contratacién de suministro de repuestos y servicios de soporte por terceros.

Resultados Plan de Accién de la vigencia: Se unifica el dominio de lared de datos 'y se realiza el mantenimiento y la
inclusion del 88% de equipos de unidadesy sedes administrativas, asi como lainclusion y/o creacion del 92% de usuarios
en el mismo dominio.

Conclusiones: Se garantizaladisponibilidad de recursosinforméticos que hacen parte delared de datos parael desarrollo
de las actividades de |os usuarios.

Adquisicién de infraestructura tecnol 6gica.

Objetivo y/o acance: Renovar la infraestructura de red de datos para mejorar la confiabilidad y disponibilidad de la
informacion, optimizar |os tiempos de respuestas y fortalecer buenas précticas ambientales.

Gestion realizada: Desarrollar |os estudios técnicos, acompafiar €l proceso de contratacion, redlizar la supervision delos
contratos y apoyar y acompafiar laimplementacion.

Resultados Plan de Accion de la vigencia: Se adquiere tecnologias de Ultima generacién para el sistema de
almacenamiento, equipos de comunicacion de datos y seguridad perimetral, habi éndose implementado los dos primeros
paraun total de 67%.

Conclusiones. Se garantizala conectividad, capacidad de almacenamiento y rendimiento en lared de datos, asi como la
disponibilidad de lainformacién ali contenida.

Sistemas de informacion:

1. Sistema de Informacién Misional Sistema de Informacion desarrollado pararegistrar laatencion delos Nifios, Nifias, Adolescentesy
Jovenes, titular de derechos del IDIPRON.
2. Sistema de Informacién Asistencia Misional Sistema para el registro de los asistidos del IDIPRON, aplicativo tipo stand-alone (base de datos
segmentada por cada dependenciamisional), dedicado a registro delas asistenciasy actividades en
las que participaban los nifios, nifias, adolescentesy Jovenes entre los afios 2004 a 2012.
3. Sistema de Informacion Financiero y | Sistema financiero de la Entidad. que se compone de los médulos de contabilidad, tesoreria,
Contractual presupuesto, némina, control de contratos para el manejo, control y andlisis de la informacién
financieradelaentidad.
4. Sistema de Informacién de Contratacion y | Aplicacion Web paramanejo y consultade informacion de ordenes de prestacion de servicio (OPS),
No6mina certificaciones en linea de proveedores, seguimiento de pagos a proveedores, y certificados de
némina
5. Sistema de Informacién de Almacén, | Mdédulos para € Manejo de Inventario de Consumo Controlado, devolutivos, correspondenciay
Contabilidad y Correspondencia manejo de informacién de proveedoresy contratistas paralos sistemas de informacion de Almacén
y Administracién Documental.
6. Sistema de Informacion de encuestas Sistema de manejo de encuestas y estadisticas, basado en la estructura del mapa de proceso.
7. Portal Institucional Portal Institucional del IDIPRON

5.8 GESTION DOCUMENTAL

Durante la vigencia 2019 el Area Administracion documental del Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la
Juventud IDIPRON, fortalecelos procesos de Gestién Documental en cumplimiento alanormatividad archivistica segin
el Decreto 2906 de 2012 “Por e cual se reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente los
articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestion Documental para todas
las Entidades del Estado.” Compilado en Decreto1080 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario en el Sector Cultura’ TITULO Il Patrimonio Archivisticoy enloslineamientos establecidosen el Archivo
de Bogota’.
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En estavigenciael IDIPRON continua con el fortalecimiento de componentes de la gestion documental como o son,
actualizacion de Politica de Gestion Documental, Sistema Integrado de Conservacion el cua se encuentra conformado
por e Plan de Conservacion Documental y El Plan de Preservacion de Digital a Largo Plazo; actualizacion del
Diagnostico Integral de Archivos, elaboracién de Programas especificos del Programa de Gestion Documental por otra
parte se actualizan, aplican y crean instrumentos archivisticos que se requieren para el desarrollo y buen funcionamiento
de la Gestién Documental de la entidad como son:

Cuadro de Clasificacion Documental — CCD- Actualizado 2016-2019

Tabla de Retencion Documental — TRD- Actualizado 2016-2019

Programa de Gestion Documental — PGD - Aplicacion

Plan Institucional de Archivos de laEntidad — PINAR- Aplicacién

Inventario Documental- Actualizacion

Modelo de requisitos parala gestion de documentos el ectronicos- Creacion

Bancos terminol 6gicos- Creacion

Los mapas de procesos, flujos documentales y la descripcion de las funciones de las unidades administrativas de la
entidad- Actualizacion.

Tablas de Control de Acceso- creacion.

A suvez el Area Administracion Documental, participo activamente en el equipo de trabajo de transparencia conformado
con € fin de realizar seguimiento al cumplimiento de los requisitos normativos contenidosenlaLey 1712 de 2014 “Por
medio delacual secrealaley de Transparenciay del Derecho de Acceso alalnformacion PlblicaNacional y se dictan
otras disposiciones’, el Decreto 103 de 2015 “ Publicacion y Divulgacién y de la Informacién Pablica” y Resolucion
3564 de 2015 Por el cua reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11, 2.1.1.2.2.2, y €l parégrafo 2 del articulo
2.1.1.3.1.1 del Decreto No 1081 de 2015.”, garantizando que |os I nstrumentos de Informacién Publica cuenten con los
criterios de registro, acorde con la normatividad mencionada; como lo son € indice de Informacion Clasificada y
Reservada, Registro de Activos de Informacion y Programa de Gestion Documental en cuanto alas Tablas de Retencion
Documenta correspondiente a la estructura organico funcional del 2014-2016 se realizd € proceso de adopcion y
publicacién en €l link de transparencia, teniendo en cuenta que fueron convalidas por el Consgjo Distrital de Archivos.

Por otraparte el Areaatravésdel apoyo delaSubdireccion TécnicaAdministrativay Financiera, asu vez con el Proyecto
1106, se logré una vinculacién de personal con € perfil requerido para e cumplimiento de actividades y metas
establecidas para la vigencia, establecido en el Decreto 514 de 2006 CAPITULO Il “Del personal Responsable del
SIGA” Articulo 7: perfil profesional, articulo personal profesional y técnico requeridosy Articulo 9: Responsables para
la gjecucion de actividades encaminadas a la realizacion de los procedimientos Archivisticos, con la idoneidad y €l
trabajo en equipo que permitieron excelentes resultados y la continuidad de las actividades programadas en la vigencia

Se realizan dos (2) sesiones del comité Institucional de Gestion y Desempefio €l cual da cumplimiento ala Resolucion
284 de 2018 “Por medio del cual se adopta el Modelo Integral de Planeacion y Gestion del Instituto Distrital para la
Proteccion de la Nifiez y la Juventud IDIPRON” en su articulo 10.

El segundo aspecto evaluado refiere e cumplimiento de cinco (5) procesos Archivisticos. SIGA, Planeacion,
Organizacion, Transferenciay Preservacion, de acuerdo a Decreto 2609 de 2012 “Por el cual se reglamentael Titulo V
de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en
materia de Gestion Documental paratodas las Entidades del Estado CAPITULO 11", el cua recomienda de acuerdo ala
evaluacion, la elaboracién de acciones de mejora en los procesos evaluados, con mayor observacién en los procesos de
Organizacion, Transferenciay Preservacion. De lo anterior se fortalecieron los procesos de la siguiente manera:

Organizacion: Continuidad en inspeccionesy asistencias técnicas, actualizacion del Diagndstico Integral de Archivosel
cua se amplia con los componentes de conservacion documental, preservacion digital a largo plazo, evaluacion del
proceso y el Requerimientos técnicos de contratacion del proceso de gestion documental y capacitacion a los archivos
de gestién para e mejoramiento en € manejo adecuado de los procesos archivisticos.

Transferencia: Paralas transferencias primarias se continué con el acompafiamiento y apoyo alos Archivos de Gestion
paraadelantar €l alistamiento documental y en cuanto a las transferencias secundarias setermina el gjuste del Inventario
Documental del Archivo Misional y se avanza en el gjuste del Inventario Documental del Fondo Documental
Acumulado, por otra parte se gjustan las Tablas de Vaoracién Documental la cuales contiene los soportes que se

252



mencionan a continuacién: Memoria Descriptiva, Historia Institucional, Estructuras Organicas, Diagndstico Integral de
Archivo, Normatividad, Tablas de Valoracion Documental por periodo, Inventarios Documental es por periodo, Cuadros
de Clasificacion Documental, Fichas de Va oracion Documental, Acta de Aprobacion Tabla de Valoracién Documental
TVD.

Preservacion: Se desarrolla los planes fomulados en el documento interno que hace parte integral de los instrumentos
archivisticos el Plan Institucional de Archivos—PINAR, desarrollando el Plan No 4 Sistema Integrado de Conservacion
proyectado parala vigencia de 2019; atendiendo la metodologia establecida en €l Acuerdo 006 de 2014 “Por medio del
cual se desarrollan los articulos 46, 47 'y 48 del Titulo X1 "Conservacion de Documentos' de laLey 594 de 2000".

El Areade Administracion Documental del Instituto junto con el acompafiamiento constante del Archivo de Bogota en
las diferentes metas trazadas para la vigencia de 2019, fueron €l filtro adecuado para unos excelentes resultados en la
gjecucion y avance de los procesos de gestion documental atendiendo a lo establecido en Decreto 1080 “Por medio del
cua se expide e Decreto Unico Reglamentario en e Sector Cultura’ en el Decreto 2609 de 2012 Por el cua se
reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan
otras disposiciones en materia de Gestion Documental para todas las Entidades del Estado” Articulo 9°, tal como se
refleja a continuacion:

Procedimientos de Gestion documental — Decreto Distrital 591 de 218 “Por medio del cual se adoptael Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion Nacional y se dictan otras disposiciones’ y la resolucién interna 284 de 2018 “Por el cua se
adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG...” dimension No. 5 informacion y comunicacion.

A continuacién se presentalos avances realizados en cada uno de |los procesos de Gestion documental de acuerdo con la
normatividad establecida Decreto 1080 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en e Sector
Cultura’ en el Decreto 2609 de 2012 Por el cual se reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parciamente los
articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan otras disposiciones en materia de Gestion Documental para todas
las Entidades del Estado” Articulo 9°. Procesos de la gestion documental.

Planeacion

“Conjunto de actividades encaminadas a la planeacion, generacion y valoracion de los documentos de la Entidad, en
cumplimiento con € contexto administrativo, legal, funciona y técnico. Comprende la creacién y disefio de formas,
formularios y documentos, andlisis de procesos, andlisis diplomético y su registro en el sistema de gestion
documental”.27

Se redliz6 la gestion necesaria para la actualizacion, modificacion, creacion, obsolescencia de los documentos que
pertenecen a proceso de Gestion Documental |ogrando.

Traslado de documentos al proceso de Servicios Administrativos referentes a manejo de Servicios Publicos
Obsolescencia, de documentos que se unifican o0 no cumplen funciones dentro del proceso de gestion documental
Actualizacion de documentos

Creacion de Documentos )

Con €l fin de obtener la articulacion y aplicacion de MI-PG € Area de Administracion Documental realizo acciones en
cadaunadelas categorias: estratégica, Documental, tecnoldgicay cultural, alas cuales selesrealizé lamedicidn através
del autodiagnéstico de la gestion Documental logrando un avance significativo en la aplicacion.

Produccién

Entendida como: “Actividades destinadas a estudio de |os documentos en la forma de produccién o ingreso, formato y
estructura, finalidad, &rea competente para €l tramite, proceso en que actlay los resultados esperados.28

2" Decreto Nacional 2609 del 14 de diciembre de 2012 (Reglamenta el Titulo V dela Ley 594 de 2000), Articulo 9 Procesos de |a gestion documental
2 bid., p. 4.
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Gestion y tramite.

Entendida como: “Conjunto de actuaciones necesarias para €l registro, la vinculacion a un tramite, la
distribucién incluidaslas actuaciones o delegaciones, la descripcién (metadatos), la disponibilidad, recuperacion
y acceso para consulta de los documentos, el control y seguimiento a los tramites que surte el documento hasta la
resolucion de los asuntos’. 29

Se cumplen con las directrices y técnicas pertinentes para que IDIPRON que garantizan el manejo de documentos en
su ciclo de vidacon el fin de resaltar los procesos de producciédn, recepcion, distribucién, y tramite de los documentos
se sefidlan en € instructivo de planeacion, produccién gestion y tramite A-GDO-IN-002, de igual forma se con lo en
Programa de Gestion documental publicado como documento interno del Procesos de Gestion Documental A-GDO-
DI-001

Por otra parte, a través del sistema documental CORDIS, se generan reportes de los tipos de comunicaciones que
gestiona €l Ingtituto, |E interna enviada, ER externa recibida y EE externa enviada, a continuacion, se presenta la
cantidad de comunicaciones por cortes trimestrales durante la vigencia.

Tabla Reporte Comunicaciones Vigencia enero a diciembre 2019 — IDIPRON —

Radicado Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic TOTAL
EE 992 2029 3053 4109 4109
ER 1197 2267 3907 4289 4289

IE 3478 6171 9034 11084 11084
TOTAL 19482

Fuente: Reporte de tipos de comunicaciones oficiales 2019.

Se observa un volumen alto de comunicaciones oficiales logrando el registro oportuno (radicacién, gestion y tramite),
de igual forma se brindo servicios de correspondenciaen el segundo punto de radicacion en la Sede Administrativa
Calle 61, permitiendo € flujo de lainformacion de las Areay/o dependencias productoras, con un aumento de 1.158
comunicaciones adicionales en comparacion ala anterior vigencia; esimportante reconocer la labor que se cumple en
este proceso ya que permite el cumplimiento de las metasy a su vez la entrega oportuna en |os términos establecidos.

- El servicio de consultas que realiza la unidad de correspondencia tanto a usuarios internos como externos, evidencia
gue se resolvieron de enero a diciembre un promedio 198 solicitudes relacionadas con comunicaciones oficiales,
gestionadas a través del correo institucional.

- A fin de agilizar los tiempos de respuesta e impedir la acumulacion de comunicaciones con un amplio margen de
tiempo en tramite, el &rea de Administracion Documental continua con la elaboracion genera reportes quincenaes
presentando el total de las comunicaciones que agotaron €l tiempo de respuesta segiin CORDIS; este informe se envia
acada una de las areas responsables por correo institucional y através de memorando.

-El Instituto elaboré herramientas esenciales parael desarrollo o adquisicién de un Sistema de Gestién de Documentos
Electronicos de archivo —SGDEA como son:

(1) Diagnostico electronico de archivos, el cual se integra con el diagnéstico Integral de Archivos aprobado por €l
Comité de Gestion y Desempefio

(2) Diligenciamiento herramienta paralaevaluacion de los requisitos técnicos funcionales paralos Sistemas de Gestion
de Documentos Electronicos de Archivo -SGDEA

2 |pid., p. 4.

254



“Organizacion. Conjunto de operaciones técnicas para declarar €l documento en el sistema de gestion documental,
clasificarlo, ubicarlo en el nivel adecuado, ordenarlo y describirlo adecuadamente.” 30

Se cumple con lineamientos y procesos asociados a |os criterios establecidos con la aplicacion: Programa de Gestion
documental publicado como documento interno del Procesos de Gestion Documental A-GDO-DI-00, de igual forma
con los instructivos actualizados de Organizacion Archivos de Gestion A-GDO-IN-001 y Administracion Historias
Sociales A-GDO-IN-003.

“Transferencia. Conjunto de operaciones adoptadas por la entidad para transferir los documentos durante las fases de
archivo, verificando la estructura, la validacion del formato de generacion, la migracion, refreshing, emulacion o
conversion, los metadatos técnicos de formato, |os metadatos de preservacion y |os metadatos descriptivos.31

Para el proceso de trasferencia se oficializa € Instructivo de Transferencias Documentales A-GDO-IN-003, que
permite el desarrollo actividades y se fijan lineamientos y directrices enmarcados en la normatividad, a su vez se
encuentran en el contenido de instrumento archivistico que se encuentra: Programa de Gestion documental publicado
como documento interno del Procesos de Gestion Documental A-GDO-DI-001.

Disposicién de documentos. Seleccion de los documentos en cualquier etapa del archivo, con miras a su conservacion
temporal, permanente o a su eliminacion, de acuerdo con lo establecido en las tablas de retencion documental o en las
tablas de valoracién documental” 32

Para el proceso de disposicion de documentos se oficializa el Instructivo de Tablas de Retencion Documental A-GDO-
IN-006, que permite establecer el manejo de la herramienta que es base de la organizacidn de Archivos, por otra parte
seaplicael instrumento archivistico: Programade Gestion documental publicado como documento interno del Procesos
de Gestiéon Documental A-GDO-DI-001, que contieneloslineamientosyy criterios establ ecidos para su funcionamiento.

Archivos de Gestion - Archivo Central (Transferencias Documental es)

-Se da cumplimiento de lineamientos y procesos asociados que dan cumplimiento a los criterios establecidos en
instructivos actualizados: Organizacion de Archivos de gestion A-GDO-IN-001.

- Con €l fin de obtener organizacién de los Archivos de Gestion aumenta la programacion de asistencias técnicas por
el Area de Administracion Documental, durante la vigencia de 2019, para un total de sesentay seis (66), de cincuenta
y siete (57) programas, las cuales reflejan e fortalecimiento de los procesos archivisticos al interior de las Areas,
Dependencias, a su vez se gecutan las inspecciones las cuales permitieron observar el nivel de avances de los
condiciones de almacenamiento, infraestructura, organizacion archivistica y de conservacion documental en los
archivos de gestion, se lesindicalas actividades que deben desarrollar y se formularon compromisos con fechas alos
cuales, se les realizo el correspondiente seguimiento, se les indico el estado de conservacién documenta y
recomendaciones paramantener el buen estado de ladocumentacién, y paraobtener los resultados esperados se obtuvo
el Inventario Documental que es €l que permite visualizar si las areas administrativas y/o unidades de proteccién
cumplen con los con los lineamientos archivisticos; resaltando que para esta vigencia se tuvo un avance en €l
alistamiento de los metros lineal es de documentacion, pero es necesario continuar con esta actividad con la aplicacién
de Tablas de Retencion Documental Convalidadas para poder realizar las transferencias primarias de acuerdo a los
procesos y normatividad establecida.

Archivo Misional
-Severificael cumplimiento delaCircular Internaladirectriz establ ecida parala organizacion adecuadade lasHistorias
Sociales, através de larecepcion de las transferencias de las historias sociales alas Unidades de Proteccion Integral .

-Serealiz6 socializacion del instructivo Administracion de Historias Sociales A-GDO-IN-003 en el Plan Institucional
de Capacitacion, con € fin de que serealicelaorganizacion acorde con lanormatividad archivisticay aloslineamientos
y actividades reflgjadas en el instructivo mencionado.

© Ipid., p. 4.
3 Ibid., p. 4.
2 |pid., p. 4.
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-Para las transferencias secundarias e archivo misional finaliza €l ajuste del Inventario Documental de Historias
Sociales, logrando 61. 758 registros gjustados logrando paralavigencia 5.700 registros.

- Se elabord informe y instrumento de recoleccidn de Informacion de Registro de Archivos de Derechos Humanos
(READH) en la cua se identifica que la serie documental que cuenta con el criterio 6.4 CRITERIOS TEMATICOS
PARA IDENTIFICAR ARCHIVOS DE DERECHOS HUMANOS, MEMORIA HISTORICA Y CONFLICTO
ARMADO, andlizado es la Historia Social de los Asistidos, por tal motivo es importante tener en cuenta que el
Tratamiento de datos personales de nifios, nifias y adolescentes (menores de edad) esta prohibido, excepto cuando se
trate de datos de naturaleza publica, de conformidad con lo establecido en el articulo 7° de la Ley 1581 de 2012 y
cuando dicho Tratamiento cumpla con los siguientes parametros responda y respete el interés superior de los nifios,
nifias y adolescentesy asegure el respeto de sus derechos fundamentales. Para este fin deberan aplicarse los principios
y obligaciones establecidos en la Ley 1581 de 2012 y el capitulo 25 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1074 de 2015.

A continuacioén, se expone la cantidad total de documentacion que fue sometida a través de los diferentes procesos
archivisticos por parte del Archivo Misional, realizados durante la vigencia 2018.

Tabla. Actividades Archivo Misional Vigencia 2019
ACTIVIDADES ARCHIVO MISIONAL - 2019

FOLIOS HISTORIAS ?:)E;;flll\.l"l'(;sv HISTORIAS |  HISTORIAS T(S)Z(I);f:: SOLICITUDES RECEPCION RECEPCION DE | MARCACION | CONTROL OREQ:(I)Z':;ISON
FONDO ARCHIVADOS SOCIALES DE HISTORIAS SOCIALES |  SOCIALES ENTREGADAS A DIARIAS POR DE EGRESOS TRANSFERENCIA| UNIDADES DE DE SOCIALES POR
ARCHIVADAS UNIFICADAS |INVENTARIADAS CORREO DEFOLIOS | CONSERVACION| CALIDAD
SOCIALES LAS UPIS PERIODOS

ARCHIVO MISIONAL
HISTORIAS 6.758 563 3.057 480 4.660 104 4761 5792 9.7713 1120 333 29.046
SOCIALES

Fuente: Reporte Actividades Archivo Misional vigencia 2019.

De acuerdo con el anterior reporte se cuenta con un total de 69.453 registros, en €l gque se observa que hubo un
cumplimiento de las metas internas propuesta, logrando la administracion excelente de las Historias Sociaes que se
custodian en el Archivo Misional.

Fondo Documental Acumulado de los afios 1967 de 2014

Se avanzl en € gjuste y/o elaboracion de Inventario Documental del Fondo Documental acumulado de los cinco (5)
periodos, correspondiente a los afios 1967 a 2014 con un total de 28.797 registros elaborados, es importante resaltar
que paralograr estos registros se realizé contingencia por parte del equipo del Areade Administracion Documental; 1o
anterior debido a que una vez realizado €l andlisis y actualizacion de la historia institucional, funciones segin actos
administrativos, estructuras organicas para €l gjuste de Tablas de Valoracién Documental, se identifica que se debe
ampliar e rango de fechas antes 2012 ahora 2014, por tal motivo el volumen documental aumenta en el acervo del
Fondo Documental Acumulado, de igual forma se encuentran series documentales complejas, de acuerdo alo anterior
se debe continuar con este gjuste y elaboracién de inventarios documental es de 30.779 registros aproximadamente que
se identificaron después de realizar conteo de expedientes en el Fondo Documental Acumulado, con € fin de contar
con €l inventario total alavigencia2014.

Se elabora gjuste de Tablas de val oracion Documental de los cinco (5) periodos las cuales cuentan con |os soportes que
Se mencionan a continuacion:

e Memoria Descriptiva
Historia Institucional
Estructuras Organicas
Diagnéstico Integral de Archivo.
Normatividad.
Tablas de Valoracion Documental por periodo
Primer periodo tres (3).
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Segundo Periodo catorce (14).

Tercer Periodo diez (10).

Cuarto Periodo diez (10).

Quinto Periodo veinte seis (26).

Inventarios Documental es por periodo.

Cinco Cuadros de Clasificacion Documental.

Fichas de Valoracion Documental (79).

Acta de Aprobacion Tabla de Valoracién Documental TVD.

Total, Tablas de Vaoracién Documental Sesentay tres (63), las cualesfueron enviadas a Concejo Distrital de Archivo
para su correspondiente convalidacion.

Preservacion a largo plazo. Conjunto de acciones y estandares aplicados a los documentos durante su gestion para
garantizar su preservacion en el tiempo, independientemente de su medio y forma de registro o almacenamiento. 33

Serealizaaplicacion delos Instrumentos archivisticos: Programa de Gestion documental Plan Institucional de archivos
los cuales refleja en su contenido los criterios, lineamientos para el buen funcionamiento de este proceso A-GDO-DI-
001, GDO-DI-002 con la elaboracion del Sistema Integrado de Conservacion, a continuacion, se reflejala alineacion
entre instrumentos archivisticosy el SIC.

El Sistema de Conservacién documental es avalado por el Comité Institucional de Gestion'y Desempefio bajo acta 005
de 28 'y 29 de noviembre de 2019 de igual forma cuenta con la viabilidad del Archivo de Bogota.

“Va oracion. Proceso permanentey continuo, que inicia desde la planificacion de los documentos'y por medio del cual
se determinan sus valores primarios y secundarios, con €l fin de establecer su permanencia en las diferentes fases del
archivo y determinar su destino final (eliminacion o conservacién temporal o definitiva).” 34

Se actualiza del Diagnostico Integral de Archivos, e cua amplia los componentes de conservacion documental,
preservacion digital alargo plazo, evaluacién del proceso y el Requerimientos técnicos de contratacion del proceso de
gestién documental, de igual forma se crea formato de Diagnéstico Integral de Archivos A-GDO-FT-008 € cual
contiene la estructura para su diligenciamiento, esta actualizacion fue socializaday avalada por el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio bajo Acta 005 de 28 y 29 de noviembre de 2019 de igual forma cuenta con la viabilidad del
Archivo de Bogota.

A continuacion, serefleja el acervo documental que se encuentra en laactualidad en el Instituto €l cual es un volumen
representativo (Tabla 4).

Tabla. Acervo Documental —IDIPRON 1967 — 2019

ACERVO DOCUMENTAL ANO METROSLINEALES
FONDO DOCUMENTAL ACUMULADO 1967-2014 1526
TRANSFERENCIASDOCUMENTALES 2015 87

ARCHIVO MISIONAL 1967-2019 637,7

IDENTIFICADO EN VISITA 1967-2019 1468

TOTAL 1967-2019 3718,7

Fuente: Consolidacion de Volumen Documental del Acervo documental IDIPRON

En cuanto Sistema Integrado de Gestion Distrital (SIG) el afio 2019 se recibe convalidacion por parte del Consgjo
Digtrital de Archivos del Archivo de Bogota, de la Tabla de Retencion Documental correspondiente 2014 a 2016 las
cuales se adoptan mediante Resolucion Interna No 815 de 2019, se publican en € link de transparenciay se procede a
realizar registro se seriesante el Archivo General delaNacion; por otra parte selaactualizael Instrumento archivistico

2 pid., p. 4.
* Ibid., p. 4.
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Tablas de Retencion documental, de acuerdo a la estructura organico funcional correspondiente del afio 2016 a 2019,
las cuales fueron enviadas al Consejo Distrital de Archivos en el mes de Noviembre de 2019.

-Politica Cero Papel
De acuerdo con la Directiva Presidencial N. 04 cuyo asunto relacionala”Eficiencia Administrativay Lineamientos de
laPolitica Cero Papel enla Administracién Publica’, IDIPRON el Areade administracién Documenta realizainforme

de Autoridad del Gasto en donde se ve reflgiado unos excelentes resultados en la disminucion de consumo de
fotocopiado en la entidad.

Tabla. Comparativo Consumo de Copias IDIPRON 2018-2019

ANO CANTIDAD DE COPIAS ANO CANTIDAD DE COPIASTOMADAS
TOMADAS
2018 641.241 2019 437.642
AHORRO 2019 203.599
32% DE AHORRO EN 2019 EN RELACION CON CONSUMO 2018

Fuente: Informe Austeridad del Gasto de fotocopiado 2018-2019

5.9 CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

El Grupo de Control Interno Disciplinario, tiene como objetivo principal el gercer el control disciplinario sobre la
conducta de los servidores publicos del IDIPRON, en el cumplimiento de sus deberes funcionales, através de medidas
correctivas o preventivas, con el fin de garantizar |os principios de eficiencia moralidad economiay transparencia, que
rigen las actuaciones administrativas del Estado.

Dicha actividad se realizan desde dos parametros diferentes; €l primero gira en torno a la prevencion, en el cual se
orientaalos funcionarios a no cometer las conducta con la cuales se transgrede el ordenamiento juridico disciplinario,
aconocer sus derechos, deberesy obligacionesy asi evitando el aumento de procesos disciplinariosy € cumplimiento
de los deberes y obligaciones de los servidores publicos; €l segundo parametro es correctivo, es recibir las quejas,
denuncias e informes presentados por os ciudadanos, funcionarios o entidades de control y con ello se dainicio ala
actuacion disciplinaria, lacual serige por laLey 734 de 2002y laLey 1474 de 2011.

Durante la vigencia 2019, se realizd un proceso de depuracidn de los expedientes de los afios 2013, 2014 y 2015
desarrollado en el mapa de riesgos de gestion 2019, enfocado en priorizar el trémite y proferir decisiones de acuerdo a
laLey 734 de 2002y laLey 1474 de 2011.

Igualmente se tramitaron y sustanciaron los procesos disciplinarios de las vigencias 2016, 2017, 2018 y 2019;
dependiendo de los términos normales que rigen el proceso disciplinario y delaetapaen que se encuentre cada proceso.

Por otro lado, se formularon dos actividades encaminadas ala prevencién del dafio paraasi elevar la culturade Gestion
Publica dentro de los servidores de Idipron y de esta manera impactar positivamente en los indicadores histéricos de
investigaciones disciplinarias, durante el primer trimestre se adelantd una (1) actividad encaminada ala prevencion del
dafio para asi elevar la cultura de Gestion Publica dentro de los servidores de Idipron €l 28 de marzo de2019 enlaTv
17 N° 45D - 41. Por otro lado se enviaron a todos los correos ingtitucionales de los funcionarios y contratistas de la
Entidad catorce (14) tips disciplinarios: Tip 1 (27 de febrero de 2019), Tip 2 (28 de febrero de 2019), Tip 3 (04 de
marzo de 2019), Tip 4 (05 de marzo de 2019), Tip 5 (06 de marzo de 2019), Tip 6 (13 de marzo de 2019), Tip 7 (18 de
marzo de 2019), Tip 8 (22 de marzo de 2019), Tip 9 (26 de marzo de 2019), Tip 10 (27 de marzo de 2019), Tip 11 (27
de marzo de 2019), Tip 12 (28 de marzo de 2019), Tip 13 (28 de marzo de 2019), Tip 14 (29 de marzo de 2019). En el
segundo trimestre (abril-junio) se adelantaron cuatro (4) actividades encaminadas a la prevencion del dafio para asi
elevar la cultura de Gestion Pablica dentro de los servidores de Idipron el 25 de abril de 2019, 10 de mayo de 2019, 28
de mayo de 2019 en la sede administrativa Calle 61 y €l 6 de junio de 2019 en laUnidad de Proteccion Integral La 32.

1. Gestionesredizadas

El Grupo Formal de Trabajo para el gercicio del Control Interno Disciplinario se encuentra bajo la coordinacién del
Doctor Mauricio Diaz Lozano, una Abogada Lider Claudia Bolena Fajardo, la abogada Maria Fernanda Duran
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Quintana—Contratista, € sefior Jorge Castro — Abogado Contratistay una secretaria gjecutiva Ana Myriam Venegas -
Secretario Codigo 440, Grado 11.

Este Grupo de Trabgjo tiene como fin gjercer control sobre la conducta de |os servidores publicos en el cumplimiento
de sus deberes funcionales, de conformidad con la potestad otorgada en la Ley 734 de 2002 articulo 2; esta labor se
realiza através de lainstruccion y sustanciacion de los expedientes a cargo de esta dependencia, |o que implica que se
desarrollen actividades especificas.

Durante la vigencia 2019 se contrat6 un equipo de trabajo con conocimientos en el proceso disciplinario, para cumplir
con los objetivos propuestos.

El equipo de trabajo contratado, trabajo priorizando los expedientes de los afios 2013, 2014 y 2015. Logrando con ello
que a iniciar € afio 2020, se cuente con dos (2) expedientes 2015, catorce (14) expedientes 2016, diecisés (16)
expedientes del afio 2017, treintay siete (37) expedientes de lavigencia 2018 y treintay tres (33) expedientes del afio
2019, los cuales serén resueltos durante la vigencia 2020.

1. Resultados de depuracion de los procesos del despacho.

Se determind que se cumplio con |as metas propuesta de “DEPURACION DE LOS PROCESOS'.

Para acumulado entre el 01 de enero de 2019 a 31 de marzo de 2019. Serealizaron dos (2) movimientos del afio 2013.
Seprofirié un (1) Auto que ordena obedecer y cumplir lo resuelto por el superior y un (1) fallo. Serealizaron veinticinco
(25) movimientos del afio 2014. Se dictd nueve (9) archivos definitivos, siete (7) autos de pruebas, siete (7) cierres de
investigacion, un (1) Auto que ordenaobedecer y cumplir lo resuelto por el superior y un (1) auto que designa defensor
- reconoce personeria. Se realizaron catorce (14) movimientos del afio 2015. Se profirié un (1) auto que designa
defensor - reconoce personeria, cuatro (4) autos de apertura de investigacion disciplinaria tres (3) autos de pruebas,
cinco (5) archivos definitivos y un (1) cierre de investigacion. Se realizaron nueve (9) movimientos del afio 2016. Se
dictod cuatro (4) archivos definitivos, dos (2) cierres de investigacion, un (1) auto de apertura de investigacion
disciplinaria, un (1) auto de pruebas y un (1) auto que designa defensor - reconoce personeria. Se reaiz6 un (1)
movimiento del afo 2017. Se profirid un (1) archivo definitivo.

Para acumulado entre el 01 de abril de 2019 a 30 de junio de 2019. Se realizaron cinco (5) movimientos del afio 2014.
Se dicto dos (2) cierres de investigacion, dos (2) archivos definitivos y un (1) auto de pruebas. Se realizaron siete (7)
movimientos del afio 2015. Se profirid tres (3) cierres de investigacion, un (1) auto de pruebas, un (1) auto de
investigacion disciplinaria, y dos (2) archivos definitivos. Se realizaron nueve (9) movimientos del afio 2016. Se dicté
dos (2) autos de indagacion preliminar, seis (6) archivos definitivos, y un (1) auto que designa defensor - reconoce
personeria. Se realizé un (1) movimientos del afio 2017 auto de indagacion preliminar. Se redlizaron seis (6)
movimientos del afo 2018. Se dictaron tres (3) autos de pruebas, un (1) auto inhibitorio, un (1) archivo definitivoy un
(1) auto de indagacion preliminar.

Para acumulado entre el 01 de Julio de 2019 a 30 de septiembre de 2019. Se redlizaron diez (10) movimientos del afio
2015. Se dict6 cuatro (4) cierres de investigacion, cinco (5) archivos definitivosy un (1) auto de pruebas. Serealizaron
dos (2) movimientosdel afio 2016. Se dictd dos (2) autos de indagacion preliminar. Serealizaron cinco (5) movimientos
del afio 2017. Se profirié un (1) auto que ordena la Acumulacion de unos procesos disciplinarios, dos (2) autos
inhibitorios y dos (2) autos de indagacion preliminar. Se realizaron treintay cinco (35) movimientos del afio 2018. Se
dictaron tres (3) autos inhibitorios; treinta y dos (32) autos de indagacion preliminar. Se realizaron catorce (14)
movimientos del afio 2019. Se dictd un (1) auto inhibitorio, un (1) auto que ordena la Acumulacion de unos procesos
disciplinarios, doce (12) autos de indagacién preliminar.

Para acumulado entre el 01 de octubre de 2019 a 31 de diciembre de 2019. Serealizaron tres (3) movimientos del afio
2014. Se dict6 dos (2) cierres de investigacion y un (1) archivo definitivo. Se realizaron siete (7) movimientos del afio
2015. Sedict6 dos (2) cierres de investigacion, tres (3) archivos definitivos, un (1) auto de pruebasy un (1) pliego de
cargos. Se redlizaron cuatro (4) movimientos del afio 2016. Se dictd un (1) cierre de investigacién, un (1) auto de
apertura de investigacion disciplinaria, un (1) auto inhibitorio y un (1) archivo definitivo. Se realizaron doce (12)
movimientos del afio 2017. Se dictdé nueve (9) archivos definitivos, y tres (3) autos de apertura de indagacion
preliminar. Se redlizaron treinta (30) movimientos del afio 2018. Se dictd veinte (20) archivos definitivos, dos (2)
autos de acumulacion, cinco (5) autos de indagacion preliminar, dos (2) autos de investigacion disciplinaria, y un (1)
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auto inhibitorio. Serealizaron diez (10) movimientos del afio 2019. Se dicté cuatro (4) archivos definitivos, un (1) auto
de pruebas, cuatro (4) auto de investigacion disciplinaria, un (1) auto de acumulacion, y un (1) auto inhibitorio.

Conrelacion a aseguramiento y custodia de |os expedientes, |os mismos se encuentran archivados de manera adecuada
en las carpetas destinadas para tal fin, debidamente foliados y con la identificacion establecida en la Guia para la
Organizacion de Archivos de Gestion, cumpliendo de tal modo con las politicas de operacion del proceso de Gestion
Documental

En laactualidad el Grupo de Control Interno Disciplinario, cuenta con 108 expedientes activos, distribuidos asi

ANO EXPEDIENTES
2015 2
2016 14
2017 16
2018 37
2019 39

5.10 PRESUPUESTO

El presente informe se realiza con € fin de detallar las principales actividades realizadas por € Area de Presupuesto
durante la vigencia 2019, las cuales se gecutaron dentro del marco del proceso de Apoyo Gestién Financiera,
atendiendo los procedimientos y la normatividad presupuestal vigente; igualmente, se consideré lo solicitado por la
Oficina Asesora de Planeacion. L os datos se obtuvieron de los aplicativos de SY SMAN y PREDIS, asi como de los
correos electrénicos, archivo y documentos del Area.

GESTION REALIZADA
1. Expedicion de Certificados de Disponibilidad Presupuestal y Registros Presupuestales

El comportamiento de la expedicion de los Certificados de disponibilidad y |os Registros presupuestales durante la
vigencia 2019, estuvo acorde con las diferentes solicitudes realizadas al Area. Dentro de los movimientos asociados a
CDPYy RP, se realizaron también anulaciones parciales y totales, |os cuales se describen a continuacion:

Movimientos CDPy RP

Descripcion Tota
Expedicién de CDP 4.174
Expedicion Registros Presupuestales 20.133
Anulacion parcial de CDP 429
Anulacién total de CDP 423
Anulacion parcia de R.P. 220
Anulacion tota de R.P. 94

Fuente: Aplicativos SYSMAN y PREDIS

2. Creacion de Terceros.
La actividad de creacion de los Terceros se realiza en el aplicativo SYSMAN, y a su vez, se efectla la solicitud de

creacion ante la Secretaria de Hacienda, para luego ser asociados en € aplicativo PREDIS de Hacienda. El
comportamiento de creacion de terceros en la vigencia 2019 fue el siguiente:

Movimientos Terceros

Descripcion Total
Creacion terceros en SYSMAN 1.024
Modificacion terceros en SY SMAN 67
Solicitud creacion de terceros en SDH 1.024
Soalicitud modificacién terceros en SDH 67
Asociacion terceros en PREDIS 1.024

Fuente: Area Presupuesto-base creacidn ter ceros 2019

3. Registro transacciones presupuestales en Mdodulo PREDIS de Secretaria de Hacienda
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Atendiendo lo dispuesto en el Plan de Desarrollo “Bogotd Mejor paratodos (art. 136), se continud con €l registro en
linea de las transacciones presupuestales en el médulo PREDIS administrado por la Secretaria Distrital de Hacienda.
Paraello, serealizo el cargue diario de los movimientos presupuestales de CDP, RPy OP através de archivos planos
y manualmente las anulaciones de CDP, RP y OP; también, se efectlio la asociacion de los PRODUCTOS del PMR
exigido por Secretaria de Hacienda, en cada uno de los registros presupuestales de |os proyectos de inversion

4. Modificaciones presupuestales

Durante la vigencia 2019 se tramitaron y se registraron modificaciones a presupuesto de acuerdo con las necesidades
del Instituto, & comportamiento de lagjecucion y las disposiciones distritales, asi: cinco (5) traslados internos, dos (2)
gjustes por convenios, una (1) adicién presupuestal, (3) distribuciones al interior del Presupuesto de Ingresosy cuatro
(4) cambios de fuentes. También, se registraron 25 solicitudes de cambios de montos entre conceptos de gasto en los
proyectos de Inversion.

5. Envio informacion presupuestal y varios

Con d fin de redlizar €l control y seguimiento a la € ecucion de los proyectos y rubros, se suministré lainformacion
relacionada con las bases de datos de los CDP no comprometidos (43 correos), |os listados de registros presupuestales
(40 correos) y la gecucion de las reservas presupuestales (7 correos), a los responsables de la gecucion y su
seguimiento. Esta actividad se efectud a través de correo electrénico de manera mensual y también cada vez que lo
requerian. Asimismo, se suministré a supervisores de contratos |0s estados de €jecucion de | os registros presupuestal es
paralas respectivas liquidaciones.

También se expidieron certificaciones de disponibilidad de recursos para nombramientos en la planta de empleos (25).
6. Anteproyecto de presupuesto

Se consolid6 el documento final del Anteproyecto de presupuesto 2020 en coordinacion con la Oficina Asesora de
Planeacion para aprobacion de la Junta Directiva del IDIPRON, y su posterior envio a la Secretaria de Hacienday la
Secretaria Distrital de Planeacion

7. Informes de Ejecuciény varios

v' Se presentaron los diferentes informes requeridos a Area, en los formatosy plazos establecidos, asi:

v Secretariade Hacienda, informes de g/ ecucion de Ingresos, Gastos y Reservasimpresas del aplicativo PREDIS
y firmadas-envio mensual.

v Contraloria Distrital, envio mensual a través de SIVICOF de la gecucion de Reservas presupuestales y las
modificaciones presupuestales.

v ContraloriaDistrital, serealizo el envio delacuentaanual atravésde SIVICOF, de las Reservas presupuestales
y los pasivos exigibles constituidos a cierre de lavigencia.

v Contraloria General de la Repulblica, se realiz6 € envio trimestral de las gecuciones de ingresos, gastos y
reservas através del CHIP presupuestal.

v Seelaboraron los informes de Reservas presupuestal es constituidas, lajustificacion de las reservas, el Actade

fenecimiento de Reservas, €l de fuentes de financiacion de los pasivos exigibles para ser presentados a la

Secretaria de Hacienda.

Se elaboraron las respectivas actas de anulacion de reservas.

Se envi6 € listado de registros presupuestales ala Oficina Juridica para cruzar con el informe de contratacion

gue ellos deben presentar através de SIVICOF ala Contraloria Distrital, mensual mente.

v' Se remiti6 el listado de registros presupuestales de la vigencia 2019 a la Oficina Asesora Juridica, para la

consolidacion del informe anual que deben rendir alaVeeduria Distrital.

Se atendieron derechos de peticion y 1os requerimientos de la Contraloria Distrital.

Elaboracion en excel del listado de Pasivos Exigibles a cierre 2019, en enero/2020.

AN

AN
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5.11 TESORERIA
El &rea de Tesoreria en su quehacer diario esla encargada de custodiar |os recursos financierosy garantizar €l pago de
las obligaciones a cargo del IDIPRON.

GESTION REALIZADA

Se describe | as acciones, enfatizando en:

Objetivo y/o alcance: Custodiar los recursos financierosy garantizar el pago de las obligaciones acargo del IDIPRON.
Gestion realizada: Es el conjunto de actividades de planeacion, control y € ecucion que tiene como propésito el alcance
de unos logros y/o propositos previamente establecidos.

Estado de Tesoreria
El siguiente cuadro muestralos flujos de cgjay saldos contables de bancos adiciembre 31 de 2019.

Estado de Tesoreriadel 1 de enero a 31 de diciembre 2019

Nombre SaldoBase Suma De Debito Suma De Credito  |Nuewo Saldo

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO | $7,283,401,523.72 | $78,825,042,545.83 | $79,198,934,896.40 | $6,909,509,173.15
CAJA 0 | $25,399,268,038.43 | $25,399,268,038.43 0
CAJA PRINCIPAL 0]$ 25,391,518,038.43 | $ 25,391,518,038.43 0
Caja General 0] $ 25391,518,038.43 | $ 25,391,518,038.43 0
CAJASMENORES 0% 7,750,000.00 | $ 7,750,000.00 0
CajaMenor N°lidipron - Setor Urbano-Administrativa 01$ 6,500,000.00 | $ 6,500,000.00 0
CajaMenor N°2 dipron -Sector Rural - Transportes - 0l$ 1,250,000.00 | $ 1,250,000.00 0
FINANCIERAS $7,283,401,523.72 | $53,425,774,507.40 | $53,799,666,857.97 | $6,909,509,173.15
CUENTA DE AHORRO $7,283,401,523.72 | $53,425,774,507.40 | $53,799,666,857.97 | $6,909,509,173.15
Banco Davivienda Prop.7628 $ 3,731,543,469.67 | $ 12,021,098,053.02 | $ 14,721,819,792.08 [ $ 1,030,821,730.61
Banco Davivienda 854 $ 91,739,289.75 | $  23,584,597,143.43 | $  23,247,180,384.00 | $  429,156,049.18
Bancolombia 5252 $ 177,107,478.33 | $  5,959,136,881.01 | $  6,130,467,397.00 | $ 5,776,962.34
Bancolombia 2767 $ 1,582,338,760.14 | $  8,629,865,830.21 | $  6,336,528,428.05 | $ 3,875,676,162.30
Banco Bogota $ 1,687,624,365.22 | $  1,658,090,082.00 | $  1,789,686,782.00 | $ 1,556,027,665.22
Banco de Occidente $ 10,971,811.80 | $  1,572,986,450.17 | $  1,571,907,658.47 | $ 12,050,603.50
Banco AwVillas $ 2,076,348.81 | $ 67.56 | $ 2,076,416.37 0

Mensualmentey dentro de las fechas establ ecidas se reportd ala TesoreriaDistrital de Hacienda, alaoficinade andlisis
y control de riesgo financiero, los saldos de las cuentas bancarias indicando €l total de recursos que se tiene en cada
entidad, con €l fin de controlar la concentracién de |os recursos financieros segun la Resolucién SDH-0000315 del 17
de octubre de 2019.

Programa Anual de Cagja PAC 2019
Paralavigencia 2019 se aprobado por trasferenciadel Distrito el valor de $89.209.667. 000.00 del cual se programaron

$87.944.735. 792.00 y se gecutaron $68.694.845. 994.00, recursos totales no gecutados $20.514.821. 006.00, las
cuentas por pagar que quedaron al final de lavigenciay que afectaron la programacion 'y el PAC de diciembre fueron
por vaor de $3.552.226. 630.00.

Ejecucion Programa Anual Vigenciade CajaPAC
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MES PROGRAMADO EJECUTADO PAC NO EJECUTADO

ENERO 1,539,265,184.00 1,288,008,510 251,256,674.00
FEBRERO 4,189,613,615.00 1,797,228,550 2,392,385,065.00
MARZO 4,766,917,834.00 2,775,778,677 1,991,139,157.00
ABRIL 6,727,514,498.00 4,159,442,783 2,568,071,715.00
MAYO 7,723,963,538.00 7,593,645,977 130,317,561.00
JUNIO 7,252,295,989.00 6,188,050,666 1,064,245,323.00
JULIO 7,190,580,725.00 7,006,063,120 184,517,605.00
AGOSTO 6,187,220,483.00 6,169,056,590 18,163,893.00
SEPTIEMBRE|  6,219,683,658.00 6,037,690,094 181,993,564.00
OCTUBRE 8,577,839,708.00 7,950,280,639 627,559,069.00
NOVIEMBRE| 7,541,004,023.00 6,653,683,948 887,320,075.00
DICIEMBRE | 20,028,836,537.00 11,075,916,440 8,952,920,097.00

Para la vigencia 2019 aprobaron reservas por trasferencia del Distrito por $7.213.901. 483.00 del cua se gecutaron,
$7.104.476.528, no se g ecutaron recursos por valor de $109.424. 955.00, las cuentas por pagar que quedaron a final
delavigenciay que afectaron la programacion y el PAC de diciembre fue de $893,334.00.

MES EJECUTADO

ENERO 0
FEBRERO 2,490,741,022
MARZO 1,986,454,198
ABRIL 1,382,066,968
MAYO 412,811,068
JUNIO 529,777,522
JuLIO 68,592,372
AGOSTO 189,518,053
SEPTIEMBRE 12,891,466
OCTUBRE 12,932,787
NOVIEMBRE 9,053,771
DICIEMBRE 9,637,301
TOTAL 7,104,476,528.00

PRESUPUESTO
APROBADO EJECUTADO NO JEJECUTADO

7,213,901,483.00 7,104,476,528.00 109,424,955.00

Partidas Conciliatorias

El &rea de Tesoreria realizo durante todo el afio 2019 las pre-conciliaciones mensuales de cada cuenta bancaria, las
cuales fueron comparadas con las conciliaciones finales hechas en el area de contabilidad, en donde las partidas
conciliatorias fueron aclaradas.

Informes Tesoreria
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Desde € area de Tesoreria se elabord y reporto cabalmente ala Contraloria Distrital através del sistema Sivicof los
diferentes informes de saldos bancarios, programacion y gjecucion de PAC, certificaciones de inversionesy deuda

publicalos cuales se evidencian en siguiente cuadro.

Caodigo formato Descripcion de lainformacion Formato /documento Periodicidad
CBN-1001 Programa anual de cajaPAC Electrénico /SIVICOF hMéEﬂzaLép;geros 5 dias
CBN-1092 Certl_fl cacion de no existencia de deuda Electronico/SIVICOF M’erjsual / primeros 5 dias

Publica. habiles del mes
CB-0114 Informe sobre inversiones en titulos. Electronico/SIVICOF hMéﬁﬂs;aLép;geros 5 dies
CB-0115 Informe sobre recursos de Tesoreria. Electrénico/SIVICOF hMéﬁﬂzaLép;geros 5 dias
CB-0116 Informe sobre disponibilidad de fondos Electronico / SIVICOF h“"ﬁ?;ﬂé";gemﬂ dias

Certificacion de no existencia de recursos de Mensual / primeros 5 dias
CBN-001 tesoreria, inversiones financieras, fiduciasy | Electronico/ SIVICOF habiles d elpmes

carteras colectivas.

Informe Concentracion de Recursos en ! . Mensual / primeros 5 dias
SISSAR bancos/ estado de Tesoreria. Sistema SISSAR/ Hacienda hébiles del mes

Electrénico / Contrdoria y . .

Formato 5 Ejecucion Mensual de CajaPAC Personeria. hMéf)ﬂs;aLép;geros 5 dias
Excel Programacion Anual de Caja PAC Sistema PAC / Hacienda Anuamente (Segin LaDDT)
Excel Reprogramacién Plan mensualizado decaja | Sistema PAC /Hacienda Mensual (calendario Hacienda)

El Area de tesoreria cumplido con e pago oportuno de la totaidad de las obligaciones del instituto en materia
Tributaria, pago a proveedoresy contratistas, servicios, publicos, nGminasy pagos del estimulo de corresponsabilidad
de los jévenes vinculados a los programas del 1DIPRON.

El &reade Tesoreriacumplio con las politicas de concentracion de recursosy rindié los informes oportunos alaoficina
de riesgos financieros de la Tesoreria Distrital.

Serealizaron las respectivas conciliaciones de cuentas CUD con la oficina de contabilidad de la Secretaria Distrital de
Hacienda

Serealizé la actualizacion, derogacidn y creacion de los instructivos, procedimientos y formatos del area de Tesoreria
y legalizacion de la Caracterizacion de gestion financiera.

5.11 COMUNICACIONES

La comunicacion digital ha sido de vital importancia en la nueva era, es la herramienta para divulgar y dar a conocer
lamisionalidad del Instituto, los acciones de cada una de las subdirecciones, areas de derecho y contextos pedagdgicos.
A continuacion, se muestra el informe de redes sociales

TWITTER 2019

TOTAL
Mas de 1°387.300 impresiones* durante el afio

Impresiones*. EI nUmero de veces que un Tweet aparecio en lalinea de tiempo de alguna persona, que puede ser o no
seguidor de la cuenta (@idipronbogota)

ENERO
Més de 82.900 impresiones*

FEBRERO
Més de 75.900 impresiones*
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MARZO
Més de 139.300 impresiones*

SEPTIEMBRE

Maés de 81.700 impresiones*
ABRIL
Mas de 124.300 impresiones*

OCTUBRE

Mas de 61.200 impresiones*
MAYO
Maés de 123.900 impresiones*

NOVIEMBRE

Maés de 101.200 impresiones*
JUNIO
Mas de 265.700 impresiones*

JULIO
Maés de 130.300 impresiones* DICIEMBRE

Més de 73.000 impresiones*
AGOSTO

Mas de 127.900 impresiones*

FACEBOOK 2019

NUEVOS “ME GUSTA” 2019
TOTAL: 2061

ALCANCE TOTAL DE LASPUBLICACIONES

ALCANCE: 1'174.635
IMPRESIONES: 1'576.291

Alcance total de las publicaciones*. NUmero total de personas alas que se mostraron las publicaciones de la pagina
(usuarios Unicos).

Impresiones*. Las impresiones son €l nimero de veces que se muestra una publicacién de tu pagina. Los usuarios
pueden ver varias impresiones de la misma publicacion.

ENERO

92.238 Alcance tota de la publicacion* ABRIL

132.084 Impresiones* 105.012 Alcance total de la publicacién*
147.967 Impresiones*

FEBRERO

88.266 Alcance tota de la publicacion* MAYO

125.956 I mpresiones* 87.374 Alcance total de la publicacién*
122.165 Impresiones*

MARZO

169.285 Alcance total de la publicacién* JUNIO

245.886 Impresiones* 80.975 Alcance total de la publicacién*
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111.394 Impresiones*

OCTUBRE
JULIO 90.571 Alcance tota de la publicacion*
97.886 Alcance total de la publicacién* 111.535 Impresiones*
136.281 Impresiones*

NOVIEMBRE
AGOSTO 110.727 Alcance total de la publicacion*
95.616 Alcance total de la publicacién* 114.957 Impresiones*
134.976 Impresiones*

DICIEMBRE
SEPTIEMBRE 72.811 Alcance total de la publicacién*
83.874 Alcance total de la publicacién* 73.459 Impresiones*
119.631 Impresiones*

YOUTUBE 2019

NUEVOS “SUSCRIPTORES’ 2019
TOTAL: 165

TOTAL, IMPRESIONES

Més de 266.100

Damos a conocer 1os resultados de nuestro sitio web

Analitica Sitio Web 2018 -2019

Periodo :

1 de enero de 2019 — 25 de diciembre de 2019 vs 7 de enero de 2018 a 31 de diciembre de 2018.
Audiencia

Crecimiento del 13,84% con respecto al afio 2018.

Audiencia por paises

Crecio audiciencia en Colombiay Estados Unidos.

Audiencia por ciudades

Bogotay Medellin generan el mayor trafico del sitio web.
Comportamiento

Paginas de mayor visitay crecimiento durante el periodo fueron:
Pagina IDIPRON

Directorio de Unidades de Proteccion Integral

Contratacion IDIPRON

Programa Distirto Joven
Transparenciay Acceso alalnformacion Pablica

Conrelacion al indice de Transparencia, Comunicaciones aporto significativamente en los avances en esta vigencia.

266



La Direccién General, deleg6 ala Oficina de Comunicaciones, en la preparacién y publicacién de los datasets a ser
publicados en €l portal de Datos abiertos de Bogota. La Oficina participé activamente en los encuentros de Datos
Abiertosy reuniones de WebMasters promovidos por laAlta Consgjeriadelas TIC's.

Para finalizar, es importante dar a conocer que, por primera vez en la historia del Instituto, en esta administracion se
cred y difundié una campafia comunicativa sobre la EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL DE NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES (ESCNNA) que estuvo en radio, television y eucoles, asi como divulgacién orgénica através de
las redes sociales institucional es.

Es de anotar que para la divulgacion en television se consiguid, gracias alas relaciones publicas, € codigo civico que
da pauta gratuita por los canales privados, regionalesy nacionales.

Adjunto los soportes de la camparia de pauta y relacionados.

5.12 INVESTIGACIONES

El fin dltimo del area de investigacion es la produccion de conocimiento con € propdsito de aportar en la
transformacion de las condiciones de vida de nifias, nifios, adolescentes y jévenes que se encuentran en situacion de
calle y/o en riesgo de calle, por medio del mejoramiento de los procesos misionales y la comprension de las
probleméticas relacionadas con la vida en calle. De acuerdo con lo anterior, se trazaron los siguientes propdsitos para
el afo 2019:

a) Divulgar e conocimiento que se produce desde el &rea de investigacion alrededor de las dinamicas de calle,
tanto en espaciosinterinstitucionales como en el establecimiento de redes con instituciones publicasy privadas.

b) Disefiar procedimientos e instrumentos para mejorar la gestion y produccion de conocimiento del area de
investigacion del Instituto.

c) Consolidar e conocimiento e incidir en las estrategias para facilitar las acciones del Instituto como referente
en lalucha contrala Explotacion Sexual Comercia de Nifas, Nifiosy Adolescentes (ESCNNA) en Bogota

d) Gestionar y producir conocimiento para fortalecer las préacticas de las areas del IDIPRON y avanzar en €
posicionamiento del Instituto como experto en dindmicas de calle.

1. Gestion realizada: Es el conjunto de actividades de planeacion, control y €jecucién que tiene como propdsito
el alcance de unos logros y/o propdésitos previamente establ ecidos.

Para responder al propésito: Divulgar €l conocimiento que se produce desde el érea de investigacion alrededor de las
dindmicas de calle, tanto en espacios institucionales como en €l establecimiento de redes con instituciones publicas y
privadas, se llevaron a cabo |as siguientes actividades:

= Participacién como representante de Colombia, referente en las dinamicas de calle y miembro de la comisién
No 3 de investigacion, se aportd en larecol eccion de informacion anivel Latinoamérica acerca del trabajo con
nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle, para el Informe de la Red Internacional de la Defensa de la
Infancia y Adolescencia en Condicion de Calle (RIDIACC); también se elaboré e articulo titulado:
“Transformaciones en | as dinamicas de nifias, nifios y adolescentes habitantes de calle en Bogotd, 1997-2017"

= Presentacion del articulo titulado: “ Trayectorias |aborales de Explotacion Sexual Comercia de Nifios, Nifias
y Adolescentes en la vida de calle” en la Mesa Académica Ciudadanias en cuestion del departamento de
Sociologia de la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de Colombia. Sede Bogota.

=  Desarrollo del Seminario: “Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes: Legitimacion
cultural” para socializar los resultados de la investigacion: Legitimacion cultural de la Explotacion Sexual
Comercia de Nifios, Nifias y Adolescentes ESCNNA y generar un proceso colectivo de discusion con otras
perspectivas, basado en los principales hallazgos de este estudio.

» Participacion enlaMesadejuventud y contribucién en la elaboracion de dos productos parala Politica Pablica
de Juventud 2019-2030.
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Elaboracion y publicacion en la pagina web del IDIPRON un boletin en el que se exponen algunos de los
principales hallazgos de lainvestigacion “ Legitimacién cultural de la Explotacion Sexual Comercia de Nifios,
Nifias y Adolescentes ESCNNA”, especiamente los relacionados con los actores que intervienen, los
mecanismos culturales que legitiman la ESCNNA vy los retos tanto en materia de prevencion de este delito
como de atencion a sus victimas.

Postulacion alarevistaindexada ALETHEIA del articulo “ Transformaci ones en las dindmicas de nifias, nifios,
adolescentes y jovenes habitantes de calle en Bogotd, 1997-2017”, elaborado a partir de los desarrollos de una
ponencia presentadaen lalll Bienal Latinoamericanay Caribefia de Infanciasy Juventudes en 2018, donde se
describen y analizan los principal es cambios identificados en esta poblacién en los siete censos de habitantes
de calle realizados en la ciudad hasta el momento.

Asesoria técnica sobre el abordaje y la prevencion del consumo de Sustancias Psicoactivas (SPA) al equipo
IPAZUD de laUniversidad Distrital Francisco José de Caldas.

Acompafiamiento a la investigacion titulada “CORTEZA. La memoria en el cuerpo” adelantada en la UPI
Rioja, por el estudiante de Maestria “ Arte en contexto” de la Universidad de Berlin.

Acompafiamiento a la investigacion titulada “ Caracterizaciéon de consumo de drogas’ adelantada en la UPI
Qasis, en € marco de la solicitud presentada a IDIPRON desde el “Convenio de cooperacion N° 1037-18
suscrito entre la Secretaria Distrital de Salud de Bogota —Fondo Financiero Distrital de Salud y la Oficina de
las Naciones Unidas Contrala Drogay e Delito— UNODC”

Tramite paralainvestigacion titulada “ Funciones Ejecutivas en adolescentes con trastorno de conducta de
inicio infantil y de inicio adolescente, en comparacion con adolescentes sin trastorno de conducta’
presentada por estudiantes de la Maestria en Neuropsicologia de la Universidad San Buenaventura.

Acompafiamiento a la investigacion titulada “Experiencia social de las estudiantes madres del Instituto
Digtrital para la Proteccion de la Nifiezy la Juventud IDIPRON” adelantada por un estudiante de la Maestria
en Estudios Sociales de la Universidad del Rosario enlaUPI La 32.

Acompafiamiento a la investigacion titulada “ Contextos de generatividad en nifios, nifias y adolescentes
institucionalizados en el IDIPRON que habitaron la calle” adelantada por una estudiante de Trabajo Social de
la Universidad Externado de Colombiaen laUPI Edén.

Acompafiamiento alainvestigacion creacion titulada “ calle: précticasy corporalidades de género” adelantada
por el grupo de estudios callgjeros “Maguia’ en laUPI Rioja.

Acompafiamiento a la investigacion Modelo relacional: sentido de vida, optimismo y trascendencia y su
vinculo con ansiedad o depresion en adolescentes y jovenes’ adelantada por un estudiante de doctorado de la
Universidad Catdlica.

Acompafiamiento a la investigacion titulada, “Estrategias e instrumentos utilizados por € Instituto Distrital
paralaProteccion delaNifiez y laJuventud — IDIPRON paralaapropiacion y fortalecimiento de competencias
blandas en los jévenes vinculados a Convenio Transmilenio” adelantada por una contratista del IDIPRON,
estudiante de especializacion en planeacion, gestion y control del desarrollo social de la Universidad de la
Sdle.

Acompafiamiento a la investigacion titulada, “ Guia de recomendaciones para prevenir y controlar el riesgo
psicosocial a que se encuentran expuestos |os trabajadores del programa operacion amistad del IDIPRON, en
laciudad de Bogotd.” adelantada por una funcionaria del IDIPRON, estudiante de especializacion en gerencia
de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabgjo de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios.

Acompafiamiento alainvestigacion titulada, “ Diagndéstico organizacional Unidad de Perdomo” adelantada por
unafuncionaria del IDIPRON, estudiante de especializacion en consultoria de la Universidad Catolica
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Elaboracion de documento sobre el Modelo Pedagdgico del IDIPRON con historias de vida de beneficiarios
donde se visibilicen las experiencias exitosas de NNAJ.

Elaboracion de documento que recopila la experiencia del Convenio interadministrativo desarrollado con la
Secretaria Distrital del Ambiente y la Alcaldia Local de San Cristébal, a través del Centro de Restauracion
Ambiental CERESA.

En cuanto al propdsito: Diseflar procedimientos e instrumentos para mejorar la gestion y produccion de
conocimiento del &rea deinvestigacion del I nstituto.

Se elaboro el procedimiento para la operacion del Centro de Documentacion de la entidad, planteando como
objetivo recopilar y amacenar informacion y material (documentos, fotografias, videos, grabaciones de audio,
etc.), en medio fisico y magnético, que contribuyan a la investigacion sobre nifiez, juventud y dindmicas de
calle, al conocimiento del papel que ha desempefiado € IDIPRON, tanto en la atencién como en la reflexion
sobre estas poblaciones, a la toma de decisiones a interior del IDIPRON y a la respuesta a solicitudes de
informacion tanto de los funcionarios de la entidad como de la ciudadania cuando aplique.

En este se definieron acciones como la realizacion de gjercicios de indagacion sobre publicaciones del y sobre
el IDIPRON, y sobre calle, nifiez y juventud; la recoleccién de material; su clasificacion, catalogacion,
organizacion por categorias (indizacion) y archivo; la difusion de las publicaciones del Instituto y, finalmente,
laevaluacion del centro de documentacion.

Se elabor6 el procedimiento para la realizacién de solicitudes de informacion a internos y externos de la
entidad, asi como para € procesamiento y amacenamiento de datos cuantitativos y cualitativos con el
proposito de crear y mantener actualizada una base de datos que muestre las condiciones de bienestar y de
riesgos de nifias, nifios, adolescentes y jovenes (NNAJ) en Bogotd, por medio de la radicacion de oficios en
|as entidades a que hayalugar, que contribuyan principalmente alatomade decisionesal interior del IDIPRON
y alarespuesta a requerimientos de informacion de la ciudadania cuando aplique.

En este se contemplaron acciones como la definicion de necesidades de informacion, la proyeccion de las
solicitudes de informacion a entidades, |a radicacion de oficios, € seguimiento a las solicitudes radicadas, la
recepcion de las respuestas, la verificacion de la informacion recibida, |a clasificacion de la informacion por
area temdtica y rango etario, la organizacion de los datos, € procesamiento de los datos en los programas
elegidos paratal fin, asi como la elaboracion de informes o respuestas a los requerimientos de informacién de
los ciudadanos.

Se disefio el Centro de datos del Area, donde se recoge de maneradigital toda lainformacion enviada por otras
instituciones como respuesta a solicitudes de informacion especificas, toda la informacion es organizada,
clasificaday archivada parafacil acceso y consulta.

Articulacion con el Areade Gestion Documental paralaelaboracion del cuadro de caracterizacion documental
y organizacion del inventario documental del area de Investigacion por vigencia.

De otra parte, en el marco del proposito: Consolidar el conocimiento e incidir en las estrategias para facilitar las
acciones del Ingtituto como referente en la lucha contra la Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios y
Adolescentes (ESCNNA) en Bogota, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Divulgacion de los resultados de la investigacion “Legitimacion cultural de la Explotacion Sexual Comercial
de Nifios, Nifias y Adolescentes ESCNNA en Bogoté&’ en laMesa Distrital contrala ESCNNA.

Publicacion de los resultados de la investigacion: Legitimacion cultural de la Explotacion Sexual Comercial
de Nifios, Nifias y Adolescentes ESCNNA en la paginaweb del IDIPRON.

Caracterizacion de factores de riesgo e imaginarios culturales alrededor de la Explotacion Sexual Comercial
de Nifios, Nifiasy Adolescentes (ESCNNA), con NNA de I nstituciones educativas de Bogota.
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= Publicacién del libro digital titulado “El suplicio delaESCNNA en Bogota. Unalecturaterritorial 2015-2018"
en lapaginaweb del IDIPRON.

Finalmente, parael proposito: Gestionar y producir conocimiento parafortal ecer las précticas delas areasdel IDIPRON
y avanzar en el posicionamiento del Instituto como experto en dinamicas de calle, se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

» Participacion en el equipo académico, con larevisiony retroalimentacion del modelo de ensefianzay teméticas
gue se dictaron para la “Cétedra conflicto para la paz” realizada en €l marco de la articulacion con la
Universidad la Gran Colombia, laUniversidad Rosario y €l Centro Local de Atencion aVictimas del Conflicto
Armado CLAV.

= Desarrollo de la investigacion “Consumo y calle’ cuyo objetivo era analizar los habitos de consumo de
Sustancias Psicoactivas SPA de Nifas, Nifios, Adolescentesy Jovenes vinculados a IDIPRON en el marco de
las acciones de prevencion y/o mitigacion del dafio adel antadas desde el Area de Salud del |DIPRON.

» Desarrollo de lainvestigacion, “Impacto de la equinoterapia en el desarrollo integral de NNAJ con
discapacidad, necesidades educativas especiales y consumo problemético de sustancias psicoactivas
vinculados al IDIPRON”, en el marco del "Convenio especial de cooperacion No 1515 de 2017 pararealizar
una investigacién conjunta que eval Ue | os beneficios en terapias asistidas con equinos en el proceso
educativo delos NNAJ del IDIPRON celebrado entre el Instituto Distrital parala Proteccion delaNifiezy la
Juventud IDIPRON y Cabalgando Escuela de Equitacion S.A.S.

» Desarrollo del estudio de Seguimiento a Nifios, Nifias, Adolescentesy Jovenes vinculados a IDIPRON con
el objetivo de establecer 1os cambios que experimentan ellas y ellos en la garantia de derechos que abordan
las &reas ICOSOCIAL, SOCIOLEGAL, SALUD, EDUCACION, EMPRENDER Y ESPIRITUALIDAD del
modelo SE3.

» Planteamiento del proyecto de investigacién sobre Conflicto con laley, €l cual tiene por objetivo caracterizar
las dinamicas estructurales y socio culturales que permiten la emergencia de NNAJ en conflicto con laley en
Bogota, y las estrategias que se han construido para su atencion en | DIPRON.

= Sistematizacion de lainformacién recol ectada durante el taller “ Acercamiento ala Percepcion del Trabajo
Infantil Ampliado en Bogota”, en el marco de |a participacion en la Mesa de Prevencién y Erradicacion del
Trabajo Infantil Ampliado.

» Asesoriatécnicaal equipo del contexto pedag6gico Territorio 2 Calledel IDIPRON parala Encuesta de
per cepciones sobre habitantes de calle, se realizé la respectiva asesoria y € acompafiamiento en las
siguientes actividades: aplicacién de gruposfocales, consolidacion dela base de datos con lasrespuestas,
proceso de capturay analisis de la informacién cualitativa, elaboracién de matriz para sistematizar la
informacion recopilada en los grupos focales realizados y la presentacién con los resultados finales, en
la que se relacionar on los hallazgos de los grupos focales con los de las encuestas realizadas.

= Asesoria técnica al Area de ESPIRITUALIDAD del IDIPRON para la Encuesta de resultados de la
Estrategia Decembrina; se realizd la respectiva asesoria y € acompafiamiento en las siguientes
actividades: ajustes al instrumento, consolidacion de la base de datos con las respuestas, proceso de
capturay analisisde lainformacion cuantitativay la presentacion con los resultados finales.

» Disefio, campo, procesamiento de lainformaciény elaboracion del informe de la Encuesta de Satisfaccion que
calificalacalidad del servicio del IDIPRON.

»  Procesamiento de lainformacion y elaboracion de informe del estudio “Imaginarios sobre género y
sexualidades en IDIPRON”

»=  Procesamiento de lainformacion y elaboracion del informe de la Encuesta de Rendicién de Cuentas.

= Implementacion de una técnica multivariada estadistica para la medicion del indice de Bienestar Nifiez y
Juventud IBNJ que permite calificar y clasificar cada una de las localidades de Bogota en un rango de 0 a 10
donde 0 eslalocalidad con menor bienestar paralosNNAJy 10 lalocalidad que garantizamejor bienestar. Lo
anterior con €l fin de presentar el panorama de la ciudad por localidades, hacer andlisis y recomendaciones.

» Participacion en la elaboracion del documento diagndstico sector integracion social para el Plan Estadistico

Digtrital (PED) y en la planeacion del trabajo conjunto entre entidades del Distrito para consolidacion del Plan
Estadistico Distrital.

270



= Participacion en el desarrollo y andlisis del proceso ColLaboratorio con el equipo de participacion ciudadana
del IDIPRON en alianza con IDPAC.

5.13 GESTION JURIDICA

Elaborar y desarrollar |os procesos de contrataci én que requiere la entidad, bajo las diferentes modalidades establ ecidas
dentro del marco lega vigente, cumpliendo con los principios de transparencia, economia, responsabilidad y los
postulados que rigen lafuncién administrativa.

La Oficina Asesora Juridica recibe las necesidades formuladas por |os gerentes de proyectos, los correspondientes
procesos de contratacion; asi mismo, tramita las modificaciones, incumplimientos, liquidaciones y demés tramites a
gue haya lugar dentro de la etapa de gjecucion de los contratos suscritos por la entidad.

Gestion redizada

eficiente | os lineamientos asociados
a la calidad, seguridad y salud
ocupacional, gestién ambiental,
responsabilidad  social, gestion
documental, seguridad de la
informacion, control internoy lucha
contrala corrupcion.

conocimiento a funcionarios 'y
contratistas de la Entidad

contratistas  de la
entidad  sobre
aspectos de la
contratacion estatal

las UPIs, laprogramacion
delascapacitacionesalos
diferentes funcionarios y
contratistas, con éxito.

OBJETIVO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA META LOGROS ACCIONES DE MEJORA
Robustecer la gestion institucional | No. 1 Fortalecer el proceso la | Capacitar a | La OAJ logro con las | Continuar con la gestion de
implementando de manera eficaz y | contratacion  estatal  generando funcionarios y diferentes encargadas de | capacitacionesy desarrollo de

temas en contratacion estatal
en beneficio de la meora
continua.

Implementar una cultura

No 2 Desarrollar un mecanismo de

Difundir informacion a

Se redlizaron reuniones

Continuar en el desarrollo de

institucional  enfocada en la
atencion inmediata efectiva 'y
eficiente en el restablecimiento de
los derechos de todos los NNAJ de
IDIPRON vy reforzar sus redes de
apoyo

buenas précticas en lacontratacion de
bienesy servicios

las buenas précticas de
contratacion a  los
miembros (contratistas
y funcionarios) de la
Oficina Asesora
Juridica

estrategias de buenas
practicas que
contribuyeron alamejora
continua del proceso de
contratacion de bienes y
Sservicios

ingtitucional  enfocada en la | visibilizarian de informacion de | los  contratistas y | constantes con el Jefe de | pedagogia con temas de
atencion inmediata efectiva y | interés funcionarios sobre | la OAJ con e fin de | interés dirigida a los
eficiente en el restablecimiento de aspectos de la | identificar los temas de | funcionariosy contratistas de
los derechos de todos los NNAJ de contratacion interés para los | laentidad
IDIPRON vy reforzar sus redes de funcionarios y
apoyo contratistas de la entidad,

generando  informacion

de interés remitida
Implementar una cultura | No 3 Generar unaimplementacion de | Fortalecer € procesode | Se desarrollaron | Generar espacios continuos

para € desarollo de las
estrategias  los  miembros
(contratistas y funcionarios)
delaOficinaAsesoraJuridica

La oficina Asesora Juridica, para la vigencia 2019 desarroll6 estrategias administrativas que permitieron la
oportunidad, calidad y calidez en los procesos contractuales, tanto de modalidades de adquisiciones de bienes o
serviciosy contratacion de prestacion de servicios, en dichas estrategias se logro mitigar €l riesgo de incumplimientos
delos contratosy desarrollar el 100% de |os procesos a través de la plataforma transaccional SECOP | y I1.

Cuadro resumen sobre procesos judiciales en curso, terminados afavor y en contra

Nombre del Tipo de prc'J\t‘:r;) o Cuantia Asunto y/o *Etapa Resefia del **Obligacion Cuar: Ft))l . Ap;;;ad
accionante Prooggo 0 expedient pretension pretensiones proces A Fsi Fallo final esad umpliv pendiente odel
accion es a segun fallo
e S proceso
51809640
Benavides Reparacion 2010- Indemnizacion ; Contratist
Sotelo Mélida directa 00055 389025970 por accidente Acpi N/A N/A N/A N/A N/A a
(©)
79305281
Ramirez L. Contrato - de .
Martinez Reparacon | 2012 | 190000000 | presacionde | Acs | (A NA N/A N/A N | Contrans
Carlos Arturo servicios (1)
(€]
Nulidad y 600000 Nulidad - acto En .
IDIPRON restablecimien 2012- 1 00 administrativo Fpia contr N/A N/A N/A N/A Contratist
io 00532 0 ) a a
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Tipo de Nro. Cuantia *Etapa **Obligacion Cumplid o

Nombre del proceso o : Asunto y/o Resefia del : aso Apoderad

- Proceso o - pretension : proces FPl FSI ’ esacumplir !
accionante aceion expedient s pretensiones a Fallo fina anfallo pendiente odel
e 9 S proceso
8300853523
Ingenieros Nulidad - acto :
civiles Contractual | 505 | 260000000 | administrativo | Fs | A A NIA N/A N | Contrans
arquitectos 1)
Itda. inctec (1)
2013- 181904641 | Incumplimiento - . A Contratist
IDIPRON Contractual 01322 6 de contrato (1) Fpia favor N/A N/A N/A N/A a
Reconocer una
indemnizacion
equivalenteala
suma que habia
tenido que
reconocersey
pagar se por
prestaciones
socialesalos
empleadosde
plantadeidipron,
liquidada
conformealos
honorarios
pa(_:lados por el
Desfavorab | demeyodesoity
le serevoca 21 deenerode
faloyla | SEoVarara
52478582 Nulidad Declaracion - En entidad R
Rodriguez day 2014- existencia de . A debid entidades de Contratist
; restablecimien 30000000 Fsi contr prevision a las ede
Vaentierra to 00010 contrato de favor a acceder a que estaba cumplir a
Carmen (2) trabajo (1) las afliadala p
pretensione acdoranted
sdela correspondientea
demanda. la suma faltante
por concepto de
aportesen
pensién y salud
Gnicamente en el
porcentaje que
como empleador
debi6 realizar por
el mismo periodo.
Ordenaal
IDIPRON pagar
ladiferenciaentre
lo cotizado como
independientey lo
quele
corresponda como
dependienle
Reparacion 2014- Servicios- . A Contratist
UNIGAS(1) directa 00088 208000000 pablicos (1) Fpia favor N/A N/A N/A N/A a
1026567557 R
Gonzdlez y I Indemnizacion c )
Ramirez Reparadon > | 70000000 | o PO Eppi | N/A | NIA N/A N/A N/A ontratist
Daniel irecta 00316 lesmembramient a
Fernando (1) 0
Red Nulidad - acto :
comercializado | Contractual | o0n> | 377871860 | administrativo | Eppi | NA | NIA N/A N/A N | Contrans
raMéndez 1)
830049060-5
Corporacion L .
gestiony Contractual | 20> | 108703190 t("?]fr'gfg'(‘f)‘ As | AT A NIA N/A N | Contrans
desarrollog &
d(1)

171490 Rozo L .
Salamanca Contractual gféfé 116023598 ! r:jceuggltlrrgggr&c)) . Fpia faeor N/A N/A N/A N/A Contarlatlst
Alberto (7)

2016- 209218239 | Incumplimiento - ; Contratist
IDIPRON Contractual 00380 5 de contrato (2) Acpi N/A N/A N/A N/A N/A a
Nulidad y . En .
A 2016- Nulidad - . Contratist
IDIPRON ratablticlmlen 00487 102963427 resolucién (1) Fpia co;tr N/A N/A N/A N/A a
- Nulidad - acto .
Ordinario 2016- o - . A Contratist
IDIPRON laboral 00592 54246301 admln(lgratlvo Fpia favor N/A N/A N/A N/A a
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Tipo de Nro. Cuantia *Etapa **Obligacion Cumplid o
Nombre del proceso o : Asunto y/o Resefia del : aso Apoderad
: Proceso o ° pretension X proces FPI FSI . esacumplir .
accionante aceion expedient s pretensiones a Fallo fina anfallo pendiente odel
e 9 S proceso
2369635
Restrepo Ordinario 2016- . Contratist
Gomez Jorge labor al 00696 14754340 Aportes (1) Ei N/A N/A N/A N/A N/A a
Eliecer (1)
Nulidad y Nulidad - acto :
IDIPRON | restablecimien | 2926 | 681700456 | administrativo | Eppi | NA | NIA N/A N/A na | Contratist
to 02214 @ a
28058885 Declaracion -
Ramirez L 6pez o|r;$ parie 2017 | 4o000000 | Sistencia dde Ei NA | NIA N/A N/A na | contratist
Celina(1) or 00344 contrato de a
trabajo (1)
1013588099 . Declaracion -
. . Nulidad y . : En .
GatanLedn |\ opiecimien | 2038 | gragesps | istenciade Fpia | contr | N/A N/A N/A na | Contratist
Jenny Adriana to 00075 contrato de a a
(€] trabajo (1)
53014799 . R, .
Reparacion 2018- 105000000 Indemnizacion . Contratist
Acosta Bedoya ; Eppi N/A N/A N/A N/A N/A
Adriana (2) directa 00202 0 por muerte a
. Liquidacion
Secretaria : .
. 2018- 313501143 convenio . Contratist
dlstn_tal de Contractual 00343 9 inter administr ati Eppi N/A N/A N/A N/A N/A a
gobierno Vo
41709113 . Declaracion -
Salazar Nulidad y 2018- existencia de Contratist
Gonzélez restablecimien 71080826 Eppi N/A N/A N/A N/A N/A
p 00491 contrato de a
Maria dolores to -
trabajo (1)
(€]
1061714678 . .
N Nulidad y Nulidad - acto .
Gaviria Gomez 2 2018- S : . Contratist
Jestis Sneider restablecimien 00535 23427291 administrativo Ei N/A N/A N/A N/A N/A a
to (€]
@]
51591100 Nulidad y Declaracion -
Martinez Caro C 2019- existencia de ; Contratist
Marthalucia rstablticlmlen 00013 49952877 contrato de Eppi N/A N/A N/A N/A N/A a
(1) trabajo (1)
102(2:?;719 Declaracion -
Rodriguez Ordinario 2019- | jogesg7g | istenciade Acpi | NIA | N/A N/A N/A na | contratist
; laboral 00094 contrato de a
Margie Andrea -
) trabajo (1)

Fuente: Oficina Asesora Juridica

Nota: Etapa inicial: (El), espera de Auto Admisorio de la demanda (EAAD), Apelacion por Auto (AA), Contestar Demanda ( CD), Etapa Probatoria Primera
Instancia (EPPI), Etapa Probatoria Segunda Instancia (EPSI), Proceso acumulado (PA), Alegatos Conclusion Primera Instancia (ACPI), Alegatos Conclusion
Segunda Instancia (ACSl), Fallo Primera Instancia (FPI), Fallo Segunda Instancia (FSl), Fallo Primera Instancia en Espera de Apelacion (FPIA), Proceso
acumulado (PA), respuesta demanda (RD).

* Etapa procesal-esta se usa en caso de procesos activos 0 en curso

**Obligaciones a cumplir segiin el fallo (dar, hacer o no hacer), esta se usa cuando no hay fallos en contra de la entidad

*** Apoderado del proceso-funcionario o contratista

Variacion publicacion del PAA-2019

IERA LI B A 2T

Fuente: Oficina Asesora Juridica
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El desarrollo de |as publicaciones mostré una tendencia de incremento a partir de la publicacion No. 10, obedeciendo
al ingreso de procesos por convenios, asi mismo se cierracon unareduccién del PAA debido alos procesos eliminados
por tiempos de g ecucion y modalidad.

Estado final procesos de contratacion de bienesy servicios.

CSTADODS PROCESOS. 201D

Fuente: Oficina Asesora Juridica

En la gestion de procesos se cuenta con una efectividad en adjudicacion del 98%, generando asi un 6ptimo panorama
en la contratacion, dirigidaa cumplir con los objetivos misionales del Instituto.

5.14 MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG IDIPRON

El Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion SIG — MIPG 2019 se formulaen IDIPRON
paradar cumplimiento ala Circular 002 de 2019 de Direccion Distrital de Desarrollo Institucional, mediante la cual se
estable la elaboracion de dicho plan pararesponder alafase de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion'y
Gestion, contemplado en el Decreto Distrital 591 de 2018. En este plan se encuentran definidas | as actividades que se
deben llevar acabo y €l cronograma parala vigencia 2019. Este documento es €l resultado de jornadas de trabgjo con
las diferentes &reas/dependencias responsables de la implementacidn de MIPG paralo cua se tuvieron en cuenta: 1)
Resultados FURAG, 2) Resultados de Autodiagndsticos de MIPG, 3) directrices y lineamientos 4) Oportunidades de
mejoraidentificadas y 5) Recursos parala g ecucion de las actividades. El plan fue presentado al Comité Institucional
de Gestion y Desempefio y aprobado por el mismo, através de comité virtual el dia 28 de febrero de 2019, fechaen la
que se publico en la pagina Web del Instituto.

Posterior alaformulacién del Plan SIG-MIPG se establecieron 4 periodos para realizar seguimiento a las acciones y
nivel de avance de estas, determinando el porcentaje de avance y nimero de actividades a gjecutar. Teniendo en cuenta
los gjustes que se han presentado a plan, a continuacion, se presentan los resultados programados sobre los cuales se
realizara el andlisis del seguimiento:

Grafico. Porcentaje de avance esperado por seguimiento No total de actividades: 121

% AVANCE ESPERADO POR SEGUIMIENTO Fechas de corte
Primer seguimiento 39% 01 deeneroa30dejunio
Segundo seguimiento 54% 01 dejulio a 30 de agosto
Tercer seguimiento ||| NN o 01 de septiembre a 31 de
Cuarto seguimiento | 01 de noviembre a 31 de

0% 20% 40% 60% 80%  100%
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De acuerdo con € gréafico 1, para el cuarto seguimiento comprendido entre el 01 de noviembrey € 31 de diciembre de 2019, se
planed el cumplimiento acumulado del 100% del Plan de Adecuacién y Sostenibilidad

PORCENTAJE DE AVANCE Y EJECUCION

Frente a 100% de avance programado para el tercer seguimiento, el resultado total obtenido fue del 85,25% de
€j ecucion, es decir, quedé pendiente por ejecutar el 14,75%.

La Tabla muestra el porcentaje de cumplimiento por cada Subdireccién u Oficinafrente alo programado y €l nimero
de actividades realizadas.

Tabla. % de cumplimiento de actividades Segundo seguimiento

SUBDIRECCION / OFICINA % de Cumplimiento
(Sobre 100%)
OFICINA ASESORA DE PLANEACION 94.72%
OFICINA ASESORA JURIDICA 100.00%
OFICINA DE CONTROL INTERNO 100.00%
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 73.17%
SUBDIRECCION DE DESARROLLO HUMANO 90.91%
TOTAL GENERAL 85.25%

AVANCESEN LASACTIVIDADES
A continuacion, se presenta el semaforo con las actividades o productos més relevantes del Plan SIG-MIPG:

INFORMACION GENERAL

AREA/ TRANSLADADA PENDIENTE CUMPLIMIENTO
DEPENDENCIA
Gestién - Alistamiento documental para - Lastablas documentales conservaron los

Documental transferencia criterios frente alos derechos humanos
Ajustes alos inventarios Oficializacion del instructivo de Eliminacién
- Generar una autoevaluacion de la Documental

gestion - Documento de disposicion final

- Disefio de estudios previos y - Ejecucion de cronograma de i nspecciones
contractuales - Ejecucion de capacitaciones

- Adopcién del modelo paralagestion - Ajustes alastablas de valoracion
electrénicade archivo y diagnéstico documental y fichas

- Terminar inventario documental - Alinear la Politica Documental con la
(periodos 5y 6) Politica Ambiental y publicarla

Acto administrativo paralevantamiento de
TRD 2016-2019

Gestion - Documento diagndstico - Guiade dominio de servicios Tl - Catdlogo de servicios Tl
Tecnol6gicay dela con laimplementacién de |- Plan detransicion de protocolo IPv4a |- Trazabilidad de los sistemas actuales
Informacién Seguridad y Privacidad IPv6 - Transferencia de derechos de autor

delalnformacion.

Diagnostico de uso y apropiacion Tl
Caracterizacion grupos Tl
Politica de tratamiento de datos personales

Servicioala - Ajustesrazonables a 2 UPI/Sedes para
ciudadania mejorar la accesibilidad
- Protocolo de atencién a PQRS en
lengua nativa
- Elaboracién encuesta de percepcion de
laimagen institucional y articulacion
de &reas/dependencias
TalentoHumano |- Programade bilinglismo |- Disefio de indicadores paralarutade - Solicitud de usuario SIDEAP para consulta
andlisis de informacién de HV de funcionarios(as) y servidores
- Entrevistaderetiro: registros e - Encuestadel programa servimos
informes - Evaluacion de impacto de horarios flexibles
- Oficializacion de documentos para
Resolucion de Conflictos de intereses
Control Interno |- Construir conlaOAP - Informe de auditoriaala altadireccion
estrategias de las - Consolidacion de mapas de riesgos de
evaluaciones para primer gestion
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y segundalinea de

- Actualizacion de la documentacién de

- Ejemplos en los campos
de formularios digitales

defensa actividades de la OCI
Comunicaciones |- Presentacion de piezas - Creacion de las piezas comunicativas |- Disefio de piezasy videos
comunicativas para UPI/Sedes - Ajustes alos propositos de los enlaces

(variables, indicadores,
periodicidad, etc)
- Cuadro de mando integral

- Ampliaciény
mantenimiento de data
sets
Planeacion - Disefio de métodospara |- Diagndstico PAAC - Encuestas de percepcion y satisfaccion
evaluar el desempefio - Portafolio de servicios - Socializacion de PAACy MIPG

Inscripcién de Certificado de asistenciaen el
SUIT

Informe de empalme

- Actualizacién y migracion total de
documentos

Temas agregados a informe de empalme
Revisién delos ciclos PHVA delas
caracterizaciones

Construccion de caracterizacion de grupos
devalor einterés

Modificacion de la resolucion de Comité
Institucional de Gestién y Desempefio

- Piezas comunicativas con los resultados de
objetivos de PDD

Reporte de metas

Participacion
ciudadana

Planeacion - - Actualizacion del PIPC

Tercer seguimiento del Plan de accién
institucional de Participacion ciudadana
Base de datos institucional de caracterizados
consolidada

Finalizar la estrategia de rendicion de
cuentas

Definir piezas comunicativas de los
resultados de participacion y rendicion de
cuentas

Gestion Juridica

Ajustar el documento de conciliacion frente
aloslineamientos

Medicion de la eficiencia de la gestion de
conciliacion

111 ESTADO DE LASACTIVIDADES

Estado delasactividades | # Actividades
Pendientes (atrasadas) 14
Cumplidas 107
Trasladadas 10
Total general 121

TEMAS RELEVANTES POR SUBDIRECCION/OFICINA

Subdireccion Administrativay Financiera:

Para dar cumplimiento a 100% de las actividades que se tenian programadas de enero a agosto, hace falta

terminar |os siguientes productos:

Area/Dependencia PRODUCTO % Pendiente de Razén Responsable
cumplimiento
Administracién Diagnéstico electr6nico de ar chivo 10% Pendienteoficializar | Yennifer Padilla
Documental
Administracion Ajustar la documentacion del proceso de gestion 10% Pendienteoficializar | Yennifer Padilla
Documental documental donde se evidenciela
Autoevaluacion
Administracion Estudios previos para procesos contractuales 10% Pendienteoficializar | Yennifer Padilla
Documental
Administracién Inventario de 5to y 6to periodo para le fondo 20% Aumento la cantidad | Yennifer Padilla
Documental acumulado deregistros
Gestion Tecnoldgicay de Arquitectura empresarial — Guia de dominio, 5% Pendiente Saul Bossa
lainformacion diagnostico, directorio de servicios T oficializacion
Gestion Tecnoldgicay de | Informedel estado dela arquitectura tecnol6gica 70% En levantamiento de Saul Bossa
lainformacién informacién
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Atencién ala ciudadania Encuesta de percepcion ala ciudadania frentea 100% Sin avances Manuel Diaz
la buena imagen dela entidad
Atencién ala ciudadania Acciones de Accesibilidad a Poblacion en 30% Sin avances Manuel Diaz
Discapacidad Atencién incluyentey accesibilidad
(2 sedes)
Atencién ala ciudadania Ajuste al Protocolo de atencién preferencial y 20% Sin avances Manuel Diaz
diferencial frentealaatencion y gestion en
lengua nativa

Subdireccion de Desarrollo Humano:

Para dar cumplimiento al 100% de las actividades que se tenian programadas de enero a agosto, hace faltaterminar los
siguientes productos:

< . % Pendiente de ;
Area/Dependencia PRODUCTO cumplimiento Razon Responsable
Carreraadministrativa ) D|$eno de|r_\c§|cador&sparalarutadeanahss 20% En revision Lemmy Solano
deinformacion
Carreraadministrativa - Entrevista deretiro: registros e informes 50% Sin consolidado Lemmy Solano

Oficina Asesor a de Planeacion:

Para dar cumplimiento al 100% de las actividades que se tenian programadas de enero a agosto, hace faltaterminar los
siguientes productos:

5 . % Pendientede p
Area/Dependencia PRODUCTO cumplimiento Razo6n Responsable
Of|c|naA@9rade Politica de administracion del riesgo 10% En revision dela OClI Yuly Gémez
Planeacion
Oficina Asesora de Actualizacion del PIPC 10% Fn revision dela OAP Oscar Ortiz
Planeacion para oficializacion
L Enrevision de
Of'cmaASES. ':rade Portafolio de servicios 20% atencién ala Katherine Betancur
Planeacion . .
ciudadania

Estas actividades que quedaron pendientes por finalizar durante el 2019 se trasladan al plan de adecuacién 2020 para
realizar el respectivo seguimiento y validar su cumplimiento.

5.15 SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL IDIPRON SIMI

Desde e Area de Soporte SIMI dia tras dia se evidencia la forma que el Sistema de Informacién Misional IDIPRON
(SIMI) sea una herramienta de apoyo paralos funcionarios, que este siempre activay si en algin momento se presenta
alguna falla sea solucionada de manera oportuna evitando en no cargue atiempo de lainformacion de cada uno de los
NNAJ.

Desde la administracion del SIMI se ha buscado general controles frente al cargue oportuno de informacion los cuales
se han implementado tanto en cargue individual por usuario como colectivo por UPI/ AREA/ DEPENDENCIA.

GESTION REALIZADA:

En el transcurso de 2019 el &rea de soporte SIMI presenta | os siguientes resultados:

o Seimplementd mesade ayuda“Aranda Service Desk” lacual esunaherramientaparallevar €l control de casos
que se generan delos usuarios frente a Sistemade Informacion Misional SIMI. Esta seimplement6 el segundo
trimestre de 2019. Adiciona serelacionalo casos solucionados por correo instituciona de la siguiente manera:

SOLUCION CASOS ARANDA SERVICE DESK/CORREQ INSTITUCIONAL

ARANDA SERVICE DESK/ TARJETAS DE SERVICIO TOTAL, CASOS
Acompafiamiento y/o asesoria 28
Capacitacion SIMI 5
Eliminacion de registros o1
Generara consecutivo 42
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Solicitud de reportes 180
Error SIMI P
Restauracion de clave 159
Creacién/inactivacion parametros 244
Actualizacion de informacion usuarios 546
Creacion usuarios nuevos 102
Adicion contrato/restauracion de clave 331
Encargos vacaciones 2
Inactivar SIMI (finalizacion vinculacion con EL IDIPRON) 8
Q.ED.P. 1
TOTAL 1741

Se ha redlizado en € transcurso de 2019 varios requerimientos de desarrollo a Sistema de Informacion
Misional IDIPRON (SIMI) los cuales se describe a continuacion:

*Disefio general Formulario Registro Diario De Enfermeria.

*Disefio general Formulario de Odontologia

* Ajustes a Formularios Area Sicosocial: Salidasy permisos, reporte de evasion e intervencion Sicosocial.
*Creacion de formulario en donde en cada NNAJ se pueda identificar |a etapa del modelo pedagdgico en el
cual se encuentran.

En el transcurso del afio 2019 por solitud de |as &reas de derecho y/o contextos pedagdgicos y aprobado por la
Subdireccion d método educativos y operativo se crearon 2.114 pardmetros en e Sistema de Informacion
Misional IDIPRON (SIMI).

Equipo SIMI juntos con los lideres de Areas de Derecho y/o Contextos Pedagogicos realizan pruebas del
maodulo de sicosocial de cadauno delosformularios que se estén desarrollando en el nuevo SIMI delasiguiente
manera:

RESUMEN CUADRO FORMULARIOSINDIVIDUALES

AREA DERECHO NOMBRE FORMULARIO PORCENTAJE
DESARROLLO
Formulario Ficha de Ingreso 100%
Formulario de Intervencion 100%
Formulario de Valoracién Sicosocial 100%
Consulta Social en Domicilio 100%
< Formulario Salidasy Permisos con Acompafiamiento y/o 70%
AREA SICOSOCIAL Representante legal.
Formulario Reporte Evasion 70%
Formulario retorno de salidas y permisos con acudientey o 70%
representante legal
Formulario Salida Mayores 70%
Vaoracion Medicina Alternativa 70%
FORMULARIOS GRUPALES
AREA DERECHO NOMBRE FORMULARIO PORCENTAJE
DESARROLLO
TODASLASAREAS Formulario Talleres Educativos
DE DERECHO Y 70%
CONTEXTOS
PEDAGOGICOS
Formulario Ficha de Observacion y/o Seguimiento. 70%

Acompafiamiento Visitas Programadas por parte de la Subdireccién de Método y operativo de la siguiente manera:

ACOMPANAMIENTO VISITAS PROGRAMADAS POR LA CONTRALORIA A LASUPIS _
DIA MES UPI/AREA/DEPENDENCIAS PER&)NA?_SSFSA_\IS_\OM PANAN
12 FEBRERO UPI Perdomo 5
20 FEBRERO UPI Favorita 5
17 ABRIL UPI SantaLucia 4
22 ABRIL UPI Bosa 4
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15 JUNIO UPI Rigja 5

18 JUNIO Ul la32 4

06 SEPTIEMBRE UPI Bosa (jornada mafiana) 11

06 SEPTIEMBRE UPI Riogja (jornadatarde) 6
SEPTIEMBRE

20 UPI Molinos (jornada mafiana) 8
SEPTIEMBRE

20 UPI Conservatorio Padre Javier de Nicolo (jornadatarde) 5

15 OCTUBRE UPI Servita 5

 El equipo SIMI programa mensuamente 4 capacitaciones o seglin |a necesidad del servicio que solicitan los
responsables de UPI/Coordinadores y/o lideres de Areas de Derecho de las diferentes UPIS/Areas y/o
Dependencias € siguiente cuadro resumen la actividad

CORTE MES No CAPACITACIONES # PERSONAS CAPACITADAS
ENERO 2 8
1 FEBRERO 5 51
MARZO 11 144
ABRIL 6 62
2 MAYO 7 55
JUNIO 4 17
JUuLIO 4 36
3 AGOSTO 6 58
SEPTIEMBRE 5 44
OCTUBRE 3 8
4 NOVIEMBRE 3 8
DICIEMBRE 3 3
TOTAL 59 404

e Equipo SIMI genera reportes desde |a base de Oracle SQL de SIMI de manera individual de cada uno de los
profesionales y/o asistencias en Excel y/o PDF de acuerdo con solicitudes realizadas por medio de correo
institucional y/o mesa de ayuda ARANDA que requieren |os Responsables de UPI/Coordinadores y/o lideres
de Areas de Derecho de las diferentes UP| S/Areas y/o Dependencias de la siguiente manera:

CORTE MES No reportes generados
ENERO 76
1 FEBRERO 114
MARZO 120
ABRIL 202
2 MAYO 78
JUNIO 133
JULIO 9%
3 AGOSTO 177
SEPTIEMBRE 101
OCTUBRE 116
4 NOVIEMBRE 110
DICIEMBRE 165
TOTAL 1577

e El equipo SIMI readliza eliminacién de acciones y/o atenciones que |os usuarios registran mal en el Sistemade
informacion Misional SIMI de maneramensual acada unade las &reas de derecho y/o contextos pedagogicos:

CORTE MES No. Acciones /Atenciones eliminadas

1 ENERO 24
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FEBRERO 4
MARZO 65
ABRIL 147
2 MAYO 94
JUNIO 31
JULIO 86
3 AGOSTO 250
SEPTIEMBRE 59
OCTUBRE 56
4 NOVIEMBRE 245
DICIEMBRE 131
TOTAL 1102

e Equipo SIMI realiza acompafiamientos y asesoria personalizadas a |os usuarios que registran informacién en

el SIMI.
ASESORIAS Y ACOMPARAMIENTOS ASUARIOS DE MANERA PERSONALIZADA
CORTE MES No ASESORIAS Y ACOMPARIAMIENTOS No USUARIOS
N ENERO 1 1
FEBRERO 6 11
2 ABRIL 2 2
3 AGOSTO 2 2
SEPTIEMBRE 3 4
TOTAL 36 20

e Equipo SIMI apoya en gjustar y crear los formatos en fisico vs requerimiento SIMI de acuerdo con las
necesidades de las UPI/areas y/o Dependencias y de la misma necesidad que presenta Equipo SIMI para
soportar las acciones realizadas en el sistema.

o El equipo SIMI para dar a conocer més el aplicativo ha creado 4 guiones paso a paso donde se da conocer 4
temas criticos:

*GUuion de asistencias:

=  PlanillaSIMI (diaria)

» Planillasemanal (academia, convenios, talleres, técnica, intervenciones)
*Guion de talleres educativos
*Guion Remision de beneficiarios (traslado general y traslado compartido)
*Guion Fichade Observacion y/o Seguimiento (FOS

Ademés, se redliza gjustes a las presentaciones de la mesa de ayuda y de sistema de informacién Misional SIMI los
cuales son enviados a | os correos institucional es después de | as capacitaciones al igual que los guione paso a paso que
sirven como soporte de apoyo a trabajo diario que realizan los usuarios frente al registro de la informacion en el
sistema ya sean asistencia, atenciones y/0 acciones.

e Equipo SIMI organizarg, programaray realizan talleres de comunicacion estratégica en donde €l temaatratar
es: "Taler Normatividad Tratamiento De Datos Personales De L os Nngj-Directiva 005/2019 De Julio 25”; en
donde participan 100 personas entre funcionarios y/o contratistas de las diferentes Areas de derecho y
Contextos pedagdgicos.

6. LOGROS
El efecto en términos de poblacion que accedio a las estrategias del IDIPRON en las vigencias 2016-2019 fue:
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1677 Nifas, nifios y adolescentes en riesgo de estar en conflicto con la ley se vinculan
a la oferta preventiva del IDIPRON

Culminacion obra de la Unidad de Proteccion Integral Bosa y estudios la 27

En el gercicio de su objeto social y en el cumplimiento de metas Plan de desarrollo el IDIPRON, aporta asi:

El IDIPRON, en desarrollo de su misionalidad: ...*entidad distrital que a través de un modelo pedagdgico basado en
los principios de afecto y libertad, atiende las dinamicas de calle y trabaja por € goce pleno de derechos de la Nifiez,
Adolescencia y Juventud en situacion de vida en calle, en riesgo de habitarla o en condiciones de fragilidad social,
desarrollando sus capacidades para que se reconozcan como sujetos transformadores y ciudadanos que gercen sus
derechos y deberes para alcanzar una vida digna y feliz...,hace efectivo su modelo pedagdgico, cuya representacion
gréfica se puede evidenciar en lapagina 13 del presente documento.

Larealizacion de este modelo solo puede llevarse a cabo a través de sus proyectos de inversion:

Cadigo | Pilar/Programa/Proyecto Estratégico/Proyecto
1 | lgualdad de Calidad de Vida
5 | DesarrolloIntegral paralaFelicidad y el Ejercicio dela Ciudadania
111 | CallesAlternativas

971 | Callesalternativas: Atencion integral a nifiez y juventud en situacion de calle, en riesgo de habitabilidad en calley
en condiciones de fragilidad social

112 | Distrito Joven

1104 | Distritojoven: Desarrollo de competencias labor ales a jévenes con derechos vulner ados

2 | Democracia Urbana

16 | Integracion social parauna ciudad de oportunidades

137 | Espaciosdeintegracion social

1106 | Espaciosde Integracion social: fortalecimiento de infraestructura social, tecnolégicay administrativa

Los cuales apuntan ala gjecucion del Plan de Desarrollo “Bogota Mejor para Todos’, y cuya €jecucion con corte a 31
dediciembre es:

El aporte del IDIPRON, ala gjecucion de las metas resultado Plan de desarrollo 2016-2019 es el siguiente:

Proyecto Meta Resultado Plan Avance %

Pilar Programa Prioritario IDIPRON

% Plataforma Estratégica 2017-2020 IDIPRON: E-PGP-DI-001
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Reducir en un 5% dela
poblacion habitante de calle
111 call .
05 desarrollo Alte(r:ilateif/as entre 8 a 28 afios, mediante 21,09 18,97 111,18
Intearal para la accionesdereinsercion ala
01 igualdad de Feliegdadp o sociedad y de prevencion.
Calidad de Vida Ejercicioé’ela Seincrementara el 30% de
! . - jovenes que finalizar &n proceso
Ciudad
udadania ji\zl;'g”w de formacion en habilidades, 3137 3617 115,30
capacidades, y competencias en
cultura ciudadana o laborales.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, Seguimiento a metas Resultado y producto con corte 31-12-2019

En e primer semestre del afio 2017, en reuniones realizadas entre la SDIS e IDIPRON, se establecio presentar la
gestion del IDIPRON, en el avance de la meta Resultado, teniendo en cuenta que el Censo Habitante de cale se
realizariaen el segundo semestre €l afio 2017 y |os resultados se presentarian en el primer trimestre de 2018.
Por lo anterior, se establecid que se realizaria una comparacion entre la poblacion de nifios, nifias, adolescentes y
jévenes vinculados en el contexto pedagdgico de internado y el total de ellos vinculados en €l modelo pedagdgico del
IDIPRON, en situacion de vida en calle.
Por lo anteriormente expuesto, se realizd a partir de la vigencia 2017 (y con los resultados del Censo 2017); los
seguimientos a continuacion presentados, asi:
El avance de la meta “Reducir en un 5% de la poblacion habitante de calle entre 8 a 28 afios, mediante acciones de
reinsercion alasociedad y de prevencion”, corresponde a:
1. A la aceptaciéon del Modelo Pedagdgico del IDIPRON por parte de Nifios, nifias, adolescentes y jovenes
(NNAJ) en situacion de vida en calle y presentan progreso en su cambio de vida.
Con corte a 31 de diciembre de 2019, para poder considerar avance en su proceso se valida su permanenciaen
el proceso mayor 6 meses 0 gque tengan un egreso satisfactorio por parte del Instituto. Actuamente de los
NNAJ cumplen con estas condiciones y que han ingresaron dentro de la Bogota Mejor Para Todos son 558
(558/7836* 100=7.12), quienes permanecen en las diferentes unidades de proteccién integral del IDIPRON en
el contexto pedagdgico de internado.
2. Con losresultados del VII Censo Habitante de calle, podemos informar |o siguiente:

Los resultados del censo 2011, en las edades de 8 a 28:

8al6 17a21 22a28 Total
125 640 1.744 2.509
Tablas de Salida VI Censo Habitante de calle SDIS 2011

Y los resultados del censo 2017, en las edades de 8 a 28:;

12a16 17az21 22a27 Total
48 558 1521 2127

De acuerdo con tabla de salida por entrevista directa 6946 personas.
VII Censo Habitante de Calle 2017-DANE-SDIS

En valores absolutos la reduccién en nimero de personas es de 382, es decir el 15% de reduccion con respecto a los
resultados de 2011.

El aporte del IDIPRON en la meta: es de 3.617 jovenes gque obtuvieron su certificacion técnica y académica
desarrollando competencias | aboral es especificas y adquiriendo conocimientos, habilidadesy destrezas necesarias para
lainclusion laboral. Es decir 824 nuevos jévenes.

! Proyecto Avance
Pilar Programa Pri o?/i tario Meta Producto Plan |DIPRON %
16 integracion social | 137- Espacios | Infraestructura social que mejorael
DemocraciaUrbana | paraunaCiudad de | deintegracion acceso a servicios sociales de 19 23 121,05
Oportunidades social calidad
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! Proyecto Avance o
Pilar Programa Prioritario Meta Producto Plan |DIPRON %
Intervenir 2 espacios del IDIPRON 2 12 60,00

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, Seguimiento a metas Resultado y producto con corte 31-12-2019

Lainfraestructurasocial de unidades de proteccién integral y dependencias del IDIPRON, con que cuentael IDIPRON
como fuerza educativa, para e desarrollo de la puesta pedagdgica de SE® y en la cual se realizaron acciones de
adecuacion fisica y tecnol6gica, avanzo en 23 Unidades y dependencias que requieren inversion del IDIPRON, es
decir, 121.05%, representado en lainclusion del centro recreacional La Caleray laintervencion en el conservatorio la
Favorita.

En lo corrido del 2019, No se presentd avance en la meta Plan de desarrollo “Intervenir 2 espacios de IDIPRON”, se
conserva el avance de 60%,; es decir, 1.20. Este avance corresponde a: 1. 1 alaintervencién dela Unidad de Proteccién
Integral Bosa, lo que significa que de esta unidad se ha avanzado en 100%; y 2. a 0.20 en la unidad de proteccion
integral 1a 27, representado en los estudios y disefios, asi como lainterventoria de estos, base del Estudio Previo.

El aporte del IDIPRON, ala gjecucion de las metas producto Plan de desarrollo 2016- 2019 es:

Pilar Programa Proyecto No. Meta Producto Plan Avance %
Prioritario Meta IDIPRON
23.685 nifios, nifias,
adolescentesy jovenesen
319 situacion devida dey en calle, 31250 30810 98,59
sevinculan ala oferta del
IDIPRON
Atender el 100% de nifias,
nifios y adolescentes victimas
de expectacion sexual y
comercial, quereciba el

111 calles IDIPRON (estimado en 130
Alternativas NNA)
900 nifios, nifias, adolescentes
en riesgo de explotacion sexual
comercial sevinculan ala
ofertadel IDIPRON.
1.440 nifios, nifiasy
adolescentes en riesgo de estar
322 en conflicto con laley se 1700 1677 98,65
vinculan ala oferta preventiva
del IDIPRON.
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, Seguimiento a metas Resultado y producto con corte 31-12-2019

05 desarrollo 321
Integral parala
Felicidad y el
Ejerciciodela
Ciudadania

100 100 100

01 igualdad de
Calidad deVida

320 960 950 98,96

A través de laimplementacién del modelo pedagdgico del IDIPRON en el periodo 2016-2019, se vincularon a sus
diferentes estrategias de atencion integral :

30810 nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de vida en calle, en riesgo de habitabilidad en calley en
condicién de fragilidad social

197 nifios, Nifias y adolescentes victimas de explotacion sexual comercial.

950 nifios, Nifias y adolescentes en riesgo de explotacion sexual comercial.

1677 nifios, Nifias y adol escentes en riesgo de estar en conflicto con laley se vinculan ala oferta preventiva del
IDIPRON

Pilar Programa Proyecto No. Meta Producto Plan Avance %
Prioritario Meta IDIPRON
05 desarrollo I L
Ollgualdadde |\ o parala | L12distrito 37 | S0G0jovenescon 9060 9276 102,38
Calidad de Vida - Joven vulneracion de derechos
Felicidad y el
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Ejerciciodela
Ciudadania

aceptan la oferta distrital de
competencias laborales.

326

306 jévenes del IDIPRON
serén guiasdecultura
ciudadana durante el
cuatrienio

306

335

109,48

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, Seguimiento a metas Resultado y producto con corte 31-12-2019

Se brind6 oportunidad de empoderamiento de competencias laborales a 9276j6venes logrando aportar a una
construccién auténomay adquisicion de habilidades para su mejoramiento de calidad y proyecto de vida
Se vincularon a 335 jévenes como guias de cultura ciudadana

Pilar Programa Proyecto No. Meta Producto Plan Avance %
Prioritario Meta IDIPRON
) o ) 19 unidades de Proteccion
) 16 |.ntegraC|on 137- Espacios 332 Integral con fortalecimiento en 19 23 12105
Democracia sqmal parauna Fie 3 infraestructura Fisicay ,
Urbana gl ud:d q((jead |nteg|ra0| on Tecnolégica
porfunicages | soa 333 | 2sedesIntervenidas 2 12 60,00
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, Seguimiento a metas Resultado y producto con corte 31-12-2019
7. COMPORTAMIENTO EN LA EJECUCION DE RECURSOS DE INVERSION:
La gecucion de los recursos de inversion en el periodo 2019 fue e siguiente:
Ejecucion Total Recursos Financierosde I nversion CON CORTE 31-12-2019
ITEM Programacion $ Ejecucion $ % Ejecucion Giros | % ejec. giros Programacién Ejecucién 'e(fﬁ)cién
g / gecucion ) 0 gec. g Reservas* Reservas ?z
eservas
Inversion 103.890.361.546 101.770.990.744 97,96 81.503.737.700 78,45 10.626.953.222 10.496.760.690 98,77
Total 103.890.361.546 101.770.990.744 97,96 81.503.737.700 78,45 10.626.953.222 10.496.760.690 98,77

Fuente: Ejecucion Presupuestal PREDI'S con corte a 31 de diciembre de 2019
* Teniendo en cuenta la anulacién de reservas programadas

8. INDICADORES DE GESTION

A continuacion se presentan los indicadores de gestion IDIPRON 2019:
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TIPODE VALOR DEL VALOR DEL ;
N NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR R O D R RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
NUMERO DE NINOS/AS ]
. ADOLESCENTES Y JOVENESEN EN CUANTO A LA EFECTIVIDAD EN TERMINOS DE
PORCENTAJ DE ATENCION DELA SITUACION DE CALLE, EN EFECTO-EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL
POBLACION N SITUACION DE MEDIR LA COBERTURA DE
3 e i cies R R A DE | RIESGO DE HABITABILIDAD EN IDIPRON EN LA OFERTA DE ACCIONES DE
3 Efectividad '  LLEY EN PoBLACION 1D CALLE Y EN CONDICIONES DE PREVENCION, PROTECCION Y RESTITUCION DE
(impactoo e D EN CAr e < FRAGILIDAD SOCIAL 0192 o050 o DERECHOS, SU EFECTO ALCANZOEL 14,64
beneficios S A BLACION QUE ATENDIDOSEN LA VIGENCIA 101 97 14, PORCIENTO. ESTE COMPORTAMIENTO, PERMITE
IAL FRENTE A POBLACION DE | ENCUENTRA BAJOLA
generados) P A FomLS N TR BATO LA en | POREL IDIPRON /POBLACION AFIRMAR QUE SE LOGRO SOSTENER LA CALIDAD
ez ADOLESCENCIA Y e DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y Y OPORTUNIDAD EN LOS SERVICIOS PRESTADOS A
e e D IBIO JUVENTUD ENLINEADE LA NINEZ Y JUVENTUD CON VULNERACION DE
INDIGENCIA EN BOGOTA ARO DERECHOS ATENDIDOS EN LA VIGENCIA.
DE ESTUDIO*100
. NUMERO JOVENES CON
o N e RS CoN MEDIR LA COBERTURA DE | VULNERACION DE DERECHOS )
2 Efectividad Ve TINEN ACRESO A LA POBLACION IDIPRONCON | QUE TIENEN ACCESO A LA EN CUANTO A LA EFECTIVIDAD EN LA EJECUCION
s A ey RESPECTOA LA GENERACION DE INGRESOS Y DE ACTIVIDADES DEL IDIPRON EN LASACCIONES
(Impacto S O DEINGRESOS POBLACION QUE SE OPORTUNIDADESATENDIDOS | 5004 39223 1276 DE PREVENCION, PROTECCION Y RESTITUCION DE
il S RS EN ENCUENTRA BAJOLA EN LA VIGENCIA / POBLACION DERECHOS ATENDIDOS EN LA VIGENCIA, SU
P Dz atios ! LINEADEINDIGENCIAEN | JOVENENLINEADE EFECTO ALCANZO EL 12,76 PORCIENTO.
EneA EL ANO DE ESTUDIO INDIGENCIA EN BOGOTA ARO
DE ESTUDIO*100
EN CUANTO A LA EFECTIVIDAD EN LA EJECUCION
DE ACTIVIDADES DEL IDIPRON EN LA OFERTA DE
) SERVICIOS, SU EFECTO ALCANZO EL 144
ESTABLECER UN NUMERO DE BENEFICIARIOS DE PORCIENTO. ESTE COMPORTAMIENTO, PERMITE
3 Efectividad B oS 'ADE | NDICADORDEIMPACTO | APOYOSALIMENTARIOS AFIRMAR QUE LA OFERTA DE APOYOS
(impactoo B AS DL SAOFERTADE | SOBRELAPOBLACIONDE | ATENDIDOSEN LA VIGENGIA! | o, 170837 u ALIMENTARIOS A POBLACION EN EXTREMA
beneficios e s rREIE AL | Lasacciones TOTAL DE POBLACION EN : POBREZA Y FRAGILIDAD ATENDIDOSEN LA
generados) L ACONEN LN REALIZADAS EN EL LINEA DE INDIGENCIA EN VIGENCIA, SE PUDO CONTINUAR A TRAVES DE AL
IDIPRON BOGOTA ANO ESTUDIO*100 EJECUCION DEL CONVENIO SDIS - IDIPRON, QUE
PERMITIO LA CONTINUIDAD DEL APOYO
ALIMENTARIO DIARIO EN LOS COMEDORES
IDIPRON.
VINCULAR AL MODELO
PEDAGOGICO A NIROS, NINAS,
ADOLESCENTES Y JOVENESEN
SITUACION DE CALLE, EN
RIESGO DE HABITABILIDAD EN EN TERMINOS DE EFICACIA, LA EJECUCION FiSICA
CALLE Y EN CONDICIONES DE DEL PROYECTO ALCANZO 0,20 PUNTOS
FRAGILIDAD SOCIAL, PARA LA PORCENTUALES POR ENCIMA DEL 100 PORCIENTO.
EERCER CONTROL Y PROTECCION Y RESTITUCION ESTA EJECUCION VISUALIZA LA ACEPTACION POR
oo | cmmmevones | ST e | Edmoiei it et
(cumplimientode | PROYECTOS DEL IDIPRON- METASESTABLECIDASEN | CCUTADAY VINCULAR 30810 30750 10020 B I ON DE VIDA EN AL
metas) PROYECTO 971 CADA PROYECTO DE 2DELO B Y A
O e L UTo | NIKOS, NINAS, ADOLESCENTES VULNERACION DE DERECHOS; SE LOGRO
¥ JOVENESEN SITUACION DE MANTENER LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LA
CALLE, EN RIESGO DE OFERTA LO SUFICIENTEMENTE ATRACTIVA. DEL
HABITABILIDAD EN CALLE Y TOTAL EL 66,13% SON HOMBRES Y EL 33,87% SON
EN CONDICIONES DE MUJERES.
FRAGILIDAD SOCIAL, PARA LA
PROTECCION Y RESTITUCION
DE SUS DERECHOS (META
PROYECTADA)* 100
RESTABLECER DERECHOS AL
PORCIENTO DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES VICTIMAS DE
EXPLOTACION SEXUAL Y
COMERCIAL, QUE RECIBA EL EN TERMINOS DE EFICACIA, LA EJECUCION FISICA
EJERCER CONTROL Y IDIPRON (ESTIMADO EN 130 DEL PROYECTO ALCANZO 100 PORCIENTO. ES
1 Eficadia: CUMPLIMIENTO METAS SEGUIMIENTO SOBRELAS | NNA)META DECIR, SE CUMPLIO CON EL COMPROMISO DE
(cumplimientode | PROYECTOS DEL IDIPRON- METASESTABLECIDASEN | EJECUTADA)RESTABLECER 100 100 100 ATENCION A TODOSLOS NNA QUE INGRESARAN

metas)

PROYECTO 971

CADA PROYECTO DE
INVERSION DEL INSTITUTO

DERECHOS AL PORCIENTO DE
NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES VICTIMAS DE
EXPLOTACION SEXUAL Y
COMERCIAL, QUE RECIBA EL
IDIPRON (ESTIMADO EN 130
NNA)(META PROY ECTADA)*100

AL IDIPRON VICTIMAS DE EXPLOTACION SEXUAL
COMERCIAL. DE ESTA POBLACION EL 19,80% SON
HOMBRESY EL RESTANTE 80,20% SON MUJERES.
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TIPO DE VALOR DEL VALOR DEL "
INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR NUMERADOR DENOMINADOR RESULTADO ANALISISDEL RESULTADO OBSERVACIONES
ATENDER INTEGRALMENTE A
NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN RIESGO DE EN TERMINOS DE EFICACIA, LA EJECUCION FiSICA
EXPLOTACION SEXUAL DEL PROYECTO ALCANZO EL 100 PORCIENTO.
EJERCER CONTROL COMERCIAL SE VINCULAN A LA ESTA EJECUCION VISUALIZA LA ACEPTACION POR
1 Eficadia: CUMPLIMIENTO METAS SEGUIMIENTO SOBRE LAS CE).FEE(?J'I/}A%EAL IDIPRON.(META PARTE DE LOSNINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
% )/ ATENDER RIESGO DE EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL
(cumplimiento de PROYECTOS DEL IDIPRON- METASESTABLECIDASEN INTEGRALMENTE A NINAS 950 950 100 CON VULNERACION DE DERECHOS: SE LOGRO
metas) PROYECTO 971 CADA PROYECTO DE & . !
INVERSION DEL INSTITUTO | NINOSY ADOLESCENTESEN MANTENER LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LA
RIESGO DE EXPLOTACION OFERTA LO SUFICIENTEMENTE ATRACTIVA. DEL
SEXUAL COMERCIAL SE TOTAL EL 48,02 PORCIENTO SON HOMBRES Y EL
VINCULAN A LA OFERTA DEL 51,58 RESTANTE SON MUJERES.
IDIPRON.(META
PROYECTADA)*100
ATENDER A NINAS, NINOS Y
2;‘}52?\"52‘5’5?52%%%3’\? FAE EN TERMINOS DE EFICACIA, LA EJECUCION FiSICA
LBY SE VINCULAN A LA DEL PROYECTO ALCANZO 1,02 PUNTOS
EJERCER CONTROL Y OFERTA PREVENTIVA DEL gga‘gg&a%ipagﬁﬁ'g":&%ég&?g%ﬁ'g?'
1 Eficacia: CUMPLIMIENTO METAS SEGUIMIENTO SOBRE LAS IDIPRON (META EJECUTADA)/ LA ESTRATEGIA POR PARTE DE LOS NINOS, NINAS
(cumplimiento de PROYECTOS DEL IDIPRON- METASESTABLECIDASEN ATENDER A NINAS, NINOS Y 1677 1660 101.2 OLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY: SE
metas) PROYECTO 971 CADA PROYECTO DE ADOLESCENTES EN RIESGO DE ADOLE :
INVERSION DEL INSTITUTO | ESTAR EN CONFLICTO CON LA LOGROMANTENER LA CALIDAD ¥ OPORTUNIDAD
LBY SE VINCULAN A LA DE LA OFERTA LO SUFICIENTEMENTE ATRACTIVA.
DE TOTAL EL 64,04% SON HOMBRES Y EL 35,96%
OFERTA PREVENTIVA DEL SON MUJERES.
IDIPRON (META
PROYECTADA)*100
OFRECER A JOVENES CON
VULNERACION DE DERECHOS
g;%ggéﬁf@%ﬁig%l; EN TERMINOS DE EFICACIA, LA EJECUCION FISICA
EJERCER CONTROL Y COMPETENCIAS LABORALES DEL PROYECTO ALCANZO 2,38 PUNTOS
1 Eficacia: CUMPLIMIENTO METAS SEGUIMIENTO SOBRELAS (META EJECUTADA) / OFRECER PORCENTUALES POR ENCIMA DEL 100 PORCIENTO.
(cumplimiento de PROYECTOS DEL IDIPRON- METAS ESTABLECIDASEN A JOVENES CON VULNERACION 9276 9060 102.38 ESTA EJECUCION PERMITE QUE LOS JOVENES
metas) PROYECTO 1104 CADA PROYECTO DE DE DERECHOS ACEPTARON LA OFERTA DE EMPODERAMIENTO
INVERSION DEL INSTITUTO | i e e DE CAPACIDADES LABORALES. DE TOTAL EL
EMPODERAMIENTO DE 52,77% SON HOMBRES Y EL 47,23% SON MUJERES.
COMPETENCIASLABORALES
(META PROYECTADA)*100
VINCULAR JOVENES CON
VULNERACION DE DERECHOS
COMO GUIAS DE CULTURA EN TERMINOS DE EFICACIA, LA EJECUCION FiSICA
EJERCER CONTROL Y CIUDADANA DURANTE EL DEL PROYECTO ALCANZO 9,43 PUNTOS
1 Eficacia: CUMPLIMIENTO METAS SEGUIMIENTO SOBRELAS CUATRIENIO (META PORCENTUALES POR ENCIMA DEL 100 PORCIENTO.
(cumplimiento de PROYECTOS DEL IDIPRON- METAS ESTABLECIDASEN EJECUTADA) / VINCULAR 335 306 109.48 ESTA EJECUCION PERMITE QUE LOS JOVENES
metas) PROYECTO 1104 CADA PROYECTO DE JOVENES CON VULNERACION ACEPTARON LA OFERTA COMO GUIAS DE
INVERSION DEL INSTITUTO | DE DERECHOS COMO GUIAS DE CULTURA CIUDADANA. DE TOTAL EL 56,12% SON
CULTURA CIUDADANA HOMBRES Y EL 43,88% SON MUJERES.
DURANTE EL CUATRIENIO
(META PROYECTADA)*100
EN TERMINOS DE EFICACIA, LA EJECUCION FiSICA
Qgg\(/;gég)x MU’?\"‘I‘;/E’;E; BE DEL PROYECTO ALCANZO EL 21,05 PUNTOS
PROTECCION INTEGRAL Y PORCENTUALES POR ENCIMA DEL 100 PORCIENTO.
DEPENDENCIAS MEJORAS EN LAS UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL A LAS
QUE SE REALIZO ACCIONES DE ADECUACION,
SU INFRAESTRUCTURA Y
TECNOLOGIA. AS COMO MANTENIMIENTO Y SERVICIOS PARA SU
DIFERENTES SERVICIOS PARA OPERACION, MEJORANDO SU INFRAESTRUCTURA
EJERCER CONTROL Y SU OPERACION (META Y TECNOLOGIA FUERON: EN EL CONTEXTO
1 Eficacia: CUMPLIMIENTO METAS SEGUIMIENTO SOBRE LAS EJECUTADA) | ADECUAR PEDAGOGICO DE INTERVENCION EN INTERNADO
(cumplimiento de PROYECTOS DEL IDIPRON- METASESTABLECIDASEN p 23 19 121.05 FLORIDA, ARCADIA, SAN FRANCISCO, EDEN, LA 27,

metas)

PROYECTO 1106

CADA PROYECTO DE
INVERSION DEL INSTITUTO

MANTENER Y PROVEER A
UNIDADES DE PROTECCION
INTEGRAL Y DEPENDENCIAS
MEJORASEN SU
INFRAESTRUCTURA Y
TECNOLOGIA, AS| COMO
DIFERENTES SERVICIOS PARA
SU OPERACION (META
PROYECTADA)*100

LA RIOJA, LIBERIA Y NORMANDIA Y EN EL
CONTEXTO PEDAGOGICO DE INTERVENCION EN
EXTERNADO: OASIS, LA 32, ARBORIZADORA ALTA,
SERVITA, BOSA, SANTA LUCIA, PERDOMO,
MOLINOS, LUNA PARK, CONSERVATORIO PADRE
JAVIER DE NICOLO. BELEN Y COMO CENTRO
RECREACIONAL CARMEN DE APICALA , LA VEGA,
LA CALERA Y DEPENDENCIAS QUE REQUIEREN DE
INVERSION.
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TIPO DE VALOR DEL VALOR DEL ;
INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR NUMERADOR DENOMINADOR RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
EN LA VIGENCIA ACTUAL NO SE PRESENTA
AVANCE EN LA META, A PESAR QUE, EN EL
ULTIMO TRIMESTRE DE 2019, MEDIANTE ACUERDO
748 DEL 11 DE OCTUBRE DE 2019, EL CONCEJO DE
INTERVENIR UNIDADES DE BOGOTA Y DECRETO 622 DE 2019, LA
PROTECCION INTEGRAL Y ADMINISTRACION APROBO RECURSOS
DEPENDENCIAS PARA ADICIONALES POR $4.400.000.000, PARA CULMINAR
MEJORAMIENTO DE CON EXITO ESTA META REPRESENTADO EN LA
INFRAESTRUCTURA Y CON LO ADQUISICION DE EDIFICIO UBICADO EN LA CALLE
INDICADO EN EL PLAN DE 61 NO. 7-78. LA JUNTA DIRECTIVA DEL GRUPO DE
EJERCER CONTROL Y MANEJO Y MEJORAMIENTO DE ENERGIA, NO APROBO EN EL MES DE DICIEMBRE
1 Eficacia CUMPLIMIENTO METAS SEGUIMIENTO SOBRELAS | LA INFRAESTRUCTURA (META DE 2019, LA VENTA DEL INMUEBLE, PORELLO,
(cumplimiento de PROYECTOS DEL IDIPRON- METAS ESTABLECIDASEN EJECUTADA) / INTERVENIR 0 08 0 PARA EL 2020 SE REANUDARAN LAS GESTIONES
metas) PROYECTO 1106 CADA PROYECTO DE UNIDADES DE PROTECCION CON EL GRUPO DE ENERGIA PARA LA COMPRA DE
INVERSION DEL INSTITUTO | INTEGRAL Y DEPENDENCIAS LA SEDE, CON LA PRIORIZACION DE RECURSOS
PARA MEJORAMIENTO DE 2020. ESAS| COMO SE MANTIENE EL AVANCE EN
INFRAESTRUCTURA Y CON LO LA META PLAN DE DESARROLLO "INTERVENIR 2
INDICADO EN EL PLAN DE ESPACIOS DE IDIPRON” DE 60%; ES DECIR, 1.20%.
MANEJO Y MEJORAMIENTO DE ESTE AVANCE DE 0.70 CORRESPONDE A: 1.LA
LA INFRAESTRUCTURA (META INTERVENCION EN LA UNIDAD DE PROTECCION
PROYECTADA)* 100 INTEGRAL BOSA, Y 2. EL 0.20 EN LA UNIDAD DE
PROTECCION INTEGRAL LA 27, REPRESENTADO EN
LOSESTUDIOS Y DISENOS, ASi COMO LA
INTERVENTORIA DE ESTOS, BASE DEL ESTUDIO
PREVIO.
SE OBSERVA QUE LA EFICIENCIA EN LA
EJERCER CONTROL Y X
oo reurEsocxoyTaoo RSOl e Eee
2 Eficiencia: (uso CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO FINANCIERO DE LOS PROY ECTO 971/ PRESUPUESTO 20866552420 21244000000 0879 EECUCION £ SATISFACTORIA Y SE BRODUCE EL
de losrecur sos) PROYECTOS DEL IDIPRON PROYECTOS DE INVERSION | PROGRAMADO PROYECTO 971 g
EECUTADOS POR EL 10 BUEN COMPORTAMIENTO DE LA EJECUCION DE
INSTITUTO LOS RECURSOS EN LOS COMPONENTES DEL
PROYECTO.
EJERCER CONTROL Y
SEGUIMIENTO PRESUPUESTO EJECUTADO
N SE OBSERVA QUE LA EFICIENCIA EN LA
2 Eficiencia: (uso CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO FINANCIERO DE LOS PROYECTO 1104 / PRESUPUESTO X
delosrecursos) PROYECTOS DEL IDIPRON PROYECTOSDE INVERSION | PROGRAMADO PROYECTO 1104 | 39930767020 36794016546 9765 EvJQ%CYUECcKT)c’\)‘ /LDECF;\E,\?ZUORSES; gAP'gEFIEO,\;ST%EL
EJECUTADOS POR EL 100 ! :
INSTITUTO
SE OBSERVA QUE LA EFICIENCIA EN LA
EJERCER CONTROL Y EJECUCION DE RECURSOS FINANCIEROS DEL
SEGUIMIENTO PRESUPUESTO EJECUTADO PROYECTO ALCANZO EL 97,55 PORCIENTO. ESTA
2 Eficiencia: (uso CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO FINANCIERODELOS PROYECTO 1106/ PRESUPUESTO | 5,000, 35850345000 9755 EJECUCION PERMITE AFIRMAR QUE LOS
de losrecursos) PROYECTOS DEL IDIPRON PROYECTOS DE INVERSION | PROGRAMADO PROYECTO : CONCEPTOS DE GASTO NECESARIOS PARA SU
EJECUTADOS POR EL 1106100 EJECUCION SE COMPORTARON
INSTITUTO SATISFACTORIAMENTE, PARA OPTIMAR LA
INFRAESTRUCTURA FiSICA DEL IDIPRON
EN PRIMER LUGAR, SE OTORGA EL MAYOR
PESO DE PONDERACION (55%), AL
EJECUCION PROMEDIO DE EJECUCION
FiSICA DADA LA IMPORTANCIA QUE TIENE
LA EXECUCION DE LASMETAS DE LOS
PROYECTOS; ENTENDIDAS COMO EL
CONJUNTO DE RESUL TADOS CONCRETOS,
MEDIBLES, REALIZABLES Y VERIFICABLES
Eé%ﬁ;’féﬂ"ggg;% LAS QUE SE ESPERAN OBTENER EN UN TIEMPO
1 Eficacia: ) METAS ESTABLECIDAS Y PORCENTAJE EJECUCION SE OBSERVA QUE LA EFICIENCIA EN LA SENALADO; LINEAMIENTO DE LOS
ca EJECUCION FiSICA VS EJECUCION FINANCIERA*0.45+EJECUCION EJECUCION DE RECURSOS FINANCIEROS VERSUS PROY ECTOS DE INVERSION QUE MIDEN SU
(cumplimiento de EJECUCION 44.08 50.47 94.56

metas)

PRESUPUESTAL INVERSION 2019

PRESUPUESTAL EN CADA
PROYECTO DE INVERSION
DEL INSTITUTO

PROMEDIO DE EJECUCION
FiSICA*0.55

EJECUCION FiSICA DE LOS PROYECTOS ALCANZO
EL 94,56 PORCIENTO.

EFICACIA. CONTINUANDO EN ORDEN DE
IMPORTANCIA SE ENCUENTRA EL
PORCENTAJE EJECUCION FINANCIERA CON
UN 45% , QUE CORRESPONDE A LOS
RECURSOS FINANCIEROS, NECESARIOS
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LASMETASY
POR TANTO DE LOS OBJETIVOS
ESTABLECIDOSEN EL PROYECTO DE
INVERSION; CON SU ANALISIS SE MIDE LA
EFICIENCIA DEL MANEJO DE RECURSOS
DEL PROYECTO DE INVERSION.
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TIPO DE VALOR DEL VALOR DEL .
N NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR R O D R RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
NUMERO PERSONAS
3 Efectividad PORCENTAJE DE LA POBLACION ANALIZARLA VINCULADAS CON NIVEL DE EL 26,72% DE LOS PERSONAS VINCULADAS A EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
(impactoo VINCULADA A LOSINTERNADOS | ANALIZARLA PERMANENCIA ALTO / . 1306 2672 INTERNADO TUVIERON UNA ASISTENCIA ALTA; DE 230 A 364 DIAS, MEDIA DE 116 A 229 Y
beneficios SEGUN NIVEL DE PERMANENCIA A NUMERO TOTAL DE PERSONAS - SUPERIOR A 230 ASISTENCIAS EN LA VIGENCIA BAJA DE 1 A 115. PERSONAS VINCULADAS,
generados) DENTRO DEL PROGRAMA VINCULADAS A LOS 2019 ESDECIR ATENDIDASEN LA VIGENCIA.
INTERNADOS* 100
NUMERO PERSONAS
3 Efectividad PORCENTAJE DE LA POBLACION ANALIZAR LA VINCULADAS CON NIVEL DE EL 27,87% DE LOS PERSONAS VINCULADAS A EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
(impactoo VINCULADA ALOSINTERNADOS | ANALIZARLA PERMANENCIA BAJO /NUMERO | oo 1306 er INTERNADO TUVIERON UNA ASISTENCIA MEDIA, DE 230 A 363 DIAS, MEDIA DE 116 A 229 Y
beneficios SEGUN NIVEL DE PERMANENCIA PERMANENS] TOTAL DE PERSONAS E SUPERIOR A 116 ASISTENCIAS EN LA VIGENCIA BAJA DE 1 A 115. PERSONAS VINCULADAS,
generados) DENTRO DEL PROGRAMA VINCULADAS A LOS 2019 ESDECIR ATENDIDASEN LA VIGENCIA.
INTERNADOS* 100
) NUMERO PERSONAS
3 Efectividad PORCENTAJE DE LA POBLACION VINCULADAS CON NIVEL DE EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
(impactoo VINCULADA A LOS INTERNADOS Q\IE\‘R’AI\I/I_/IRZI\/?;NLC?A . PERMANENCIA BAJO /NUMERO | (o, 1306 5.2 F,\"'T“é’é[ﬁ;/"D?T"uovsl ggﬁoﬂﬁfxg“éﬁ\g’:g :JA DE 230 A 363 DIAS, MEDIA DE 116 A 229 Y
beneficios SEGUN NIVEL DE PERMANENCIA TOTAL DE PERSONAS - . BAJA DE 1A 115. PERSONAS VINCULADAS,
INTERNADOS ENTRE 1A 115 ASISTENCIASEN LA VIGENCIA 2019
generados) DENTRO DEL PROGRAMA VINCULADAS A LOS ESDECIR ATENDIDASEN LA VIGENCIA.
INTERNADOS* 100
) NUMERO PERSONAS EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
3 Efectividad PORCENTAJE DE LA POBLACION VINCULADAS CON NIVEL DE DE 179 A 365 DIAS, MEDIA DE 90 A 178 Y
(impactoo VINCULADA A LOSEXTERNADOS | ANALIZARLA PERMANENCIA ALTO / 01 a8 oo i AN AT BAJA DE 1 A 89. SE TOMARON EL TOPE DE
beneficios SEGUN NIVEL DE PERMANENCIA Al NUMERO TOTAL DE PERSONAS - TR A s ASISTENCIAS EN EXTERNADO, QUE ES DE
generados) DENTRO DEL PROGRAMA VINCULADAS A LOS 262 ASISTENCIAS, PERSONAS VINCULADAS,
EXTERNADOS*100 ESDECIR ATENDIDAS EN LA VIGENCIA.
) NUMERO PERSONAS EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
3 Efectividad PORCENTAJE DE LA POBLACION VINCULADAS CON NIVEL DE DE 179 A 365 DIAS, MEDIA DE 90 A 178 Y
(impactoo VINCULADA A LOSEXTERNADOS | ANALIZARLA PERMANENCIA MEDIO / 5 a8 68 B A A el | BAJA DE1A 89 SETOMARON EL TOPE DE
beneficios SEGUN NIVEL DE PERMANENCIA Al NUMERO TOTAL DE PERSONAS : R R A STENCIAMEDIA: | ASISTENCIAS EN EXTERNADO, QUE ESDE
generados) DENTRO DEL PROGRAMA VINCULADAS A LOS 262 ASISTENCIAS, PERSONAS VINCULADAS,
EXTERNADOS*100 ESDECIR ATENDIDAS EN LA VIGENCIA.
NUMERO PERSONAS EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
3 Efectividad PORCENTAJE DE LA POBLACION ANALIZAR LA VINCULADAS CON NIVEL DE EL 2,24% DE LOS PERSONAS VINCULADAS A DE 179 A 365 DIAS, MEDIA DE 90 A 178 Y
(impactoo VINCULADA A LOSEXTERNADOS | ANALIZARLA PERMANENCIA BAJD /NUMERO | ;o a8 oon EXTERNADO TUVIERON UNA ASISTENCIA ALTA, BAJA DE 1 A 89, SE TOMARON EL TOPE DE
beneficios SEGUN NIVEL DE PERMANENCIA vl TOTAL DE PERSONAS : SUPERIOR A 179 ASISTENCIAS EN LA VIGENCIA ASISTENCIAS EN EXTERNADO, QUE ES DE
generados) DENTRO DEL PROGRAMA VINCULADAS A LOS 2019 262 ASISTENCIAS, PERSONAS VINCULADAS,
EXTERNADOS*100 ESDECIR ATENDIDASEN LA VIGENCIA.
EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
DE 193 A 360 ASISTENCIAS, MEDIA DE 97 A
y PORCENTAJE DE LA POBLACION NUMERO PERSONAS DEASSTENCIASEN DESARROLLODE |
3 Efectividad B AT DELA OB ASION | AnALIZARLA VINCULADAS CON NIVEL DE EL 49,96% DE LOS PERSONAS VINCULADAS A LA COMPETENIAS QUL ES e 526
(impactoo o R N o PERMANENCIA EN PERMANENCIA BAJO /NUMERO | o 004 299 GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES S O S D e R
beneficios DESARROLLO DE TOTAL DE PERSONAS - TUVIERON UNA ASISTENCIA BAJA EN LA d \ .
generados) DE PERMANENCIA DENTRO DEL COMPETENCIAS VINCULADAS GENERACION DE VIGENCIA 2019 CORRESPONDE AL NUMERO DE JOVENES
PROGRAMA ST QUE PARTICIPARON EN 2019 EN
DESARROLLO DE COMPETENCIAS,
PERSONAS VINCULADAS, ES DECIR
ATENDIDASEN LA VIGENCIA.
EL NIVEL DE PERMANENCIA ALTO CUBRE
DE 193 A 360 ASISTENCIAS, MEDIA DE 97 A
PORCENTAJE DE LA POBLACION NUMERO PERSONAS DEASSTENGIAS EN DESARROLLOBE |+
3 Efectividad P o Ao ANALIZARLA VINCULADAS CON NIVEL DE EL 29,30% DE LOS PERSONAS VINCULADAS A LA oMLY ENGIAS, OUE S e 920
(impactoo R CE. PERMANENCIA EN PERMANENCIA MEDIO / 1466 004 2930 GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORAL S G s D e
beneficios DESARROLLO DE NUMERO TOTAL DE PERSONAS - ESTUVIERON UNA ASISTENCIA MEDIA EN LA d \ .
sl DE PERMANENCIA DENTRO DEL o TR oty i o CORRESPONDE AL NUMERO DE JOVENES
PROGRAMA oD QUE PARTICIPARON EN 2019 EN
DESARROLLO DE COMPETENCIAS.
PERSONAS VINCULADAS, ESDECIR
ATENDIDASEN LA VIGENCIA.
) NUMERO PERSONAS
3 Efectividad B L PoBLACION ANALIZAR LA VINCULADAS CON NIVEL DE EL 20,74% DE LOS PERSONASVINCULADAS A LA
(impactoo D R v PERMANENCIA EN PERMANENCIA ALTO/NOMERO | ;0 004 0 GENERACION DE OPORTUNIDADES LABORALES
beneficios R s N v DESARROLLO DE TOTAL DE PERSONAS - TUVIERON UNA ASISTENCIA ALTA EN LA
generados) COMPETENCIAS VINCULADAS GENERACION DE VIGENCIA 2019

PROGRAMA

INGRESO*100

288



TIPODE VALOR DEL VALOR DEL .
N NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR R O D R RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
MIDE EL PORCENTAJE DE
PERSONAS QUE SE )
(00 | poncenraxoecmaouapos | ACADBMIAENTELAGION | GRADUARON ENACKOEWIA) | 0 S G ey
beneficios A LASPERSONAS NUMERO DE PERSONAS - Ao
generados) GRADUADAS INDICADOR | GRADUADAS*100
DEL GRUPO DE DERECHOS
DE DESARROLLO
MIDE EL PORCENTAJE DE
PERSONAS QUE SE_ )
grﬁ{’?&\:’lgm PORCENTAJE DE GRADUADOS ENRELAGONALAS gléxlgg’? RONEN TECNICAT 404 824 49,03 ACADEMIA CON RESPECTO A LOS GRADUADOS
beneficios PERSONAS GRADUADAS NUMERO DE PERSONAS - A
generados) INDICADOR DEL GRUPO GRADUADAS*100
DE DERECHOS DE
DESARROLLO
MIDE EL PORCENTAJE DE
PERSONASA LAS QUE SE
3 Efectividad ) LE REALIZO SEGUIMIENTO EL RESULTADO DE 1,66 CORRESPONDE A QUE POR
b VALORACIONESEN NUTRICIONA | EN NUTRICION FRENTE A TOTAL SEGUIMIENTOS EN LO MENOS SE REALIZO UN SEGUIMIENTO A LAS
(Impacto NINOS, NINAS, ADOLESCENTESY | LASVALORACIONES NUTRICION/TOTAL DE 2759 1661 166 VALORACIONES INICIALES EN NUTRICION
pbelotod JOVENES INICIALESREALIZADASA | VALORACIONES INICIALES REALIZADOS A LOSNINOS, NINAS, ADOLESCENTES
9 LOSNINOS, NINAS, Y JOVENES ATENDIDOS POR EL IDIPRON
ADOLESCENTES Y
JOVENES
MIDE EL PORCENTAJE DE
PERSONAS A LAS QUE SE
. LE REALIZO SEGUIMIENTO EL RESULTADO DE 1,35, CORRESPONDE A QUE POR
zgfeachggad e A NI os EN FONOAUDIOLOGIA TOTAL SEGUIMIENTOS EN LOMENOS SE REALIZO 1 SEGUIMIENTO A LAS
(Impacto RTVA RIS FRENTE A LAS FONOAUDIOLOGIA/TOTAL DE 158 17 135 VALORACIONES INICIALES EN FONOAUDIOLOGIA
pebebiohod ety VALORACIONESINICIALES | VALORACIONES INICIALES REALIZADOS A LOSNINOS, NINAS, ADOLESCENTES
g REALIZADASA LOSNINOS, Y JOVENES ATENDIDOS POR EL IDIPRON
NINAS, ADOLESCENTES Y
JOVENES
MIDE EL PORCENTAJE DE
VALORACIONES EN VESPA- PERSONAS A LAS QUE SE
3 Efectividad SISTEMA DE VIGILANCIA LEREALIZO SEGUIMIENTO | TOTAL DE VALORACIONES B o B R O B EOR
(impactoo EPIDEMIOLOGICA DEL ABUSODE | EN VESPA FRENTE ALAS | SEGUIMIENTOSEN 2308 o7 s N e O A s
beneficios SUSTANCIAS PSICOACTIVAS: A VALORACIONESINICIALES | VESPAITOTAL DE . P AT Ny bkt vy
generados) NINOS, NINAS, ADOLESCENTESY | REALIZADASA LOSNINOS, | VALORACIONESINICIALES S
JOVENES NINAS, ADOLESCENTES Y
JOVENES
REPRESENTAR LA
RELACION ENTRE SE PRESENTARON 7.3 ACCIDENTES DE TRABAJO
NUMERO DE ACCIDENTES POR CADA DOSCIENTAS MIL HORAS-HOMBRE- LA CONSTANTE K QUE PARA LA NTC-3701
REGISTRADOS EN UN TRABAJADAS DURANTE EL ARIO 2,019, LA CORRESPONDE A 200.000 ES TOMADA DE
PERIODO Y EL TOTAL DE (NUMERO TOTAL DE CONSTANTE K QUE PARA LA NTC-3701 PARAMETROS INTERNACIONALES (NORMA
2 Eficiencia: (uso HORAS HOMBRE ACCIDENTES REPORTADOS EN _ CORRESPONDE A 200.000 ES TOMADA DE OSHA) QUE CORRESPONDE ASI MISMO
delosrecursos) FRECUENCIA DE ACCIDENTES TRABAJADAS, DURANTE UN PERIODO/NODE TOTAL DE | 107 14007(24678.5)=2.927.400 | 7.3 PARAMETROS INTERNACIONALES (NORMA OSHA) | APROXIMADAMENTE AL NUMERO DE
EL PERIODO HORAS QUE CORRESPONDE ASi MISMO HORAS HOMBRE TRABAJADAS EN UNA
CONSIDERADO PARA APROXIMADAMENTE AL NUMERO DE HORAS- EMPRESA DE 100 TRABAJADORES EN
CONOCER LA FRECUENCIA HOMBRE TRABAJADAS EN UNA EMPRESA DE 100 COLOMBIA DURANTE UN ARO
DE ACCIDENTES DE TRABAJADORES EN COLOMBIA DURANTE UN ARO
TRABAJO
DE LOS 75 SERVIDORES QUE PARTICIPARON DE
2 Efectividad ANALIZAREL NO. DE FUNCIONARIOS QUE SE LAS CAPACITACIONES DEL CONTRATODE
s ) PORCENTAJE DE D AN ISIONARIOS QUE S CAPACITACION, AL REALIZAR LA EVALUACION
(Impacto APROPIACION DE LOAPRENDIDO | FUNCIONARIOS QUE N SFkO APRENE 35 75 047 DE APROPIACION DEL LOS CONOCIMIENTOS DE
pobebiohod APROPIAN LOAPRENDIDO | o DEASISTENTES A ACUERDO CON LA ENCUESTA REALIZADA 35
g EN LAS CAPACITACIONES SERVIDORES SE APROPIARON DE LOS
APRENDIZAJES ADQUIRIDOS.
IDENTIFICAR EL
PORCENTAJE DE COMO SE OBSERVA EN EL INDICADOR, LA
3 Efectividad COBERTURA EN LA FUNCIONARIOS (NO DE FUNCIONARIOS ACTIVIDAD DE CAPACITACION SE MANTUVO
(impactoo O e e CAPACITADOS PARA CAPACITADOS/ NO DE s s 100 RESPECTO AL ARIO ANTERIOR REPORTANDO UNA
beneficios e N IDENTIFICAR LA FUNCIONARIOS DE LA COBERTURA DEL 100%, ES DECIR, QUE TODOSLOS
generados) COBERTURA EN ENTIDAD)* 100 SERVIDORES DEL IDIPRON FUERON CAPACITADOS

CAPACITACION DEL
INSTITUTO

DURANTE LA VIGENCIA 2019.
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TIPO DE VALOR DEL VALOR DEL .
N NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR R O D R RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
ANALIZAR QUE TNO DE SERVIDORES(AS) BE ACUERDO AL RESULTADO OBTENIDO EN EL
ANALIZAR QUE INSCRITOSEN CARRERA INDICADOR, SE EVIDENCIA UN CUMPLIMIENTO
PR A o ADMINISTRATIVA QUE DEL 879 EN EL NIVEL SOBRESALIENTE DE LOS
1 Eficadia: EFICACIA DEL PERSONAL PoNCIon OBTIENEN CALIFICACION FUNCIONARIOS INSCRITOS EN CARRERA
cia: SOBRESALIENTE EN LA ADMINISTRATIVA EN LA EVALUACION DEL
(cumplimientode | INSCRITO EN CARRERA ADMINISTRATIVA s 65 75 087 Pl L ABORAL CORRESFONDIENTE AL
metas) ADMINISTRATIVA ALCANZAN EL NIVEL EVALUACION DE DE
N DESEMPENOITOTAL DE PERIODO 2018-2019. EL PORCENTAJE RESTANTE
i D SERVIDORES(AS) INSCRITOS EN CORRESPONDE AL NIVEL SATISFACTORIO,
Ay CARRERA ACLARANDO QUE NINGUN FUNCIONARIO DEL
ADMINISTRATIVA)*100 INSTITUTO OBTUVO NIVEL NO SATISFACTORIO.
ESTABLECER EL
PORCENTAJE DE
ACTIVIDADES DE (NUMERO DE ACTIVIDADES DE DE ACUERDO CON EL RESULTADO DEL INDICADOR
1 Eficacia: EFICIENGIA EN LA EXECUCION DE | BIENESTAR EXECUTADAS | BIENESTAR EJECUTADASSIN SE PROGRAMARON 15 ACTIVIDADES SIN COSTO,
(cmplimientode | SICIENCIA Fl LA BETOCIO! SIN COSTO PARA COSTO/ACTIVIDADES DE 15 15 100 LAS CUALES SE EJECUTARON EN SU TOTALIDAD,
metas) ANALIZARLA EFICIENCIA | BIENESTAR PROGRAMADAS SIN ARROJANDO UN CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR
DEL INSTITUTO EN LA COSTO) * 100 DEL 100%.
GESTION DE ACTIVIDADES
DE BIENESTAR.
NO TIENE ESTE INDICADOR UNA DEFINICION O
UNIDADES ESPECIFICAS, SE UTILIZA COMO A PARTIR DE LOS RESULTADOS DE LOS
L Eficac IDENTIFICAR CUALES A ENTIOADES DL MO ETOn PARA AS | DIVIDE BN 1006 FUNDAMENTALMENTE
1cacia: 1) A £
(cumplimiento de mgﬁigﬁ'ﬂi’g“ tgz Cs’éff@%@'gggﬁcﬁis %WS&EIEEES@EECR%%'@%;L 73642246866 | 1000 004 ELABORAR METAS DEL SGSST, SIN EMBARGO NO PARA OBTENER UN NUMERO QUE SEA
metas) H R O s SE ENCUENTRAN DATOS DEL CALCULO DEL MANEJABLE, YA QUE DE FORMA GENERAL
INDICADOR CON LA SECRETARIA DE LA MULTIPLICACION DE ESTOS INDICES DA
INTEGRACION SOCIAL PARA REALIZAR EL COMO RESULTADOS NUMEROS ALTOS.
EJERCICIO,
1 Eficacia MEDIR EL NUMERO DE O o O DOSEN EN UN PROMEDIO DE 1400 TRABAJADORES Y
(cumplimientode | TASA DE ACCIDENTALIDAD ACCIDENTESREFORIADOS | UN PERIODOINOMERO 107 1400 1520 O e T Es DE
metas) O > s | PROMEDIO DE SERVIDORES(AS) PR
Y CONTRATISTAS)*K -
EXPRESA LOS DIAS PERDIDOS SEGUN EL
EVENTO QUE SE TRATE. LA GRAVEDAD O
SEVERIDAD DE LOS EVENTOS SE MIDE
MEDIANTE LOS DIAS PERDIDOS QUE A SU
VEZ SE COMPONE DE DOS FACTORES: LOS
DIASDE INCAPACIDAD Y LOSDIAS
CARGADOS. LOS DIAS PERDIDOS POR
INCAPACIDAD DEBEN ESTAR
CERTIFICADOS MEDIANTE EL DOCUMENTO
) LEGAL DEFINIDO POR LA EMPRESA, LA
AEfcada de | INDICE DE SEVERIDAD O s TE ARGADOS POR ACIDENTE o 1400 (246°85)22.927 400 | 642 S PIERDEN 6.42 DIASPOR CADA DOSCIENTASMIL | POR UN PROFESIONAL DE LA SALUD O L AS
fn‘;ag)' i PERD oS LABORAL/ HORAS HOMBRE (24678.5)=2.927- - HORAS-HOMBRE-TRABAJADAS EXPEDIDAS O VALIDADAS POR LOS
TRABAJADOS POR ARO)*K PROFESIONALES DE LA EPS DE CADA
TRABAJADOR. EL OTRO ASPECTO QUE
SUMA EN LOS DIAS PERDIDOS SON LOS
DIAS CARGADOS. MAS COMPLEJO DE
CALCULAR PERO NO NECESARIAMENTE
DIFICIL, PARA ESTO SE TOMAN DIAS DE
EQUIVALENCIA DADOS POR LA TABLA DE
LA NORMA ANSI QUE TRAE A COLACION
EVENTOS CUYA PERDIDA NO ES
NECESARIAMENTE COMPATIBLE CON LOS
DIAS GENERADOS POR INCAPACIDAD.
PARA LOS 120 TRABAJADORES EXPUESTOS
(NO DE CASOS NUEVOS DE (SERVICIOS GENERALES Y COCINA) SE
1 Eficacia: INGIDENGIA CASOSDE IDENTIFICAR LA ENFERMEDAD LABORAL EN UN PRESENTARON 0.03% CASOS NUEVOS DE
(mplimientode | NCIDENGIA CASOSDE INCIDENCIA DE CASOSDE | PERIODO/ EL TOTAL DE LA 1 120 003 ENFERMEDAD PROFESIONAL. ESTE AUMENTO
metas) ENFERMEDAD LABORAL POBLACION A RIESGO EN EL RESPECTO DEL ANO ANTERIOR SE DEBE AL
PERIODO)*K ESTUDIO POR PARTE DE LA ARL DE 4 CASOS DE
ENFERMEDAD LABORAL .
IDENTIFICAR LA CON RESPECTO AL ARIO 2018 BAJO LA TASA DE
1 Eficadia: A oS (TOTAL DE CASOSEN UN PREVALENCIA YA QUE SE INCLUYERON EN LA
e tode | PREVALENCIA ENFERMEDAD A D PERIODO/PROMEDIO DE u 120 166 ESTADISTICA TODO EL PERSONAL (PLANTA Y
oo LABORAL S e TRABAJADORES EN EL : CONTRATISTAS) QUE ESTAN EXPUESTOSA LOS
Ao PERIODO)*K RIESGOS. LAS 4 ENFERMEDADES "NUEVAS' ESTAN
EN ESTUDIO PARA DETERMINAR ORIGEN.
1 Eficadia: ) INVESTIGAR LA N° DE ACCIDENTES E ) DEL TOTAL DE ACCIDENTES PRESENTADOSEN EL
o ode | INVESTIGACION DEACCIDENTES | TOTALIDAD DE INCIDENTESINVESTIGADOS/ N° | 107 096 ANO 2019 SE INVESTIGO EL 96%, LOS DEMAS

metas)

E INCIDENTES

ACCIDENTES OCURRIDOS
EN LA VIGENCIA

DE ACCIDENTESE INCIDENTES
REPORTADOS

ACCIDENTES (4 ACCIDENTES) SE ENCUENTRAN EN
CURSO DE INVESTIGACION.
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TIPODE VALOR DEL VALOR DEL .
N NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR R O D R RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
REALIZAR LA MEDICION DURANTE LA VIGENCIA EL AREA DE
’ DE LOS REQUERIMIENTOS ’ COMUNICACIONES RECIBIO 149 SOLICITUDES DE
1 Eficacia: NUMERO DE PIEZAS REALIZADOSA LA NUMERO DE PIEZAS ELABORACION DE PIEZAS COMUNICACIONALES
cia COMUNICACIONALES COMUNICACIONALES
(umplimientode | SOMUNICACIONALES OFICINA DE ROUER DA UMERO DE 151 151 100 MEDIANTE EL FORMATO E-COM-FT-001 DE LAS
metas) A=y COMUNICACIONES Y EL R D o O CUALES DIO RESPUESTA EFECTIVA EN UN 100%,
NIVEL DE RESPUESTA DE LO QUE DEMUESTRA UN ALTO NIVEL DE
LOSMISMOS RESPUESTA DEL AREA
. EL AREA DE COMUNICACIONES HA VENIDO
REALIZAR MEDICION DE DURANTE LA VIGENCIA SE DIO REPUESTA ATENDIENDO LAS RECOMENDACIONES
S COMUNICADOS DE PRENSA . EFECTIVA A LA COMUNIDAD EN GENERAL IMPARTIDAS POR LA CONSEJERIA DE
geﬁgg?j.cclﬁsé:)w REALIZADOS DURANTE LA :?’\‘EssmiggNAL ENTEMAS ggé’,'éio&fﬁggg”'@ms bE | 5 0 2 MEDIANTE COMUNICADO DE PRENSA EN EL UNICO | COMUNICACIONES DE ALCALDIA MAYOR
VIGENCIA T A ACONTECIMIENTO EN QUE SE REQUIRIO UTILIZAR | RESPECTO A LASRESPUESTAS
D I NERES GEN! ESTA HERRAMIENTA COMUNICATIVA INSTITUCIONALES EN CASOS DE
COYUNTURA E INTERES GENERA
REALIZAR MEDICION DE DURANTE LA VIGENCIA EL AREA DE
LA CAPACIDAD DEL AREA COMUNICACIONES MANTUVO LA REALIZACION ESIMPORTANTE PARA EL AREA DE
2 Eficiendia (uso BOLETINES INTERNOS DE COMUNICAR NOMERO DE BOLETINES DEL BOLETIN INTERNO CON EL FIN DE INFORMAR | COMUNICACIONES SEGUIR OPTIMIZANDO
sttt REALIZADOS DURANTE AL INTERNAMENTE EL INEROD 10 0 10 A LOS FUNCIONARIOS DE LOSACONTECIMIENTOS | LASHERRAMIENTAS DISPONIBLES PARA
VIGENCIA QUEHACER MAS IMPORTANTES Y DE INTERES GENERAL, EL UNA COMUNICACION MAS EFECTIVA CON
INSTITUCIONAL A TODOS BOLETIN SE DIFUNDIO MEDIANTE CORREO TODOS LOS SERVIDORES DEL INSTITUTO.
LOSFUNCIONARIOS ELECTRONICO INSTITUCIONAL
ESPRIORIDAD PARA EL AREA PODER HACER
. PRESENCIA EN TODOSLOS EVENTOS ESIMPORTANTE PARA EL AREA SEGUIR
R A MEDICION INSTITUCIONALES, PARA ELLOHA DISPUESTODE | OPTIMIZANDO LOS RECURSOS
2Efidencia: (U0 | NUMERO DE EVENTOS RESPUESTA DEL AREAEN | NUMERO DE EVENTOS TODOSLOS RECURSOS HUMANOS ¥ DISPONIBLES TANTO FISICOS COMO
delosrecursos) INSTITUCIONALES CUBIERTOS CUBRIMIENTO DE CUBIERTOS 60 0 60 TECNOLOGICOS PARA CUMPLIR CON ESTE HUMANOS Y TECNOLOGICOS PARA
CUBRIMIE INDICADOR Y PODER COMUNICAR A TODA LA REALIZAR EL CUBRIMIENTO TOTAL DE LOS
O ONALES SOCIEDAD EN GENERAL LOS EVENTOS EVENTOS INSTITUCIONAL ES QUE SE
INSTITUCIONALES Y ACCIONES QUE REALIZA LA REALIZAN EN LA ENTIDAD
ENTIDAD
MEDIANTE LA REALIZACION DE CAMPARAS -
REALIZAR LA MEDIGION COMUNICATIVAS EL AREA HA PODIDO EN COMPARACION CON LA VIGENCIA
R A meDicio COMUNICAR Y POSICIONAR DE FORMA AMPLIA ANTERIOR ESTE INDICADOR PRESENTO UN
2 Eficiendia (uso NOMERO DE CAMPARAS FEAAY NOMERO DE CAMPARAS MEDIANTE DIFERENTES ACCIONES TEMAS DE INCREMENTO, EL AREA SEGUIRA
sl R ANy R 4 0 4 INTERES PARA LE ENTIDAD, SUSBENEFICIARIOSY | TRABAJANDO EN LA IMPLEMENTACION DE
B O MPARAS CIUDADANIA EN GENERAL, EN LA VIGENCIA SE CAMPARIAS COMUNICATIVAS QUE
o DE CaME REALIZARON 4 CAMPANAS COMUNICATIVAS PERMITAN CONOCER A PROFUNDIDAD LOS
DANDO RESPUESTA EFECTIVA A LASAREASQUE | TEMAS QUE LA ENTIDAD REQUIERA
ASi LO REQUIRIERON.
EN LA PRESENTE VIGENCIA SE ACTUALIZO EL EN ESTA VIGENCIA ESTE INDICADOR
REALIZAR MEDICION Y PROCEDIMIENTO INTERNO SOLICITUD DE CARNE PRESENTO UN INCREMENTO AS| MISMO EL
2 Eficiencia: (uso NUMERO DE CARNETS SEGUIMIENTOA LA NUMERO DE CARNETS INSTITUCIONAL ¥ SE CREO EL FORMATO DE AREA HA DADO RESPUESTA A LA
st NG O NG 759 0 759 ENTREGA E-COM-FT-003, ESTAS ACCIONES TOTALIDAD DE SOLICITUDES DE
ELABORA PERMITIERON TENER UN CONTROL MASEFECTIVO | ELABORACION DE CARNE ASEGURANDO
PARA LA ELABORACION Y POSTERIOR ENTREGA LA IDENTIFICACION DE LOS
DEL CARNE INSTITUCIONAL FUNCIONARIOS.
Eﬁﬁ%éﬁﬁéﬁéﬁfﬁ:gﬂés DURANTE LA VIGENCIA EL AREA DE
PELOSREQUERIM NUMERO DE SOLICITUDES DE COMUNICACIONES RECIBIO MEDIANTE EL PARA LA VIGENCIA 2020 EL AREA SEGUIRA
2 Eficiendia (uso NUMERO DE ACTUALIZACIONES T PUBLICACION REALIZADAS/ FORMATO E-COM-FT-001 248 SOLICITUDES DE TRABAJANDO PARA CUMPLIR Y
: OPERANDO EN PAGINA WEB NUMERO DE 258 258 100 ACTUALIZACION DE LA PAGINA WEB DE LAS GARANTIZAR EL ACCESO A LA

delosrecursos)

INSTITUCIONAL

PAGINA WEB
INSTRUCCIONAL Y LA
CAPACIDAD DE
RESPUESTA DEL AREA

ACTUALIZACIONES
REALIZADASY OPERANDO *100

CUALES SE LESDIO RESPUESTA AL 100% DE LA
SOLICITUDES, EVIDENCIANDO UN ALTO NIVEL DE
RESPUESTA DEL AREA.

INFORMACION DE INTERES PUBLICO POR
PARTE DE TODOSLOS INTERESADOS.

291



TIPODE VALOR DEL VALOR DEL .
INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR NUMERADOR DENOMINADOR RESULTADO ANALISISDEL RESULTADO OBSERVACIONES
GARANTIZARLAS
CONDICIONES MINIMAS DE
CALIDAD Y
HABITABILIDAD DE
NUESTROS NINOS, NINAS,
ADOLESCENTES Y
JOVENES (NNAJ) Y DE SE REALIZO EL 90% DE LOS MANTENIMIENTOS
TODOS LOS PROCESOS DEL PREVENTIVOS PROGRAMADOS EN EL ANO 2019 A MANTENIMIENTO PREVENTIVOS
INSTITUTO A TRAVES DEL LAS UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL Y/O REALIZADOS BAJO LA OPERACION DE
MANTENIMIENTOS MANTENIMIENTO FiSICO (NOMERO DE SERVICIOS SEDES PROPIAS Y/O DADAS EN COMODATO Y/O CUADRILLAS DE PERSONAL TECNICO
2 Eficiendia: (uso PROGRAMADOSA LA PREVENTIVO Y MBI D08 PROGRAMADOS ADMINISTRACION DEL IDIPRON, CON EL FIN DE CONTRATADOS, PARA LOS
Gelosr oo ey INFRAESTRUCTURA DE LAS CORRECTIVO DE BIENES NUMERG D SERVIGIOS 36 4 90.00 MEJORAR LAS CONDICIONES FiSICAS DE LA MANTENIMIENTOS DE LA
SEDES, UNIDADES Y/O MUEBLESE INMUEBLES PROGRAMADOS)* 100 INFRAESTRUCTURA, PARA GARANTIZAR LA INFRAESTRUCTURA DEL IDIPRON, CON LA
DEPENDENCIAS DEL IDIPRON QUE COMPONEN LA ATENCION DE LA POBLACION OBJETIVO DE LA SUPERVISION DE PROFESIONALES DEL
INFRAESTRUCTURA DEL ENTIDAD (NNAJ), LAS CUALES FUERON: 1. SEDE AREA DE INFRAESTRUCTURA.
IDIPRON, CON EL FIN DE ADMINISTRATIVA CALLE 15 2. APl OASIS 3. API (COORDINADORES DE CUADRILLAS)
FORTALECER LA GESTION EDEN 4. SEDE ADMINISTRATIVA DISTRITO JOVEN
ADMINISTRATIVA, DE
COMUNICACIONES E
INFRAESTRUCTURA DE
CONFORMIDAD CON LOS
LINEAMIENTOS LEGALES
ESTABLECIDOS.
GARANTIZARLAS
CONDICIONES MINIMAS DE
CALIDAD Y
HABITABILIDAD DE
NUESTROS NINOS, NINAS,
ADOLESCENTES Y
JOVENES (NNAJ) Y DE
TODOS L OS PROCESOS DEL SE HA REALIZADO EL 84% DE LOS . MANTENIMIENTO CORRECTIVOS
X MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS EN EL ANO 2019, >
INSTITUTO A TRAVES DEL REALIZADOS BAJO LA OPERACION DE
MANTENIMIENTO FiSICO . CON BASE A LASNECESIDADES Y SOLICITUDESDE | )5 b1 | AS DE PERSONAL TECNICO
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS | i BV S (NUMERO DE SERVICIOS LAS UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL Y/O CONTRATADOS PARA LGS
2 Eficiencia: (uso A LA INFRAESTRUCTURA DE LAS CORRECTIVO DE BIENES CORRECTIVOS ATENDIDOS/ a3 6 357 SEDES PROPIAS Y/O DADAS EN COMODATO Y/O AN I oS D L
delos recur sos) SEDES, UNIDADES Y/O MBS ES b INVIUEBLES NUMERO DE SOLICITUDES - ADMINISTRACION DEL IDIPRON, CON EL FIN DE INERAESTRUCT URA DEL IDIPRON. CON LA
DEPENDENCIAS DEL IDIPRON REALIZADAS)* 100 MANTENER TODA LA INFRAESTRUCTURA FiSICA .
QUE COMPONEN LA SUPERVISION DE PROFESIONALES DEL
EN CONDICIONES OPTIMAS, EN VIRTUD DEL >
INFRAESTRUCTURA DEL RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS DE LA AREA DE INFRAESTRUCTURA.
IDIPRON, CON EL FIN DE POBLAGION OBETIVO (NNAJ (COORDINADORES DE CUADRILLAS)
FORTALECER LA GESTION -
ADMINISTRATIVA, DE
COMUNICACIONES E
INFRAESTRUCTURA DE
CONFORMIDAD CON LOS
LINEAMIENTOS LEGALES
ESTABLECIDOS.
PRESENTAR EL NUMERO NUMERO DE PROYECTOS DE
2 Eficiendia: (uso DE LOS PROYECTOS INVERSION INSCRITOSEN EL IDIPRON CONSERVA LOS 3 PROYECTOS DE
delosr ooy PROYECTOS INSCRITOS EN BDPD INSCRITOS EN EL BANCO BANCO DISTRITAL DE 3 0 3 INVERSION INSCRITOS EN EL BANCO DISTRITAL
DISTRITAL DE PROYECTOS | PROYECTOSEN LA DE PROYECTOS DE INVERSION DEL DISTRITO
DEL DISTRITO ADMINISTRACION VIGENTE
LASMETAS DE LOS PROY ECTOS DE INVERSION
ESTABLECER EL DEL IDIPRON, TIENEN UN NIVEL DE EJECUCION
1 Eficadiat PROMEDIO DE ) EXCELENTE, TENIENDO EN CUENTA QUE ES DEL
(camplimiento de PROMEDIO CUMPLIMIENTO CUMPLIMENTO DELAS PROMEDIO EJECUCION METAS o177 o o177 91,77, Y TENIENDO EN CUENTA LAS
et METAS METASDE LOS ) PROYECTADAS PROYECTO . . REPROGRAMACIONES EN MAGNITUD REALIZADAS
PROYECTOS DE INVERSION EN LOS MESES DE JUNIO Y DICIEMBRE Y EL
DELA VIGENCIA AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LA META 2 DEL
1106 EN O
TESTAS AN | rouepioexcucoN vETsS DEL DI, TIENEN UNNIVEL DE EESUCION
cia: EJECUCION METAS PROYECTOS EXCELENTE, TENIENDO EN CUENTA QUE ES DEL
(cumplimiento de , METAS DEL PROYECTO PROYECTADAS PROYECTO EN 99.05 0 99.05 -
metay DE INVERSION DEL IDIPRON PRIORITARIO CALLES AN VIGENCIA 99,05, Y TENIENDO EN CUENTA LAS
AL TERNATIVAS REPROGRAMACIONES EN MAGNITUD REALIZADAS
EN LOS MESES DE JUNIO Y DICIEMBRE
PRESENTAR EL PROMEDIO
1 Eficacia: EJECUCION METAS PLAN DE DE EJECUCION DELAS PROMEDIO EJECUCION METAS LASMETAS DEL PLAN DE DESARROLLO, TIENEN
(cumplimiento de DESARROLLO METAS DEL PROYECTO PROYECTADAS PROYECTO EN 105.93 0 105.93 UN NIVEL DE EJECUCION EXCELENTE, TENIENDO
metas) PRIORITARIO DISTRITO PLAN VIGENCIA EN CUENTA QUE ES DEL 105,93
JOVEN
PRESENTAR EL PROMEDIO
1 Eficacia: EJECUCION METAS PLAN DE DE EECUCION DELAS PROMEDIO EJECUCION METAS LLJ?JSN“:‘\I/EE SED E;EF;:LL,IAC’\IIgI\lIE SSSSSR?éhthTSSNEiN
(cumplimiento de METAS DEL PROYECTO PROYECTADAS PROYECTO EN 9053 0 9053 :

metas)

DESARROLLO

PRIORITARIO ESPACIOS DE
INTEGRACION SOCIAL

PLAN VIGENCIA

CUENTA QUE ESDEL 90,53, AUNQUE LA SEGUNDA
META SOLO LLEGO AL 60%
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TIPO DE VALOR DEL VALOR DEL ;
DA NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR vy Ny RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
PRESENTAR EL NOMERO NUMERO DE MODIFICACIONES LAS CUATRO MODIFICACIONES PRESENTADAS
2Eficiencia: (U0 | MODIFICACIONES PROYECTOSDE | DE MODIFICACIONES DE PRESUPUESTALESENTRE . 0 . FUERON LASNECESARIASTENIENDO EN CUENTA
delosrecursos) INVERSION LOS PROYECTOS DE PROYECTOS DE INVERSION LA JUSTIFICACION DE LASMODIFICACIONES
INVERSION PRESENTADAS PRESENTADAS
SOLICITUDES DE INFORMACION I R NUMERO DE CAMBIOSEN
2Eficenda oo | PRESENTADASAENTIDADESDE | CEMDRECACENES. MONTOS DE CONCEPTOS DE ESTAS 26 MODIFICACIONES ENTRE CONCEPTOS DE
st CONTROL Y VIGILANCIA, e aobEpOR | CASTOVIABILIZADASPORLA | 26 0 % GASTO NECESARIAS PARA OPTIMIZAR EL USO DE
GESTIONADAS POR LA OFICINA CASTO SESTIONADOSPOR | OFICINA ASESORA DE LOSRECURSOS
ASESORA DE PLANEACION PLANEACION PLANEACION
PRESENTAR EN NUMERO
DE SOLICITUDES DE ;
SOLICITUDES DE INFORMACION INFORMACION NUMERO DE SOLICITUDES DE B UMERO CORRESTONDE A S RESUESTASA
2Eficienda (uso | PRESENTADASPOR ENTIDADES PRESENTADAS POR INFORMACION: DERECHOS DE R s L R o Ao UEsT
S DE CONTROL Y VIGILANCIA, ENTIDADESDECONTROL | PETICION, PROPOSICIONES Y % 0 % D IO, 3ARES eSS
GESTIONADAS POR LA OFICINA Y VIGILANCIA, SOLICITUDES CONGRESO O o O 105 DE
ASESORA DE PLANEACION GESTIONADAS POR LA RESUELTAS
S A DASTOR L ACUERDO, EN LA VIGENCIA 2019,
PLANEACION
; ESTE NUMERO CORRESPONDE A : 8 INFORMES A
INFORMES PRESENTADOS A R D ANFORMES NUMERO DE SOLICITUDES DE COORDINADORES PLAN DE DESARROLLO, 4
2Eficiendia (uso | ENTIDADESDE CONTROL Y T DO A -oNTRoL | INFORMACION: DERECHOS DE SEGPLAN, 3 FUT INFANCIA Y ADOLESCENCIA Y
sttt VIGILANCIA, GESTIONADASPOR | S\ TIDADES DE CONTR PETICION, PROPOSICIONES Y 4 0 4 VICTIMAS DE CONFLICTO ARMADO, 10 INFORMES
LA OFICINA ASESORA DE G AN SOLICITUDES CONGRESO DE PLAN DE ACCION DE POLITICA PUBLICA, 4
PLANEACION v RESUELTAS CONTRALORIA, 12 PMR,3 EJECUTIVOS PR, EN LA
VIGENCIA 201,
HAY UNA PROLIFERACION DE INSTANCIAS
DURANTE EL 2019, SE TOMARON MEDIDASY SE DE COORDINACION, EN LAS CUALES EL
PARTICIPACION EN APLICARON HERRAMIENTAS QUE PERMITIERON INSTITUTO TIENE QUE HACER PRESENCIA,
s omooes | TR ronn S e | Ao T
gggg)“m'e"m de INSTANCIAS DE COORDINACION fNS'Sf;i'\é?L’;A LAS INSTANCIAS PROGRAMADAS 1305 1560 8365 IDENTIFICARON ALGUNAS RAZONES CON LOS DESIGNADOS HAN TENIDO DIFICULTADES
(OBLIGATORIA ASISTENCIA) DIFERENTES REFERENTES, POR LA CUALESNOSE | POR CRUCES DE LOSHORARIOS DE LAS
*100 CUMPLIO AL 100%, PARA TOMAR MEDIDAS INSTANCIAS Y POR SUS OBLIGACIONES
CORRECTIVAS. CONTRACTUALES, CONFORME A LA
MISIONALIDAD INSTITUCIONAL.
SE CREARON, PROMOVIERON Y REALIZARON LOs | S TUVOEN CUENTA LOS GRUPOS OF
REALIZACION DE NO DE ESPACIOS CON DIFERENTES ESCENARIOS DE PARTICIPACION O O T o A
1 Eficacia: ) S PARTICIPACION CIUDADANA CIUDADANA PROGRAMAS QUE, PERMITIERON P o
(umplimientode | ESCENARIOSDEPARTICIPACION | EPACI0S DR, REALIZADOS/ NO DE ESPACIOS | 25 25 100 RECOGER Y RECOPILAR LA PERCEPCION E O UDADANA (FOROS\ IR OAL ES,
metas) CON PARTICIPACION INQUIETUDES DE L OS CIUDADANOS FRENTE A
CIUDADANA PO o e g ey g ENCUENTROS CIUDADANOS, TALLERES
oo CON ADOLESCENTES Y JOVENES Y MESA
: DE PACTOS)
; SE TUVO EN CUENTA LOS GRUPOS DE
o ) N N GaS IRLIAS SEREALIZARON LAS AUDIENCIAS PUBLICAS VALOR, LOSTEMAS IDENTIFICADOS Y LA
1 Eficacia: AUDIENCIAS PUBLICAS DE REALIZACION DE N o PARTICIPATIVAS DE RENDICION DE CUENTAS REALIZACION DE MESAS DE TRABAJO
(cumplimientode | ATDIENGIAS PUBLICASD AUDIENCIASPUBLICASDE | RALEADASINODE 2 2 100 PROGRAMADAS, ALCANZANDO LO PROPUESTOEN | (ESPACIOS DE INTERACCION CON LA
metas) RENDICIONDE CUENTAS | ADDIENCIASPUBLICASD LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE RENDICION DE CIUDADANIA CON TEMAS ESPECIFICOS),
ANV CUENTAS2019 CON EL FIN DE CONOCER LA PERCEPCION E
INQUIETUDES DE LOS ASISTENTES.
LA GESTION DEL AREA DE ALMACEN HA
SE REALIZARON LASENTREGAS DE LAS SIDO EFECTIVA EN LAS LABORES PROPIAS
ANALIZAR QUEEL 100%DE | |\ 100 oo DISTINTAS SOLICITUDES, QUEDANDO PENDIENTES | DE SU OBJETIVO Y TENIENDO EN CUENTA
1 Eficacia: LASSOLICITUDES B e & PERIODO LAS DE ALIMENTOS QUE FUERON RADICADASEL | QUE MUCHASVECESNO SE CONTO CON EL
(cumplimientode | CUMPLIMENTOEN SOLICITUDES | RECIBIDASEN EL 2632 2602 101 DIA 28 DE DICIEMBRE DE 2019, LAS CUALES SE PERSONAL NECESARIO PARA EL

metas)

TRIMESTRE SEAN
ATENDIDAS

TOTAL DE SOLICITUDES DEL
PERIODO*100

ENTREGARAN DURANTE LA PERIODO
COMPRENDIDA ENTREEL 2Y EL 3 DE ENERO DE
2020.

DESARROLLO DE ESTAS ACTIVIDADES, ASI
COMO LA FALTA DE PLANEACION DE LAS
AREA, DEPENDENCIAS Y/O UNIDADES DE
PROTECCION INTEGRAL.
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TIPO DE VALOR DEL VALOR DEL .
N NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR R O D R RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
SE PUEDE OBSERVAR LA GESTION DEL
AREA DE ALMACEN E INVENTARIOS,
DENTRO DE SUS FUNCIONES DE ACUERDO
CON LOSLINEAMIENTOS DE LA
SE REALIZARON VEINTICINCO (29) NOTAS DE RESOLUCION 001 DE 2001 DE LA SHD, LAS
VERIFICAR QUE EL 100% DEVOLUCION ELABORADAS DURANTE LA NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
- DE LOS BIENES RECIBIDOS VIGENCIA DEL CUARTO TRIMESTRE DE 2019, QUE | ESTABLECIDOS DENTRO DEL PROCESO DE
ﬁig’:;‘é‘gad CALIDAD DE LOS BIENES CUMPLANA No. DE eV L UCIONES CORRESPONDEN A CIENTO CUATRO (104) GESTION LOGISTICA, LA CUAL A TRAVES
(Impacto D SATISFACCION CON LO R e o vADAs | 2 104 028 RECEPCIONES REALIZADAS, DE CONTRATOSPARA | DE CADA UNO DE LOS FUNCIONARIOS Y
generados) ESTABLECIDOEN LAS EN EL PERIODO*100 LA COMPRA DE BIENES O ELEMENTOS (NO COLABORADORES, HAN REALIZADO LA
FICHAS TECNICAS DE ALIMENTOS), EN TODAS LAS SUB-BODEGAS A VERIFICACION DE LOS BIENES Y
PRODUCTO CARGO DEL AREA DEALMACEN (CARRERA 32,LA | ELEMENTOS DE ACUERDO CON LO
FAVORITA, LA FLORIDA Y PERDOMO). ESTIPULADO EN LA MINUTA DEL
CONTRATO Y LAS FICHAS TECNICAS DE
PRODUCTO, REALIZANDO LAS
CORRESPONDIENTES DEVOLUCIONES DE
LOS PRODUCTOS NO CONFORMES,
SE PUEDE OBSERVAR LA GESTION DEL
AREA DE ALMACEN E INVENTARIOS,
DENTRO DE SUS FUNCIONES DE ACUERDO
CON LOS LINEAMIENTOS DE LA
SEREALIZARON CINCUENTA Y SEIS (56) NOTASDE | RESOLUCION 001 DE 2001 DE LA SHD, LAS
VERIFICAR QUE EL 100% NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
DE LOS BIENES RECIBIDOS DEVOLUCION ELABORADAS DURANTE LA ESTABLECIDOS DENTRO DEL PROCESO DE
3 Efectividad No. DE DEVOLUCIONES VIGENCIA DEL CUARTO TRIMESTRE DE 2019, QUE L > !
4 CUMPLAN A GESTION LOGISTICA, LA CUAL A TRAVES
(impactoo CALIDAD DE LOS BIENES L aN CONLO REALIZADAS /No. DE s I or8 CORRESPONDEN A SETENTA Y DOS (72) O ove
beneficios RECIBIDOS (ALIMENTOS) RECEPCIONES PROGRAMADAS : RECEPCIONES REALIZADAS PARA LAS
ESTABLECIDO EN LAS COLABORADORES, HAN REALIZADO LA
generados) C EN EL PERIODO* 100 OPERACIONES DE COMPRA DE ALIMENTOS ;
FICHAS TECNICAS DE Ry R A ARROTESY MERIENDAS n oA sUB. | VERIFICACION DELOSBIENES Y
PRODUCTO Aol ELEMENTOS DE ACUERDO CON LO
ESTIPULADO EN LA MINUTA DEL
CONTRATO Y LAS FICHAS TECNICAS DE
PRODUCTO, REALIZANDO LAS
CORRESPONDIENTES DEVOLUCIONES DE
LOS PRODUCTOS NO CONFORMES,
SE RECEPCIONARON LA TOTALIDAD DE LOS
No. DE BIENES MUEBLES BIENES REPORTADOS POR CADA UNA DE LAS .
DEVOLUTIVOS O DE CONSUMO UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL (AP) L"&%’;gﬁi‘;‘;"é&fggg %5"/‘:3;'&535‘
CONTROLADO RECOGIDOS SEDES/ DEPENDENCIAS, AREAS Y DEMAS. LOS OB LA S TECHAS D ToMA FISICA,
VERIFICAR QUE SE PARA DAR DE BAJA/ No. DE BIENES CUENTAN CON SU RESPECTIVO CONCEPTO | GOMOEL ACORIODELOSBIENES '
2 Eficiencia: (uso BAJA DE BIENES RECOJAN EL 100%DELOS | BIENESMUEBLES 1822 1822 100 TECNICO EXPEDIDO POR LAS AREAS R T P
delosrecursos) BIENES DEVOLUTIVOS DEVOLUTIVOS O DE CONSUMO COMPETENTES Y PERSONAL IDONEO TENION A e LA Om A ASESORA
PARA DAR DE BAJA CONTROLADO REPORTADOS, ADICIONALMENTE LOS BIENES EN ESTADO DE A e L O A
CON CONCEPTO TECNICO DE INSERVIBILIDAD SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE | IRIDICAMIENE LLEVANDO EL PROCESO
INSERVIBLE O DE NO ALMACENADOSEN LA BODEGA DE INSERVIBLES | O CONTRAY
UTILIZABLE*100 UBICADA EN LA AV. CRA. 68 CL.13 DEBAJO DEL :
PUENTE COSTADO ORIENTAL.
- PRODUCTOS DE
1 Eficacia: ) e PO CCION INVESTIGACION UN PRODUCTO DE INVESTIGACION ANUAL SOBRE
(cumplimientode | PRODUCTOS DE INVESTIGACION O kG DESARROLLADOS/ PROYECTOS | 1 1 100 UNA TEMATICA DE INTERES PARA EL INSTITUTO O
metas) O £l AREA | DEINVESTIGACION LA CIUDAD
ELABORADOS* 100
MEDIR LA CONTINUIDAD )
1 Eficacia: NDICE DE BIENESTARNINEZ ¥ EN LA MEDICION DE géﬁ'%?:‘g%’é%,{"\ég'?; DE DOSMEDICIONES AL ANO (SEMESTRAL) DE LAS
(umplimientode | NDICEDEBEN CONDICIONES DE VIDA Y e R R NNEZ Y e 2 2 100 CONDICIONES DE VIDA Y ACCESO A DERECHOS DE
metas) ACCESO A DERECHOS DE PO (LAY 100 NNAJEN LA CIUDAD
NNAJEN LA CIUDAD
ALIANZAS, CONVENIOS O
REALIZAR SEGUIMIENTOA | PRODUCTOS REALIZADOS
i CHESTANGS " | SRS comomocca e conauese
(Gunpimientode | REDESDE CONOCIMIENTO ACADEMICO INVESTIGACION O ENTIDADES | 1 : 100 UNIVERSIDAD, GRUPOS DE INVESTIGACION O
ESTABLECIDAS POR EL PUBLICASY PRIVADAS/ ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS
AREA CANTIDAD DE TIEMPO (1
ANO)*100
3 DR EL NVELDE CANTIDAD DEEVENTOSDE
35?:;‘[’)‘23" ) PRODUCTOS DE O D o i RMAGION NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS PARA
(Impacto EVENTOS DE DIFUSION INVESTIGACION O R . e es | 1 1 100 PROMOCIONAR Y DIFUNDIR LOS PRODUCTOS DE
s REALIZADOSPOREL AREA | CANTIDAD DEPUSEICACIONES INVESTIGACION REALIZADOS POR EL AREA

AL EXTERIOR DEL
INSTITUTO

INVESTIGACION
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TIPO DE VALOR DEL VALOR DEL .
N NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR R O D R RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO OBSERVACIONES
MEDIR EL NIVEL DE
3 Efectividad DIFUSION DE LOS CANTIDAD DE MODULOS DE
s PRODUCTOS DE FORMACION SOBRE TRES MODUL OS DE INFORMACION
bm‘;ﬁdos MODULOS DE FORMACION INVESTIGACION TEMATICAS DE INTERES PARA 3 1 300 DESARROLLADOS CON LASAREASY CONTEXTOS
el REALIZADOSPOREL AREA | EL INSTITUTO/ CANTIDAD DE PEDAGOGICOS DEL INSTITUTO AL ARO
g AL INTERIOR DEL TIEMPO (1 ANO)*100
INSTITUTO
MEDIR EL NIVEL DE
2 Eficiendia: (uso DIFUSION DE CANTIDAD DEBOLETINES TRES BOLETINES INFORMATIVOS SOBRE
delosrecur;m) BOLETINES INFORMACION ESPECIFICA CANTIDAD DE TIEMPO (1 3 1 300 TEMATICAS DE INTERES PARA EL INSTITUTO O LA
SISTEMATIZADA POR EL A CIUDAD PRODUCIDOS ANUALMENTE
S ANO)*100
AREA
1 Eficacia: o L N REAL DE NO. DE PROCESOS EL97.67% SE LOGRA DE ACUERDO A 172
(cumplimientode | CONTROL DE PROCESOS Ay ADJUDICADOS/ NO. DE 168 175 97.67 PUBLICACIONES DE LAS CUALES 168 FUERON
metas) O e \GIA PROCESOS PUBLICADOS)*100 EXITOSAS
1 Eficadia: EJERCER CONTROL SOBRE | NO. DE CONTRATOS EL DESEMPENIO DE LASTERMINACIONES
o ode | CONTROL DE TERMINACIONES LOS PROCESOS CON TERMINADOS 13 1829 on ANTICIPADAS AFECTO EN 1% LA SUSCRIPCION DE
e ANTICIPADAS TERMINACIONES ANTICIPADAMENTE/ NO. DE : LOSMISMOS, SIN EMBARGO SE REALIZARON
ANTICIPADAS CONTRATOS SUSCRITOS)* 100 MEDIDAS DE CONTROL CON LOS SUPERVISORES
NO. DE CONTRATOS
N GENERAR CONTROL DE LIQUIDADOS/ NO. DE .
(1521‘::?"1?' tode | VALIDACION DE CONTRATOS LOSCONTRATOS CONTRATOSPENDIENTESPOR | 40 0 . fgggl'_"égggﬁ%ﬁf&%’ﬂ&%@s&i’ﬁg‘g& JUNTO
o PENDIENTES POR LIQUIDAR LIQUIDADOSEN TIEMPOS | LIQUIDARY QUE SE S D LIQuDACIC
LEGALES ENCUENTREN EN PERIODO
LEGAL DE COMPETENCIA)*100
NO. DE PROCESOS
1 Eficacia: . . CONTRACTUALES EL 97.67% SE LOGRA DE ACUERDO A 172
(cumplimiento de Eﬁg&cs'.%{“oﬂEEE PLAN ANUAL DE \éél'_' 'F',TAR LA BJECUCION ADJUDICADOS/ NO. DE 168 172 9767 PUBLICACIONES DE LAS CUALES 168 FUERON
metas) PROCESOS CONTRACTUALES EXITOSAS
PROGRAMADOSEN EL PAA)* 100
NUMERO DE MANTENIMIENTOS
2 Eficiencia: (uso MEDIR LA EFECTIVIDAD EJECUTADOS/ NUMERO DE .
delosrecursos) MANTENIMIENTO DEL SERVICIO PRESTADO MANTENIMIENTOS 2 30 96.67 SE CUMPLIOEL 96.67%
PROGRAMADOS* 100
P L
2 Eficiencia: (uso DE RESPUESTA EN > EL RESULTADO FINAL DEPENDE DE LA CLARIDAD
delosrecursos) FUNCIONALIDADESNUEVAS REQUERIMIENTOS DE NUMERO DE APLICATIVOS 2 3 66.67 EN LA DEFINICION DEL REQUERIMIENTO.
SOLICITADOS EN LA VIGENCIA
DESARROLLO s
2 Eficoncia: (0 MEDIR EL NIVEL DE e EL TIEMPO DE ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS
: SOPORTE ATENCION AL USUARIO : 714 837 85.30 ESALEATORIO, SEGUN LA COMPLEJDAD DE CADA
delos recursos) INTERNO NUMERO DE SOLICITUDES UNO DE ELLOS.
SOLICITADAS * 100
MEDIR LA CANTIDAD DE DURANTE EL 2019 FUERON REALIZADAS 301
SOLICITUDESATENDIDAS SOLICITUDES A TRAVES DE LA MESA DE AYUDA
1 Eficacia: POR LOS PROFESIONALES | NUMERO DE SOLICITUDES D T L AT D
(cumplimientode | SOLICITUDES TRAMITADAS DE LA OAP RESPECTO A TRAMITADASTOTAL DE LAS 207 301 98.67

metas)

LAS SOLICITUDES
REALIZADAS POR LAS
AREAS

SOLICITUDES REALIZADAS*100

TRAMITADASY 4 QUEDARON PENDIENTES PARA
TRAMITAR, LOGRANDO ASi UN CUMPLIMIENTO
DEL 98.67% EN LA DEL INDICADOR

Fuente Formato electronico BC-0404 Cuenta anual contral oria de Bogota 2019
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9. PARTICIPACION CIUDADANA

La realizacion de los espacios de participacion ciudadana ha marcado un punto de referencia en los gjercicios de
democratizacion de las diferentes entidades e ingtitutos del Estado. En efecto, dichos espacios de participacion
ciudadana no solo han contribuido areforzar laatencién a ciudadano sino €l fortalecimiento en laimplementacion de
la politicapublica, |a g ecucion de los recursos publicos y 1a consolidaci én de espacios de control social y rendicién de
cuentas.

En el caso del Instituto Distrital parala Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON, se ha venido desarrollando
un proceso de alistamiento institucional y ejecucion de acciones y/o actividades con €l fin de crear las condiciones
institucionales idéneas para la promocion efectiva de la participacion ciudadana en la gestion publica, la promocion de
espacios de didlogo y concertacion, el control socia y, por ende, la construccion de un plan de mejoramiento que
permita evaluar lagestion de la participacion ciudadana en el Instituto. Dichos planes de mejoramiento tienen sustento
en las auditorias realizadas por Control Interno y las recomendaciones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y el Formulario unico de Reporte de Avances de la Gestion (FURAG).

Con base en lo anterior, las acciones y/o actividades desarrolladas durante la vigencia 2019 estuvieron enfocadas, en
primer lugar, en generar respuesta a las necesidades propias de la Participacion Ciudadana; la consolidacion de
propuestas conjuntas 'y acuerdos entre la ciudadaniay la entidad; 1a promocién de la participacidn en instancias |locales
y distritales; publicacion y divulgacidn de informacion deinterés al ciudadano; lapromocién de mecanismos de control
social alagestion de laentidad y el seguimiento y evaluacion del proceso de participacion ciudadana de la entidad.
Para ello, la herramienta que permitio dar lineamiento a la gestion de Participacion Ciudadana fue el instructivo Plan
Institucional de Participacion Ciudadana E-PLA-IN-014, denominado, Plan Anual de Participacion Ciudadana 2019.

“Las entidades publicas del orden naciona y territorial deben formular un plan institucional anual para
promover la participacion ciudadana, para lo cual se disefiaran acciones en todos los niveles o grados de
participacién durante todas las fases de la gestion publica. Ademas, se deberan identificar las instanciasy los
mecanismos de participacion que pueden estar vinculados directamente con e quehacer administrativo, las
funciones 'y lamision propia institucional, con € fin de implementar mecanismos de didlogo con €l objetivo
de promover la interaccion, comunicacion, consulta 'y seguimiento de politicas publicas a nivel naciona y
territorial”.

De esta manera, se establecio el direccionamiento de las acciones y/o actividades institucionales concernientes a
promover y fortal ecer laparticipacion delaciudadania, generar |os canal es de comunicacion en doble viaparalamejora
continua de la oferta de servicios, mejorar los niveles de credibilidad de la ciudadania ante €l Instituto, impactar de
manera favorable laimagen institucional y fortalecer las préacticas de buen gobierno y lucha anticorrupcion.

PLAN INSTITUCIONAL DE PARTICIPACION CIUDADANA

Seguimiento a cumplimiento del Plan Anual de Participacion Ciudadana 2019,

NUMERO DE ACTIVIDADES NUMERO DE ACTIVIDADES PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
PROGRAMADASEN LA VIGENCIA 2019 | PROGRAMADASEN LA VIGENCIA 2019
6 6 100%

Conrelacion asu gjecucion, serealizaron IV Seguimientos trimestrales con el cual tener un control sobrelarealizacion
de las diferentes actividades programadas.

1. Generar respuesta alas necesidades propias de la Participacion Ciudadana.
Con € fin de tener los insumos para disefiar las acciones en todos los niveles o grados de la Gestion Pdblica para
promover la Participacion Ciudadana se realizaron las siguientes actividades:

36 Ver, http://www.idipron.gov.co/sites/defaul t/fil es/docs/transparenci a/ciudadani a/plan-institucional /2019/PL AN-INSTITUCIONAL -DE-PARTICIPACION-
CIUDADANA-2019.pdf
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2.

Conformar equipo de trabajo para laformulacién y desarrollo de actividades de Participacion Ciudadana: Se
conformé el equipo de Participacion Ciudadana de la Oficina Asesora de Planeacion con dos profesionales por
contrato de prestacion de servicios y un técnico operativo (posteriormente, hubo un cambio en el equipo, se
integro por otro profesional por contrato de servicios a cambio del técnico operativo).

Actualizar el documento del Plan Institucional de Participacion Ciudadana: Se realiz6 la actualizacién del
documento, con el fin de enlazar |os lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y el
Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion (FURAG).

Diseiar las acciones y actividades a desarrollar por €l Instituto para promover la participacién Ciudadana en
lavigencia2019: Serealizo, implementd y publico el Plan Anual de Participacion Ciudadana 2019.

Consolidacién de propuestas conjuntas y acuerdos entre la ciudadaniay la entidad.

Generar didlogos hidireccionaes: Ciudadania y administracion publica para la formulaciéon de la Participacion
Ciudadana, paraello, se realizaron las siguientes actividades:

3.

Encuesta de socializacion del Plan Anticorrupcion y Atencion a Ciudadano: Se cred esta herramienta, de
manera virtual, con €l fin de conocer la percepcion de la ciudadania y |os diferentes grupos de valor sobre €
tema tratado.

Encuesta de Satisfaccion: El Area de Investigaciones, elaboro, implementd y analizo los resultados de la
Encuesta de Satisfaccion, con el fin de conocer la percepcién de Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes sobre
lagestion institucional.

Colaboratorio de Participacion: El Equipo de Participacion Ciudadana con articulacion del Instituto Distrital
de la Participacion y Accion Comunal (IDPAC), realizd un gjercicio colaborativo con adolescentes de la
Unidad de Proteccion Integral El Edén, con el fin de generar cambios de comportamiento e incidencia en la
resol ucion pacificade conflictos, convivencia, apropiacion de derechosy territorios, participacion en diferentes
escenarios que ofrece laciudad y articulacion con las nuevas ciudadanias.

Foros Virtuales de Participacion: Con € objetivo de generar un espacio de Participacion Ciudadana frente a
temas misionales del IDIPRON, se organizaron durante el afio 2019 cuatro (4) Foros Virtuales para invitar a
la comunidad en general a través de Facebook a participar y conocer de primera mano como IDIPRON esta
trabajando por los nifios, nifias, adolescentes y jovenes mas vulnerables de la ciudad. Para ello, se realizaron
con relacion a los temas de Justicia Restaurativa (problematicas que se generan en conflicto con la Ley); €l
papel que desempefian las mujeres en las dindmicas de la calle; mitos y realidades sobre el consumo de
sustancias Psicoactivas y sobre la Explotacion Comercia de Nifios, Nifiasy Adolescentes (ESCNNA).
Talleres con jovenes: Con el fin de promover escenarios de participacidn, conocer la percepcion de los Nifios,
Nifias y Adolescentes (NNA) vinculados al Instituto y, recopilar dicha informacion, se realizaron cinco (5)
gercicios de interaccion y participacion en las Unidades de Proteccion Integral Oasis, La 32, Servita, Luna
Park y La 32 (con adolescentes de las Unidades de La 27 y La Florida).

Encuentros Ciudadanos: Con el fin de conocer la percepcidn de la ciudadania en general (comunidad, lideres,
etc..) y recopilar dichainformacion, se realizaron dos gjercicios de interaccion y participacién, por medio del
cua, e Instituto generara mayor conocimiento sobre temas especificos en el desarrollo del quehacer
institucional y seretroalimentardal Instituto con relacion alagestion realizada. Dichos encuentros serealizaron
en localidades priorizadas debido a su importancia en € desarrollo del trabgjo realizado por € Instituto
(Martiresy Puente Aranda).

Encuentro con los Observatorios Ciudadanos— Mesa de Pactosy Verificacion: Con el fin defortalecer €l papel
del Instituto ante las diferentes instancias de participacion (interinstitucionalesy con ciudadanos), se apoy6 en
el fortalecimiento de las Mesas de Pactos (Observatorios Ciudadanos), las cuales, permiten visibilizar los
resultados de la gestion. En estos escenarios, se generd un acercamiento con las veedurias de ciudadanosy con
laVeeduriaDistrital y, de estamanera, dar a conocer a Instituto, su quehacer diario y recoger las inquietudes,
sugerencias y comentarios de estos. Se realizaron en las localidades de Barrios Unidos, Candelaria, Ciudad
Bolivar, Fontibén, Martires, Puente Aranda, Rafael Uribe, Santa Fe, Suba, Teusaquillo, Usaquény Usmey la
Mesa Distrital.

Promocion de la participacion en instancias locales y distritales.

Seguimiento y monitoreo ala participacion en instancias localesy distritales
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Disefiar e implementar una matriz de consolidacion de la participacién anivel local y distrital

Se actualizo, oficiaizo e implementd la herramienta “Matriz de diligenciamiento — Instancias de coordinacion y
participacion local y distritales E-PLA-FT-19", con € fin de realizar seguimiento y consolidacion de la informacion
generada en las diferentes instancias. Se realiz6 la consolidacion de la informacién, lo cual permitidé no solo hacer
seguimiento sino generar lainformacién para la elaboracién de los informes gjecutivos a Direccion General.

Entrega de informes g ecutivos a Direccion General

Se redizd la elaboracion de tres informes gjecutivos a Direccion General, en los cuales, se dio cuenta sobre la
participacion y la informacion generada en las diferentes instancias. En este sentido, se realizaron los siguientes
informes:

4.

Informes de Instancias
Informe de Juventud
Informe de instancias de coordinacién local y distrital

Publicacion y divulgacion de informacion de interés al ciudadano.

Publicar y divulgar lainformacion y los instrumentos de planeacion de la entidad

5.

Publicacion de informacion segiin Ley de Transparenciay Acceso ala Informacion Plblica: Con base
en o lineamientos entregados, |a Mesa de Transparencia del Instituto realizé el botén y lainformacién que se
relaciona en la paginaweb del Instituto.

Publicacion de instrumentos de planeacién IDIPRON (Plan de Accion, Plan Anti-Corrupcion y Atencién a
Ciudadano, Mapa de Riesgos de Corrupcion y Plan Anual de Participacion Ciudadana): Comenzando €l afio,
las Subdirecciones, areas y dependencias con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion, redlizan la
publicacion de estos instrumentos, a los cuales se les realiza su seguimiento en €l transcurso del afio a las
acciones propuestas.

Publicacion de encuestas (Encuesta Plan Anti-Corrupcion 'y Atencion a Ciudadano 2019, Publicaci én encuesta
percepcion Ciudadanos Habitantes de Calle y Publicacidn Encuesta de Satisfaccion): Se publican en la pagina
web del Instituto, los diferentes instrumentos utilizados para recopilar informacion por medio de encuestas,
con €l fin de conocer la percepcion de los ciudadanos y grupos de valor con relacion ala gestion del Instituto.
Publicacion de la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas: En la pagina web del Instituto, en el Link de
Transparencia®, se publica tanto la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas como toda la informacion de
las actividades realizadas con relacion a esta.

Promocién de mecanismos de control social alagestion de la entidad.

Consolidacion de la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas®

Conformar equipo de trabajo y realizar la Estrategia Integral de Rendicién de Cuentas 2019: El Equipo de
Participacion Ciudadana de la Oficina Asesora de Planeacion es quién liderd la gecucion de la Estrategia
Integral, lacual conté con e apoyo de las &reas y dependencias involucradas para su € ecucion.

Realizacion de didlogos ciudadanos: Se llevaron a cabo didlogos ciudadanos de la siguiente manera, cuatro (4)
Foros Virtuales de Participacion, dos (2) Encuentros Ciudadanos, cinco (5) talleres con jévenes vinculados a
IDIPRON y 12 Mesa de Pactos.

Realizacion de Audiencias Publicas Participativas de Rendicion de Cuentas: De lainformacion recopilada de
los diferentes didlogos, se realizaron dos (2) Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas. La primeraen la

37Ver, 6.1.4. Plan de Rendicién de Cuentas/ 2019 / http://www.idipron.gov.co/informes-de-rendicion-de-cuentas
3% ver, 6.1.4. Plan de Rendicion de Cuentas/ 2019 / Informe Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas/ http://www.idipron.gov.co/informes-de-rendicion-de-

cuentas
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Unidad de Proteccion Integral Servitay lasegundaen el auditorio de la Fundacion Universitaria Monserrate®.
e Redlizar seguimiento a compromisos de las Audiencias Pablicas Participativas de Rendicién de Cuentas: Se
realizo seguimiento y respuesta a los compromisos generados en las Audiencias Piblicas por medio virtual .
Se dio respuesta alas inquietudes, sugerenciasy comentarios de |os asi stentes.
e Elaborar informe de la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas. Se realizé el Informe de la Estrategia
Integral, conforme alainformacién recopilada.

6. Seguimientoy evaluacion del proceso de participacion ciudadana de la entidad.
Construir un plan de mejoramiento de participacion Ciudadana

e Redlizar monitoreo y seguimiento trimestral a Plan Institucional de Participacién Ciudadana: Serealizaron los
IV Seguimientos a Plan Anual de Participacion Ciudadana, en la cual, se tiene en cuenta las actividades
planteadas.

e Presentar resultados del Plan Anual de Participacion Ciudadana: Se realiza Informe de Gestion vigencia 2019

e Redizar formulacion preliminar del Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2020: Se elabora un
documento preliminar de las actividades arealizar para el 2020 con relacion a Participacion Ciudadana.

INSTANCIAS DE COORDINACION Y PARTICIPACION

El Instituto Distrital parala Proteccion delaNifiez y la Juventud - IDIPRON — participa en diferentesinstancias locales y
distritales, que son espacios de interlocucion permanente, con diferentes niveles de incidencia, entre las poblacionesy la
Administracion y que tienen como fin abordar tematicas referentes a la gestion publica en lo zonal, local y/o distrital, ya
sea porque la normatividad lo exige o porque derivadade lamisionalidad, se considera de vital importancia estar presente
y tener una participacion incidente. En este sentido, IDIPRON ha venido fortaleciendo su compromiso y participacion en
los diferentes escenarios participativos, |o que hapermitido visibilizar lamisionalidad del Instituto, fortalecer losgjercicios
de articulacién institucional, los procesos de rendicion de cuentas, € control social y la interaccion y didlogo con la
ciudadania.

Por ello el Equipo de Participacion Ciudadana de la Oficina Asesora de Planeaci én adelant6 durante lavigencia 2019 una
estrategia de distribucion de responsabilidades para la participacion local y distrital de funcionarios del Instituto, el
seguimiento ala asistenciaamesasy comitésy el disefio de una herramienta de recoleccion de informacidn que permita
dar cuenta de su accionar en estos gjercicios de participacion.

A continuacion, se presenta el informe de seguimiento a la participacion de IDIPRON en instancias locales y distritales
paralavigencia 2019.

SEGUIMIENTO A LA PARTICIPACION DEL INSTITUTO

Se presenta el seguimiento a la participacion del Instituto en las Instancias Locales y Distritales en la vigencia 2019 (se
anexan gréficas). )

ANEXO 1. PORCENTAJE DE ASISTENCIA A INSTANCIASLOCALESDE PARTICIPACION (POR LOCALIDAD)
2019

% ver, 6.1.4. Plan de Rendicion de Cuentas/ 2019 / http://www.idipron.gov.cofinformes-de-rendicion-de-cuentas

“0Ver, respuesta a preguntas, inquitudes y sugerencias | Audiencia Publica http://www.idipron.gov.co/sites/default/fil es’docs/rendicion-cuentas/2019/respuestas-
a-preguntas-inquietudes-sugerencias-rdc.pdf y segunda Audiencia Pablica http://www.idipron.gov.co/sites/default/fil es/docs/rendicion-cuentas/2019/respuestas-
apreguntas-inqui etudes-sugerencias-rdc.pdf
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PERIOCIDAD DE LA
SIGLA — INSTANCIA INSTANCIA ESTATUSINSTANCIA

CHC - Mesa Local de Habitabilidad de Calle Mensual Normativa obligatoria
UAT - Unidad de Apoyo Técnico Mensual Normeativa obligatoria
COLIA - Comité Operativo Local De InfanciaY
Adolescencia Mensual Normativa obligatoria
RBT - Red del Buen Trato Mensual Normativa obligatoria
SCV - Comité de Seguimientos de casos de violencia

Mensual Norma obligatoria
COLJ - Consejo Operativo Local de Juventud Mensual Noma obligatoria
CLG —consgjo Local de Gobierno Mensual No obligatoria
CLOPS - Consgjo Local De Paolitica Socia Seguin agenda local Norma obligatoria
MLE —MesaLoca de Estupefacientes Mensual No obligatoria
MEE — Mesa Entornos Escolares Mensual Por solicitud

PORCENTAJE ASISTENCIAS A INSTANCIAS LOCALESDE LASUNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL,
2019

ASISTENCIA A INSTANCIAS LOCALES CONTEXTO PEDAGOGICO TERRITORIO, 2019

PORCENTAJE DE ASISTENCIA INSTANCIASLOCALES (CONVOCADAS, ASISTIDASY NO ASISTIDAS) 2019

Sigla- Instancia Convocadas Asistidas No asistidas

CHC - MesaLocal de Habitabilidad de Calle 192 183 9

UAT - Unidad de Apoyo Técnico 218 205 13
COLIA - Comité Operativo Local De InfanciaY Adolescencia 210 190 20
RBT - Red del Buen Trato 208 120 88
SCV - Comité de Seguimientos de casos de violencia 192 182 10
COLJ - Consejo Operativo Local de Juventud 206 165 41
CLOPS - Consgjo Local De Politica Socia 66 59 7

MLE — Mesa Loca de Estupefacientes 63 48 15
MEE — Mesa Entornos Escolares 19 12 7

PORCENTAJE DE ASISTENCIA A INSTANCIAS DISTRITALES DE PARTICIPACION 2019

INSTANCIAS DE COORDINACION Y PARTICIPACION LOCAL

INSTANCIAS LOCALES DERIVADAS DE LAS POLITICAS PUBLICAS POBLACIONALES

Lainstancia que trabgja la Politica en Infanciaen lo local es el Comité Operativo Local de Infanciay Adolescencia
(COLIA) y a cual asiste el contexto pedagdgico de Territorio.

Consgjo Loca de Politica Social (CLOPS) es la instancia consultiva para la construccion conjunta de agendas
estratégicas, de participacion y control social, en el proceso de formulaciony desarrollo de las politicas publicas que
en materia social adopte la ciudad. Asiste el contexto pedagdgico de Territorio.

Unidad de Apoyo Técnico (UAT) es lainstancia en la cua todas las instituciones de nivel local se articulan para
generar recomendaciones alas Politicas Publicas Sociales. El contexto pedagdgico de Territorio asiste aeste espacio.
Lasacciones que en lo local se desarrollan en el marco de la Politica Publica para el Fendmeno de Habitante de Calle
se desprenden de la Mesa de Habitante de Calle (MHC). Asiste el equipo de Trabgjo Cale.
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¢ Unadelasinstancias en laque se desarrolla Politica Publica paralas Familias eslamesa Red del Buen Trato (RBT).
Laparticipacién del Instituto esta a cargo de las Unidades de Proteccion Integral.

e El Comité Operativo Local de Juventud (COLJ) es lainstancia que se encarga de la Politica Publica de Juventud en
lo local. Unidades de Proteccion Integral y el contexto pedagogico de Territorio dan cuenta de la asistencia a este
espacio de participacion.

e LaMesade Entornos Escolares (MEE) se desarrolla mensualmente en las localidades de Santa Fey Méartiresy estan
acargo delaDireccion Local de Educacion—DILE. Asiste el contexto pedagégico de Territorio en cabeza delazona
centro.

e Los Consgjos Locales de Gabierno (CLG) son instancias que tienen como fin la coordinacion de las acciones y
funciones de las entidades distritales en lo local. A este espacio asiste €l equipo de Participacién Ciudadana de la
Oficina Asesora de Planeacion.

e DelaPaliticaPublicade prevenciony atencion del consumo 'y laprevencién delavinculacién alaofertade sustancias
psicoactivas en Bogot4, se desprende la Mesa Local de Estupefacientes (MLE), la cual no esta presente en todas las
localidades, pero donde es convocada es atendida por el equipo de Mitigacion del [nstituto.

e LosComitésLocalesde Seguimiento y Atencién acasos de Victimas (SCV) son espacios técnicos conformados por
las entidades que adel antan acciones de seguimiento alos casos de violenciasexual, maltrato y violenciaintrafamiliar
reportados por estas. A esta mesa asiste el equipo Psicosocia del contexto de Territorio.

PARTICIPACION DE IDIPRON POR LOCALIDAD

Usagquén

Se desarrollaron jornadas de desarrollo persona para Ciudadanos Habitantes de Calle en articulacién con la Secretaria
Social. De igual manera participaron jovenes habitantes de calle en la construccién del Plan de Accién de lamesaen las
instalaciones de la UPI Servita. Desde el Comité Operativo Local de Infancia'y Adolescenciay la Unidad de Apoyo
Técnico IDIPRON participé en el CLOPS de Infancia, asi como en el Comité Consultivo Local de Nifios y Nifias —
CCLONNA y laRuta de Atencion Integral de Infanciay Adolescencia- RIAIA.

EnlamesaRed del Buen Trato sellevaron casos de nifios y nifas en posible vulneraci én de derechos para ser socializados
con las diferentes entidades que asisten a mismo. Desde la UPI Servita se participé en el Comité Operativo Loca de
Juventud con el Plan de Accién de la Ruta de Oportunidades Juveniles, por ser una de las localidades priorizada desde la
Secretaria Social paraeste gjercicio.

Chapinero

En Chapinero se redlizaron acciones desde la Unidad de Apoyo Técnico, € Comité Operativo Local de Infancia y
Adolescenciay lamesa de Habitante de Calle parala participacion del Instituto en los CLOPS de Infanciay Habitante de
Cdlle.

Desde el Comité Operativo Local de Juventud se hicieron recorridos por los procesos territoriales, socializaciéon de la
plataforma Experto y reuniones teniendo como sede el auditorio de la calle 61. De igual manera se articularon acciones
para llevar la oferta institucional de otras entidades a Nifios, Nifias y Adolescentes y se tuvo presencia en € Comité
Consultivo Loca de Nifiosy Nifias— CCLONNA.

Santa Fe

Localidad priorizada por las dinamicas presentadas en la zona centro. Laincidencia del Instituto se vio reflgjada en las
acciones desde |la mesa de Habitante de Calle con jornadas de autocuidado y recorridos con SDIS y Comité Operativo
Local de Juventud. De igual manera se realizaron articulaciones interinstitucionales desde el Consegjo Local de Gobierno
enmarcados dentro del Plan de Accidn de estainstancia

Lamesa de Seguimiento de Casos a Victimas de Violencia se complementé con el Comité Operativo Local de Infanciay
Adolescenciaen temas de atencién ainfancia. El comité Operativo Loca de Juventud generd acciones con los jovenes del
conservatorio Javier de Nicol6 como participacion en eventos anivel local.

San Cristobal

Se particip6 en los CLOPS de Infancia'y Adolescencia, Discapacidad y familias articulado desde el Comité Operativo
Local de Infanciay Adolescenciay la Unidad de Apoyo Técnico.

Desde €l trabajo con Habitante de Calle se realizaron, junto ala Secretaria Social, jornadas de desarrollo personal. Desde
laMesa Red del Buen Trato se sociaiz6 el modelo pedagégico del Instituto aunado ala presentacion de casos de posible
maltrato familiar.
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Usme

Desde la mesa de habitante de calle se particip6é en capacitaciones sobre la Politica Publica, asi como de jornadas de
desarrollo personal en diferentes zonas de lalocalidad. EI Comité de Seguimiento a Casos de Victimas realizo6 estudio de
varios casos de Nifios y Nifias con posible maltrato intrafamiliar. Desde juventud se particip6 en la construccion del Plan
de Accién con temas de maternidad y paternidad tempranas y participacion en la semanade lajuventud y otros eventos.

Se participo en los CLOPS de ruralidad y Politica de Participacién, 1o que arroj6 falta de presenciainstitucional en esta
zona de la ciudad. IDIPRON realiz6 la presentacion del model o pedagdgico en este espacio. Desde el Comité Operativo
Local de Infancia y Adolescencia se participé en la jornada de erradicacion del trabajo infantil y construccién de la
panoramica situacional.

Tunjuelito

En Tunjuelito las acciones desde el Comité de Infanciay la Unidad de Apoyo Técnico se concentraron en laerradicacion
del trabajo infantil através de estrategias que permitieron trabgjar frente a este fendmeno, esto articulado con el Comité
Local de Palitica Social sobre la Politica de Infancia y Adolescencia donde se trabajaron estos temas. En la mesa de
habitante de calle IDIPRON aport6 a componente de Desarrollo Humano de la Politica Publicarecorridos en laronda del
Rio Tunjuelo parallevar la ofertainstitucional del Instituto a jévenes habitantes de Calle.

Desde la mesa de Seguimiento de Casos a Victimas se sensibilizo frente al maltrato infantil y la ESCNNA. El Comité
Operativo Loca de Juventud trabaé en la construccion, seguimiento e implementacion del Plan de Accion el cua se
encuentra enmarcado en accionar interinstitucional en pro del cumplimiento de la Politica Publica de Juventud.

Bosa

Lalocalidad de Bosatambién se priorizd en el gercicio de la Ruta de Oportunidades Juveniles desde el Comité Operativo
Loca de Juventud: e Instituto participo en la elaboracion del Plan de Accion local desde el contexto pedagdgico de
Territorio. Se particip6 en los CLOPS de |as Politicas Publicas de Infanciay Adolescenciay Familias desde la Unidad de
Apoyo Técnico y en acciones como la celebracion del dia de la nifiez desde el Comité Operativo Local de Infanciay
Adolescencia

También se llevaron a cabo jornadas de desarrollo personal en la zona de Chicala con Ciudadanos Habitantes de Calle y
recorridos por otras zonas en articulacion con la Secretaria Social. Desde lamesadel Buen trato se articul 6 la participacion
en el Comité Local de Politica Socia sobre Politica Plblica de Mujer y equidad de Género.

Kennedy
En lamesa de Habitante de Calle se generaron acciones frente ala atencion de CHC en € sector de Abastos, Maria Paz y
Llano Grande en articulacion con varias entidades, asi como recorridos por larondadel humedal Tingua.

Se articularon acciones desde el COLIA y la UAT para participar en el Comité Local de Politica Social de las Paliticas
Publicas de Infanciay Adolescencia, Ambiente, Juventud y Habitabilidad en Calle. Desde el Comité Local de Juventud
se trabajé con e contexto pedagdgico de Territorio en la consolidacion del Plan de Accion local de la Ruta de
Oportunidades Juveniles, a ser Kennedy otra de las |ocalidades priorizadas en este gercicio.

Fontibén

Lamesa de Habitante de Calle en lalocalidad se instalé desde el mes de abril y desde su implementacion en la

localidad el Instituto participd en recorridosy jornadas de autocuidado y desarrollo personal. Desde la Red del Buen Trato
y €l Seguimiento de Caso a Victimas se articularon acciones paralos Comités Locales de Politica Social sobre familiay
discapacidad. Desde la mesa de juventud se participd en la construccion de la agenda local através del Plan de Accion.

En e Comité Operativo Loca de Infancia 'y Adolescencia se llevé la oferta institucional de IDIPRON, asi como la
socializacion del modelo pedagdgico a diferentes entidades que trabajan sobre esta Politica Publica. También se particip6
en la celebracion del dia de la nifiez y el CLOPS de Infanciay Adolescencia en articulacion con la Unidad de Apoyo
Técnico.

Engativa
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Se llevaron a cabo acciones desde la mesa de Habitante de Calle como recorridos en €l canal de la avenida Boyaca para
realizar oferta a Ciudadanos Habitantes de Calle para la UPI Oasis. En e Comité Operativo Local de Infancia,
Adolescencia 'y Familias se trabajaron temas como la erradicacion del trabgjo infantil y se realizo la presentacion del
modelo pedagdgico del Instituto.

Desde la Unidad de Apoyo Técnico y lamesa Red del Buen Trato se gener6 la participacion de IDIPRON en € Comité
Local de Politicade Mujer y Género. De igual maneradesde laUAT se hicieron gjercicios de diagnosticos locales, Planes
Integrados de Politica Plblicay Plan de Accién.

Suba

Desde la Mesa de Habitante de Calle se organizaron recorridos por las rondas de los humedal es Juan Amarillo, Cérdoba
y laCongjeracon €l fin de trasladar jovenes ala UPI Oasis. De igua manera se articularon recorridos por los cambuches
de barrios con presenciade CHC con el acompafiamiento de jévenes del convenio DADEP. Desde la Red del Buen Trato
y €l Comité de Seguimientos de Casos de Violencia se presentaron casos de negligencia desde | as diferentes entidades con
el fin de poder acercarlos alainstitucionalidad desde lamisién y la ofertainstitucional de cada unade ellas.

Desde el Comité Operativo Local de juventud y la Unidad de Apoyo Técnico se participd en el CLOPS de juventud y se
vincularon jovenes a las sesiones ordinarias del comité y la mesa de Grafiti. En Comité Operativo Local de Infanciay
Adolescencia se participé en COLIA al barrio, una estrategia para llevar la Politica Pablica de Infanciay Adolescenciaa
la ciudadania, asi como la participacion en la construccién de documentos como la panoramica situaciona y el Plan de
Accion.

Barrios Unidos

Se realizaron acciones desde la mesa de Habitante de Calle con recorridos bajo los puentes de la calle 94 con Autopista
nortey en laronda el canal de la carrera 30 con € fin de llevar a cabo ofertainstitucional parala UPI Oasis. En la mesa
Red del Buen Trato se realizo la ofertainstitucional de IDIPRON. En el Comité de Seguimientos de Casos de Violencia
se presentan casos para posi bles activaciones de rutas de atencion.

En el Comité Operativo Local de Infanciay Adolescenciay la Unidad de Apoyo Técnico se hizo parte del CLOPS de la
Politica Publica de Infanciay Adolescencia, asi como el CLOPS de Juventud.

Teusaquillo

Por sus caracteristicas poblacionales, la localidad de Teusaquillo no se tiene priorizada en acciones territoriales. Sin
embargo, desde las instancias de participacion se coordinaron recorridos para atender Ciudadanos Habitantes de Calle y
desde el Comité de Infancia se han realizado acciones conjuntas como el Comité Local de Politica Social sobre Politica
Publica de Infanciay Adolescencia.

Desde el Comité de Seguimiento a Victimas se articularon acciones con la Casa de Oportunidades paralas mujeres con €l
fin deidentificar casos de violencia en esta poblacion. Como parte del Consegjo Local de Gobierno IDIPRON llevé a cabo
acciones para e Plan de Accién con Ciudadanos Habitantes de Calle en articulacidn con la Secretaria de Integracion
Social.

Martires

Localidad priorizadaen todas las acciones de IDIPRON. Desde la atencion a Ciudadanos Habitantes de Calle serealizaron
jornadas de desarrollo persona en barrios como Santa Fe, Favorita, Voto Nacional y Plaza Espafia, en articulacion con la
Secretaria Social. Ademas, se acompariaron jornadas de atencién en el canal de lacalle sexta. En los Consejos Locales de
Gabierno se evidenciaron las acciones en los Entornos Escolares Seguros dentro de su Plan de Accidn aprobado por la
AlcadiaLoca. La UPI Rioja participd del Comité Operativo Loca de Juventud generando participacion de los jovenes
en este espacio participativo.

Con temas de infancia se realizaron desde la Unidad de Apoyo Técnico y el Comité Operativo Local de Infancia y
Adolescencia el CLOPS de Infancia, asi como sociaizacion en la mesa Red del Buen Trato la atencién que sobre la
ESCNNA redliza el Ingtituto. La mesa Local de Estupefacientes generé documentos que dan cuenta de la situacion del
consumo de SPA en lalocalidad.

Antonio Narifio
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En la Unidad de Apoyo Técnico se participé en el CLOPS de la Politica Plblica de Ambiente y la planeacion y de la
Estrategia de Abordaje Territorial, el Comité Local de Politica Social de Infanciay Adolescenciay laelaboracion del Plan
Integrado de Politicas Publicas.

Desde Infancia y Adolescencia se trabajé en documentos como Panoramica Situacional, Ruta Integral de Atencién,
erradicacion del trabgjo infantil y se participd en el Consgjo Consultivo Local de Nifios, Nifias y Adolescentes,
CCLONNA. Enlalocalidad no se instal6 |a mesa de Habitante de Calle durante 2019.

Puente Aranda

En estalocalidad se particip6 en el foro de Ciudadano Habitante de Calle con apoyo de la UPI Oasis, el cual surgi6 dela
Mesa de Habitante de Calle. Se realizaron acciones en € canal de la calle sexta que corresponde a lalocalidad de Puente
Aranda. Desde la UPI la 32 se ha venido participando activamente en el Comité Operativo Local de Juventud con jovenes
de esta unidad, ademés de ser sede de este gercicio en varias ocasiones. En cuanto ainfanciay Adolescencia se socializo
del modelo pedagdgico en los espacios del Comité Operativo Loca de Infanciay Adolescencia

Desdelamesadel buentrato y el comité de victimas se participé en la coordinacion de actividades como € diade lanifiez
y el diadelafamilia. En trabajo articulado entre la Oficina Asesora de Planeaciéon y las UPI Oasisy la 32 se realizaron
didlogos ciudadanos con poblacion de estas unidades y ciudadania en general que han conocido la ofertainstitucional que
ellas ofrecen.

Candelaria

Sereadlizaron actividades de jornada personal con Ciudadanos Habitantes de Calle en articulacion con la Secretaria Social,
asi como recorridos por barrios como la Concordiay |os cerros orientales pertenecientes ala localidad. Desde el Comité
de Seguimiento a Victimas se hizo seguimiento a casos socializados desde entidades como € ICBF. El contexto de
Territorio particip6 en el Comité Local de Politica Socia de Infanciay Adolescencia

LaUPI Casa Belén gener6 acciones desde el Comité Operativo Local de Juventud como la participacion en la semanade
lajuventud y el CLOPS de juventud, siendo la sede del comité, y realizando ofertainstitucional ajovenes de lalocalidad.

Rafael Uribe

Se gener0 participacion desde el Comité Operativo Local de Infanciay Adolescencia a CLOPS de infancia ademés de
participar con 15 nifiosy nifias en este g ercicio. Enlamesadel buen trato serealizé laofertainstitucional y lasocializacion
del modelo pedagdgico del Instituto.

DesdelamesaRed del Buen Tratoy laUnidad de Apoyo Técnico serealizd el Comité Local de Politica Social defamilias.
Deigual manera se participé en el CLOPS de género y diversidad.

Ciudad Bolivar

Lalocalidad 19 realiz6 actividades de Desarrollo Humano Integral a Ciudadanos Habitantes de Calle, dentro de las cuales
estuvieron el disfrute de la piscina de Meissen. Desde la Unidad de Apoyo Técnico IDIPRON participd en el CLOPS de
discapacidad. Desde el Comité de Seguimiento de Casos de Violencia se referenciaron casos desde €l Instituto con €l fin
de activar rutas de atencion para presuntos casos de violencia sexual.

LaUPI Perdomo asisti6 a Comité Operativo Local de Juventud, gestionando |a participacion de jévenes en eventos como
la semana de lajuventud y la planeacion del Plan de Accion de la Ruta de Oportunidades Juveniles. En la Red del Buen
Tratoy el COLIAF se articul 6 la participacion en el Comité Consultivo Operativo Loca de Nifiosy Nifias - CCLONNA.

Sumapaz

En esta localidad no se tiene instaur6é la mesa de Habitante de Calle. En el marco de la Unidad de Apoyo Técnico se
participd en €l Laboratorio de Paz, asi como en un conversatorio acerca de las particularidades de laruralidad en el Centro
de Memoria Histérica. EI Comité Operativo Local de Juventud se realizo en la ruralidad donde se trabajé en €l Plan de
Acciény el CLOPS de juventud. Las demas mesas de lalocalidad se realizaron en la zona urbana.

Dentro de las actividades del Comité Operativo Local de Infanciay Adolescencia se participo en los Comités Locales de
Politica Social de las politicas de Infanciay Adolescenciay Familias. EI Comité Operativo Local de Juventud se realizo
en laruralidad donde se trabaj6 en el Plan de Accion de ese espacio.

INSTANCIAS DE COORDINACION Y PARTICIPACION DISTRITAL
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Comité Distrital De Coordinacion De SRPA

En este Comité, encargado de fortalecer la articulacién de las autoridades y entidades del Sistema de Responsabilidad
Penal Adolescente (SRPA) anive distrital, el IDIPRON present6 el modelo de atencidn gque viene operando en € Centro
de Atencién Especializado “jovenes del futuro” (CAE) mediante un proceso restaurativo o de inclusiéon social. En este
escenario, en el cual seorientay daseguimiento alaimplementaci on de acciones desde un enfoque de Justicia Restaurativa
en € Digtrito Capital, las ingtituciones destacaron el papel del Instituto en la operacion del Centro de Atencidn
Especializado parajévenes en Bogota

Comité Distrital De Estupefacientes

Como instancia de decision dela* Politica pablica de prevencion y atencion del consumoy laprevencién delavinculacion
a la oferta de sustancias psicoactivas en Bogota’, el IDIPRON tiene un pape activo ya que es pionero y brinda las
herramientas e informacion en el marco del tema de Mitigacion del consumo de sustancias psicoactivas. En este sentido,
es quien genera linea técnica a las mesas locales, apoya con charlas y talleres y quién asesora en temas relacionados a
salud mental y e uso abusivo de sustancias psicoactivas (tedrico y pedagdgico) y el uso de bazuco e inyectables en €
marco del acuerdo con UNODC.

Comité Distrital De Infanciay Adolescencia

Como instancia relacionada con €l andlisis, construccion de conceptos y generacion de recomendaciones en cuento ala
formulacién, implementacion y evaluacion de la Politica de Infancia y Adolescencia en e Distrito, se realiz6 el
acompafiamiento y apoyo paralarealizacion del Informe del Sistemade Monitoreo de Infanciay Adolescenciadel Distrito
(SMIA) y e aistamiento para la realizaciéon de la rendicion de cuentas de Infancia y Adolescencia solicitada por la
Procuraduria General de la Nacién. A su vez, € Instituto apoy0 en las actividades proyectadas en el marco del Comité
como la*“Lavaton de manos distrital” y la celebracion del dia de la nifiez.

Comité Distrital De Justicia Transicional

Estainstancia es la encargada de lograr la atencion, asistenciay reparacion integral alas victimas, coordinar las acciones
con las entidades que conforman el Sistema Nacional de Atenciony Reparacion alas Victimas en el nivel departamental,
distrital y municipal, articular la ofertainstitucional para garantizar |os derechos de las victimas alaverdad, lajusticiay
la reparacion, asi como la materializacion de las garantias de no repeticion, coordinar las actividades en materia de
inclusién socia einversion social paralapoblacion vulnerabley adoptar |as medidas conducentesamaterializar lapolitica,
planes, programasy estrategias en materia de desarme, desmovilizacién y reintegracion.

Comité Distrital Paralas Familias

El Comité Operativo para las Familias tiene por objeto ser la instancia coordinadora, asesora y de concertacion de las
acciones que se propongan dentro de laimplementacin de la Politica Publica paralas Familias de Bogoté. En este sentido,
el IDIPRON apoy0 la gjecucion de accionesy actividades en torno a este tema como el dia Distrital de Familias, espacios
de socializacién de la Politica Plblica, entre otros. De igual manera, se participd en larevision de la politica publica para
construir recomendaciones.

Comité Operativo del Fendmeno de Habitabilidad en Calle

Eslainstancia mediante la cual se desarrollatodo lo correspondiente al tema de habitabilidad en calle, en este sentido, €l
IDIPRON apoyd larevision de los indicadores de gestion para el Plan de Accidn Distrital, gjustar indicadores al Modelo
Distrital de Atencién para Habitantesde calley € Plan de Desarrollo Distrital y la socializacion del Observatorio Distrital
Poblacional (quien realiza procesos de investigacion y seguimiento, en este caso, sobre poblacién habitante de calle, en
riesgo de habitarla, en condicién de fragilidad social, entre otros).

Comité Técnico Distrital de Discapacidad

Este comité brinda los soportes pertinentes para la elaboracién, aprobacion y aplicacion de los lineamientos técnicos y
operativos de las acciones afirmativas que sean establecidos en pro de la poblacion con discapacidad del Distrito Capital.
En 2019 IDIPRON apoyo €l proceso de gjuste y reformulacion de la Politica Piblica de Discapacidad, |a presentacion de
los Foros Distritales de Accesibilidad y la realizacion de actividades en el marco de las mesas de empleabilidad y de
Acceso.

Comité Distrital paralaLucha Contrala Trata de Personas
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Es e organismo articulador y coordinador de las acciones que desarrolle € Distrito para la atencion, prevencion,
proteccién, denunciay judicializacion del delito en el marco de la Politica Pablica de lucha contra la trata de personas.

Consgjo Distrital de Politica Social

Instancia consultiva parala construccion conjunta de agendas estratégicas de participacion y control social en el proceso
de formulacion y desarrollo de las politicas publicas que en materia social adopte la ciudad. El Instituto aporté en la
gjecucion de sus compromisos en e aplicativo de la Secretaria de Integracion que dan respuesta a las solicitudes de los
ciudadanos relacionadas con |os temas correspondientes ala misionalidad del Instituto.

Consgjo Distrital parala Atencion Integral aVictimas dela Violencia Intrafamiliar y Explotacion Sexual — Casos

En el marco de este consegjo, se busca generar la promocién del buen trato, la prevencién y atencion integral de las
violencias intrafamiliar y sexual y propender por la reduccion de la problematica. Con base en o anterior, se trabgjaron
casos de los cuales se generaron compromisos basados en identificacion de factores de riesgos asociados, seguimiento a
laatencion sicosocial y académica. Se realizaron reportes o informes con €l fin de ser enviados a érganos de control, entre
otros.

Mesa Distrital Contrala ESCNNA

Instancia mediante la cual se coordinatodo lo relacionado alalucha contrala Explotacion Sexual, Comercial de Nifios,
Nifias, Adolescentesy Jovenes. Paraello, se articula con las entidades con el fin de prestar atencion alas victimas de
esta problematica. El IDIPRON egjerce la Secretaria Técnica de esta mesa como responsable del lineamiento a aplicar
sobre el tema.

Mesa Distrital De Accesibilidad

Eslainstancia mediante la cual se presentan propuestasy recomendaciones para la disminucién de barreras actitudinales,
fisicasy comunicativas en la Ciudad. IDIPRON aport6 actividades que propendieron por € fomento de la accesibilidad y
eliminacion de barreras de acceso en los diferentes espacios del distrito. Sin embargo, las actividades se centraron en torno
al accionar en localidades.

Mesa Distrital De Educacion - SRPA

En el marco del Comité Distrital de Coordinacion del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente se desprende esta
mesa, con €l fin de garantizar €l derecho de educacion de las personas vinculadas a proceso. El IDIPRON particip6 en el
planteamiento de objetivos parala gjecucion del Plan de Acciony a Modelo Integral Distrital y se planted visibilizar la
mesay se proponen actividades al respecto (disefio, programacion, realizacion y evaluacion del evento "Conversatorio:
hacia unos lineamientos para la formacién en manegjo del conflicto con jovenes de la ciudad"; Programacién de la Feria
de of ertas educativas para adol escentes, jovenes y familias vinculadas al SRPA.

Mesa Distrital De Fortalecimiento Local - Comités de Red Buen Trato

Lamesa de fortalecimiento local se encuentra enmarcada en los objetivos del Consgjo Distrital parala Atencion Integral
avictimas de la violencia intrafamiliar y explotacion sexual, en este sentido, coordina todo lo relacionado a la Red del
Buen Trato en las localidades.

MESA DISTRITAL DE JUVENTUD

Instancia mediante la cual se desarrolla la Politica Publica Distrital de Juventud y articula los lineamientos con los
Consgjos Operativos Locales de Juventud. El Instituto trabajé en la gecucion del Plan de Accion, e alistamiento y
coordinacién paralarealizacion de actividades (como la semana de lajuventud), revision y modificacion de productos de
la Politica Publica (salud - vinculacion integral a model o pedagdgico de atencion ajovenes con ato grado de emergencia
social, consumo de sustancias psicoactivas, salud, sexual y reproductividad y salud mental).

Mesa Distrital de Politica Publica de Habitabilidad De Calle / Atencion Integral en Salud

En & marco de la mesa, se promueve e desarrollo de capacidades y la ampliacion de oportunidades, implementando
estrategias integrales y diferenciales de prevencién y atencion social en el ambito individual, familiar y comunitario, con
personas en riesgo de habitar cale y ciudadanos y ciudadanas habitantes de calle, fomentando su inclusion social, asi
como la proteccion integral de nifios, nifas, adolescentes y jovenes en riesgo, alta permanencia o situacion de vida en
cale.
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IDIPRON fue convocado atrabajar ante losretos y dificultades resultantes del proyecto de renovacion urbanaen el barrio
“San Bernardo”.

Mesa Distrital de Politica Publica de Habitabilidad en Calle

Atencion Saocial Integral

En e marco de la mesa, se busca garantizar a las ciudadanas y ciudadanos Habitantes de Calle el acceso integral alos
servicios de salud del Distrito Capital en e marco del Sistema Genera de Seguridad Social en Salud, que contribuye a
hacer efectivo el Derecho Fundamental a la Salud de esta poblacién. Con base en lo anterior, €l IDIPRON realizd
acompafiamiento y apoyo en larevision y consolidacion de recomendaciones tanto para el Plan de Accion como del Plan
de Desarrollo 2020-2024 y la definicion de la encuesta de percepcidn del fendmeno de habitabilidad de calle.

Generacion de Ingresos

En el marco delamesa, se buscapromover laresponsabilidad social empresarial, las alianzas estratégicas entre |0s sectores
publico y privado, y laformacion parad trabagjo y el emprendimiento, dirigidos a desarrollo de capacidades delasy los
ciudadanos habitantes de calle, que contribuyan a su inclusion econdmica y la generacion de ingresos por medio de
programas de vinculacién labora y el desarrollo de emprendimientos individuales y/o asociativos.

Movilizacién Ciudadanay Redes de Apoyo Social

En el marco de lamesa, se busca promover la participacion y movilizacion ciudadana paralarealizacion del Derecho ala
ciudad de todas y todos, a partir de ampliar el conocimiento sobre el gjercicio de la ciudadaniaen el marco del fenémeno,
la construccion de unared distrital que permita la articulacién entre instituciones, organizacionesy comunidad, asi como
el fomento de espacios de autorreconocimiento de las ciudadanas 'y ciudadanos habitantes de calle como sujetos politicos,
para la dignificacion y resignificacion del fendmeno. IDIPRON acompafi6 la estrategia de participacion dirigida a esta
poblacion y el apoyo y seguimiento a casos.

Seguridad Humanay Convivencia

En e marco de esta mesa, se busca propiciar entornos seguros y protectores, por medio del reconocimiento y
transformacion de los conflictos relacionados con e fendmeno, disminuyendo su impacto en la integridad fisica,
psicolégicay moral tanto de los ciudadanos y ciudadanas habitantes de calle, como de las poblaciones en riesgo y de la
comunidad en general.

En este sentido el IDIPRON apoy0 y particips en operativos programados en el marco de las acciones del Plan de Accion
y los compromisos de la mesa de Seguridad.

Comité Distrital de Derechos Humanos
Es la instancia mediante la cua se busca proteger a defensores y defensoras de Derechos Humanos, luchando contra
cualquier tipo de discriminacion en Bogotday combatiendo €l delito de trata de personas.

Mesa Intersectorial de Mujer y Equidad de Género

En el marco de esta mesa, se busca el reconocimiento, garantia y restablecimiento de los derechos de las mujeres que
habitan en el Distrito Capital, de manera que se modifiquen de forma progresivay sostenible, las condiciones injustas y
evitables de discriminacion, subordinacion y exclusién que enfrentan las mujeres en los ambitos publico y privado,
promoviendo laigualdad real de oportunidadesy la equidad de género en el Distrito Capital.

Durante 2019 se coordinaron, articularon y orientaron las acciones de |las entidades distritales para laimplementacion de
la Politica Pablica de Mujeres y Equidad de Género.

Mesa Técnica de Justicia Restaurativa

En el marco del Comité Distrital de Coordinacion del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente se desprende esta
mesa, con €l fin de fortalecer en el marco de la Justicia Restaurativa el Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente
(SRPA).

IDIPRON apoy0 las acciones del Plan de Accion y su seguimiento, realizé acercamientos para generar andlisis desde el
Centro de Atencidn Especializado Jovenes del Futuro con € fin de realizar pruebas pilotos para laimplementacion de la
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atencion victima ofensor y fortalecimiento de laarticulacion socia y comunitaria en el marco delagjecucion delamedida
0 sancidn, ademéas participd y apoyd en jornadas de sensibilizacion.

Mesa Técnica de Prevencion SRPA

En el marco del Comité Distrital de Coordinacion del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente se desprende esta
mesa, con €l fin de prevenir el delito. IDIPRON realiz6 apoyo y seguimiento a las actividades propuestas en €l Plan de
Accidn asociadas a las estrategias de prevencion del delito de acuerdo alas necesidades del territorio, la intervencion en
entornos escolares, intervencion en los Centros de Atencién Especializados Jovenes del Futuro y Bosconia.

Mesa Técnica de Seguridad del Comité Distrital de SRPA

En el marco del Comité Distrital de Coordinacion del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente se desprende esta
mesa, con el fin de articular accionesy dar lineamiento en cuenta al proceso que se adelanta. Llevaron a cabo accionesy
actividades en el marco del Plan de Accidn, ademés, se pusieron sobre la mesa las dificultades que se presentaron con la
policiaen el desarrollo de traslado de los adol escentes que tiene citas médicas.

Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil Ampliado - PETIA

En e desarrollo de esta mesa, se adelantan acciones para prevenir y erradicar el trabajo infantil y proteger al adolescente
trabajador. En este sentido se adelantaron apoyos en la realizacién de las acciones planteadas en €l Plan de Accién como
el documento conceptua que sirvié de base para los referentes en el tema, talleres en colegios, foros en localidades
priorizadas y actividades enfocadas a la prevencion.

Ruta de Oportunidades Juveniles - ROJ

En e marco delaMesa Distrital de Juventud, se desprende esta instancia con € fin de ser un instrumento para fortalecer
la capacidad institucional en cuanto a la atencion juvenil. En 2019 IDIPRON adelanté acercamientos para apoyar 10s
planes de fortalecimiento distrital y de localidades priorizadas, cumplimiento de compromisosy realizacion de acciones
en las UPI y Territorios de estas localidades.

Subcomité Técnico de Asistenciay Atencién

En e marco de este subcomité, se adelantaron acciones en cuanto a atencion a la ciudadania, centros de encuentro y
fortalecimiento institucional. Se realizaron acercamientos con la Alta Consegjeria paralos Derechos de las Victimas, la Paz
y laReconciliacion (ACDVPR) pararevisar la propuesta de articulacion entre las entidades que fuera beneficioso parala
poblacidn sujeto de atencion de las dos entidades.

Unidad Técnica de Apoyo de la Comision Intersectorial de Accion Integral en Seguridad, Convivenciay Justicia

En el marco de estainstancia, se desarrolla el proceso de actualizacion de la Politica Pablica de Convivenciay
Seguridad Ciudadana. IDIPRON adelant6 revision y aportes ala politica en mencion en cuanto acciones de prevencion a
conductas contrarias a la cultura ciudadanay acciones que contribuyeron al objetivo sobre los Centros de Atencion
Especiaizada.

C. ESTRATEGIA INTEGRAL DE RENDICION DE CUENTAS
El Instituto Distrital paralaProteccion delaNifiez y la Juventud — IDIPRON —elaboré la Estrategia I ntegral de Rendicion
de Cuentas “IDIPRON con puertas abiertas 2019” como resultado de la recopilacion de informacion del proceso
adelantado durante lavigencia2018. Lo anterior, permitio la planeaci én de acciones de mejoramiento con el fin de generar
escenarios mediante los cuales € Instituto pudiera informar, explicar y dar a conocer la gestion y sus resultados y, a
mismo tiempo, interactuar, colaborar y conocer la percepcion de los ciudadanosy la poblacion de atencidn sobre lagestion
realizada.

Ahora bien, comprender la importancia de la gestién, como el Instituto Distrital que trabaja por e restablecimiento y
gjercicio rea y efectivo de los derechos humanos de la nifiez, la adolescenciay la juventud en situacion de vida en calle,
en riesgo de habitarla o en condiciones de fragilidad social, requirié de una estrategia en la cua se permitiera un
acercamiento al quehacer diario del Instituto. Por este motivo, se opté por un hacer un llamado a los ciudadanos,
instituciones, 6rganos de control y demas grupos de valor, a interactuar con el equipo directivo y demés personas
responsables, con €l fin de conocer los proyectos, actividades y labores que realiza diariamente e Instituto, los procesos
adelantados tanto en territorio como laslabores realizadas en las Unidades | ntegral es de Proteccion (UPI). En este sentido,
en € marco de la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas 2019, se llevaron a cabo, publicacion de informacion,
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Didlogos Ciudadanos, Audiencias Publicas Participativas y recopilacion de informacion que serviran de insumaos paralos
instrumentos de planeacion de a siguiente vigencia.

El siguiente documento recoge lainformacién del proceso adelantado en el marco de la Estrategia Integral de Rendicion
de Cuentas 2019, con la cua se busca seguir fortaleciendo la cultura de rendicién de cuentas al interior del Instituto y, a
su vez, promover los escenarios por medio de los cuales los ciudadanos puedan ejercer e control social mediante su
interaccion y colaboracion.

DIAGNOSTICO DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE RENDICION DE CUENTAS DEL IDIPRON

El IDIPRON havenido trabajando en fortalecer la cultura de rendicién de cuentas a interior del Instituto y la promocién
de escenarios en los cuales la ciudadania pueda tener una interaccion buscando que puedan conocer l0s proyectos,
actividades y labores que realiza diariamente el Instituto. Cabe resaltar, €l Instituto ha participado en larealizacion de las
Audiencias Publicas de rendicion de cuentas del Sector (Integracién Social), durante los afios 2017 y 2018, que han
permitido recopilar informacion para establecer una Estrategia Institucional.

El primer paso, se realizd con larealizacion de larendicién de cuentas en la localidad de Los Martires. Estarendicion de
cuentas fue particularmente innovadora, porque era la primera vez que el IDIPRON hacia un gercicio de este tipo en
conjunto con una Subdireccién local de Integracion Social en una localidad en especifico; asi mismo, erala primeravez
gue se realizaba la convocatoria de manera conjunta, con muy buenos resultados.

El segundo paso, fue la realizacion de la Estrategia Integral de Rendicidn de Cuentas 2018, en la cual, se establecié la
realizacién de Audiencias Publicas Participativas propias. En este sentido, se realizaron dos (2) Audiencias Publicas
Parti cipativas de Rendicién de Cuentas mediante las cual es se socializardn | os principaleslogros y avances de los servicios
gueofreceel IDIPRON en el restablecimientoy el gerciciorea y efectivo delos Derechos Humanos. En estas Audiencias,
se contd con escenarios participativos (Mesas de trabgjo) donde la ciudadania pudo realizar una interaccién y exponer
inquietudes, sugerencias, entre otros. De esta manera, estos gjercicios permitieron generar insumos para alimentar los
procesos de planeacion, desarrollo y evaluacion de las politicas y programas. Con base en o anterior, se redlizaron las
Audiencias Publicas Participativas en la Unidad de Proteccion Integra — Perdomo (18/05/2018) y en la Sede
Administrativa Calle 61 (11/12/2018).

Paraestavigencia, se contd con la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas 2019, la cua se hafortalecido con base en
|as oportunidades de mejora que se identificaron dela Estrategialntegral del afio anterior (2018). Paraello, se promovieron
nuevos escenarios, como los dia ogos ciudadanos con € fin de crear espacios de interaccion con los diferentes grupos de
valor y permitieran la recopilacion de informacién que aimentara las Audiencias Publicas a realizar. Con base en lo
anterior, se buscatener |osinsumos necesarios paralaelaboracion de la Estrategia I ntegral de Rendicion de Cuentas 2020.

ESTRATEGIA DE LA AUDIENCIA PUBLICA
LaEstrategia Integral de Rendicién de Cuentas 2019 se realiz6 de la siguiente manera:

Realizacion de did ogos ciudadanos

L os didogos ciudadanos son los mecanismos por medio de los cuales los grupos de valor pueden interactuar y colaborar
en lageneracion, andlisisy divulgacién de lainformacion a utilizar en las audiencias publicas de rendicion de cuentas. En
este escenario, € Ingtituto busca generar escenarios de acercamiento e interaccion continua con los ciudadanos, la
poblacion de atencion, instituciones, érganos de control y demas grupos de valor, con el fin de conocer la percepcién que
setiene del Instituto, la percepcion de su Gestion, los imaginarios construidos en el marco de la poblacion de atencién y
las inquietudes y sugerencias que al respecto se tengan. Para ello, se ha establecido la realizacion de las siguientes
actividades:

e Foros Virtuales de Participacién (Ciudadaniay grupos de valor en general).

Con €l objetivo de generar un espacio de Participacién Ciudadana frente atemas misionales del IDIPRON, se organizaron
durante el afio 2019 cuatro (4) Foros Virtuales parainvitar ala comunidad en general através de Facebook a participar y
conocer de primeramano como |DIPRON esta trabajando por |os nifios, nifias, adol escentes y jovenes més vulnerables de
la ciudad. Para ello, se realizaron con relacion a los temas de Justicia Restaurativa (probleméticas que se generan en
conflicto con la Ley); € papel que desempefian las mujeres en las dindmicas de la calle; mitos y realidades sobre €l
consumo de sustancias Psicoactivas y sobre la Explotacién Comercial de Nifios, Nifiasy Adolescentes (ESCNNA).
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Facebook como plataformatecnol gica es un medio que permite movilizar ala comunidad o grupos de interés hacia estos
espacios de participacion. Por esta razon se escogio esta herramienta por su facilidad de acceso e inmediatez en la
interaccion con los participantes. Actualmente se cuenta con un espacio en €l sitio web del Instituto Ilamado “Foros
Virtuales de Participacion” que tiene como propdsito llevar ala comunidad a que participe y deje sus comentarios sobre
cada uno de losforos ali aojados.

Los Foros se realizaron por medio virtual, con €l fin de conocer la percepcion, inquietudes, sugerenciasy comentarios de
la ciudadania en general, grupos de poblacion vinculada a IDIPRON y expertos en € tema. Estos insumos, sirvieron de
base paraidentificar los temas més recurrentes a desarrollar en la Audiencia Pdblica Participativa.

Los Foros Virtuales se desarrollaron de la siguiente manera:

El gercicio estuvo en cabeza de la Oficina Asesora de Planeacion a través del equipo de Participacion Ciudadanay del
area de Comunicaciones, con el apoyo del equipo de investigacion. De acuerdo con cada tema se articularon las acciones
(reuniones preparatorias previas) con las areas de Derecho y equipos encargados del temade cadauno delosforos: equipos
de Enfoque Diferencial, Mitigacion y ESCNNA, ademéas de la participacion de Unidades de Proteccién Integral como
Santa L ucia, Perdomo, Luna Park, Arcadia, la27 'y Oasis, esta Gltimacon el apoyo del aulamdvil. En cada sesién de Foro
Virtual se contd con expertos en cada uno de los temas quienes respondieron preguntas de los participantes en la
transmision en vivo y posteriormente a través de la plataforma dispuesta para tal fin. Es importante anotar que |os temas
se definieron al ser transversales alamisionalidad de IDIPRON y las convocatorias para cada uno de ellos se realizaron a
través de los medios de divulgacion con los que cuenta el Instituto.

FORO VIRTUAL — EN RIESGO EN CONFLICTO CON LA LEY (JUSTICIA RESTAURATIVA)

Fecha: Enero

Objetivo: Visibilizar la gestion del instituto y permitir y generar conocimiento sobre la Justicia Restaurativa y las
probleméticas que se generan en conflicto con laLey en las dinamicas delacalle.

Grupos de Vaor: Ciudadania en General, grupos interesados y expertos en el tema.

Charla sobre Mujer y Género: Las Mujeres Habitantes de Calle tejemos cambios.

En el Foro Virtual “Justicia Restaurativa: Practicas para la Prevencion y no Reincidencia del Delito” se present6 la
propuesta que en ese tema lleva a cabo €l area de Sociolegal dentro del Instituto: acciones que tienen que ver con la
cultura ciudadana, la orientacion y restitucion de sus derechos, la asesoria familiar, €l tramite de una pdliza de seguros
y de la documentacion, la expedicion de certificados de vinculacién a Instituto, el acompafiamiento y asesoria sobre
el sistema de responsabilidad penal adolescente, el acompafiamiento a procesos penales, el apoyo en la Unidad de
Proteccion de Justicia, la pedagogia de respeto a los adolescentes y jévenes con autoridades de justicia, €
acompafiamiento y seguimiento alos procesos de ingreso, permanenciay egreso.

En cuanto atemas se dio respuesta a preguntas puntuales de la Rendicién de Cuentas vigencia 2018, al igual que se
abordaron otras inquietudes como la Justicia Restaurativa parael ciudadano habitante de calley ladiferenciacién dela
atencion que hace IDIPRON vy la que hace € ICBF. Se dio a conocer también el trabajo realizado con adolescentes
beneficiarios que estan en conflicto con la ley o en riesgo de estarlo, a través de la linea transversal de Justicia
Restaurativa en la cual se realizan talleres e intervenciones desde una pedagogia y ensefianza reflexiva, de modo que
sefacilite el didogo entre los ciudadanos que han sufrido un dafio y quienes |o han causado.

Para concluir se dio a conocer € trabajo que, mediante el convenio con ICBF, IDIPRON realizaria en el afio 2019 en
el Centro de Atencion Especializada “ Jovenes del Futuro”, también conocido como el Redentor.

FORO - ENFOQUE DIFERENCIAL “LASMUJERES HABITANTES DE CALLE TEJEMOS CAMBIOS’

Fecha: Marzo — Conmemoracion dia de lamujer

Objetivo: Visibilizar la gestion del instituto y permitir y generar conocimiento sobre € papel que desempefian las
mujeres en las dinamicas delacalle.

Grupos de Valor: Grupo de poblacion vinculada al Modelo Pedag6gico, ciudadania en general, grupos interesados y
expertos en € tema.

310



Charla sobre Mujer y Género: Las Mujeres Habitantes de Calle tejemos cambios.

En e Foro Virtua “Las mujeres habitantes de calle tejemos cambios’ los profesionales del equipo de Enfoque
Diferencial respondieron las preguntas de | as personas que interactuaron através del Facebook Livey sehizo referencia
alas expresiones de la sexualidad y €l género de los seres humanos; esto incluyo las distintas identidades de género y
orientaciones sexual es que manifiestan las personas.

En el desarrollo del Foro sevisibilizd el Enfoque de Género visto desde la dpticade IDIPRON y eslainterpretacion y
andlisis de las diferencias a partir de la forma como los hombres y las mujeres se definen por la sociedad y la forma
como interactan.

Frente alos temas de mujeres ciudadanas habitantes de calle se respondieron inquietudes como |las oportunidades que
les brinda IDIPRON, tipo de atencion para mujeres diversas, manejo del proceso de cada mujer habitante de calle y
atencion a mujeres habitantes de calle que han sido abusadas 0 explotadas sexualmente, 1o que permitio abordar 1os
temas tanto desde lainclusion como desde el temamujer. En el desarrollo del foro también participaron los equipos de
Investigacion, Trabajo Calley se cont6 con intérprete de lengua de sefias.

Dentro de las Unidades de Proteccion Integral y el contexto pedagdgico de Territorio se han trabgjado estos temas de
manera complementaria con funcionarios, funcionarias, beneficiarios y beneficiarias.

FORO MITIGACION — SALUD (CONSUMO DE SPA)

Fecha: Julio

Objetivo: Visibilizar lagestion del instituto y permitir y generar conocimiento sobre el consumo de SPA, el papel que
desempefian en |as dinamicas de la calle y sus consecuencias en €l restablecimiento de derechos.

Grupos de Valor: Grupo de poblacion vinculada al Modelo Pedagdgico, ciudadania en general, grupos interesados y
expertos en € tema.

Charla sobre Mitosy Verdades sobre el consumo de SPA.

Las Unidades de Proteccion Integral junto con el componente de Mitigacion, han generado diversos espacios
pedagdgicos, como puntos de reflexion y encuentro entre los beneficiarios y el interés general del Instituto por la
promocion de la salud y prevencion de consumos probleméticos en una poblacién que dia a dia se esmera en la
construccién de un proyecto de vida. A raiz de este trabajo cerca de 90 beneficiarios de las UPI Oasis, Santa Luciay
Perdomo sevinculan al espacio del Foro Virtual “Mitosy verdades sobre el consumo de SPA” con el fin deinteractuar,
comentar y observar |as diferentes perspectivas ciudadanas sobre una temética de interés general.

A partir delapresentacién del componente de Mitigacion se atendieron las inquietudes de la ciudadaniay se explicaron
cada una de las acciones que se articulan dentro de los equipos del componente y las diversas éreas misionales del
Instituto. Posteriormente se habl 6 sobre el trabajo adelantado desde la labor misional, asi como las diversasiniciativas
propuestas por € IDIPRON, se procede a responder las preguntas formuladas por |os participantes. En este gercicio
se contd con la participacion de un profesional por cada equipo de atencidén del componente y la articulacién de
diferentes areas que desarrollan de forma transversal las acciones en mejora de la promocion del bienestar para la
adolescentes y jovenes.

Dentro del espacio mencionado se han logrado dilucidar las acciones propuestas desde IDIPRON sobre las tematicas
adelantadas con un sustento cientifico, basado no solo en los avances médicos si no pedagdgicos y de las dinamicas
propias de la atencién psicosocial.

FORO ESCNNA (EXPLOTACION SEXUAL Y COMERCIAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES)

Fecha: Septiembre (Diainternacional contrala ESCNNA)

Objetivo: Visibilizar la gestion del instituto como la entidad referente en el Distrito en lalucha contrala ESCNNA y
permitir y generar conocimiento sobre su impacto y consecuencias en las dindmicas delacalle.
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Charla sobre atencién integral a victimas de Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes
(ESCNNA)

Teniendo en cuenta que la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes es un delito que incluye
abuso sexual por parte de un adulto que remuneraen dinero o en especie alavictima (Nifio, Nifia o Adolescente), aun
tercero o terceros, IDIPRON ha apuntado a atender integral y estratégicamente alas victimasy alos que se encuentran
en riesgo de ESCNNA, buscando mitigar las opciones de riesgo que generan este flagel o y restableciendo los derechos
alos que ya son victimas en cualquiera de sus modalidades: utilizacion en pornografiainfantil, actividades vincul adas
al turismo, trata de Nifios, Nifias y Adolescentes con fines sexuales, matrimonios 0 uniones serviles y explotacion
sexual de Nifios, Nifias y Adolescentes por grupos armados organizados al margen delaley.

Como estrategia para seguir desnaturalizando este delito se realiz6 el Foro Virtual “Qué es ESCNNA vaina’ € cua
sirvio para abordar inquietudes de la ciudadania en temas como la necesidad de tener espacios para atender la
prevencion, rutade como reportar las al ertas de posibles casos ESCNNA y normatividad sobre el tema. Desde Unidades
de Proteccion Integral como Arcadia, la 27 y Luna Park se generd interaccion para responder las preguntas que
respondieron las funcionarias que lideran el equipo de ESCNNA.

Es importante decir que a nivel del Ingtituto se han realizado como complemento a foro varias capacitaciones para
funcionariosy trabajo directo en las Unidades de Proteccion Integral y el contexto pedagégico de Territorio frenteala
prevencion y atencidn a posibles victimas.

Encuentros Ciudadanos (localidades identificadas).

Con € fin de conocer la percepcion de la ciudadania en general (comunidad, lideres, etc..) y recopilar dicha
informacion, se realizaron dos gjercicios de interaccion y participacion, por medio del cual, el Instituto generara mayor
conocimiento sobre temas especificos en el desarrollo del quehacer institucional y se retroalimentara al Instituto con
relacion ala gestion realizada.

Puente Aranda— Martires

Fecha: abril - octubre

Objetivo: Visibilizar la gestion del instituto en los temas relacionados a la habitabilidad en calle (Distrital y enfoque
territorial) y generar conocimiento sobre la ofertainstitucional en el marco de las demés probleméticas con relacion a
las dindmicas de la calle. Posicionar a Instituto, como la entidad referente no sblo en temas relacionados a la
habitabilidad en calle sino en riesgo de habitabilidad, lucha contrala Explotacion Sexual y Comercial de Nifios, Nifias
y Adolescentes (ESCNNA), en riesgo de conflicto con laley y en e papel que desempefia en el restablecimiento de
derechos de la Nifiez y la Juventud.

Grupos de valor: Grupo de poblacién vinculada a Modelo Pedagdgico, ciudadania en general, grupos interesados y
expertos en € tema.

Este gjercicio participativo se realizd en 3 momentos:

Preparacion: se definieron los grupos de interés a los que se quiso llegar y se definieron hecha, hora y lugar del
encuentro. La convocatoria se realizo através de los medios de divulgacion con los que cuenta €l Instituto, ademas de
contactos directos con grupos de ciudadanos y entidades como el IDPAC, la cual convoco ciudadanos pertenecientes
alas acciones comunales, entre otros grupos. También se articularon acciones de convocatorias con Secretaria Distrital
de Integracion Social, Secretaria de Educacion y alcaldias locales.

Realizacion: a inicio de cada didlogo ciudadano se compartio la agenda de los temas a tratar, asi como unas reglas
especificas para participar y generar un didlogo de doble via. Los funcionarios y funcionarias realizaron una
presentacién de la gestiéon de IDIPRON en cada localidad y luego se generaron didlogos a partir de temas puntuales
parael interés de los asistentes en las acciones del Instituto en lo local. Al finalizar se realizaron preguntasy se evalué
lajornada a través de formatos dispuestos para este fin.

Finalizacion: al finalizar la jornada se recopila la informacién que los participantes consignaron en los formatos
oficidles de IDIPRON para este fin. A los ciudadanos y ciudadanas que requirieron ampliacion de los temas se les
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solicitd el correo electronico paraenviarleslainformacion solicitada. El equipo de Participacion Ciudadana sistematizo
los resultados y document6 |os g ercicios como insumo para el proceso de Rendicion de Cuentas.

e Talleres con adolescentes y jovenes (Beneficiarios del IDIPRON).

Con €l fin de promover escenarios de participacion, conocer la percepcion de los Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA)
vinculados a Instituto y, recopilar dichainformacion, se realizaron tres (3) gjercicios de interaccion y participacion.

Unidades de Proteccién Integral (Oasis, La 32, Servitd, LunaPark, La32 —La 27 — LaFlorida)

Fecha: marzo — abril —julio- agosto

Objetivo: Conocer la percepcion que tiene la poblacion vinculada a Modelo Pedagdgico sobre el Instituto (¢Qué es
Idipron?, ¢Como les gustariao qué quisieracambiar del Instituto?, ¢Cud seriami aporte a cambio?y ¢qué me gustaria
gue la gente conociera del Instituto?)

Grupos de valor: Grupo de poblacién vinculada al Modelo Pedagdgico — Unidades de Proteccion Integral -UPI-.

e Mesade Pactos - Observatorios Ciudadanos (V eeduria ciudadana).

Con el fin de fortalecer €l papel del Instituto ante las diferentes instancias de participacion (interinstitucionales y con
ciudadanos), se apoy0 en el fortalecimiento de las Mesas de Pactos (Observatorios Ciudadanos), las cuales, permiten
visibilizar los resultados de la gestion. En estos escenarios, se generé un acercamiento con las veedurias de ciudadanos
y con laVeeduria Distrital y, de esta manera, dar a conocer a Instituto, su quehacer diario y recoger |as inquietudes,
sugerencias'y comentarios de estos.

Mesa por localidad (Barrios Unidos, Candelaria, Ciudad Bolivar, Fontibon, Mértires, Puente Aranda, Rafael Uribe
Uribe, Santa Fe, Suba, Teusaquillo, Usaquén y Usme) y Mesa Didtrital

Fecha: Seguin convocatoriade la AlcaldiaLocal y Veeduria Distrital

Objetivo: Visibilizar los resultados de gestion dando cumplimento alos requerimientos solicitados por €l Observatorio
Ciudadano.

Grupos de Valor: Ciudadania (Comunidad — ciudadanos veedores)

Dar respuestaa “Eje 3. Desarrollo Social Incluyente — 3.3. Promotor de lalnclusion étnicay socia — 3.3.1. Desarrollo
Integral de nifios, nifias, adolescentesy jovenes’.

o (Cudlesson losresultados de la g ecucion de proyectos de inversiéon parael desarrollo integral de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes

Incentivos ala participacion (andlisis de informacién)

Con €l findevisibilizar lagestion, enlavigencia 2019, se havenido promoviendo y apoyando |os diferentes escenarios
en los cualeslos ciudadanos y grupos de valor puedan interactuar, participar y retroalimentar al Instituto. Paraello, se
ha requerido una estrategia, en lacual, se logre incentivar lainteraccién y |la participacion ciudadana con € Instituto.

Paraello, € Instituto harealizado las siguientes acciones:

° Promover una cultura de rendicion de cuentas de caraal ciudadano a interior del Instituto.
Promover escenarios de interaccién y didlogo bidireccional con laciudadaniay grupos de valor
(Audiencias Publicas Participativas, Foros Virtuales de Participacion, Encuentros Ciudadanos,
Talleres con Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes NNAJ vinculados a Instituto)

o Apoyo en la consolidacion de veedurias ciudadanas (Participacion en las Mesas de Pactos y
Verificacion de los Observatorios Ciudadanos)
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o Taller de participacion y apropiacion de ciudadania (Colaboratorio de Participacion™).

Con base en lo anterior, €l Instituto ha venido implementando herramientas para la recopilacién y sistematizacién de
informacion de los diferentes gjercicios y asi, realizar andlisis de informacion. Dichainformacién ha permitido:

¢ Identificar inquietudes, sugerencias, recomendaciones y comentarios que tenga la ciudadania y los grupos de
valor con respecto a Instituto.

e Insumo para laidentificacion y priorizacion de temas arealizar, en la planeacién de los diferentes gjercicios
dedidogos (Foros Virtuales, Encuentros Ciudadanos, Tallerescon NNA) y Audiencias Publicas Participativas.

e Generacion de canales de informacion y respuesta a preguntas, inquietudes, sugerencias surgidas en los
diferentes escenarios de participacion.

e Evauacion delos gercicios de participacion por parte de los ciudadanos y grupos de valor, con el fin de tener
una retroalimentacion (acciones para mejorar).

En conclusién, se han venido promoviendo escenarios de interaccion entre la ciudadania, 1os grupos de valor y €l
Instituto, con el fin de tener la informacion que sirve de insumo para la toma de decisiones y planificacion de las
actividades y acciones a redizar en el marco de la participacién ciudadana. Para ello, € Instituto ha venido
fortaleciendo las herramientas que permitan recopilar y sistematizar lainformacién y tener en cuenta las inquietudes,
preguntas, sugerenciasy recomendaciones generadas.

Audiencias Publicas

El Instituto promovid y fortalecié | os escenarios de participacion, por medio de los cuales, laciudadania podra conocer,
participar y evaluar la Gestion y Atencién del Ingtituto. En este sentido, el IDIPRON planed la realizacion de dos (2)
Audiencias Publicas que contenian entrega de informaci on relacionada con las metasy objetivoslogrados en lagarantia
y restablecimiento de Derechos Humanos y los resultados de | os € ercicios de interaccion, didlogo y retroalimentacion.
La siguiente fueron las agendas planteadas.

IAUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS — IDIPRON SIN CARRETA — CON LAS PUERTAS
ABIERTAS

Link: http://www.idipron.gov.co/sites/default/files/docs/transparenci a/rendi cion-cuentas/informes-rendicion-
cuentas/2019/2-agenda-rendi cion-cuentas.pdf

e Alistamiento

Con base en la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas 2019, €l IDIPRON planed larealizacion delal Audiencia
Publicay se establecio la metodologia arealizar, en la cual, se did espacio parala entrega, presentacion y exposicion
de informacion institucional y, posteriormente, un gercicio de interaccion y didlogo social mediante mesas de trabajo.
Partiendo de este lineamiento, se comenzé a organizar el proceso de alistamiento:

- Escogenciadel lugar y fecha de realizacion.

Cabe resdltar, la escogencia tanto de lugar como los temas a tratar se han identificado conforme a la informacion
recopiladade | os diferentes escenarios de participacion que harealizado el Instituto. En este sentido, se decidié escoger:

Lugar: Unidad de Proteccion Integral Servita
Fecha: 26 de abril de 2019

- ldentificacion de temas priorizados.

41 El Colaboratorio de Participacion, es un gjercicio realizado con Adolescentes de la Unidad de Proteccion Integral EI Edén, en lacual, se busca promover la
colaboracion entre adolescentes, facilitadores e instituciones distritales, con el fin de generar espacios de participacion en la ciudad y apropiacion de su
ciudadania, en el marco de la cultura ciudadanay la resolucién pacifica de conflictos.

314



L os temas escogidos para las Mesas de Trabajo surgieron del andlisis de la informacion recopilada de la Audiencia
Pdblica de Rendicién de Cuentas 2018 (Llevadaa cabo el 8 de diciembre de 2018) y los g ercicios de didlogos llevados
acabo en la presente vigencia®. En este sentido, se identificaron los temas a desarrollar:

Proceso territorio

Escuela Flexible

Formacion para el trabajo

Inclusion — diversidad, mujer, discapacidad, etnias
Justicia Restaurativa (En riesgo de conflicto con la Ley)

- ldentificacion de actores involucrados (tareas y compromisos asignados).

El IDIPRON cuenta con profesionales trabgjando el tema de participaciéon ciudadana en la Oficina Asesora de
Planeacion, quienes son |os encargados de elaborar tanto la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas como toda la
logistica en cuanto a la realizacion de los Didlogos Ciudadanos (Foros Virtuales de Participacion, Encuentros
Ciudadanos y Talleres con Nifios, Nifias y Adolescentes) y las Audiencias Plblicas de Rendicion de Cuentas. Sin
embargo, a interior del Instituto también se ha venido promoviendo la cultura de rendicion de cuentas de cara a
ciudadano, lo que ha generado que haya una articulacion con |as diferentes Areas, Dependenciasy Equipos de trabajo,
con €l fin de desarrollar |os escenarios donde se promueve la participacion de la ciudadaniay 1os grupos de valor. En
este sentido los actores involucrados en el proceso fueron:

- Equipo directivo (director, subdirectores, Jefes de Oficina Asesoras)
- Equipo de Participacién Ciudadana (Oficina Asesora de Planeacion)
- Area de Investigaciones

- Area de Comunicaciones

- Equipo territorio (prevencion y trabajo calle)

- Area Sociolegal

- Area de Educacion

- Area de Emprender

- Equipo Enfoque Diferencial

- Unidad de Proteccion Integral — Servita

Con base en lo anterior, se realizaron reuniones de alistamiento en las cuales se establieron rolesy compromisos en el
proceso de rendicion de cuentas

- Publicacion de informacion previa

El Instituto hace uso de la herramienta utilizada por medio de la pagina web institucional, por medio de la cual, los
ciudadanos pueden acceder alainformacion de interés (previaalaaudiencia, de la Audiencia Publicay larespuesta a
Ccompromisosy preguntas).

Por este motivo, se publico e “Informe de Gestion — IDIPRON 2018*” el cual contiene la informacion para tener en
cuenta por los ciudadanos, previo ala audiencia publica de rendicién de cuentas, donde se registralos resultados de la
gestién durante la vigencia 2018.

- Convocatoria

“2 Serealizaron € Foro Virtual de Participacion de Justicia Restaurativay Enfoque Diferencial; Las Mesas de Pactos en e marco de los Observatorios
Ciudadanos; Encuentro Ciudadano en lalocalidad de Puente Aranday talleres con NNA de las Unidades de Proteccion Integral Oasis, La 32y Servita
43 http://www.idipron.gov.co/sites/default/files/docs/transparencia/ciudadania/informe-de-gestion-vigencia-2018-idipron.pdf).
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Una vez establecida la Unidad de Proteccion Integral — Servitd, los temas escogidos para las Mesas de Trabajo y la
fecha de realizacion de la Audiencia Plblica, se procedi6 aredlizar la convocatoria para los grupos de valor. Por este
motivo, se realizaron las siguientes acciones:

- I dentificacion de grupo de valor para convocar

- Utilizacion de los diferentes canales pararealizar convocatoria (canal virtual -péginaweb, Facebook,
Twitter-, cana telefonico -llamadas de invitacion y confirmacion de asistencia-, fisico -oficios de
invitacion, grupos de WhatsApp de instancias de participacién-), entre otros.

La asistencia ala Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas crecié en comparacion de la Audiencia realizada en €l
mes de diciembre del afio pasado. En esta ocasion, se contd con presencia de concejaes de Bogota, delegados de
entidades, comunidad, Adolescentesy Jovenes, entre otros.

e AudienciaPulblica

La Audiencia Publica Participativa se realiz6 el dia 26 de abril en el Auditorio de la Unidad de Proteccion de Servita,
lacual conté con lleno total. Como se menciond anteriormente, se realizd en dos blogues.

Primera parte (Institucional)

La primera parte estuvo acompafiada de las palabras de la VVeeduria Distrital, la Secretaria de Integraciéon Social y el
director del Ingtituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON; ademas, cont6 con una
exposicion institucional, en la cual, se explico la informacién sobre Metas e Indicadores, una contextualizacion del
Modelo Pedagdgico con Enfoque de Derechos Humanos y una presentacion sobre los avances en temas de
Transparenciay Acceso alalnformacion Publica.

Uno de |os apartes de esta primera parte de la Audiencias es e siguiente:
“EL IDIPRON RINDIO CUENTAS DE SU GESTION EN BOGOTA*”

Masde 14.000 Nifios, Nifias, Adolescentesy Jovenes (NNAJ) entre 6 a28 afios atiende actualmente el Instituto Distrital
de Proteccion de la Nifiez y la Juventud (IDIPRON) en Bogota, con la mision fundamental de protegerlosy darles las
herramientas para que se puedan reintegrar ala sociedad como personas productivasy con un proyecto de vidadefinido.
L os resultados de su accionar en 2018 fueron presentados €l viernes, 26 de abril, ante unas 300 personas congregadas
en laUnidad de Proteccion Integral-UPI Servita, del barrio San Cristobal, al norte de Bogota, donde el director general,
Wilfredo Grajales Rosas, y su equipo de colaboradores, rindieron cuentas en un gercicio de transparencia y
democracia.

El IDIPRON es uno de los estandartes sociaes del Alcalde Mayor de Bogota, Enrique Pefidosa, y del Concejo de
Bogota, razén por lacual, a evento asistieron delegados de la Veeduria Distrital, la Secretaria Distrital de Integracion
Social, concejaes, ediles, y usuarios de los servicios del IDIPRON.

Cultura de transparencia

Wilfredo Grajales Rosas explicd gque todos los afios se hace este gjercicio, tal y como lo indicalaley, “pero creemos
que mas alla delaimportanciade darle ala comunidad estainformacion en cifrasy como estéa cumpliendo el IDIPRON
su misién, queremos sembrar en la sociedad optimismo y esperanza, para que la sociedad que esta tan acostumbrada a
guejarsey lamentarse por ver el vaso medio vacio, le podamos mostrar |as acciones que hacemaos con recursos publicos
para dar soluciones a los nifios, adolescentes y jovenes vulnerables; que estamos construyendo tejido socia y que
empezamos aver laluz al final del tanel”.

“Ver, http://www.idipron.gov.co/idipron-rindio-cuentas-de-su-gestion
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Agregdb en su intervencién gque “lo primero que se debe tener en cuenta a hacer una rendicion de cuentas es el estado
de felicidad que genere este trabajo tanto en los funcionarios, como en los beneficiarios de estas acciones. Por eso
gueremos ver alagente feliz por estalabor”, afirmoé Wilfredo Gragjales.

El IDIPRON realiza Rendicién de Cuentas en varias localidades de Bogota como €l Norte, Centro y Sur, y tratan de
contar con la presencia de beneficiarios “ para que conozcan como estan siendo atendidos y cémo se articulan diversas
instituciones para garantizar sus derechos. Por eso este es un gercicio que construye ciudadania’, afirmé el director.
Destac6 que a través de la estrategia denominada Territorio se atiende a personas en situacién de vulnerabilidad, que
actualmente tiene alrededor de 8.000 personas vinculadas a sus familias. La segunda estrategia, Externados, atiende a
NNAJ en riesgo de habitar la calle, pero alin duermen en sus casas, y su niimero oscila entre 4.000 a 5.000 personas.

Finalmente, estalaatencion avictimas, que son NNAJqueviven en lacalley requieren de atencion integral psicosocial,
salud, vivienda, alimentacion, entre otros, y por eso ellos viven en Internados. Actualmente llegan a 1.300 personas.

ALAs paravolar

El subdirector del IDIPRON, Juan José Londofio, subrayé que e IDIPRON aplica un modelo pedagdgico que
denominan S3 (S a cubo), lo que implica que la persona que ingresa al programa se atiende desde varias &reas:
Sicosocial (sique y familia); Sociolegal (ciudad/dafio); Salud (cuerpo); Educacién (futuro); Espiritualidad
(trascendencia) y Emprender (trabgjo).

Deigua manera, se resaltan valores como Afecto, Libertad y Alegria (ALA) que entrega el personal del IDIPRON al
beneficiario que ingresa a Programa. Y, a su vez, € Instituto le pide a la persona que aporte otros valores que le
permitan proyectarse en su vida: Actitud, Legado y Autonomia (ALA). De esta manera, durante su aprendizaje en €l
IDIPRON, la personaya dispone de dos ALAs para‘volar’ y resignificar su vida.

Es un trabajo social laborioso, que requiere del conocimiento y entrega de un personal entrenado y con vocacion de
servicio los 365 dias a afio.

Lo més satisfactorio para ellos es ver el cambio que después de ingresar a Programa se genera en los nifios,
adolescentes y jévenes que valoran oportunidad para orientar sus vidas, en un marco de respeto por su procedencia,
edad, raza, religion, orientacion sexual, etnia, entre otros, porque se basa en los derechos humanos, consagrados
universalmente.

Segunda parte (Mesas de trabgj )

La segunda parte, contd con la realizacién, simultdneamente, de las cinco Mesas de Trabajo, las cuales desarrollaban
temas especificos con relacion a la gestion realizada durante la vigencia 2018 (Proceso territorio; Escuela Flexible;
Formacion para el trabajo; Inclusion — diversidad, mujer, discapacidad, etnias y Justicia Restaurativa -En riesgo de
conflicto con laLey).

Este espacio estaba disefiado para generar unainteraccion y didlogo bidireccional entre los asistentesy el Instituto. Por
ende, permitio alos asistentes, conocer aspectos puntual es sobre cada uno de los temasy, posteriormente, un gjercicio
en € cual se presentaba a Instituto todas las inquietudes, sugerencias, comentarios y demés. El objetivo de este
gjercicio esrecopilar lainformacion proveniente de los asistentes con el fin de elaborar un andlisis paratener en cuenta
cada una de las observaciones (o demas) de |os asistentes.

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS — IDIPRON CON LAS PUERTAS ABIERTAS

Link: http://www.idipron.gov.co/sites/defaul t/fil es/docs/rendi cion-cuentas/2019/1-agenda. pdf

e Alistamiento

Con base en la Estrategia Integral de Rendicién de Cuentas 2019, € IDIPRON planed larealizacion delall Audiencia
Publicay se establecio la metodologia arealizar, en la cual, se did espacio parala entrega, presentacion y exposicion
de informacion institucional y, posteriormente, un gercicio de interaccion y didlogo social mediante mesas de trabajo.
Partiendo de este lineamiento, se comenzo a organizar €l proceso de alistamiento:
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- Escogenciadel lugar y fecha de realizacion.

Cabe resdltar, la escogencia tanto de lugar como los temas a tratar se han identificado conforme a la informacién
recopiladadelos diferentes escenarios de participacion que harealizado € Instituto. En este sentido, se decidié escoger:

Lugar: Fundacion Universitaria Monserrate
Fecha: 9 de noviembre de 2019

- Identificacién de temas priorizados.

Los temas escogidos para las Mesas de Trabajo surgieron del andlisis de la informacion recopilada de la Audiencia
Plblica 2018 (LIevada acabo el 8 de diciembre de 2018), lal Audiencia Pablica 2019 (llevadaa cabo € 26 de abril de
2019) y los gjercicios de didlogos Ilevados a cabo en la presente vigencia®. En este sentido, se identificaron los temas
adesarrollar:

Mitigacion — mitos y realidades del consumo de SPA.

Inclusién — diversidad, mujer, discapacidad, etnias.

Justicia Restaurativa (En riesgo de conflicto con la Ley).

- ldentificacion de actores involucrados (tareas y compromisos asignados).

El IDIPRON cuenta con profesionales trabgjando el tema de participaciéon ciudadana en la Oficina Asesora de
Planeacion, quienes son los encargados de elaborar tanto la Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas como todala
logistica en cuanto a la realizacion de los Didlogos Ciudadanos (Foros Virtuales de Participacion, Encuentros
Ciudadanos y Talleres con Nifios, Nifias y Adolescentes) y las Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas. Sin
embargo, a interior del Instituto también se ha venido promoviendo la cultura de rendicion de cuentas de cara a
ciudadano, lo que ha generado que haya una articulacion con |as diferentes Areas, Dependenciasy Equipos de trabajo,
con €l fin de desarrollar |os escenarios donde se promueve la participacion de la ciudadaniay 1os grupos de valor. En
este sentido los actores involucrados en € proceso fueron:

- Equipo directivo (director, subdirectores, Jefes de Oficina Asesoras)
- Equipo de Participacion Ciudadana (Oficina Asesora de Planeacion)
- Area de Investigaciones

- Area de Comunicaciones

- Equipo territorio (prevencion y trabgjo calle)

- Area Sociolegal

- Area de Educacion

- Area de Emprender

- Equipo Enfoque Diferencial

- Unidad de Proteccién Integral — Servita

- Area de Salud (componente mitigacion)

Con base en lo anterior, se realizaron reuniones de alistamiento en las cuales se establieron rolesy compromisos en el
proceso de rendicion de cuentas

- Publicacion de informacion previa.

El Ingtituto hace uso de la herramienta utilizada por medio de la pagina web institucional, por medio de la cual, los
ciudadanos pueden acceder alainformacion de interés (previaalaaudiencia, de la Audiencia Publicay larespuesta a
COmpromisos y preguntas).

% Se realizaron el Foro Virtual de Participacion de Justicia Restaurativa, Enfoque Diferencial, Mitigacion y ESCNNA; Las Mesas de Pactos en el marco de los
Observatorios Ciudadanos; |os encuentros Ciudadanos en las |ocalidades de Puente Aranday martiresy lostallerescon NNA delas Unidades de Proteccion Integral
Oasis, La 32, Servita, Luna Park, La 32 (con adolescentesde La32, La27y LaFlorida).
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Por este motivo, se publico & “Informe de Gestion — IDIPRON (2016-2019)*” & cual contiene la informacién para
tener en cuenta por los ciudadanos, previo a la audiencia publica de rendicion de cuentas, donde se registra los
resultados de la gestion durante el cuatrienio.

- Convocatoria

En un principio, se realizaria la Audiencia Plblica en el Centro de Memoria Histérica, pero se tuvo que realizar un
cambio de Ultima hora por cuestiones del auditorio que impedian su realizacion. Y a, posteriormente, se estableci6 la
Fundacion Universitaria Monserrate. Ya teniendo el lugar, los temas escogidos para las Mesas de Trabajo y la fecha
derealizacion delaAudiencia Piblica, se procedi6 arealizar laconvocatoriaparalos gruposdevalor. Por este motivo,
serealizaron las siguientes acciones:

- I dentificacion de grupo de valor para convocar
- Utilizacion de los diferentes canales pararealizar convocatoria (canal virtual -pégina web, Facebook,
Twitter-, canal telefonico -llamadas de invitacion y confirmacion de asistenciar, fisico -oficios de

invitacion, grupos de WhatsApp de instancias de participacién-), entre otros.

Laasistencia ala Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas crecié en comparacion de la Audiencia realizada en el
mes de diciembre del afio pasado y fue similar alal Audiencia Publica realizada en €l mes de abril del presente afio.
En esta ocasi6n, se conté con mayor presencia de comunidad y delegados de diferentes entidades.

e AudienciaPlblica

La Audiencia Publica Participativa se rediz6 e dia 9 de noviembre en e Auditorio de la Fundacion Universitaria
Monserrate, la cua contd con lleno total. Como se menciono anteriormente, se realizo en dos bloques.

Primera parte (Institucional)

La primera parte estuvo acompafiada de las palabras de la VVeeduria Distrital, la Secretaria de Integracién Social y el
director del Instituto Distrital parala Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON (contextualizacion del Modelo
Pedagdgico con Enfoque de Derechos Humanos).

Adiciona mente, se contd con tres espacios, denominados “ conversatorios’, en los cuales, se generé una charlacon los
lideres de proyectos de inversion. En dicho espacio, se dio a conocer los resultados de la gestion y su importancia en
el restablecimiento de Derechos Humanos de los Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes.

Conversatorio Proyecto 971 - Calles Alternativas®’

Conversatorio Proyecto 1104 — Distrito Joven®

Conversatorio Proyecto 1106 — Espacios de I ntegracion Social*

Deigua manera, se contd con videos institucionales de la rendicion de cuentas llevada a cabo por la Subdireccién
Técnica de Desarrollo Humano, en la cual se visibilizo la gestion en torno alos siguientes temas:

Bienestar Socid

Carrera Administrativa
Seguridad y Salud en €l trabgjo
Nomina

Capacitacion

4 Informe de Gestion: http://www.idipron.gov.co/sites/default/files/docs/transparencia/ciudadania/informe-de-gestion-vigencia2016-a-

sept2019.pdf

47 Presentacion Ingtitucional, proyecto 971: http://www.idipron.gov.co/sites/default/files'docs/rendicion-cuentas/2019/4.1-presentaci on.pdf

“8 Presentacion Ingtitucional, proyecto 1104: http://www.idipron.gov.co/sites/defaul t/fil es/docs/rendicion-cuentas/2019/5.1-presentaci on-1104. pdf
4 Presentacion Ingtitucional, proyecto 1106: http://www.idipron.gov.co/sites/default/fil es/docs/rendicion-cuentas/2019/6. 1-presentaci on-1106.pdf
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Por ultimo, se contd con un video, en la cual, se visibiliz6 el trabajo realizado por e Ingtituto con relaciéon a
Participacion Ciudadana, Rendicién de Cuentas, Transparencia, Acceso ala Informacién Plblica, fortalecimiento de
la Cultura de transparenciay rendicién de cuentas a interior del Instituto, planes de mejoramiento, entre otros.

La segunda parte, cont6 con la realizacion de una Mesa de Trabajo™, en la cual, se desarrollaron los 3 (3) temas
priorizados (Mitigacion, Conflicto conlaLey y Mujer y Género).

MITIGACION®
CONFLICTO CON LA LEY
MUJER Y GENERO

Este espacio estaba disefiado para generar unainteraccién y didlogo bidireccional entre los asistentesy el Instituto. Por
ende, permitid alos asistentes, conocer aspectos puntual es sobre cada uno de los temas'y, posteriormente, un gjercicio
en el cual se presentaba a Instituto todas las inquietudes, sugerencias, comentarios y demés. El objetivo de este
gjercicio esrecopilar lainformacion proveniente de | os asistentes con el fin de elaborar un andlisis paratener en cuenta
cada una de las observaciones (o demas) de |os asistentes.

4. RECOPILACION Y SISTEMATIZACION DE INFORMACION

El tratamiento de lainformacion generada por |os asistentes se divide en dos partes:

Laprimeraparte, esrealizar el didogo o realizar |as respuestas correspondientes alos asistentes, por parte de la persona
gue lideralas Mesas de Trabajo, de manerainmediata, con € fin de despegjar dudas, inquietudes o precisar algin tipo
de informacion.

La segunda parte, comprende la recopilacion de la informacién generada por |os asistentes de manerafisica, es decir,
documentar de lamejor maneralainformacion. Paraello, a comienzo de las Mesas de Trabajo se hace entrega a cada
uno de los asistentes del Formato de “Formulacion de Preguntas E-PLA-FT-023", con € fin que cada uno de los
asistentes transcriba cualquier inquietud, sugerencia, comentario y/o retroalimentacion hacia el Instituto. De igua
manera, a finalizar e gercicio de las Mesas de Trabao, se hace entrega del formato “Encuesta de Evaluacion de
Rendicion de Cuentas E-PLA-FT-021", donde quedara registrado los aspectos a tener en cuenta no solo para las
proximas Audiencias Publicas de Rendicién de Cuentas sino para cualquiera de los gercicios de didlogos que se
realicen. Por ultimo, desde e comienzo de las Mesas de Trabajo, se cuenta con un relator (profesional del Area de
Investigaciones), quién se encarga de registrar en € formato “ Sistematizacion de Informacion E-PLA-FT-022" la
informacion generada en el desarrollo de las Mesas de Trabajo. Con base en o anterior, se buscatener el registro dela
informacion desde las dos partes (Asistentes e ingtitucionalmente), con el fin de dar respuesta a compromisos,
inquietudes, preguntasy demés.

5. EVALUACION DE LA RENDICION DE CUENTAS

Con relacién a los instrumentos utilizados para la recopilacién de informacion, se logré redizar el andisis y
sistematizacion de lainformacion obteniendo |os siguientes resultados:

| AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS — IDIPRON SIN CARRETA — CON LAS PUERTAS
ABIERTAS

Se realizo encuesta sobre la audiencia, cuyo andlisis es.

Del andlisis de lainformacién, se procede arealizar la respuesta ainquietudes, sugerentes 'y comentarios recopilados,
con € fin que los asistentes tengan acceso a informacién més elaborada y detallada. Para ello, € canal que se ha
dispuesto es de manera virtual. Se realizo laidentificacion de treintay ocho (38) preguntas, alas cuales se les dio la
respectiva respuesta desde Contexto Territorio (12), Area Educacion (4), Area Emprender (6), Area Sociolegal (16) *2.

%0 Se tenia previsto hacer 3 Mesas de Trabgjo, sin embargo, se tomo la decision de realizar |as tres en una sola por problemas | ogisticos de tiempo.
51 Mesas de trabajo, presentacion Mitigacion: http://www.idipron.gov.co/sites/defaul t/fil es/docs/rendici on-cuentas/2019/9-mitigaci on.pdf
%2 Dichainformacion, podra ser consultada en: http://www.idipron.gov.co/sites/defaul t/fil es/docs/transparencia/rendicion-cuentas/informes-rendicion-

cuentas/2019/respuestas-a-preguntas-ingui etudes. pdf
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I AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS - IDIPRON CON LAS PUERTAS ABIERTAS-

Del andlisis de lainformacion, se procede arealizar |a respuesta a inquietudes, sugerentes y comentarios recopilados,
con €l fin que los asistentes tengan acceso a informacién més elaborada y detallada. Para ello, € canal que se ha
dispuesto es de manera virtual. Se realizo laidentificacion de diez (10) preguntas, a las cuales se les dio la respectiva
respuesta desde e componente de Mitigacion (5) y el Area Sociolegal (5) .
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6. PUBLICACION DE INFORMACION

Con base en la informacion generada del proceso, se realiz6 la publicacion de la informacion generada durante las
Audiencias Publicas > (Link de transparenciay acceso alainformacion publica— 6.1.4. Plan de rendicion de cuentas
—2019

53 Dichainformacién, podréa ser consultada en: http://www.idipron.gov.co/sites/default/fil es/docs/rendicion-cuentas/2019/respuestas-a-preguntas-inquietudes-
sugerencias-rdc.pdf

5 Informacion Audiencias Plblicas http://www.idipron.gov.co/informes-de-rendicion-de-cuentas
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Lainformacién gue se puede consultar es:

e Agenda

e Presentaciones

e Videos

e Respuestas alas preguntas
e Informe

2. ANALISISDE ACTIVIDADES
DE INSTANCIAS DE COORDINACION Y PARTICIPACION
LOGROS

e Serealiz6 seguimiento durante el afio ala participacion de los referentes a las instancias correspondientes,
realizando alertas cuando se requirié, en pro de obtener el 100% de asistencia.
e El seguimiento permiti6 obtener un diagndstico sobre las instancias donde se encontraba la menor
participacion y hacer el llamado de correccién atiempo.

o Seoficializo e formato de seguimiento “matriz de diligenciamiento instancias de coordinacion local y
distrital”.

e Seredlizaron avances a seguimiento en 3 informes ejecutivos para direccion.

e Mayor articulacién y mejor comunicacion con los referentes de las instancias.

e Seimplementd la metodologia seméforo para generar aertas en relacion con la asistencia a las instancias
(rojo: 0% - 49%, amarillo: 50% - 79%, verde: 80% - 100%)

ESTRATEGIA INTEGRAL DE RENDICION DE CUENTAS

OPORTUNIDADES DE MEJORA IDENTIFICADOS

Con base en los resultados obtenidos de la recopilacion de informacion, se logro la identificacion de los aspectos a
mejorar tanto para posteriores gjercicios de Audiencias Publicas como de las actividades de didl ogo desarrolladas.

Mejorar los espacios, tiempo y logistica de las Audiencias Publicas.

Ampliar la participacion dentro del Instituto en este gercicio.

Llegar améas localidades y a mas ciudadanos.

Realizar mayor difusién y convocatoria por parte de |os canales dispuestos por €l Instituto.
Mayor convocatoria de instituciones y grupos de valor.

Generar mayor participacion de los actores ingtitucional es a través de mayor difusion.
Seguir generando espaci 0s y/o escenarios de participacion

Cabe resdltar, las oportunidades de mejora que se han identificado en el marco de la Audiencia Pablica de Rendicién
de cuentas quedaron consignadas en la plataforma Colibri, alacual, sele realizé seguimiento a dichos compromisos™.
En este sentido, el IDIPRON ha venido consolidando su Estrategia Integral de Rendicion de Cuentas.

10. ATENCION AL CIUDADANO

El proceso de Atencion a Ciudadano estéd enmarcado en los principios de orden constitucional que establece el que
hacer delafuncién publicay los derechosy deberes de los ciudadanos, dentro delos cuales esta el derecho fundamental
gue involucra la participacion activay democratica de la sociedad civil frente alos tramites y servicios que se puede
tener acceso dentro de las entidades publicas.

5 Plataforma Colibri de la Veeduria Distrital http://colibri.veeduriadistrital.gov.co/compromisos?enti dad=288& sector=All& temas=All
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El Decreto 197 de 2014 estableci6 la necesidad de adoptar una Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania,
en cuyo articulo No 2 establece como definicion de servicio alaciudadania“(...) € derecho que tiene la ciudadania a
acceso oportuno, eficaz, eficiente, digno y calido alos servicios que presta el Estado para satisfacer |as necesidades y
especialmente, paragarantizar €l goce efectivo de los demas derechos sin discriminacién alguna(...)”. Politica Publica
gue engrana su enfoque en la ciudadania como su razon de ser: “(...) es €l reconocimiento explicito de los ciudadanos
y las ciudadanas como gje 'y razén de ser de la administracion publicaen el desarrollo de su gestion. (...)".56

Ahora bien de conformidad con las disposiciones legales vigentes y en concordancia con lo establecido en € articulo
76 delaley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién), El Instituto Distrital parala Nifiez y la Juventud IDIPRON, fijo
lineamientos para atender y hacer seguimiento a los requerimientos presentados por la ciudadania, a través de los
diferentes canal es de interaccidn que la administracién dispone para ello como son: lalinea telef énica 018000-113604
(gratuita nacional) y la linea 2112287 (en Bogotd); por medio escrito mediante los buzones de quejas y reclamos
ubicados en las Unidades de Proteccion Integral y Comedores Comunitarios, atendidos personalmente en Unidades,
en el sitio WEB: www.idipron.gov.co, que contiene €l enlace Quejas y Soluciones del Sistema Distrital de Quejasy
Soluciones administrado por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor; por medio de las redes sociales en Facebook
y Twitter del IDIPRON; asi como los correos electronicos atencionciudadano@idipron.gov.co y
defensorciudadano@idipron.gov.co

El Decreto 2641 de 2012, quereglamentael articulo 73y 76 delaley 1474 de 2011, dispone laherramienta“ Estrategias
para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”57 la cual en su cuarto componente;
“Mecanismo paramejorar laatencién a ciudadano” abordalos elementos que deben integrar una estrategia de servicio
al ciudadano, asi como estandares parala atencion de denunciasy peticiones paramejorar lacalidad y accesibilidad de
los tramites 'y servicios que se ofrecen alos ciudadanos y garantizar su satisfaccion.

GESTION REALIZADA

La Gestion redlizada en € Proceso de Atencidn ala Ciudadania desde € periodo comprendido entre el 1° de enero al
31 de diciembre de 2019, se enmarcd principa mente frente a las siguientes actividades:

ADMINISTRACION PQRS

Canales de Comunicacion con e Ciudadano.

El grupo de trabajo de Atencion ala Ciudadania con e animo de acercar lacomunidad beneficiariaalaentidad, realizo
un cronograma de visitas y capacitacion durante el afio 2019 a las Unidades de Proteccion Integral y Comedores
Comunitarios, con €l fin de dar a conocer el desarrollo del proceso de atencidn ala ciudadania, la importancia de la
figura del Defensor del Ciudadano, |os tipos de requerimientos referenciados en laley 1755 de 2015, sus términos, la
Carta del Tarto Digno de la entidad y finalmente la importancia del uso responsable del Buzon de Sugerencias (
peticiones, quejas, reclamos, denuncias, felicitaciones, sugerencias).

El érea de Atencion a la ciudadania clasifico en e Sistema Distrital de Quejas'y Soluciones, en la vigencia 2019 a
través de los diferentes canal es de atencion (Buzoén, Correo Electrénico, Escrito, Escrito SDQSYy Teléfono) un total de
cuatrocientos sesenta (460) requerimientos ciudadanos de acuerdo con laimplementacion de la Ley1755 de 2019, asi:

Tabla Total de Requerimientos Allegados Afio 2019.

TOTAL DE REQUERIMIENTOS | TRIMESTRE Il TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE TOTAL

56 Fuente: Decreto 197 de 2014 “Por medio del cual se adopta la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogota
D.C” . Recuperado de www.al cal diabogota.gov.co/sig ur/normas/Normal.

5 Fuente Decreto 2641 de 2012 “Por e cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la ley 1474 de 2011" Recuperado de
www.al caldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normail.
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IDIPRON 84 105 117 154 460

Tabla: Consolidado decifras|, 11, 111 y 1V Tipo de Reguerimiento afio 2019.
TIPO DE REQUERIMIENTO | TRIMESTRE Il TRIMESTRE 11 v TOTAL
TRIMESTRE TRIMESTRE GENERAL
Consulta 8 4 6 23
Denuncia 0 1 0 2
Felicitacion 7 8 6 25
Peticion Interés General 14 7 13 7 41
Peticién Interés Particular 35 41 52 57 185
Queja 12 19 25 38 94
Reclamo 7 4 3 1 15
Solicitud De Copia 1 0 0 2 3
Soalicitud De Informacion 4 15 7 30 56
Sugerencia 1 4 4 5 14
TOTAL GENERAL 84 105 117 154 460
Fuente: Registro Control de requerimientos atencion a Ciudadano A-ACI-FT-003. Afio 2019 Informes Trimestrales de PQRSD
Tabla: Consolidado decifras|, 11, 111 y IV trimestre- Regquerimientos por dependencia afio 2019.
DEPENDENCIA | TRIMESTRE Il TRIMESTRE N TRIMESTRE | IV TRIMESTRE | TOTAL GENERAL
Sub-Métodos 61 7 73 90 301
Desarrollo Humano 9 2 5 15 31
Of. Juridica 1 9 10 13 33
Of. Planeacion 1 4 8 18
Direccion General 2 0 0 0 2
Sub-Financiera 6 7 9 10 32
Control Interno 1 0 0 14 15
Disciplinario
Atencion Al Ciudadano 0 0 1 1 2
Traslados 3 6 11 6 26
TOTAL 84 105 117 154 460

Fuente: Registro Control de requerimientos atencion a Ciudadano A-ACI-FT-003. Afio 2019 Informes Trimestrales de PQRSD

Tabla: Consolidado de requerimientos presentados fuera de términos por semestre afio 2019.

PERIODO FUERA DE TERMINOS
Afio 2019 7
TOTAL 7

Durante el afio 2019, del total de requerimientos recibidos para el mismo periodo, de un total cuatrocientos sesenta
(460) requerimientos ciudadanos, de los cuales se presentaron Siete (7) requerimientos fuera de términos, para un
cumplimiento en temas de oportunidad en la respuesta de un 100% de conformidad alo establecido en laLey 1755 de
2015.

Tabla Consolidado de requerimientos presentados en términos periodo 2017-2018.

PERIODO TOTAL DE REQUERIMIENTOS 2018 %
En términos 453 98,5%
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Fuera de Términos 7 1,5%
TOTAL GENERAL 460 100%

Ahorabien, sumados |os requerimientos tramitados durante el afio 2019, que se establecen en un total de cuatrocientos
sesenta (460) se dio respuesta oportunaaquinientos cincuentay tres (453) requerimientos ciudadanos con un porcentgje
de cumplimiento del 98%, de los requerimientos extemporaneos. El requerimiento nimero de requerimientos
contestados en tiempos extemporaneos fue de siete (7) teniendo una representatividad del 1,5%. Lo cual implica un
importante cumplimiento por parte de laentidad en la respuesta a los reguerimientos ciudadanos.

11. PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -PAAC contempla y consolida la estrategia de lucha contra la
corrupcion a la que se compromete en Instituto para su implementacién en la vigencia. Este plan debe ser publicado
por todas las entidades del orden nacional, departamental y municipal para cada vigenciaen el Link de Transparencia
y Acceso alalInformacién publica

IDIPRON para 2019 enfocd su Plan Anticorrupcion y de Atencion a Ciudadano en el fortalecimiento de la cultura de
la Transparenciay la probidad a partir de lainteriorizacién de elementos de la Politica de Administracion del Riesgo,
el fortalecimiento de lagarantiadel derecho al Acceso alalnformacién Plblicay el posicionamiento de los valores de
la casa como la hoja de ruta que guialaintegridad en el que hacer diario de funcionariosy NNAJ de la Entidad.

A continuacion, se presentan |os resultados de la Gestion Institucional referente a laimplementacion de cada uno de
los 6 componentes y sus subcomponentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -PAAC del Instituto

Digtrital parala Proteccion de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON para lavigencia 2019.

COMPONENTE 1 Gestién del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente Actividad Responsable Actividades Cumplidas
Subcomponente / 11 Adelantar un diagnéstico de Profesional Oficina Se realiza capacitacion atodas |as éreas parala
proceso 1 capacidades y entornos queincluye | Asesorade Planeacion identificacion del contexto, sin embargo, no se ha
Politicade el contexto Interno y Externo para avanzado en la construccién del documento base ya que no
Administracion de la Administracion del Riesgo de hay claridad acerca de como debe consolidar tal
Riesgos de Corrupcién IDIPRON documento. Se gjustalafecha de acuerdo con la necesidad
de buscar mayores fuentes de informacion parala correcta
construccion de este documento.
12 Revisar la Politica Integral de Profesional Oficina Se envia " Politica de Administracién del Riesgo" con el
Administracion del Riesgo segiin Asesora de Planeacion mapa de calor ajustado.
las recomendaciones de la" Guia
parala Administracion del Riesgo Profesional Oficina
y €l Disefio de controles en Gestién Tecnolégicay
entidades publicas Vr. 4" haciendo | delalnformacion
énfasis en mapas de calor.
13 Socializar la Politicade Profesional Oficina Se realiza socializacion de la Politica de Administracion
Administracion de Riesgos Asesora de Planeacion del Riesgo vigente para 2019.
actualizada a actores internosy
externos.
Subcomponente / 21 Capecitar al equipo SIGID, el cua Profesional Oficina Se realizan capacitaciones en lametodologia parala
proceso 2 tiene representacion de todas las Asesora de Planeacion construccion del mapa de riesgos de corrupcion a 100%
Construccion del Mapa areas del instituto con el fin de delas areasdel Instituto en jornadas planeadas para este
de Riesgos de fortalecer lametodologia parala fin en el mes de enero de 2019
Corrupcion construccion e identificacion de los

mapas de Riesgo de Corrupcion,

haciendo referenciaaformulacion

y seguimiento.

22 Realizar asesorias por demanda Profesional Oficina El proceso misional delega una profesional nuevaparala
paralas éreas que los soliciten con Asesora de Planeacion revision y ajuste de los mapas de riesgos. Con ellase
respecto ala metodologia parala redizan lo andlisisy se remiten correos atodas |as &reas
identificacion y construccion de los misionales solicitando |os gjustes que se consideran
Mapas de Riesgos de Corrupcion. necesarios.
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Gestion de Riesgos de lavigencia

Subcomponente Actividad Responsable Actividades Cumplidas
Subcomponente / 31 Crear y fortalecer estrategias de Profesional Oficina Se consolida pieza comunicativa video con € fin de
proceso 3 divulgacion queincluyan acciones | Asesorade Planeacion realizar socializacion de la Politica de Administracion del
Consultay en medios fisicos y tecnol dgicos Profesional Riesgo, Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Divulgacion dirigidos afuncionarios, Comunicaciones PAAC en televisores instalados en todas las Unidades de
contratistas, ciudadanosy grupos Profesional Desarrollo Proteccion Integral. El video es presentado en la Jornada
de interés que abarque temas de Humano de Rendicién de Cuentas del
Mapas de Riesgos de Corrupciony
Politica Integral de Administracion
de Riesgos de IDIPRON.
Subcomponente/proces 41 Revisar |os mapas de riesgos de Profesional Serealizo el seguimiento de ley alos mapas de riesgos
04 corrupcion formulados para Oficinade Control realizando observaciones o sugiriendo la reformulacion de
Monitoreoy revision identificar la gjecucién delos Interno las acciones
controlesy su impacto en la
mitigacion del riesgo de ser Lideresdelas areasy
necesario recomendar ajustes. sus equipos de trabajo
Subcomponente / 51 Realizar 4 reunionesalo largo del Profesional Oficina Se enviaa Control Interno en donde se entrega el
proceso 5 afio con € fin de realizar Asesora de Planeacion documento en version fina de la Politica Integral de
Seguimiento monitoreo y evaluacion al avance Administracion del Riesgo. Control Interno realiza
laPoliticaIntegral de Profesional Oficinade comentarios y sugerencias acercadel documento. Se gjusta
Administracion del Riesgo Control Interno documento Politica de Administracion del Riesgo de
acuerdo con las sugerencias.
52 Consolidar Informefinal de Profesional Oficina No Aplica para este seguimiento.

Asesora de Planeacion
Profesional Oficinade
Control Interno

Para esta componente es necesario retomar en 2020 para terminar laimplementacion de las acciones que no se cumplieron a

100% en 2019.

Se implementa la Politica de Administracion del Riesgo y se consolida el Mapa de Riesgos institucional € cual se encuentraen
http://www.idipron.gov.co/pa-mapas-riesgos-corrupci %C3%B3n

COMPONENTE 2 Racionalizacién de Tramites (OPAS)

Eggi;?ggi Acciones de racionalizacion implementadas Seguimiento y Evaluacion
. Beneficio a Tipo . .
Tipo Nombre Situacion anterior im '}Ae?ngft‘ ada ciudadano y/o | racionaliz Observaciones/Recomendaciones
P entidad acion
Resp
El IDIPRON a ondi Pregunta Observacion
través del Area o
Sociolegdl, 1. éQuenta con el plande .
Actualmente para simplificaréla S trabajo paraimplementar | El area _Sgu olegal presento el Plan
poder efectuar la solicitud y la propuesta de mejora detrabaj6o
solicitud del expedicion de del tramite?
certificado de "Certificado de El Ingtituto redizé la
VE%‘S%O; 3;05 zillls[:a(r:ﬁliﬁ)oﬂn implementacion delamejora
IDIPRON, losNNAJ, |  formulario en 2. (Seimplements la g;‘{ 3;2‘;?;"?2 Sggi‘nsaevf’,ffd
ciudadaniaen general | Googlee cua Si | mejoraddl tramiteenla | | qiv o, ink de Atencion a
y entidades publicas | estaradisponible entidad? Ciudadano en servicios, como
deben radicar un en lapaginaweb Certificado de asistenciay/o
oficio solicitando del Instituto por vinculacién IDIPRON.
Certificado de dicho documentoenel | medio del cual
asistenciay/o Area Sociolegal del los Nifios, Nifias, | *Disminucion ) o ) o
Otros | - nculacic’)ril de | 'DIPRON ubicadaen | Adolescentesy | detiemposy | 3 ¢Seactualiz @ Si serealiz e proceso de
procedimi los niio laCalle 15 N°13- 86 Jovenes, contactos Si trémite en e SUIT ’) actgailzacl onincluyendo la
entos s S de Bogot4, unavez e entidadesy innecesarios | 1o incluyendo lamejora? meora.
administr adol Ytes oficio esradicado, el ciudadaniaen del ciudadano ca 9
ativos de .évmeSeS:E a Iosy profesional o auxiliar | genera, podran | con laEntidad. Serealiz6 la socializacion en mesa
caraa ! que recibe la solicitud, redlizar la * Reduccion . : de transparencia, por correo
: programas y/o . . 4. ;Seharedizado la - "
usuario rovectos de informaquela solicitud del de costos para socidlizacion dela electronicoy en el comité de
PI D);PRON expedicion del certificado. el ciudadano. S | mdoratantoenla internado y Externado notificando
documento segenera | Posteriormente entidad como con los el responsable en este caso El Area
detres aocho dias se expedira el Usuarios? de Sociolegd y Justicia
hébiles, tiempo en el documento a ’ Restaurativay donde puede
cual debe acercarse correo encontrarse la solicitud.
parareclamar el relacionado por : : P
mano | &alammerme P [y v
Lo anterior implica en PDF con Si | recibiendo los beneficios o ;
qued olasolicitante | firmadigital con delamejoradel tramite? zgggg’l':;ﬁgl %gﬁg?gf
incurran en gastosde | Cddigo QR para Teniendo en cuentaque las
transportes einversion | laverificacion de L : N
de tiempos parapoder | lainformacion, 6. ¢Laentidad ya cuenta z‘r:g;:g;j:: ;e;;c; ?Pa?lr:ﬁzcggn
obtener € certificado. | lo que mitigara el €ON mecanismos para alineadas con & Plan de
riesgo de Si | medir los beneficios que Sostenibilidad MIPG ddl
falsificacion del recibira el usuario por la . .
documento. mejoradel tramite? IDIPRON, se evidenciar la
creacion de dos indicadores los
cuaes van apermitir redlizar la
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medicién de los tiempos de
recepcion y tramite alas
solicitudes de certificados de
vinculacién; para poder asignar la
totalidad del puntaje de g ecucion
en e marco de la estrategiade
racionalizacion.

Paralavigencia 2019 se racionalizo e inscribio en SUIT, Pag. de Tramitesy Servicios del Distrito y se actualizo en el
Link de Trasparenciay acceso ala Informacion Publica culminandose satisfactoriamente.

COMPONENTE 3. Rendicién de Cuentas

Subcomponente Actividad Meta o producto Responsable Actividades Cumplidas
Publicacion de la Plataforma
Estratégica:
*Misién
*Vision
*Conceptos
* Politicadel Sistema
Integrado de Gestion
* Transversalidades - Documento dela Oficina Asesorade
11 Enfoque Diferencial Plataforma Estratégica Planeacion, reade Limiento v verificacion de documentacion en la
: *Objetivos Estratégicosy del en lapéginaweb del Comunicaciones y/o S('aginaweb dé Ingtituto
sistema Integrado de Gestion Ingtituto dependencias pag u
* Alineacion estratégica
*Modelo pedagdgico del
IDIPRON: Una experiencia
pedagogicadelaCale
Publicacion Modelo Documentos del Modelo Oficina Asesorade
12 Pedagbgico Pedagogl co publicado en Planeaf:l on, area de Seguimiento y verificacion de documentacion en la
* Etapas lapéginaweb del Comunicaciones y/o soinaweb del Instituto
b / * Modelo de Atencion Instituto dependencias pag
componente
proceso 1 . ;;aggzg;ntﬁ/?égd Oficina Asesorade
Informacion de (‘:ahdad 13 Publicacion de estados financiera, econdmic Planeacion, éreade Seguimiento y verificacion de documentacion en la
y enlenguge ’ financieros Cl€ra, ecor 8 Comunicaciones y/o paginaweb del Instituto
comprensible social y ambiental dependencias
(trimestral).
Publicar informes de Gestion Oficina Asesorade
14 y documentos orientados al Informes de gestion y Planeacion, reade Seguimiento y verificacion de documentacion en la
’ balance de lagestion documentos publicados Comunicacionesy/o péaginaweb del Ingtituto
institucional dependencias
Publicacion de Programasy .
Proyectos en gjecucion Planes de Accidn por gf'C' na‘/-,\ses,ora ge o ificacion de d L. |
15 (Metas, objetivos e DIroCesos y/o aneacion, area /e S<'ag_wm|egl;od )é vlen ficacion de documentacion enla
indicadores de gestion y/o dependencias COFSUHI cacionesy/o paginaw nstituto
A lependencias
desempefio)
Publicacion de la E;t[ategla Estralte‘g,l alntegral de Oficina Asesorade Se realizé la elaboracion y publicacion de la
16 Integral de Rendicién de Rendicion de Cuentas Planeacion Estrategia Integral de Rendicién de Cuentas 2019
Cuentas paralavigencia2019 2019 €9 €
L Mapas de Riesgo de Oficina Asesorade
mpllcml 6n de Map_a,s de Corrupcion / Mapas de Planeacion, reade Seguimiento y verificacion de documentacion en la
17 Riesgo de Corrupcién / ) - S - ;
Mapas de Riesgo de Gestién Riesgo de Gestion Comunicaciones y/o paginaweb del Instituto
(trimestral) dependencias
Publicacién de Planes de Panes de Mejoramiento ggr(w;:ar:iAO:e:r); 32 Seguimiento y verificacion de documentacion en la
18 Mejoramiento (Control (CO”th' Interno) - Comunicaciones, Control paginaweb del Instituto
Interno) trimestral ]
Interno y/o dependencias
Serealizo:
Foro Virtual de Participacion - Justicia Restaurativa
Oficina Asesorade Foro Virtual de Participacion - Enfoque Diferencial
Desarrollar Foros virtuales de Foro Virtual de Planeacion, &reade "Las Mujeres Habitantes de Calle Tejemos
21 didlogo y participacion participacion Comunicaciones y/o Cambios':
Subcomponente / dependencias Foro Virtual de Participacion sobre Mitigacion -
proc’;ao 5 Mitosy verdades sobre el consumo de SPA-
Didlogo de doble viacon Foro Virtual de ESCNNA en el mes de Septiembre
laciudedaniay sus
organizaciones Sereadlizaron
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas -
L N —— - IDIPRON SIN CARRETA - CON LAS PUERTAS
Realizacion de Audiencias Audiencias Piblicas - f L.
29 Pablicas Participativas de Participativas de Of|C|naAsgsprade ABI ERTAS- Unidad de Proteccion Integral -
Rendicion de Cuentas Rendicion de Cuentas. Paneacién Servna_l o _—
) 11 Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas en el
auditorio de la Fundacién Universitaria Monserrate
el dia 8 de noviembre de 2019.
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Realizar acciones de
retroalimentacion y
evaluacion, por parte de los

Documento de
recopilacion de
informacion
suministrada de los
formatos de "Encuesta

Oficina Asesorade

Serealizaron las publicaciones del documento de
respuesta a preguntas, inquietudes y sugerencias de

Estrategia Integral de
Rendicion de Cuentas 2019

Cuentas 2019

31 asistentes, alas Audiencias iig‘g;zc&nbﬁg%e Planeacion las Audiencias Plblicas de Rendicion de Cuentas en
Subcomponente / Publicas Participativas de Rendicién de Cuentas” lapaginaweb del Instituto.
roceso 3 Rendicién de Cuentas endicion de Cuentas’,
|nC€f‘Iti\F/)OS ara motivar “Formato de preguntas’
lacultura dgla rendicion y "S'stenjgti zacion de
eticion de cuentas informacion”
yP Se realiz6 la presentacion de los resultados de la
Presentar informes ala recopilacién de informacion de la Audiencia Piblica
Direccién General sobre los Informe de Rendicion de . - de Rendicion de Cuentasy la Encuesta de
3.2 | elerciciosde Rendicién de Cuentas/ No. De Profwggaéggggr?s@ora Satisfaccion "Lavoz de la ciudadania’.
Cuentas que se desarrollen en | Rendiciones de Cuentas Se elabord y publicd los Informes de larendicion de
el afio. cuentasy laEstrategia Integral de Rendicién de
Cuentas
Realizar sistematizaciony
andlisis de lainformacion Archivo de
recopilada en el desarrollo de . R Profesional Oficina Asesora | Serealizaron las sistematizaciones de informacion
4.1 - . sistematizacion de L RO N s
las actividades y/o acciones informacion de Planeacion delas Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas.
delaEstrategia Integral de
Rendicién de Cuentas
Subcomponente / Realizar seguimiento a Documento de respuesia
] L apreguntas, sugerencias,
proceso 4 compromisos adquiridos en e comentarios e Serealizaron los seguimientosy publicaciones del
Evauaciony 4o | marco delas actividades y/o inquietudes reconiladas Profesional Oficina Asesora documento der %3 estaapr Ejlnrt’ Sugerendias,
retroalimentacion ala ’ acciones de la Estrategia q | di Pl de Planeacion : resp d preg 'I:j gl '
jestion institucional Integral de Rendicion de en as Audiencias comentarios e inquietudes recopiladas en las
9 c Publicas participativas Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas
uentas >
de Rendicién de Cuentas
Redlizar laevaluaciony Serealiz6 lal Audiencia Piblica de Rendicion de
] publlcacmr_],de la Informe dela Esltrlategla Profesional OficinaAsesora _Cuentasy'su respectiva sistematizacion de
4.3 implementacion dela Integral de Rendicion de informacion

de Planeacion

Serealizo el Informe de la Estrategia Integral de
Rendicién de Cuentas 2019

Este componente se fortalecio en 2019 a partir de lainclusion de escenarios para la participacion de diferentes actores através de
espacios fisicos y virtuales que permitieron visibilizar los temas tratados

COMPONENTE 4. Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano

No. Actividad Meta o producto Responsable Actividades Cumplidas
11 Dar cumplimiento alas directivas de la Tres (3) reuniones del Responsable Proceso Serealizo lasolicitud de
Resolucion 108 del 17 de abril de 2017 “Por la Comitéde Atenciénal | Atenciénala programacion del comité de atencion
cual se modificalaresolucién 101 de 2014 por la | ciudadano al afio a Ciudadaniay Equipo al ciudadano ala Subdireccion
cual se congtituyey sereglamenta el Comité de través del Comité de del Proceso Técnicaadministrativay financiera
Atencion a ciudadano del Instituto parala Gestion y Desempefio por motivos administrativos no se
Proteccién delaNifiez y la Juventud IDIPRON”, | atravésdel cua se realiz6 el comité de gestion'y
esto con el fin de fijar estrategiasy mejoras al presenten los desempefio.
proceso de atencién ala ciudadania para el afio resultados de servicio
2018. a ciudadano
21 Continuar con las mejoras en las Sedes que * Habilitar los bafios Responsable Proceso De acuerdo con lo programado se
cuentan con puntos de atencién ala ciudadania paradiscapacitadosen | Atenciénala analizalas Sedes |as cual es pueden ser
garantizando condiciones de accesibilidad y laSede Administrativa | Ciudadaniay Equipo habilitadas de acuerdo a sus
sefializacion * Acondicionar a del Proceso, AreaDe condiciones para efectuar los gjustes
sefializacion de la Mantenimiento De razonables para garantizar la
Sede Administrativa Bienese accesibilidad alos espacios fisicos,
donde se cuente con Infraestructura -
puntos de atencion Equipo de Adicional serecibi6 la propuesta por
Discapacidad parte de infraestructura parala
asignacion de la oficinade atencion a
ciudadano.
22 Realizar divulgacion del Canal Electrénico * Cuatro (4) campafias | Responsable Proceso
(Correo- Mail) exclusivo parala denunciade realizadas de Atencionala Seredlizaladivulgacion através de
actos de corrupcién que se puedan presentar enla | divulgacion del Canal Ciudadaniay Equipo correo electrénico sobre la
entidad, por parte de la ciudadania en general y Electrénico del Proceso importancia de conocer las politicas
emitir un (1) informe trimestral de los reportes (anticorrupcion@idipr de denunciar cualquier acto de
allegados a correspondiente. 0n.gov.co) corrupcion
* Incluir en el informe
trimestral publicado en
lapéginaweb, los
resultados de las
denuncias presentadas
en laEntidad
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No. Actividad Meta o producto Responsable Actividades Cumplidas

2.3 Generar un (1) protocolo interno de proteccion de | * Un (1) documento Responsable Proceso Se encuentra publicadala politica
datos de los denunciantes de | os actos de interno generado de Atencién ala publica de proteccion de datos
corrupcion que se reporten através de los proteccion dedatosde | Ciudadaniay Equipo personales en la paginaweb de la
diferentes canales, dando lineamientosy denunciantesy del Proceso, Oficina entidad.
directrices de proteccion al reportantey custodia | ciudadania. Asesora Juridica,
delos datos de los reportantes Grupo de Trabajo para

el Ejercicio del
Control Interno
Disciplinario, Oficina
Asesora de Planeacion

31 Dictar capacitaciones, en las Unidades de Capacitacionesalos Responsable Proceso Se realiz6 capacitacion en UPI Bosa,
Proteccion Integral, Comedores Comunitariosde | NNAJy funcionarios Atencionala Comedor Bosa, UPI Perdomo,
laEntidad y personal de Seguridad y Vigilancia delaEntidad Ciudadaniay Equipo Comedor Perdomo, UPI Malinos, UPI
privada que presta sus servicios en la Entidad, del Proceso Arborizadora Alta, Comedor
para el reconocimiento en laentidad del Proceso Arborizadora Alta, UPI Santa L ucia,
de Atencién ala Ciudadania, del Defensor del Comedor Usme, UPI La 27, UPI Luna
Ciudadano. Deigual forma el manejo del Buzén Park, Comedor San Blas, UPI Casa
de Quejasy Reclamosy laimportanciade la Belén, UPI Rioja, Comedor Rioja,
encuesta de percepcion del servicio a ciudadano, UPI 1a32, UPI Edeny Carmen de
en cumplimiento alaLey 1755 de 2015 “Por Apicala, UPI La 15, 2 capacitaciones
medio delacual seregulael Derecho realizadas a los grupos del convenio
Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo bafios publicos en lamafianay en la
del Codigo de Procedimiento Administrativo y tarde, Oasis| y 11, UPI Servita,
delo Contencioso Administrativo " y €l Decreto Conservatorio Javier de Nicol6, Upi
371 de 2010 de Alcaldia Mayor de Bogota D.C Liberia
"Por el cua se establecen lineamientos para
preservar y fortalecer latransparenciay parala
prevencién de la corrupcion en las Entidades y
Organismos del Distrito Capital."

3.2 Coordinar y realizar cuatro (4) capacitaciones a Capacitacionesalos Proceso Atenciénala | Secoordind con la Direccion de
30 funcionarios del IDIPRON (Portafolio de funcionarios de la Ciudadania, Direccion | Calidad de la AlcaldiaMayor de
Servicios de cualificacion Servicio a ciudadano) | Entidad de Cdlidad deLa Bogota el cronograma para brindar el
con una Entidad Distrital en temas o médulos AlcaldiaMayor de proceso de cualificacion alos
referidos al manejo de la Plataforma SDQS Bogota servidores publicos y funcionarios del
'‘Bogota Te Escucha IDIPRON
* Escuchando nuestro lenguaje Serealiz6 alafecha cuatro (4)
*Creando confianza cualificaciones en Atencién y Servicio
*Resolucién de Conflicto ala Ciudadania con la Direccion de
*Transparenciay Etica Calidad y Servicio delaAlcaldia
* Protocol os de servicio. Mayor.

33 Coordinar en conjunto lainclusién del Plan * Inclusion en el Plan Responsable Proceso Dichas capacitaciones se realizaron
Institucional de Capacitacion -PIC parala Institucional de Atencién ala losdias 14 y 21 de agosto de 2019
vigencia 2019 el desarrollo de capacitaciones en Capacitacion -PIC Ciudadaniay Equipo
lenguaje de sefias alos diferentes servidores *Capacitaciones del Proceso
publicos que prestan sus servicios alaciudadania | reaizadas Subdireccion de
en Las &reas misionales y administrativas. Desarrollo Humano -

Area de Capacitacion
y Bienestar - Equipo
de Discapacidad

4.1 Sensibilizacion sobre la responsabilidad de los Capacitaciones alos Responsable Proceso Se realiz6 capacitacion en UPI Bosa,
servidores publicos frente alos derechos de los NNAJy funcionarios Atenci6n ala Comedor Bosa, UPI Perdomo,
ciudadanos. Asi como dar a conocer el contenido | delaEntidad Ciudadaniay Equipo Comedor Perdomo, UPI Malinos,
delaCartade Trato Digno del IDIPRON, tanto a del Proceso UPI Arborizadora Alta, Comedor
funcionarios como beneficiarios de la entidad. Arborizadora Alta, UPI Santa Lucia,

Comedor Usme, UPI La 27, UPI Luna
Park, Comedor San Blas, UPI Casa
Belén, UPI Rioja, Comedor Rioja,
UPI la32, UPI Edény Carmen de
Apicald, UPI La15 (16-10-2019 2
capacitaciones realizadas alos grupos
del convenio bafios publicos en la
mafianay en latarde), Oasis| y I,
UPI Servita, Conservatorio Javier de
Nicol6, Upi Liberia

Se realizaron cinco (5) capacitaciones
en el espacio de Reinduccion e
Induccién a Servidores Plblicos.

4.2 Realizar dos (2) campafias a Interior dela Dos (2) campafias Responsable Proceso Correo electronico enviado atodos los
Entidad donde se plantee el manejo y gestion de realizadas Atencién ala funcionarios el dia 23 de diciembre

las PQRS, Cartade Trato Digno de Atenci6n al
Ciudadano, €l trato prioritario de las peticiones
presentadas por menores de edad y aquellas
relacionadas con el reconocimiento de un
derecho fundamental y tiempos de respuesta de

Ciudadaniay Equipo
del Proceso, Area de
Trabajo de
Comunicaciones

2019, link ubicacion paginaweb y
publicacién en la paginaweb
realizada por €l dreade
comunicaciones €l dia 17 de
diciembre de 2019
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No. Actividad Meta o producto Responsable Actividades Cumplidas
los derechos de peticion y PQRS alegadas ala
Entidad
5.1 Medir |a satisfaccion de | as respuestas dadas a Incluir en el informe *Responsable Proceso | Serealiz6 dos (3) Informes
los requerimientos entre los encuestados segiin la | trimestral publicadoen | Atenciénala Trimestrales: Enero - marzo, Abril -

encuesta de percepcion servicio ala ciudadania.

lapaginaweb, los

Ciudadaniay Equipo

resultados de la

alaciudadania.

percepcion de servicio

del Proceso

Junio, julio- septiembre donde se
extractala medicion de la satisfaccion
através de la Encuesta de Percepcion
a Ciudadano y se encuentraen
proceso de consolidacion dela
informacion parael informe del cuarto
trimestre.

Paralavigencia 2019 este componente se enfoco en lasocializacion y sensibilizacion en cuanto alos lineamientos para
la Atencion a Ciudadano y la importancia de responder dentro de los tiempos que dicta la Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacién Publica. De la misma forma se avanza en la construccion de los gustes razonables y la
sefial ética incluyente para las Unidades de Proteccion Integral sel eccionadas como prioritarias.

COMPONENTE 5 M ecanismos parala Transparenciay Acceso alalnformacion
Subcomponente Actividad Responsable Actividades Cumplidas
Subcomponente / 11 Crear un de video incluyente con €l fin de Profesional Videos publicados en la pagina web.
proceso 1 explicar de manera sencillay didacticael Universitario
Lineamientos de contenido, y el orden de lainformacion. Oficina Asesora
Transparencia facilitar la consultade lainformacion de Planeacion.
Activa publicada en la seccién “ Transparenciay
Acceso alalnformacién Pablica’
12 Fortalecer y complementar lainformacién Profesional Se realizan historietas de Sociolegal,
paranifios y nifias que se encuentra Métodos Sicosocial y Escuela.
publicada en la paginaweb del Instituto Profesional
incluyendo la misionalidad de la Entidad. Comunicaciones
13 Sociadlizar en lasjornadas de Induccién y Profesional Serealizasocializacién de Ley de
reinduccion alos funcionarioslaLey de Universitario Transparenciay Acceso alalnformacion
Transparenciay acceso alainformacion OAP. Publica en las jornadas de Induccion y
publica, Ley 1712 de 2014 Reinduccién. serealizan 15 jornadas.
14 Inscribir en el Sistema Unico de Tramitesy Profesional Seredlizainscripcion en el SUIT dela OPA
Servicioslas OPAS de la Entidad. Universitario "Certificado de Asistenciay/o Vinculacion a
OAP. IDIPRON.
Con respecto a " Solicitud y expedicion de
Certificado Académico y Sabana de Notas
delos Nifios, Niflas y Adolescentes" El
DAFP da como concepto que no esviable
por ser tema concerniente ala Secretaria de
Educacion.
15 Reemplazar en el Link de Transparencia el Profesional Sesubed Link de Transparenciay Acceso a
Organigrama complementando con la Universitario laInformacion Pablicaen el numeral 3.4
explicacion de la composicion de la OAP. Documento consolidado con las funciones de
estructura organizacional, sefidlando las Gestion parael las &reas incluidas en el organigrama.
funciones que desarrolla cada érea o Desarrollo
dependencia o grupos de trabgjo, con € fin Humano
defacilitar el entendimiento del pablico Comunicaciones
objetivo (ciudadanosy partes interesadas).
1.6 Analizar y publicar las observacionesa Plan | Oficina Asesora Seredliz6 un informe de seguimiento para
Anticorrupcion y de Atencion a Ciudadano de Planeacion monitorear el avance de |as actividades
realizadas por la Oficinade Control Internoa | Oficinade Control | propuestas.
las que haya lugar. Interno
17 Fortalecer la politica de denuncias de hechos | Profesional Para el Tercer seguimiento no sereaizan
de corrupcién através delasocializacion de | Universitario avances ya que la Politica de Proteccion de
laslineas de denunciay de la Politica de OAP. Datos a denunciante no se haterminado de
Proteccién de Datos al denunciante. Gestion parael construir.
Desarrollo
Humano
Comunicaciones
Subcomponente 2 21 Realizar larevision del procedimiento para Atencién ala Seredizalarevisiony agjuste a
Lineamientos de laatencién de PQRS de laentidad, con el Ciudadania procedimiento. Esta en Proceso de
Transparencia proposito de formular y/o fortalecer los oficializacion.
Pasiva controles establecidos, que permitan
garantizar laoportunidad y calidad de las
respuestas seguin laLey 1755 de 2015.
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Subcomponente Actividad Responsable Actividades Cumplidas
2.2 Sociadlizar en lasjornadas de Induccién y Profesional Se han realizado 13 jornadas de Reinduccidn
reinduccion alos funcionarioslaLey de Universitario con una asistencia de 705 servidores
Transparenciay acceso alainformacion OAP. publicos.
plblica, Ley 1712 de 2014 Gestion parael
Desarrollo
Humano
Comunicaciones
2.3 Crear una encuesta de satisfaccion del Profesional Se publica"Encuesta de Satisfaccion sobre
ciudadano sobre Transparenciay acceso ala | Universitario el Link de Transparenciay Acceso ala
informacion en su sitio Web oficial OAP. Informacion Pablicadel Instituto Distrital
Comunicaciones parala Proteccion de la Nifiez y la Juventud
-IDIPRON"
Subcomponente / 31 Monitorear y mantener actualizados los Profesional El &rea de Gestion Documental esta
proceso 3 documentos: Universitario trabajando en las Tablas de Retencién
Elaboracion los (1) Registro de Activos de Informacion. OAPY Documental de 2014. Cuando sean
Instrumentos de (2) Indice de Informacion Clasificaday Responsable del aprobadas por comité de Archivo se deben
Gestion Reservada. Areade integrar en los documentos de informacion
delalnformacion (3) Esquema de Publicacién de Informacion. | Administracion publica
Documental No se han presentado cambios en esta
informacién segln lo reportado.
Subcomponente 4 4.1 Fortalecer la accesibilidad de la pagina web Profesional Junto con los videos yarealizado se suman
Criterio Diferencial del Instituto para personas con discapacidad Universitario el denifiosy nifiosy €l del Link de
de auditivay visua apartir de videosinclusivos | OAP. Transparencia, esto da como resultado 6
Accesibilidad en espafiol, Lengua de Seflas Colombianay Comunicaciones videos en total.
subtitulos en espafiol apegandose ala Norma
Técnica Colombiana 5854 de Accesibilidad
a Paginas Web.
4.2 Incluir un video en lengua de sefias paralos Profesional Serealizavideo en Lengua de sefias
nifios en la seccién 2. Informacién de Universitario colombiana de la Historieta de Sicosocial.
Interés. 2.8 Informacion paranifiosy nifiasy | OAP.
adolescentes. Comunicaciones
Subcomponente / 52 Publicar 4 Foros de discusion de temas de Profesional Serealizaron 4 foros Virtuales:
proceso 5 Monitoreo interés o salas de discusion (chat) en la Universitario ¢Qué es ESCNNA vaina? Explotacién
del Accesoala paginaweb institucional OAP. Sexua Comercia de Nifios, Niflasy
Informacion Pablica Comunicaciones Adolescentes.
-Mitosy Verdades sobre el Consumo de
SPA (Sustancias Psico Activas).
-Las Mujeres Habitantes de Calle Tejemos
Cambios.
Justicia Restaurativa: Précticas parala
prevencion y no Reincidencia del Delito
5.2 Generar informe semestral delas solicitudes | Profesiona Ultimo informe pendiente publicacion en la
de acceso ainformacion, especificado enlas | Universitario WEB
siguientes variables OAPYy Areade
atener en cuenta: nimero de solicitudes Atenciénala
recibidas, nimero de Ciudadania

solicitudes que fueron trasladadas a otra
institucion, tiempo de respuesta a cada
solicitud y €l nimero de solicitudes en las
que se nego el acceso alainformacion.

Seredliza €l fortalecimiento de laLey de Transparenciay Acceso alalnformacion Plblicaatravés delainclusion de
opciones de accesibilidad en el sitio web y videos en Lengua de Sefias colombiana; la socializacion delaley 1712 el
fortalecimiento de las respuestas a PQRS; la creacion de espacios de participacion virtuales como Foros de discusion.

COMPONENTE 6 Iniciativas Adicionales

COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES

Subcomponente Actividad Meta o producto | Responsable Actividades Cumplidas

INTEGRIDAD/ 3.2 | Implementar la Encuestay Subdireccion Enlasemanadel 25 a 30dejuniosellevd a

DIAGNOSTICO encuesta de percepcion | andlisisde Técnicade cabo la aplicacién de la encuesta /test de la
del Cédigo de percepcion del Desarrollo percepcion del Codigo de Integridad).
Integridad y el formato | Caédigo de Humano se hace el andlisis de laencuestareaizada de
deandlisisde encuesta | Integridad acuerdo con los pardmetros dados por el DAFP
de percepcion (cajade en lacaja de herramientas.
herramientas M1PG)
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COMPONENTE:

INICIATIVAS ADICIONALES

Subcomponente Actividad Meta o producto | Responsable Actividades Cumplidas
INTEGRIDAD/ 4.1 | Activacion Jornadas de Gestores de Lajornada de activacion serealizé el diadela
IMPLEMENTACION (caja de herramientas "activacion” en Integridad integridad 29 de abril donde participaron 34
MIPG) el marco dela servidoresy 96 beneficiarios dela UPI
- juego "leotu implementacién Arcadia, San Francisco, Florida, LaVega, El
espalda’ del Codigo con Edén, Liberia, La 27 sur y Normandia; de
- juego "baile del los acuerdo con la caja de herramientas del DAFP
fortalecimiento” funcionarios(as) setrabajo la estrategia del dado y origami.
y/o contratistas
-Jornadas de Jornadas de Lajornada de reinduccion se llevé acabo el
Reinduccién Reinduccién dia 30 de abril con la participacion de 44
servidoresy se realizd mediante la estrategia
reconozco los valores del Cédigo de
Integridad, iniciativa propia
4.2 | fomento Jornadas de Gestores de Lajornada de fomento serealiz6 el diadela
(cajade herramientas "Fomento" enel | Integridad integridad 29 de abril donde participaron 37
MIPG) marco dela servidoresy 149 beneficiarios de las UPIS
-juego” retos implementacion Oasisy Rioja, de acuerdo con lacgjade
cotidianos® del Cddigo con herramientas del DAFP se trabajo la estrategia
- juego" lavacuna' los del juego el stand de hidratacion, escalera
funcionarios(as) valorando, punto de vacunacién y siguiendo la
-Jornadas de y/o contratistas huella.
Reinduccién Lajornada de reinduccién se llevé a cabo el
Jornadas de dia 08 de mayo con la participacion de 89
Reinduccién servidoresy serealizdé mediante la estrategia
exposicion cédigo de integridad y valorando
4.3 | gemplificar: Jornadas De Gestores de lajornada de gemplificar sereaizd el diade
-obra de teatro "Ejemplificar" Integridad laintegridad 29 de abril donde participaron
-Diadelalntegridad en el marco De 225 servidoresy 30 beneficiarios de las sedes
la administrativas calle 63, 61, 15y Distrito
-Jornadas de implementacion Joven de acuerdo con la caja de herramientas
Reinduccién del Cédigo con del DAFP se trabaj6 el muro del orgullo.
-Socializacién en los funcionarios
Unidades de (as) ylo
Proteccién Integral Contratistas,
con NNAJy NNAJY Padres
participacion de padres | De Familia
defamilia Jornadas De
Reinduccién
4.4 | Comprometer Jornadas de Gestores de Lajornada de comprometer serediz6 el diade
(caja de herramientas "Comprometer" | Integridad laintegridad 29 de abril donde participaron
MIPG) en el marco de 346 servidores y 398 beneficiarios delas
- Juego "Muro de la unidades: Arborizadora, Molinos, Perdomo, La
compromiso-diploma implementacién 32, Favorita, Luna Park, Santa Lucia, Servit4,
de compromiso” del Codigo con casa belén, deacuerdo conlacaade
- semillasdela los herramientas del DAFP se trabaj6 |a estrategia
integridad (guardianes | funcionarios(as) el manifiesto de integridad actividad propia.
delaintegridad y/0 contratistas
-Jornadas de Jornadas de
Reinduccién reinduccién
INTEGRIDAD/ 5.1 | Seredizara Encuestay Gestores de Sellev6 acabo laencuestay andlisis de
SEGUIMIENTO Y diagndstico, através andlisisde Integridad percepcion de laintegridad
EVALUACION de encuestas, percepcion del
entrevistas o gruposde | Cadigo de
intercambio, afin de Integridad
evidenciar o analizar s
los servidores de la
entidad han apropiado
los valores del cédigo
deintegridad.
5.3 | El formato de Andlisisdelas Gestores de
evaluacién- A- GDH- aternativas a Integridad

FT-022 y laencuesta
permitiran parala
vigencia 2019
redizaraandlisise
identificar alternativas
de mejora para ser
citadas en el plan de
mejoramiento

mejorar y plan
de
mejoramiento
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COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES
Subcomponente Actividad Meta o producto | Responsable Actividades Cumplidas
CONFLICTO DE 6.1 | Revision guiapara Actacon las Control Interno | Se efectud revision de la Guia de Conflicto de
INTERESES gestion de conflictos actividedes a Disciplinario Intereses con la Oficina de Control Interno, el
deintereses veeduria redlizar frenteal | OficinaAsesora | dia12 de marzo de 2019.
conflicto de de Planeacion
intereses Oficina Asesora
De Juridica
Subdireccion
Técnicade
Desarrollo
Humano

6.2 | *Efectuar la Documento Control Interno El 29/03/2019 Se publicé el documento
formulacién del guia Disciplinario interno "A-GDH-DI-021 Lineamientos parala
documento guiadel oficializado en OficinaAsesora | prevencion y resolucion de conflicto de
IDIPRON (instructivo, | e manual de De Planeacion intereses" el cual incluye en el numeral 6.3.1
manua o documento procesosy OficinaAsesora | El formato de declaracion de conflicto de
interno) en temas de procedimientos | Juridica intereses Anual y en el numeral 6.3.2 El
conflictos de intereses. Subdireccion formato de declaracion de conflicto de interese
*crear o modificar los | formatos TécnicaDe periédica
documentos que creados o Desarrollo 1. Se actualiza el documento Interno
correspondan tanto en | modificados en Humano "Lineamientos parala prevencion y resolucion
lasubdireccion técnica | el manual de de conflicto de intereses A-GDH-DI-021"
de desarrollo humano procesos y conforme ala Guiaparalaidentificacion y
(funcionarios(as)) procedimientos declaracion del conflicto de intereses en el
como en laOficina del IDIPRON Sector Publico Colombiano establecida por €l
Asesora Juridica Departamento Administrativo de la Funcién
(contratistas) parala Publica el documento entra en vigencia a partir
adecuada del 31/12/2019 en Version 2.
implementacion del 2. Mediante un taller participativo se socializd
conflicto deintereses. |as propuestas de documentaci6n asociada al

tema de Conflicto de Intereses (Documento
Interno y 2 Formatos) en esta jornada se
solicitd por parte de los participantes
consolidar un Gnico formato en lugar de dos
formatos, la propuesta fue aceptada junto con
|as demés observaciones. se creaformato y
procedimiento.

6.3 | *Efectuar capacitacion | Jornadade Control Interno
alosjefesinmediatos capacitacionen | Disciplinario El dia04 de diciembre serealizé la
y subdirectores frente Conflicto De OficinaAsesora | Capacitacion en Conflicto de Intereses,

a conflicto de Intereses De Planeacion liderada por la Veeduria Distrital enlaque
intereses afin de que OficinaAsesora | participé Jefes de Oficina, subdirectoresy
tengan claridad de Juridica delegado y personal de apoyo de las diferentes
como proceder en caso Subdireccion areas.

deladeclaracion de un Técnicade

conflicto deintereses Desarrollo

por parte de una Humano

funcionario o

contratista.

6.4 | Incluirenlasjornadas | Actasy/o Control Interno | A partir del mesde marzo sedioinicio alas
de Reinduccion el listados de Disciplinario jornadas de reinduccién, por parte del proceso
tema de Conflicto de asistenciade OficinaAsesora | de control interno disciplinario se abarcalaley
Intereses Jornadas de De Planeacion 1952 de 2019 capitulo 1V "Inhabilidades,

Reinduccién OficinaAsesora | impedimentos, incompatibilidadesy conflicto
Juridica deintereses’ se programé para el afio 2019 10
Subdireccion jornadas de reinduccién las cuales se
Técnicade ejecutaron en su totalidad.
Desarrollo
Humano

Se establece el “Diadelalntegridad” el cual serael 29 de abril, diadel natalicio del Padre Javier de Nicolé. A lo largo
delavigenciaserealizaron acciones encaminadas aladifusion, interiorizacién, apropiacién y evaluacion delosvalores
de la casa adoptados por IDIPRON a través de "Ruta para la promocion de la Integridad y la Transparencia' del
Instituto.

12. ACERCA DE LOS ODS

Es importante informar que, teniendo en cuenta la misionalidad del IDIPRON, que es: ..a través de un modelo
pedagogico basado en los principios de afecto y libertad, atiende las dinamicas de la calle y trabaja por el goce pleno
de los derechos de la Nifiez, Adolescencia y Juventud en situacion de vida en calle, en riesgo de habitarla o en
condiciones de fragilidad social, desarrollando sus capacidades para que se reconozcan como sujetos transformadores
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y ciudadanos que ejercen sus derechos y deberes para alcanzar unavidadignay feliz.., y los compromisos establecidos
en el Plan de Desarrollo “BogotdMejor ParaTodos”, sus accionesy actividades, se encuentran direccionadas aportando
tangencialmente a cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 8 - Promover el crecimiento econdémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y € trabajo decente para todos, y 10 - Reducir la
desigualdad en y entre los paises; aportando indirectamente al ODS 1 - Poner fin ala pobreza en todas sus formas en
todo el mundo.

En el Plan de desarrollo “Bogota Mejor para Todos”, existen metas de Resultado y Producto, los cuales son medidos a
través de indicadores establecidos para tal fin. En la medida en que se hace seguimiento a estos indicadores, se esta
midiendo el aporte por parte de cada Entidad alos Objetivo de Desarrollo Sostenible alos cuales apunta. En el caso de
IDIPRON €l 8y 10.

Para|las metas resultado:

Redicir en un 5% de la poblacion habitante de calle entre 8 3 28
anos, mediante acclones de reinsercion a la sedciedad v de
preve noion

Aamenes F0OLT Avasce T018 Buancy 2019

Fuente: ODS_ METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

Porcentaje Avance
Base Censo Habitante de~calle 2011 (% poblacion 26.1
habitante de calle 8 28 afios)
Meta 211
Avance 31 de diciembre de 2018 21.2 99.53
Avance 31 de diciembre de 2019 18,97 111,23

Fuente: ODS_ METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

Al avance de lameta ODS 10, se presenta con el aporte en la gjecucion de la meta Resultado “Reducir en un 5% de la
poblacién habitante de calle entre 8 a 28 afios, mediante acciones de reinsercion ala sociedad y de prevencion. (pasar
de 26.1 a21.1) con avances con corte a 31 de diciembre de 2019 de 111.23%, es decir el 18.97%.
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Se incrementara el 3% de jovenes gue finalizaran proceso de
formacion en habilldades, capacidades, v competencias en
cuttura ciudadana o laborales,

100

fovance 2016 Ayance 2007 Avence 2038 Awgrice 2019

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacién

Jévenes Porcentajede
Base 837
Meta 3137
Acumulado a 2016 1738 55
Acumulado a 2017 2176 69
Acumulado a 31 de diciembre de 2018 2793 89
Acumulado a 31 de diciembre de 2019 3617 115,30

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Calculos Oficina Asesora de Planeacion

Al avance de la meta ODS 8, se presenta con €l aporte en la gjecucion de la meta Resultado “ Se incrementara el 30%
de jovenes que finalizardn proceso de formacion en habilidades, capacidades, y competencias en cultura ciudadana o
laborales’. (3.137 jovenes IDIPRON) con avance con corte a 31 de diciembre de 2019 de 115,30%, es decir, 3.617

jovenes.

Con respecto alas metas producto:

Con respecto a ODS 8, los indicadores con los cuales aporta el IDIPRON y su avance a 31 de diciembre de 2019 es:

i ] ||'.. ErvE ton el e rag e de derechon sesptan laeberis divirital de compe s labormley
306 | Sepiree s o |1 DUPROIN spmmgutas die ou s o s ad sng signie of cuatnenio

-l-l-l-

f1ul Ejwczinds 10T Kiggrrind I jprutads 2317 Slagreing Ejeooisce ITIH hsgndor Eeniwds 50110
BT 0 o 10 M NN O 08 e Tehos sceEian s nferme tintsl de coos peessn ne wEosine
W N26 S jov erers- g DTFRETN i e guansd e pufier n cussien @ Su e i cusinees

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacién
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9.060 jévenes con vulneracion de derechos aceptan la Porcentaje de

Joévenes

ofertadistrital de competencias|aborales Avance

Meta 9060

Acumulado a 2016 4176 46.09
Acumulado a 2017 5847 64.54
Acumulado a 31 de diciembre de 2018 7530 83.11
Acumulado a 31 de diciembre de 2019 9276 102,38

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

306 jévenesdel IDIPRON seran guiasde cultura J6venes Porcentaje de
ciudadana durante el cuatrienio Avance

Meta 306

Acumulado a 2017 211 68.95
Acumulado a 31 dediciembre de 2018 253 82.68
Acumulado a 31 de diciembre de 2019 335 109,48

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

Al avance de lameta 8.6 “De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcién de jévenes que no estan empleados
y no cursan estudios ni reciben capacitacion del ODS 8, aporta con la gjecucion de las metas producto 9.060 jovenes
con vulneracion de derechos aceptan la oferta distrital de competencias laborales y 306 jovenes del IDIPRON seran
guias de cultura ciudadana durante el cuatrienio, con avances con corte a 31 de diciembre de 2019 de 102,38% y
109,48% respectivamente.
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Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

900 nifios, nifias, adolescentes en riesgo de explotacion NNA Porcentajede
sexual comercial sevinculan alaofertadel IDIPRON Avance

Meta 960

Acumulado a 2016 349 38,78
Acumulado a 2017 621 69,00
Acumulado a 31 de diciembre de 2018 864 96,00
Acumulado a 31 de diciembre de 2019 950 98.96

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion
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IDIPRON (estimado en 130 NNA)

Meta 100

Acumulado a 2016 100 100,00
Acumulado a 2017 100 100,00
Acumulado a 31 de diciembre de 2018 100 100,00
Acumulado a 31 de diciembre de 2019 100 100,00

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

1.440 nifios, nifiasy adolescentes en riesgo de estar en Porcentaie de
conflicto con laley sevinculan ala oferta preventiva del NNA Avanceaj
IDIPRON

Meta 1700

Acumulado a 2016 491 34,10
Acumulado a 2017 813 56,46
Acumulado a 31 de diciembre de 2018 1343 93,26
Acumulado a 31 de diciembre de 2019 1677 98,65

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

En los meses de Junio y diciembre, se gjustaron las magnitudes de las metas 319, 320y 322

Al avance de la meta 8.7 “ Adoptar medidas inmediatas y eficaces para erradicar €l trabajo forzoso, poner fin a las
formas contemporaneas de esclavitud y latrata de personasy asegurar laprohibiciény eliminacion de las peoresformas
de trabajo infantil, incluidos el reclutamiento y la utilizacién de nifios soldados, y, de aqui a 2025, poner fin a trabajo
infantil en todas sus formas’ del ODS 8, aporta la gjecucién de las metas producto 900 nifios, nifias, adolescentes en
riesgo de explotacion sexual comercia se vinculan a la oferta del IDIPRON, Atender el 100% de nifias, nifios y
adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial, que reciba el IDIPRON (estimado en 130 NNA) y 1.440
nifios, nifias y adolescentes en riesgo de estar en conflicto con laley se vinculan ala oferta preventiva del IDIPRON,
con avances con corte a 31 de diciembre de 2018 de 98.96%, 100% y 98.65% respectivamente.

Con respecto a ODS 10, los indicadores con los cuales aportael IDIPRON y su avance a 31 de diciembre de 2019 es:
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Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacién
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19 Unidades de Proteccion Integral con adecuacion fisica

Unidades/Dependencias

Porcentajede

y de conectividad Avance

Meta 19

Acumulado a 2016 19 100,00
Acumulado a 2017 21 110,53
Acumulado a 31 de diciembre de 2018 22 115,79
Acumulado a 31 de diciembre de 2019 23 121,05

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Célculos Oficina Asesora de Planeacion

23.685 nifios, nifias, adolescentesy jovenes en situacion NNAJ Porcentajede
devidadey en calle sevinculan ala ofertadel IDIPRON Avance

Meta 31250

Acumulado a 2016 16999 71,77
Acumulado a 2017 22623 95,52
Acumulado a 31 de diciembre de 2018 26807 113,18
Acumulado a 31 dediciembre de 2019 30810 98,59

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Calculos Oficina Asesora de Planeacion

2 sedesdel 1DIPRON intervenidas Sedes Por centaje de
Avance

Meta 2

Acumulado a 2017 0,5 25,00

Acumulado a 31 de diciembre de 2018 1,2 60,00

Acumulado a 31 de diciembre de 2019 12 60,00

Fuente: ODS METASRESULTADO_IDIPRON y AVANCE METASODS8Y 10, Calculos Oficina Asesora de Planeacion

Al avance de lameta 10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover lainclusion social, econdmicay politica de todas las
personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econémicau otra
condicion” del ODS 10, aporta con la gjecucién de las metas producto 23.685 nifios, nifias, adolescentes y jovenes en
situacién devidadey en calle, sevinculan alaofertadel IDIPRON, 19 Unidades de Proteccion Integral con adecuacion
fisicay de conectividad y 2 sedes del IDIPRON intervenidas, con avances con corte a 31 de diciembre de 2019 de
121,05%, 98,59% y 60% respectivamente.

Es importante aclarar, que la presentacion del avance de estos indicadores es € aporte del IDIPRON, el cual debe
sumar al avance de las demas entidades y asi presentar finalmente el avance de seguimiento Distrital alos ODS.

Con respecto a las metas proyecto de inversion, cuya € ecucion esta articulada directamente a las metas producto, su
gjecucion es:
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Al avance de lameta 8.6 “De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcién de jovenes que no estan empleados
y no cursan estudios ni reciben capacitacion del ODS 8, aporta con la g/ecucién de las metas del proyecto de inversion
1104: Ofrecer a 9.060 Jovenes con vulneracion de derechos Oportunidades de empoderamiento de competencias
laboralesy Vincular 306 Jovenes con vulneracion de derechos Como guias de cultura ciudadana durante el cuatrienio,
con gjecucion con corte a 31 de diciembre de 2019 de 9276 y 335 respectivamente.

Ofrecer a 9,060 Jévenes con vulneracion de derechos
Oportunidades de empoderamiento de competencias Jévenes
laborales

Meta 9060
Ejecutado 2016 4176
Ejecutado 2017 5847
Ejecutado 2018 7530
Ejecutado 2019 9276

Fuente: Plan de Accién 2016 - 2020 Componente de gestion einversion por entidad con corte a 31/12/2019

Vincular 306 Jévenes con vulneracién de derechos Como .

p ; L Jovenes
guiasde cultura ciudadana durante €l cuatrienio
Meta 306
Ejecutado 2017 211
Ejecutado 2018 253
Ejecutado 2019 335

Fuente: Plan de Accién 2016 - 2020 Componente de gestion einversion por entidad con corte a 31/12/2019
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Al avance de la meta 8.7 “ Adoptar medidas inmediatas y eficaces para erradicar el trabajo forzoso, poner fin a las
formas contemporaneas de esclavitud y latratade personasy asegurar laprohibicion y eliminacion delas peoresformas
de trabajo infantil, incluidos el reclutamiento y la utilizacién de nifios soldados, y, de aqui a 2025, poner fin al trabajo
infantil en todas sus formas’ del ODS 8, aporta la gecucion de las metas del proyecto 971: Atender Integralmente a
900 nifias, nifios y adolescentes en riesgo de explotacién sexual comercial se vinculan a la oferta del IDIPRON,
Restablecer derechos al 100 porciento de nifias, nifios y adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial, que
recibael IDIPRON (estimado en 130 NNA) y Atender a1.440 nifias, nifiosy adolescentes en riesgo de estar en conflicto
con laley se vinculan a la oferta preventiva del IDIPRON, con gjecuciones con corte a 31 de diciembre de 2019 de
950, 100% y 1.677 respectivamente.

Atender Integralmente a 900 nifias, nifiosy adolescentes

en riesgo de explotacion sexual comercial sevinculan ala NNA
oferta del IDIPRON.

Meta 950
Ejecutado 2016 349
Ejecutado 2017 621
Ejecutado 2018 864

Fuente: Plan de Accién 2016 - 2020 Componente de gestion einversion por entidad con corte a 31/12/2019

Restablecer derechosal 100 porciento de nifias, nifiosy

adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial, NNA
querecibael IDIPRON (estimado en 130 NNA)

Meta 100
Ejecutado 2016 100
Ejecutado 2017 100
Ejecutado 2018 100
Ejecutado 2019 100

Fuente: Plan de Accion 2016 - 2020 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31/12/2019

Atender a 1,440 nifias, nifiosy adolescentes en riesgo de

estar en conflicto con laley sevinculan ala oferta NNA
preventivadel IDIPRON
Meta 1700
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Ejecutado 2016 491
Ejecutado 2017 813
Ejecutado 2018 1343
Ejecutado 2019 1677

Fuente: Plan de Accion 2016 - 2020 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31/12/2019
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Al avance de lameta 10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover lainclusién social, econdmicay politica de todas las
personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econémicau otra
condicion” del ODS 10, aportacon lagjecucion delametadel proyecto 971: 1 Vincular a model o pedagdgico a 23,685
nifios, nifias, adolescentes y jovenes en situacion de calle, en riesgo de habitabilidad en calle y en condiciones de
fragilidad social, paralaproteccién y restitucion de sus derechos, y de las meta del proyecto 1106: , Adecuar, mantener
y proveer a 19 Unidades de Proteccion Integral y dependencias mejoras en su infraestructura y tecnologia, asi como
diferentes servicios para su operaciéon y Intervenir 2 Unidades de Proteccién Integral y dependencias Para
mejoramiento de infraestructura y con lo indicado en €l Plan de Manejo y Mejoramiento de la infraestructura, con
gjecucion con corte a 31 de diciembre de 2019 de 30.810, 23 y O respectivamente.

Adecuar, mantener y proveer a 19 Unidadesde

Proteccion Integral y dependenciasmejorasen su Unidades/Dependencias
infraestructuray tecnologia, asi como difer entes servicios

Meta 19

Ejecutado 2016 19

Ejecutado 2017 21

Ejecutado 2018 22

Ejecutado 2019 23

Fuente: Plan de Accién 2016 - 2020 Componente de gestion einversion por entidad con corte a 31/12/2019

Vincular al modelo pedagdgico a 31250 nifios, nifias,

adolescentesy j6venes en situacion de calle, en riesgo de NNAJ
habitabilidad en calley en condiciones de fragilidad

Meta 31250
Ejecutado 2016 16999
Ejecutado 2017 22623
Ejecutado 2018 26807
Ejecutado 2019 30810

Fuente: Plan de Accion 2016 - 2020 Componente de gestion e inversién por entidad con corte a 31/12/2019
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Intervenir 2 Unidades de Proteccion Integral y

dependencias Para mejoramiento deinfraestructuray Sedes
con loindicado en el Plan de Manejoy Meoramiento de

la infraoctriictiira

Meta 2
Ejecutado 2017 0,5
Ejecutado 2018 0,7
Ejecutado 2019 0

Fuente: Plan de Accion 2016 - 2020 Componente de gestion e inversion por entidad con corte a 31/12/2019

CONCLUSION

El IDIPRON como entidad adscrita ala Secretaria distrital de integracion social, tiene la responsabilidad de velar por
los derechos de las nifias, nifios, adolescentesy jovenes en situacion de vidaen calle, en riesgo de habitabilidad de calle
y en condicion de fragilidad social, de la ciudad de Bogota, y ha realizado acciones estratégicas que contribuyen a
restablecer |0s derechos vulnerados de esta poblacion.

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD
IDIPRONwww.idipron.gov.co
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